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أولًا/ تعريف بالمجلة:

مجلــة العلــوم الإنســانية، مجلــة دوريــة علميــة محكّمــة، تصــدر عــن وكالــة الجامعــة للدراســات العليــا والبحــث العلمــي بجامعــة حائــل   
للنشــر. المجــازة  البحــوث  اكتمــال  وبحســب  ســنة،  في كل  أعــداد  أربعــة  تصــدر  حيــث  دوريــة،  بصفــة  أشــهر  ثلاثــة  كل 

ثانياً/ رؤية المجلة:

التميز في النشر العلمي في العلوم الإنسانية وفقاً لمعايير مهنية عالمية.
ثالثاً/ رسالة المجلة:

نشر البحوث العلمية في التخصصات الإنسانية؛ لخدمة البحث العلمي والمجتمع المحلي والدولي.
رابعاً/ أهداف المجلة:

تهــدف المجلــة إلى إيجــاد منافــذ رصينــة؛ لنشــر المعرفــة العلميــة المتخصصــة في المجــال الإنســاني، وتمكــن الباحثــن- مــن مختلــف بلــدان   
العــالم- مــن نشــر أبحاثهــم ودراســاتهم وإنتاجهــم الفكــري لمعالجــة واقــع المشــكلات الحياتيــة، وتأســيس الأطــر النظريــة والتطبيقيــة للمعــارف 
الإنســانية في المجــالات المتنوعــة، وفــق ضوابــط وشــروط ومواصفــات علميــة دقيقــة، تحقيقــا للجــودة والــريادة في نشــر البحــث العلمــي.

خامساً/ لغة النشر:

1. تقبل المجلة البحوث المكتوبة باللغتن العربية والإنجليزية.
2. يُكتب عنوان البحث وملخصه باللغة العربية للبحوث المكتوبة باللغة الإنجليزية.

3. يُكتــب عنــوان البحــث وملخصــه ومراجعــه باللغــة الإنجليزيــة للبحــوث المكتوبــة باللغــة العربيــة، علــى أن تكــون ترجمــة الملخــص إلى اللغــة 
الإنجليزيــة صحيحــة ومتخصصــة.

سادساً/ مجالات النشر في المجلة:

تهتــم مجلــة العلــوم الإنســانية بجامعــة حائــل بنشــر إســهامات الباحثــن في مختلــف القضــايا الإنســانية الاجتماعيــة والأدبيــة، إضافــة   
إلى نشــر الدراســات والمقــالات الــي تتوفــر فيهــا الأصــول والمعايــير العلميــة المتعــارف عليهــا دوليــاً، وتقبــل الأبحــاث المكتوبــة باللغــة العربيــة 

الآتيــة: بالتخصصــات  المجلــة  تعــى  حيــث  اختصاصهــا،  مجــال  في  والإنجليزيــة 
- علم النفس وعلم الاجتماع والخدمة الاجتماعية والفلسفة الفكرية العلمية الدقيقة.

- المناهج وطرق التدريس والعلوم التربوية المختلفة.
- الدراسات الإسلامية والشريعة والقانون.

- الآداب: التاريخ والجغرافيا والفنون واللغة العربية والإنجليزية والسياحة والآثار.
- الإعلام والاتصال وعلوم الرياضة والحركة.

سابعاً/ أوعية نشر المجلة:

تصــدر المجلــة ورقيــاً حســب القواعــد والأنظمــة المعمــول بهــا في المجــلات العلميــة المحكّمــة، كمــا تنُشــر البحــوث المقبولــة بعــد   
وخارجهــا. الســعودية  العربيــة  المملكــة  داخــل  العلميــة  المؤسســات  جميــع  في  أوســع  بشــكل  العلميــة  المعرفــة  لتعــم  إلكترونيــاً  تحكيمهــا 

ثامناً/ الشروط العامة للنشر العلمي:

1. عدم مخالفة البحث للضوابط والأحكام والآداب العامة في المملكة العربية السعودية.
2. أن يرُاعى في البحث الأصالة والابتكار والجدية العلمية.

3. مراعاة الأمانة العلمية وضوابط التوثيق في النقل والاقتباس.
4. السلامة اللغوية ووضوح الصور والرسوم والجداول إن وجدت، وللمجلة حقها في مراجعة التحرير والتدقيق النحوي.

5. ألا يرد اسم الباحث )الباحثن( في أي موضع من البحث إلا في صفحة العنوان فقط.
6. يقــدم الباحــث الرئيــس تعهــداً )حســب أنمــوذج أ( يفيــد أن البحــث لم يســبق نشــره )ورقيًّــا أو إلكترونيًّــا(، وأنــه غــير مقــدم للنشــر، ولــن 
يقــدم للنشــر في وجهــة أخــرى حــى تنتهــي إجــراءات تحكيمــه، ونشــره في المجلــة، أو الاعتــذار للباحــث عــن عــدم قبــول البحــث؛ وذلــك 

وفــق النمــوذج المعتمــد في المجلــة.
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7. يقــدم الباحــث الرئيــس )حســب أنمــوذج ب( تقريــراً عــن تعديــل البحــث وفقــاً للملاحظــات الــواردة في تقاريــر المحكمــن الإجماليــة أو 
التفصيليــة في مــن البحــث.

8. تقــوم هيئــة تحريــر المجلــة بالفحــص الأولي للبحــث، وتقريــر أهليتــه للتحكيــم، أو الاعتــذار عــن عــدم قبولــه أوليــاً، أو بنــاء علــى تقاريــر 
المحكمــن دون إبــداء الأســباب.

تاسعاً/ الشروط الفنية للنشر العلمي:
1.ألا تزيــد عــدد صفحــات البحــث عــن ثلاثــن صفحــة حســب المواصفــات الفنيــة الآتيــة: تكــون أبعــاد جميــع هوامــش الصفحــة: مــن الجهــات 
الأربــع )3( ســم، والمســافة بــن الأســطر مفــردة، ويكــون نــوع الخــط في المــن باللغــة العربيــة )Traditional Arabic( وبحجــم )12(، 
وباللغــة الإنجليزيــة )Times New Roman( وبحجــم )10(، وتكــون العناويــن الرئيســة في اللغتــن بالبنــط الغليــظ )Bold(. ويكــون 
نــوع الخــط في الجــدول باللغــة العربيــة )Traditional Arabic( وبحجــم )10(، وباللغــة الإنجليزيــة )Times New Roman( وبحجــم 

.)Bold(وتكــون العناويــن الرئيســة في اللغتــن بالبنــط الغليــظ ،)9(
2.يحتــوي البحــث علــى ملخصــن: أحدهمــا باللغــة العربيــة، لا يزيــد عــدد كلماتــه عــن )200( كلمــة، والآخــر باللغــة الإنجليزيــة لا يزيــد عــدد 
كلماتــه عــن )250( كلمــة، ويكــون في أســفل الصفحــة للملخصــن: العــربي، والإنجليــزي، كلمــات مفتاحيــة )Key Words( لا 

تزيــد علــى خمــس كلمــات.
Romanization / Translitera�( 3.ترجمــة المراجــع العربيــة إلى اللغــة الإنجليزيــة بعــد التحكيــم والقبــول الأوّلي للنشــر، حيــث يتــم رومنــة

tion( اســم، أو أسمــاء المؤلفــن، متبوعــة بســنة النشــر بــن قوســن )يقصــد بالرومنــة النقــل الصــوتي للحــروف غــير اللاتينيــة إلى حــروف 
لاتينيــة، تمكِّــن قــراء اللغــة الإنجليزيــة مــن قراءتهــا، أي: تحويــل منطــوق الحــروف العربيــة إلى حــروف تنطــق بالإنجليزيــة(، ثم يتبــع بعنــوان 
المقالــة إذا كان متوافــراً باللغــة الإنجليزيــة فـــي أصــل المقالــة، وإذا لم يكــن متوافــراً فتتــم ترجمتــه إلى اللغــة الإنجليزيــة، ثم يتبــع باســم الدوريــة الــي 
 in( نشــرت بهــا المقالــة باللغــة الإنجليزيــة إذا كان مكتــوباً بهــا، وإذا لم يكــن مكتــوباً بهــا فيتــم ترجمتــه إلى اللغــة الإنجليزيــة، ثم تضــاف كلمــة

Arabic( بــن قوســن بعــد عنــوان الدوريــة.
4.يلــي قائمــة المراجــع العربيــة، قائمــة بالمراجــع الإنجليزيــة، متضمنــة المراجــع العربيــة الــي تم ترجمتهــا، أو رومنتهــا، وفــق ترتيبهــا الهجائــي )باللغــة 

الإنجليزيــة( حســب الاســم الأخــير للمؤلــف الأول، وفقــاً لأســلوب التوثيــق المعتمــد فـــي المجلــة.
الجــداول  وترقــم  المراجــع،  أو  والأشــكال،  الجــداول  أو  البحــث،  مــن  ســواء في   )Arabic…. 1,2,3( العربيــة  الأرقــام  5.تســتخدم 
لــكل منهمــا ، ويكــون لــكل منهــا عنوانــه أعــلاه ، ومصــدره – إن وجــد – أســفله. والأشــكال في المــن ترقيمــاً متسلســلاً مســتقلاً 

6. يكــون الترقيــم لصفحــات البحــث في المنتصــف أســفل الصفحــة، ابتــداءً مــن صفحــة ملخــص البحــث )العــربي، والإنجليــزي(، وحــى آخــر 
صفحــة مــن صفحــات مراجــع البحــث.

7.أسلوب التوثيق المعتمد في المجلة: هو نظام جمعية علم النفس الأمريكية، الإصدار السادس 
  Ed American Psychological Association� 6th )APA(.

8.يرســل البحــث حســب المواصفــات الفنيــة بصيغــي )Word( و )Pdf( مــع الســيرة الذاتيــة للباحــث أو الباحثــة أو الباحثــن بعــد تعبئــة 
أنمــوذج)أ( وأنمــوذج)ب(- ويمكــن الحصــول عليهمــا مــن الموقــع الإلكــتروني لمجلــة العلــوم الإنســانية: https://uohjh.com - إلى 

.J.Humanities@uoh.edu.sa :البريــد الإلكــتروني للمجلــة
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المشرف العام 

سعادة وكيل الجامعة للدراسات العليا والبحث العلمي

د. عبد العزيز بن سالم الغامدي 

هـــيئــة التحــريــر

رئيس هيئة التحرير

أ.د. بنيّان بن باني الرشيدي

أمين هيئة التحرير

د. بشير بن علي اللويش

أعضاء هيئة التحرير

أ.د. عبدالرحمن بن إبراهيم التميمي
أ.د. مبروك بن حمود الشايع

د. سالم بن عبيد المطيري
د. منى بنت سليمان الذبياني
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الهيئة الاستشارية

أ.د. فهد بن سليمان الشايع
جامعة الملك سعود – مناهج وطرق تدريس

Dr. Nasser Mansour
University of Exeter. UK –  Education

أ.د. محمد بن مترك القحطاني
جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية – علم النفس

أ.د. علي مهدي كاظم
جامعة السلطان قابوس بسلطنة عمان - قياس وتقويم

أ.د. ناصر بن سعد العجمي
جامعة الملك سعود – التقييم والتشخيص السلوكي

أ.د. حمود بن فهد القشعان
جامعة الكويت –  الخدمة الاجتماعية

Prof. Medhat H. Rahim
Lakehead University – CANADA

Faculty of Education

أ.د. رقية طه جابر العلواني
جامعة البحرين – الدراسات الإسلامية

أ.د. سعيد يقطين
جامعة محمد الخامس- سرديات اللغة العربية

Prof. François Villeneuve
University of Paris 1 Panthéon�Sorbonne

Professor of archeology

أ. د. سعد بن عبد الرحمن البازعي
جامعة الملك سعود-الأدب الإنجليزي

أ.د.محمد شحات الخطيب
جامعة طيبة -فلسفة التربية
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الالكترونية لدى طلاب الدراسات أثر اختلاف بعض أنماط التدريب الالكتروني على تنمية مهارات خدمات المعلومات 
 العليا بجامعة أم القرى 

 

 
   (12/10/2020، وقُبل للنشر في 28/8/2020قُدم للنشر في   ) 

 سيد شعبان عبد العليم يونسد.   
  م القرىأامعة بجأستاذ تقنيات التعليم والمعلومات المشارك  
 Dr.Sayed Shaaban Abd-ul Aliem Younes 
 Associate Professor of Educational Administration 

 Associate Professor Instructional Technology, Umm Al-Qura University 

  المخلص  
على تنمية مهارات خدمات المعلومات الالكترونية لدى )الفردي/ التشاركي(  التدريب الالكتروني    نمطيالبحث التعرف على أثر اختلاف    استهدف 

 ي امعة أم القري، تم تقسيمهم الى مجموعتبج،  الدراسات العليا( من طلاب  68)  منعينة البحث  وتكونت  طلاب الدراسات العليا بجامعة أم القرى،  
طاقة ملاحظة الأداء العملي لمهارات خدمات ، وباختبار لتحصيلي لقياس الجوانب المعرفيةمن  البحث، وتكونت أدوات البحث    يوفقا لمتغي   تيتجريبي

لجوانب المعرفية  ا  ةفي تنميالتدريبي الالكتروني بصرف النظر عن نمط تقديمه    الى الأثر الإيجابي للبرنامج  نتائج البحث  وتوصلت  الالكترونية،  المعلومات
( بي متوسطي 0.01حصائيا عند مستوى )الالكترونية، كما أشارت النتائج أيضا الى وجود فروق دالة اهارات خدمات المعلومات  لم  والجوانب الأدائية

التدريبية   والمجموعة  الفردي،  الإلكتروني  التدريبي  البرنامج  التي درست  الأولى  التجريبية  المجموعة  التدريبي درجات طلاب  البرنامج  التي درست  الثانية 
التحصيلي البعدي للاختبار  القياس  التشاركي في  المرتبط بم  وبطاقة ملاحظة  الالكتروني  العملي  المعلومات  الأداء  لصالح  الالكترونية  هارات خدمات 

تفادة من أساليب وأنماط التدريب الالكتروني المختلفة  ، وأوصى البحث بضرورة الاس المجموعة التجريبية الثانية ذوي نمط التدريب الالكتروني التشاركي
لك عبد الله في تنمية الجوانب المعرفية والمهارية المختلفة، وتشجيع الطلاب على الاستفادة من خدمات المعلومات الالكترونية التي تتيحها مكتبة الم

 . الجامعية بجامعة أم القري
 .  الدراسات العليا طلابت الالكترونية، خدمات المعلوما، مهارات، التدريب الالكترونيأنماط   :الكلمات المفتاحية 

  
 Abstract : 

 The study scrutinized the effect of the difference in two electronic training styles (individual / collaborative) on 

developing the skills of taking full advantage of electronic information services of Umm Al-Qura University 

postgraduates. The Participants included a total of 68 postgraduates, and they were divided into two 

experimental groups according to the research variables. The instruments consisted of both an achievement test 

to measure the cognitive aspects and an observation card to consider the performance appraisal. The results 

elucidated the efficiency of the e-training program regardless of the style in enhancing the skills of electronic 

information services and at Umm Al-Qura University. The results also indicated that there are statistically 

significant differences at the level (0.01) between the mean scores of students of the first experimental group 

that studied with individual style e-training program and the second training group that studied with the 

collaborative style in post-measurement of the achievement test and observation card in favor of the 

experimental group who studied with the collaborative style. The research recommended the need the variety 

of electronic training styles and bolster up postgraduates’ knowledge and skills with the electronic information 

services provided by the King Abdullah University Library at Umm Al-Qura University to reinvigorate e-

learning 

 Key words   : E-Training Styles – skills- electronic information services – postgraduates  
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 مقدمة:
المجتمعات وتقدم المعرفة في ظل التقدم العلمي الذي تعيشه  

بشككككككككككككككككل كبي، أصككككككككككككككبا للامكام عليهكا أ  تطور أنظمتهكا التعليميكة  
والتكككدريبيكككة، وأ  تبتعكككد عن القوالكككب الجكككامكككدة، وأ  تفكر  نمكككاط 
جديدة وأسكككككككككاليب حديثة تنسكككككككككجم وعملية التنمية والتقدم الذي 
يعيشككككككه العاو، في طككككككوء الطلب الكبي من مجتمع المعلومات على 

ت التكنولوجيككة ايككديثككة التي تتصكككككككككككككك   لمرونككة والكفككاءة  التطبيقككا
وأمكام ذكذا التقكدم التربوي وتجكدد المعلومكات،  .  والتصككككككككككككككميم الجيكد

اتجهكت بع  الكدوإ  لى اسككككككككككككككتخكدام طرق تكدريبيكة  ي تقليكديكة   
لعككدم قككدرة نظمهككا التككدريبيككة على الوفككاء  حتيككاجككات ومتطلبككات 

نمط التدريب    ظهرب  العاملي بها، وفي طككككككككككككوء تطور أنماط التدري
 من خلاإ شبكة الإنترنت.( E-training)الالكتروني 

في مجموعكككة من العوامكككل    الالكتروني  التكككدريكككبوتبرز أهميكككة  
مواجهكككة متطلبكككات التنميكككة ولتحقي  التواف  بي  رجكككات منهكككا  

التعليم ومتطلبات أداء المهنة  لتنمية المستدامة، ولمواكبة الاقتصاد 
لتلائم تخريج أعضكككككككككككككككائهكا   التعليميككة المعرفي نحو تحككديككث الأنظمككة  

 لمهكارات التي تتكاجهكا الاقتصكككككككككككككككاد المعرفي، ولتفجر المعرفكة وثورة 
  لى واسككككككتنادا. (52  :2018القرني،  ت )الاتصككككككالات والمعلوما

فيوس كورونا  انتشككككككككككككككككككككار جككككككائحككككككة وظهور ايككككككاليككككككة الظروف
(COVID 19) اسككككككتمرار  لى التحوإالى  وزارة التعليم اتجهت 

المؤسكككسكككات  جميع اسكككتخدام  لى ذلك أدى بعد، مما عن الدراسكككة
  تل  اسككككككككككتخدام  لى السككككككككككعودية العربية المملكة في التعليمية
 الإلكتروني التعليم تخدم ايديثة التي والاسككككككككتراتيجيات التقنيات
 .بيئاته بمختل 

التكككدريكككب الالكتروني نافكككذة متجكككددة لتقكككد  برامج   ويمثكككل 
وأنشككككككككككككطة التنمية المهنية ذات الكفاءة العالية، مع تحقي  التفاعل  
بي المدرب والمتدرب  لى جانب تطوير المحتوى التدريبي  ستمرار، 
وتتيا للمتكككدرب أو للمتعلم  مككككانيكككة الاختيكككار بي العكككديكككد من 

التعلم، ويعتمد التدريب الالكتروني  البدائل في موق  التدريب أو
على نمط تقكككد  المحتوى من بعكككد عن طري  شككككككككككككككبككككة الانترنكككت 

 :2007،  عبدالمولىو   أثناء التدريب )الباتعوالتواصككككككككككككككل والتفاعل  
 فيهكا بمكا الأصككككككككككككككعكدة ككافكة على ثورة العكاو كمكا يعي (.65

 التكنولوجية وعاو المنتجات في الدوإ وتتنافس التقني، الصكككككعيد
 ذكككذا من جلءم  التعليم منظومكككة ولأ   المعرفكككة، وحجم عمكككاإالأ

 وأجهلتها تقنياتها التعليمية تطوير نحو الأمم تسكككككككككابقت التنافس
 مجاإ فيها بما التعليم صككككككككككككناعة مجالات كافة في وتسككككككككككككخيذا

 تطور أبرزذككا عككديككدة التقككدم  فرازات ذككذا عن ونتج التككدريككب
 الجميع وانتقل المعلوماتية الشكككبكات وظهور التعليمية التطبيقات

 اسكككتثمار في ر بةم  الإلكتروني التدريب  لى التقليدي التدريب من
 .المستجدات ومواكبة التقنية

 أ   (Salyers, V, 2014: 133) سكككككككككككالي يشكككككككككككي لذا
ايلوإ التقنية التي تسككككككتخدم   أذم أحد يعتبر الإلكتروني التدريب

التطورات ايككديثككة في مجككاإ ، ومتككابعككة المهني في عمليككات التطوير
 على تتابع السكككيطرة للمسكككتفيدين يوفر أنه علم المعلومات حيث

 في الفرصكككة يعطيهم أنه كما التعلم سكككرعة على التعلم، ويسكككاعد
 أهمية كما تبرز.في أذدافهم والتحكم الشككككككخصككككككية خبراتهم تلبية

 خصككككككوصككككككام  وتطوير أذداف من تققه فيما الإلكتروني التدريب
)أبو  يرى حيث في الجوانب التطبيقية   يجابي صككككككككاحبه تغيي  ذا

  لكفاءة يرتبط الإلكتروني التدريب ( أ  37 :2015شكككككندي 
الشككاملة، وذلك   التنمية أعباء مشكككلة حل في ويسككاعد الإنتاجية
 التنمية على يسككككككاعد أنه كما وأدائهم، الأفراد لقدرات بتطويره
 للمتدرب  يجابي، ويعطي بشكككل السككلوك وتغيي الشككاملة المعرفية

 . لنفس عالية ثقة
 أنه منها الملايا من  لعديد الإلكتروني التدريب ويتسكككككككككككم

 في اكتسكاب ابربرات على ويسكاعد للمعلومات، الوصكوإ يسكهل
 ملايا (299 :2012) الغوإ  ، كما توطكككككككككككاومكا   وقت أي

 وايريكككة والتككككامليكككة التفكككاعليكككة  وتتمثكككل في الإلكتروني للتكككدريكككب
ومع تلايد   .الإلكتروني التدريب ووسكائل أدوات في والتنوع والمرونة

الاقباإ على التدريب الالكتروني عالميام ومحليام أصكبا تطوير بيئات  
التدريب، علمام له أسكككككسكككككه وأصكككككوله وو يعد تطوير المواد التعليمية  

بل أصكبا له معايي    ،الشكخصكيةللاجتهادات  لهذا المضكمار متروكام 
  تطب  عالمياَ ويتم تبنيها في  تل  المؤسسات التعليمية التي تسعى

  (.23: 2013عطار، و  كنسارةلتطبي  ذذا النوع من التعليم )
وتتعكدد أنمكاط التكدريكب الالكتروني منهكا التكدريكب الالكتروني 
المكث  الذي يعتمد على تركيل الجلسكككككككات التدريبية في فترة زمنية  
متصككككككككككككككلككة دو  وجود فترات للراحككة، والتككدريككب الالكتروني الموزع  

نيكة بي الجلسكككككككككككككككات التكدريبيكة،  الكذي يعتمكد على وجود فترات زم
ومنها التدريب الالكتروني الموجه الذي يعتمد على توجيه ومتابعة  
من المدرب أثناء تنفيذ الأنشككككككككككككطة التدريبية، والتدريب الإلكتروني 
 ي الموجكه الكذي يعتمكد على  عطكاء التعليمكات أو الارشككككككككككككككادات 

بي، ومنها  من قبل المعلم دو  تدخل منه أثناء تنفيذ النشاط التدري
التكدريكب الالكتروني الفردي الكذي يعتمكد على تنفيكذ الأنشككككككككككككككطكة 
والمهكككام التكككدريبيكككة بشككككككككككككككككككل فردي من قبكككل المتكككدرب، والتكككدريكككب 
الالكتروني التشككككككككككككككاركي، الذي يعتمد على تقسككككككككككككككيم المتدربي الى 

 مجموعات تشاركية أثناء تنفيد الأنشطة والمهام التدريبية.
ة تطوير برامج التكدريب  لكذا تحكاوإ المؤسككككككككككككككسككككككككككككككات التعليميك

الالكتروني، وأشككككككاله لتواكب متطلبات وفر  سكككككوق العمل، لما 
لها من سككككككرعة في الاسككككككتجابة للمتغيات ايديثة وأةا أكثر مرونة  
و ي مكلفة اقتصككككككككاديا، وذذا يتطلب من تلك المؤسككككككككسككككككككات أ   

وفي طككككككككككككككوء ذلكككك  كككد أ  أنمكككاط  تعيكككد بنكككاء تركيبهكككا مرة أخرى.  
وني وما تشكككككتمل عليه من أدوات ومهام وأنشكككككطة التدريب الالكتر 

تفككككاعليككككة مع المحتوى الالكتروني أو مع المشكككككككككككككككككاركي في البرنامج 
التدريبي الالكتروني تسكككككككككككككهم في تنمية المعارف والمفاذيم والمهارات 
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أثر اختلاف بعض أنماط التدريب الالكتروني على تنمية مهارات خدمات المعلومات 

 الالكترونية لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة أم القرى
........................................................................ 
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المختلفكة، وتسكككككككككككككككاعكد على تبني ذكذه الأنمكاط في البرامج التكدريبيكة  
 (.2019 ،)ايربيم الالكترونية في عمليتي التعليم والتعل

صككة  اوتواجه المكتبات بصككفة عامة والجامعية منها بصككفة خ
الكثي من التحديات في الوقت اياطكككر كي تحافل على اسكككباب  

حكدثكت ثورة أوجودذكا، ودورذكا الفكاعكل في العمليكة التعليميكة، فقكد  
اياسككبات والاتصككالات تحولات جذرية متسككارعة في كافة نواحي 
اييكاة ومنهكا نظم حفل واسككككككككككككككترجكاع المعلومكات ونقلهكا وا حتهكا،  

تقككككد  خككككدمكككك لككككدى وأثر ذلككككك على مسككككككككككككككتوى  المعلومككككات  ات 
كما تمثل المكتبات الجامعية عنصككككككرا مهما ومؤثرا في   المسككككككتفيدين.

الارتفاع بمسككككككككتوى الاداء التعليمي  لجامعات، ولكن ذذا يتوق   
على مسكككككتوى تقد  خدمات متميلة  لجامعة بما يسكككككهم بشككككككل 
التوجككككه نحو توظي   ظككككل  العمليككككة التعليميككككة في   يجككككابي في دعم 

  وني.التعليم الالكتر 
 الإحساس بالمشكلة:

تواجككككه العمليككككة التعليميككككة تحككككديات وصككككككككككككككعو ت كثية في 
حكالات والكوار  الطبيعيكة والأوبئكة، لكذا لابكد من السككككككككككككككعي نحو 
توظي  التقنيككككات ايككككديثككككة في تعليل التعليم الجيككككد مككككدى اييككككاة  
للجميع لمواجهة حالات الطوارئ، كما تعمل المؤسككسككات التربوية  

العاو على تصككميم بيئات تعليمية وتدريبية قادرة على الصككمود في 
في حكككالات الطوارئ من أجكككل تلبيكككة الاحتيكككاجكككات التعليميكككة في 

  ،القبككاطي و )البكري،   مواجهككة الاطككككككككككككككطرا ت والمخككاطر الطبيعيككة
ويعكد التكدريكب الالكترو  نافكذة متجكددة لتقكد  برامج    (.2019

ت الكفاءة العالية، مع تحقي  وأنشكككككطة التنمية المهنية المسكككككتمرة ذا
التفكاعكل بي المكدرب والمتكدرب  لى جكانكب تطوير المحتوى التكدريبي  

والتي ( Covid 19) سكتمرار، وخاصكة في ظل جائحة كورونا 
نتج عنها ا لاق للمؤسككككسككككات التربوية، وطككككعت التعليم في خطر 
التكككككككدريكككككككب   نحو  الاذتمكككككككام  وتركل  الأنظكككككككار  فتحولكككككككت  حقيقي، 

 محكاولكة لقبقكاء على اسككككككككككككككتمراريكة العمليكة التعليميكة  الالكتروني، في
 . عتبارذا أولوية مجتمعية و نسانية للسعي نحو الرقي والتقدم

جميع المؤسككككككسككككككات  وفي ظل اسككككككتمرار ذذه الجائحة اتجهت 
اسككككككككككككككتخككدام نظم التعليم والتككدريكب  الاعتمككاد على  على   يككةالتعليم

ليم في حالات الالكتروني ليكو  البديل المناسكككككككب لاسكككككككتمرار التع
الطوارئ والأزمات، والنظام المسككككككككككاند للتعليم التقليدي، لما له من 

  ،التعليم فوائد كبية تعتمد على توظي  واسككككتثمار التكنولوجيا في 
بكككل يتعكككدى ذلكككك الى تطوير قكككدرات الطلبكككة في البحكككث والتعلم  
  .الذاتي، وتطوير مسكككككتويات التفكي وصكككككولا الى حل المشككككككلات 

ووفقا لما أكدته نتائج العديد من الدراسكككككككات والبحو  السكككككككابقة  
 .Seda, A؛ Abdulhameed, H. (2013)منهكا دراسكككككككككككككككة  

عبكدالمعبود    (2019الرشككككككككككككككيكدي )  (2018القرني )؛  (2016)
(2019)   Miller, L.,M (2019)    ،  دت جميعهكككا  ككككأوالتي

على فكككاعليكككة التكككدريكككب الالكتروني في تنميكككة المعكككارف والمهكككارات 
  المختلفة لدى المتعلمي.

وتتيا مكتبكة الملكك عبكد الله الجكامعيكة العكديكد من خكدمكات  
المعلومكككات الالكترونيكككة منهكككا خكككدمكككة البحكككث الإلكتروني، خكككدمكككة 
قواعد المعلومات، الإحاطة الجارية، اسككككككككككككككبإ أخصككككككككككككككائي المكتبة،  
ابركككدمكككات المرجعيكككة، والفهرس اة، للمكتبكككة، والمكتبكككة الرقميكككة، 

لنمككاذا الالكترونيككة، وذككذا تجككديككد الإعككارة، والإحككاطككة الجككاريككة، وا
يتطلككب تككدريككب الطلاب على كيفيككة الاسككككككككككككككتفككادة من خككدمككات 
المعلومككات الالكترونيككة المتككاحككة  لمكتبككة لمككا لهككام من دور فعككاإ في 

ولقد فرطكككككككككككت التطورات  بجامعة أم القرى.  العملية التعليميةدعم  
  التقنية في مجاإ الاتصككاإ والمعلومات على  دارة المكتبات الجامعية
خككككككدمككككككات  لكترونيككككككة   وتقككككككد   التطور  ذلككككككك  ومجككككككاراة  مواكبككككككة 
للمسككككككككتفيدين، وذلك في ظل الدراسككككككككة من بعد في ظل الأزمات 
والكوار  لا يلجب جميع المسكككتفيدين الى ايصكككوإ على المعلومات  

 من خلاإ ابردمات الإلكترونية.
ولكذا سككككككككككككككعي البحكث ايكا،  لى التعرف على أثر اختلاف  

تشكككككككككككككككاركي( على تنميكة  ،  لالكتروني )فرديبع  أنمكاط التكدريكب ا
مهارات خدمات المعلومات الالكترونية لدى طلاب الدراسككككككككات  

 العليا بجامعة أم القرى.
 أسئلة البحث:

سككعى البحث ايا، لقجابة عن السككؤاإ الرئيس التا،: ما  
تشككككككككككككككاركي( على  ،  أثر اختلاف نمطي التكدريكب الالكتروني )فردي

لككككدى طلاب تنميككككة مهككككارات خككككدمككككات المعل ومككككات الالكترونيككككة 
 الدراسات العليا بجامعة أم القرى؟

 من ذذا السؤاإ التساؤلات الفرعية التالية: ويتفرع
طلاب ل اللازمكةمهكارات خكدمكات المعلومكات الالكترونيكة  مكا   .1

 الدراسات العليا بجامعة أم القرى؟
مكككا التصككككككككككككككميم المقترلا لبيئكككة التكككدريكككب الالكتروني بنمطيهكككا   .2

خدمات المعلومات   ( في تنمية مهاراتالتشكككاركي، )الفردي
 ؟الالكترونية

ما أثر البرنامج التدريبي الالكتروني بصكككككككككرف النظر عن نمط  .3
 تقديمه على كل من:

الجوانكككب المعرفيكككة المرتبطكككة بمهكككارات خكككدمكككات المعلومكككات -أ
الالكترونيككة لككدى طلاب الككدراسكككككككككككككككات العليككا بجككامعككة أم 

 القرى؟
الأد-ب المعلومككككككات الجوانككككككب  خككككككدمككككككات  لمهككككككارات  ائيككككككة 

الالكترونيككة لككدى طلاب الككدراسكككككككككككككككات العليككا بجككامعككة أم 
 القرى؟

)فكردي .4 الالكككتروني  الكتكككككككدريكككككككب  نمكطكي  اخكتكلاف  أثكر  ،  مكككككككا 
 تشاركي( على كل من:

الجوانكككب المعرفيكككة المرتبطكككة بمهكككارات خكككدمكككات المعلومكككات -أ
الالكترونيككة لككدى طلاب الككدراسكككككككككككككككات العليككا بجككامعككة أم 

 القرى؟
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المعلومككككككات ا-ب خككككككدمككككككات  لمهككككككارات  الأدائيككككككة  لجوانككككككب 
الالكترونيككة لككدى طلاب الككدراسكككككككككككككككات العليككا بجككامعككة أم 

 القرى؟
 :البحثفروض  

لا يوجد فرق داإ  حصكككائيا بي متوسكككطي درجات طلاب   .1
الكتكككككككدريبي   الكبرنامكج  درسكككككككككككككككككككككت  الكتي  الكتكجكريكبكيكككككككة  المجكمكوعكككككككة 

في القيكاسككككككككككككككي  -بغ  النظر عن نمط التكدريكب-الالكتروني
القبلي والبعككدي للاختبككار التحصككككككككككككككيلي للجوانككب المعرفيككة  

 .خدمات المعلومات الالكترونيةالمرتبطة بمهارات 
ائيا بي متوسكككطي درجات طلاب  لا يوجد فرق داإ  حصككك .2

بغ   -المجموعككة التجريبيككة التي درسكككككككككككككككت البرنامج التككدريبي
في القيكككاسككككككككككككككي القبلي والبعكككدي  -النظر عن نمط التكككدريكككب

خدمات المعلومات  لبطكاقة ملاحظكة الأداء العملي لمهكارات 
 .الالكترونية

لا يوجد فرق داإ  حصكككائيا بي متوسكككطي درجات طلاب   .3
الأولى التي درسككككككككككككككككت البرنامج التككدريبي  المجموعككة التجريبيككة 

الإلكتروني الفردي والمجموعة التدريبية الثانية التي درسككككككككككككككت  
البرنامج التدريبي الالكتروني التشكككككككككككككاركي في القياس البعدي  
للاختبككار التحصككككككككككككككيلي للجوانككب المعرفيككة المرتبطككة بمهككارات 

 خدمات المعلومات الالكترونية.
توسكككطي درجات طلاب  لا يوجد فرق داإ  حصكككائيا بي م .4

المجموعككة التجريبيككة الأولى التي درسككككككككككككككككت البرنامج التككدريبي  
الإلكتروني الفردي والمجموعة التدريبية الثانية التي درسككككككككككككككت  
البرنامج التدريبي الالكتروني التشكككككككككككككاركي في القياس البعدي  

خدمات المعلومات  لبطكاقة ملاحظكة الأداء العملي لمهكارات 
  الالكترونية.

 بحث:أهداف ال
 ذدف البحث ايا، الى ما يلي:

 عداد قائمة بمهارات خدمات المعلومات الالكترونية لدى  -
 طلاب الدراسات العليا بجامعة أم القرى.

، التدريب الالكتروني بنمطيها )الفرديتصككميم و نتاا بيئة   -
تنميكككككة مهكككككارات   المعلومكككككات  التشككككككككككككككككككاركي( في  خكككككدمكككككات 

 أم القرىلدى طلاب الدراسات العليا بجامعة  الالكترونية
، التعرف على اختلاف نمطي التككدريككب الالكتروني )فردي -

تشكككككككككككككككاركي( على تنميكة الجوانكب المعرفيكة المرتبطكة خكدمكات 
  المعلومات الالكترونية.

، التعرف على اختلاف نمطي التككدريككب الالكتروني )فردي -
خدمات    تشككككككككككككككاركي( على تنمية الجوانب الأدائية لمهارات

 المعلومات الالكترونية.
 : البحثأهمية 

 أهمية البحث فيما يأتي:   تمثلت

تحسككككككي الوطككككككع ايا، من خلاإ توظي  التدريب   -
المكعكلكومكككككككات   خكككككككدمكككككككات  مكن  لكقفكككككككادة  الالكككتروني 

بجامعة أم الالكترونية لدى طلاب الدراسككككات العليا  
 القرى.

التعرف على بع  متغيات تصككميم برامج التدريب   -
التشككككككككككككاركي( بمعرفة طرق زيادة  ، الإلكتروني )الفردي

 كفاءتها وفعاليتها في تحسي بنية التعليم و رجاته.
 تحديد معايي تصميم بيئات التدريب الإلكتروني.  -
زيادة و ثراء الأدبيكككات في تصككككككككككككككميم توظي  أنمكككاط   -

خكككدمكككات  التكككدريكككب الالكتروني في تنميكككة مهكككارات  
  لدى طلاب الدراسكات العليا  المعلومات الالكترونية
 بجامعة أم القرى.  

 :هأدوات البحث ومواد
خككككدمككككات المعلومككككات الالكترونيككككة لككككدى قككككائمككككة مهككككارات   -

 طلاب الدراسات العليا بجامعة أم القرى.
 التدريب الالكتروني لتنمية مهارات اإتصككككميم و نتاا بيئة   -

لدى طلاب الدراسككككككككككككككات    خدمات المعلومات الالكترونيكة
 العليا بجامعة أم القرى.

اختبار تحصككككككككككككيلي لقياس الجوانب المعرفية المرتبطة بمهارات  -
لدى طلاب الدراسككككككككككككككات    خدمات المعلومات الالكترونيكة

 العليا بجامعة أم القرى. 
م - لمهكككككارات  بطكككككاقكككككة  المعلومكككككات  لاحظكككككة الأداء  خكككككدمكككككات 

لكككدى طلاب الكككدراسككككككككككككككككات العليكككا بجكككامعكككة أم   الالكترونيكككة
 القرى. 

 مصطلحات البحث:
 التدريب الإلكتروني  -

التككككككدريككككككب  2012)  أمي  يعرف أحكككككد    هنكككككك   الالكتروني( 
التقنيات ايديثة التي تقدم من خلاإ شككككككككككككبكة الانترنت ويهدف 
الى الاسكككككككككككتفادة من القدرات التقنية المتقدمة والتي تسكككككككككككاعد على  

 تحسي التعليم، في ظل مرونة وقت ومكا  التدريب.
التكككككدريكككككب الالكتروني اجرائيكككككا  نكككككه أحكككككد  تعري   ويمكن 

المحتوى التكدريبي    تقنيكات التكدريكب عبر الويكب التي يتم فيهكا  عكداد
في صكككككككككورة مجموعة متكاملة من الوسكككككككككائط الرقمية، يسكككككككككتخدمها  

لكككدى   خكككدمكككات المعلومكككات الالكترونيكككةالمكككدرب لتنميكككة مهكككارات  
 .بجامعة أم القرىطلاب الدراسات العليا 

التتفتترد :   - الإلتتكتتتروني  -Individual Eالتتتتتتتتتدريتتتتتتب 

Training 
 ذكككذا  يمكن تعري  التكككدريكككب الالكتروني الفردي اجرائيكككا في

البحث  نه نمط التدريب القائم العمل والنشككككككككاط الفردي والذاتي  
بتنمية  من قبل المتعلم لتنفيذ مهام وأنشكككككطة تعليمية محددة مرتبطة 

، ويكو  مسككككككككككككككئولا عن الالكترونيككة  خككدمككات المعلومككات  مهككارات
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ا كاز تلكك المهكام والانشككككككككككككككطكة من خلاإ التفكاعكل مع المكدرب عن 
   .(Blackboard Collaborate Ultraطري  برنامج )

-Collaborative E التدريب الإلكتروني التشتتار: : -

Training  
يعرف التدريب الإلكتروني التشاركي اجرائيا في ذذا البحث  
التفككككاعككككل   بعككككد قككككائم على  تككككدريبي الكتروني من   نككككه اسككككككككككككككلوب 

( أفراد في 5-3الاجتماعي بي المتعلمي في مجموعات صككككككككغية )
كل مجموعة يتشكككككككاركو  فيما بينهم في أذداف ومهام تعليمية من 

 يككة مهككاراتفي تنمخلاإ انشككككككككككككككطككة جمككاعيككة منظمككة للمسكككككككككككككككاهمككة  
، ويتم ذلك  سكتخدام أحد برامج  ةخدمات المعلومات الالكتروني

  .(Blackboard Collaborate Ultraالتدريب الالكتروني )
 خدمات المعلومات: -

ويقصكككككككد بها اجرائيا  ةا الأنشكككككككطة والعمليات والاجراءات 
والتسككككككككككككككهيلات التي تقوم بهككا المكتبككات الجككامعيككة، من أجككل خل   

المناسكككككككككبة لوصكككككككككوإ الباحث أو المسكككككككككتفيد  لى مصكككككككككادر الظروف 
المعلومات التي تتاجها  سكرع الطرق وأيسكرذا من أجل  شكباع ما 

 لديه من حاجة.
 :للبحث والدراسات السابقة الإطار النظر 

 أولًا: التدريب الإلكتروني 
متجكككككددة لتقكككككد  برامج   نافككككذة  التكككككدريككككب الالكترو   يعكككككد 

الكفاءة العالية، مع تحقي  التفاعل   وأنشككككككككككككطة التنمية المهنية ذات
 بي المدرب والمتدرب  لى جانب تطوير المحتوى التدريبي  ستمرار.

 مفهوم التدريب الإلكتروني:-1
في ظل التقدم العلمي الذي تعيشه المجتمعات وتقدم المعرفة 
بشككككككككككككككككل كبي، أصككككككككككككككبا للامكام على المجتمعكات أ  تطور أنظمتها  

أ  تبتعككد عن القوالككب الجككامككدة، وأ  تفكر التعليميككة والتككدريبيككة، و 
 نماط جديدة وأسكككككككاليب حديثة تنسكككككككجم وعملية التنمية والتقدم  
الذي يعيشككككككه العاو في طككككككوء الطلب الكبي من مجتمع المعلومات  
على التطبيقات التكنولوجية ايديثة التي تتص   لمرونة والكفاءة  

  .والتصميم الجيد
وأمكام ذكذا التقكدم التربوي وتجكدد المعلومكات، اتجهكت بع  
الدوإ  لى اسككتخدام طرق تدريبية  ي تقليدية  لعدم قدرة نظمها 
التككدريبيككة على الوفككاء  حتيككاجككات ومتطلبككات العككاملي بهككا، وفي 
طككككككككككككككوء تطور أنمكككاط التكككدريكككب نشككككككككككككككككب نمط التكككدريكككب الالكتروني 

Electrnic Training  (Potter, C., Naidoo, G, 

2012.) 
والتدريب الالكتروني ذو محاولة لتوصككككيل ابردمات التدريبية  
 لى الفئات التي لا تسكككككككككتطيع ايضكككككككككور  لى مؤسكككككككككسكككككككككات ومراكل  
التككدريككب، وذو أسككككككككككككككلوب يعتمككد على مجموعككة من الأنشككككككككككككككطككة  
المخططة التي تسككككككككككتهدف فئات المتعلمي  ويتم الاتصككككككككككاإ بينهم  

لفة، وذم في أماكنهم.  بواسكككككككككطة المسكككككككككتحدتت التكنولوجية المخت
الإنترنككككككت   التككككككدريككككككب الالكتروني عبر  فككككككذة نا  "Online"ويمثككككككل 

متجكككددة لتقكككد  برامج وأنشككككككككككككككطكككة التنميكككة المهنيكككة ذات الكفكككاءة  
والمتكككدرب  لى جكككانكككب  العكككاليكككة، مع تحقي  التفكككاعكككل بي المكككدرب  

 (. 19 :2011 ستمرار )عويس،  التدريبيتطوير المحتوى 
  يرتبطالتككدريككب الإلكتروني  أ   (  23:  2012يرى أمي )و 

تقكد  البرامج التكدريبيكة والتعليميكة عبر شككككككككككككككبككة الانترنكت أو عبر  ب
وسائط  لكترونية متنوعة تشمل الأقرا  المدمجة وشبكة الإنترنت 

أو   سكككككككلوب متلامن أو  ي متلامن و عتماد مبدأ التدرب الذاتي
( 2018الدسكككوقي )و   صكككبحي . ويعرفالتدرب بمسكككاعدة مدرب

 المحتوى تقد    لى تهدف تدريبية  نه عملية التدريب الإلكتروني
 الوسكائط الالكترونية  لتخطي من أي وسكيط خلاإ من التدريبي
 الأفراد تمكي أجل والمدرب، من المتدرب بي الجغرافية المسكككككافة

 عرفيوالمككككا . و  الوقكككت ظروف والتغلكككب على التكككدريكككب من
 نظككككام التككككدريككككب الالكتروني  نككككه(  2019القبككككاطي )و   البكري

 اسكككككككككتخدام شكككككككككبكة الانترنت  على يعتمد تقليدي تدريب  ي
 التدريبية العملية من والاسككككككتفادة للمتدرب المعلومات لتوصككككككيل
 وجود ودو   التكدريكب  لى موقع الانتقكاإ دو   جوانبهكا بككافكة
 التفاعل تحقي  مع المكاني نفسككككككككككككه اييل في والمتدربي المدرب
)المحتوى ثلاثي الرقمي الإبعككككككاد   المككككككدرب،  المتككككككدربي،  التككككككدريبي 

 .تكلفة وأقل وقت  سرع التدريبية العملية و دارة) والمتدربي
وبذلك يعتمد التدريب الالكتروني على اسككككككتخدام وسككككككائل  
الاتصكككككككككككككاإ ايديثة من حاسكككككككككككككبات وشكككككككككككككبكات، وقد يقدم ذذا 

ة تفاعلية  التدريب بشككككككككككككل فردي أو تشكككككككككككاركي، وتتوي على بيئ
 نية بمصكككككككككككادر التعلم عبر شكككككككككككبكة الانترنت، فضكككككككككككلام عن أليات  
البحكككث، كمكككا يقكككدم التغكككذيكككة الراجعكككة، ويقيس مكككدى التقكككدم في 

 التدريب من خلاإ وجود بع  الاختبارات الالكترونية.
 أهداف التدريب الإلكتروني:-2

يسكككككككككككككككاعكد التككدريكب الالكتروني المتككدربي على تحقي  المهكام  
التدريبية وتنفيذ الأنشكككككككككككككطة التعليمية داخل كل مجموعة بصكككككككككككككورة  
تشككككككككككككككاركية، كما يعمل التدريب الالكتروني على ا حة الفرصككككككككككككككة  
للمتعلمي للتعم  وفهم المهام التدريبية موطككككككككككككوع البحث بطريقة 
أشمل، ليصكككككبا دور المتدرب مسكككككتكشكككككفا من خلاإ المسكككككاعدات  

تنفيككككذ المهككككا بيئككككة  والتوجيهككككات المختلفككككة حذ تم  م التككككدريبيككككة في 
التككدريككب الالكتروني بشكككككككككككككككككل جيككد دو   ذككدار للوقككت وتحقي  

ومن أذم أذداف التدريب الإلكتروني كما  اسكككككككككككككتفادة من المعرفة.
مككن   ايككمكككككككادي Ojokheta, K. O, 2012)ذكككرذكككككككا ككككككككل   ،

 ( ما يلي:2016(، حسونة )2017)
 تنمية مهارات التفكي العليا للمتدربي. -
 الجوانب المعرفية والمهارية والوجدانية للمتدربي.تنمية   -
 .التدريب عملية في التحكم على المتدرب قدرة -
تقككدمككه   حوإ للمتككدرب فوريككة راجعككة تغككذيككة تقككد   -

 .التعليمي
 تحفيل المتدربي ورفع مستوى دافعيتهم للتعلم. -
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تحكديكث معلومكات المتعلمي ومهكاراتهم وف  المعطيكات   -
 المعرفة الإنسانية. الجديدة في

تفريد التعليم بحيث يقدم للمتعلمي تدريبا يتناسكككككككككب   -
التعلم   قككككدراتهم واسككككككككككككككتعككككداداتهم وميولهم وأنمككككاط  مع 

 لديهم.
  حة الفرصكككككة للمتدربي للاشكككككتراك  لبرامج التدريبية   -

 في أي وقت ومن أي مكا .
دعم عمليكة التفكاعكل بي المكدرب والمتكدربي من خلاإ  -

 واةراء والمناقشات وايوارات الهادفة. تبادإ ابربرات
وذذا يتف  مع ما أشكككككارت  ليه بع  البحو  والدارسكككككات 

  (2009الفقي )  (2008السكككككككككككككابقة، مثل دراسكككككككككككككة  إ محيا )
)و  التكككككككدريكككككككب  2010أمي  أ   على  جميعهكككككككا  أككككككككدت  والتي   )

الإلكتروني يعمل على ا حة فرصكككام كبية لنظم التعلم الفورية، كما 
ره في  تقكككا  المتعلمي لمهكككارات التواصككككككككككككككككل فيمككا  أككككدت على دو 

بينهم  وأكدت أيضكككككككا على طكككككككرورة تبني اسكككككككتراتيجيات تواصكككككككل 
وتفاعل  لكترونية تمكن من تدريب المتعلمي عليها للمسككاهمة من 

 خلاإ أنماط وأساليب التدريب الالكتروني المختلفة.
 التدريب الإلكتروني:  أنماط-3

ني الى نوعي بحسككككككككب نمط  يمكن تقسككككككككيم التدريب الإلكترو 
التدريب المسكككككككتخدم الى تدريب الكتروني فردي وتدريب الكتروني 

 تشاركي، ويمكن ايضالا ذذين النمطي كاةتي:
التتتتتفتتتتترد :  -أ الإلتتتتتكتتتتتتروني  -Individual Eالتتتتتتتتتتتتدريتتتتتتب 

Training 
( الى ا  التدريب الالكتروني 43 :2013يشكككككككككككي  يس )

لاإ قيام المتدرب الفردي يعد شككككلا من اشككككاإ التدريب من خ
 نشكطة أو مهام أو تكليفات محددة، من خلاإ دراسكته للبرنامج 
التدريبي معتمدا على نفسه وبشكل مست  حسب قدرته وسرعته 

تحقي  الأذككداف  و في التعلم، ويكو  مسككككككككككككككؤولا عن ا ككاز المهمككة  
والتكدريكب الالكتروني الفردي ذم اسككككككككككككككلوب يسككككككككككككككما   التعليميكة.
 لمرونكة فيكا يتعل  بوقكت التفكاعكل وكمكه، وتق  ايجكابيكات  للمتعلم  

كبية للمتدرب من اهمها الاعتماد على النفس في تنفيذ انشككككككككطة  
التدريب وتحمل المسككككككككككؤولية، كمات أنه يتيا التفاعل الايجابي مع 

 عناصر الموق  التدريبي.
كما تعتمد فلسفة التدريب الإلكتروني الفردي على مبادئ  

ايكككككديثكككككة، من تكنولوجيكككككا ال التعلم  تعليم والمعلومكككككات، ونظريات 
خلاإ الاعتماد على مبدأ تفريد التدريب أو ما يسككمى  لتدريب  
الفردي، والمتعل  بتقد  تدريب يتواف  وخصكككككككككككائ  كل متدرب، 
بمعنى تقد  تدريب يراعي الفروق بي المتدربي. ويسككتند التدريب  

نككائيككة ونظريات الككدافعيككة  الالكتروني الفردي الى مبككادئ النظريككة الب
التي تؤكد على أ  المتدرب ذو محور عملية التدريب وذو المتحكم  
في اتخاذ القرارات ابراصككككككة  لسككككككي في عملية التعلم، وتسككككككلسككككككلها 

 .(Garcíaa, C, 2016: 16حسب قدراته )

ويتميل التدريب الالكتروني الفردي بمجموعة من ابرصائ   
ب والسكككككي في التدريب وف  سكككككرعته منها المسكككككئولية الذاتية للمتدر 

ومعدإ تعلمه، وتحقي  المهام والاذداف التعليمية على نحو أفضل 
 :2015والضككككككككككبط والتحكم والتوجيه الذاتي للمتدرب )شككككككككككبل، 

(. ولقد أكدت العديد من الدراسكككككككككككات والبحو  السكككككككككككابقة  24
المفكككككاذيم   تنميكككككة  الفردي في  التكككككدريكككككب الالكتروني  فكككككاعليكككككة  على 

  (2010هككارات المختلفككة  حيككث ذككدفككت دراسككككككككككككككككة  والعككارف والم

(wolfenstein, Williams,   قيككاس فككاعليككة التككدريككب الفردي
 ستخدام كائنات التعلم في مقرر الرياطيات لدى طلاب المرحلة 
الابتكدائيكة، وأككدت النتكائج فكاعليكة التكدريكب الفردي في تحسككككككككككككككي 

 معارف ومهارات الطلبة.
 Shelly, et al)شككككككككيلي و خرو   كما أشككككككككارت دراسككككككككة 

الى أ  التككدريكب الفردي من خلاإ أدوات التككدوين يليكد  2010)
من مهارات التنظيم الفردي من خلاإ نشكككككككككككككر المسكككككككككككككاعدات عن  
طري  قراءة التعليقكات وكتكابكة الردود عليهكا، كمكا أشككككككككككككككرت النتكائج  
الى أ  التدريب الفردي أسككككككككككهم في تنمية مهارات التفكي الناقد.  

( الكشككككككككك  عن أثر نمطي  2015)دراسكككككككككة شكككككككككبل   ذدفت كما
التكككككدوين    التكككككدريكككككب الإلكتروني )الفردي/ التشككككككككككككككككككاركي(  دوات 

الاجتماعي وأثره على التحصكككككككككيل المعرفي والأداء المهاري والتنظيم  
الذاتي والرطككككككككككا للطلاب المعلمي بكلية التربية، وتوصككككككككككلت نتائج  
البحث  لى وجود فروق دالة  حصككككككككائيام بي متوسككككككككطات درجات 

البحث على التحصكككككككككيل المعرفي والأداء المهاري المرتبط  مجموعات
بمهكارات تصككككككككككككككميم و نتكاا بع  الوسككككككككككككككائكل التعليميكة الإلكترونيكة  

  لصالح طلاب المجموعتي التجريبيتي.
( الكش   2017طنطاوي )و   كما حاولت دراسة السواط

الككذاتي( في تنميككة    /عن أثر اختلاف نمط التككدريككب )التشككككككككككككككككاركي
الثككككانوي،  بع  مهككككارات البرمجكككك الصكككككككككككككك  الأوإ  لككككدي طلاب  ة 

وأشككككككككككككارت نتائج البحث الى وجود فروق ذات دلالة  حصككككككككككككائية  
لصالح نمط التدريب الفردي، وأوصي البحث بضرورة تطوير دليل 
تدريس مقرر اياسككككككككب اة، وف  أنماط تدريب  تلفة ومناسككككككككبة  

( الى 2018منصككككككككور )و  كما ذدفت دراسككككككككة حناوي  للطلاب.  
التشككككككككككككاركي  سككككككككككككتخدام   طي التدريب الفردي/حث عن أثر نمالب

الألعككاب الرقميككة التحفيليككة وأثرهمككا على تنميككة ايس الكسككككككككككككككري 
والمهككارات التكنولوجيككة لككدي تلاميككذ المرحلككة الابتككدائيككة، وجككاءت 

وجود فروق ذات دلالة  حصككككككككائية بي  علىنتائج البحث مؤكدة 
لم الفردي( متوسطات درجات المجموعة التجريبية الأو، )نمط التع

والضككابطة، وذلك لصككالح المجموعة التجريبية الأو، )نمط التدريب  
حككككده وفي على  الفردي( وذلككككك في مهككككارات ايس ايركي كككككل   

الاختبكار كككل. وأ  النمط الفردي للتعلم  سككككككككككككككتخكدام الألعكاب  
الرقميكة التحفيليكة منا التلاميكذ ككامكل ايريكة في امتلاك  ليكة التعلم  

 يستوعبوةا. التي تبوةا و 
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أثر اختلاف بعض أنماط التدريب الالكتروني على تنمية مهارات خدمات المعلومات 

 الالكترونية لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة أم القرى
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-Collaborative E التدريب الإلكتروني التشتتتتتتتتار: :-ب

Training  
التدريب الإلكتروني التشاركي ذو ذلك النمط من التدريب  
قائم على التفاعل الاجتماعي بي المتعلمي من خلاإ المشككككككككككاركة  
في مجموعككات صككككككككككككككغية لإ ككاز المهككام التككدريبيككة أو تحقي  أذككداف  

خلاإ أنشككككككككككككطة جماعية في جهد منسكككككككككككك  تعليمية مشككككككككككككتركة من 
 سككككككككتخدام خدمات وأدوات الاتصككككككككاإ والتواصككككككككل المختلفة عبر  
الويككب، ومن ف فهو يركل على توليككد المعرفككة وليس اسككككككككككككككتقبككالهككا،  
و لتا، يتحوإ التعليم من نظام ممركل حوإ المعلم يسككككككككككككككيطر عليه 
 لى نظكككام ممركل حوإ المتعلم ويشكككككككككككككككككارك فيكككه المعلم  لإشككككككككككككككراف  

 .(,Edman (101 :2010  تابعةوالم
والتدريب الإلكتروني التشككككككككككككاركي أسككككككككككككلوب تدريبي تفاعلي  
يسككككما لكل متعلم أ  يتعاو  مع جميع المتعلمي وتتشككككارك معهم 
في تنفيذ الأنشككككككككككككككطة المهام التدريبية، من خلاإ تبادإ وتقاسككككككككككككككم  
الافكار وزيادة الدافعية لديهم من خلاإ تشجيعهم لعرض وجهة 

ويقوم التدريب الإلكتروني التشككككككككككككككاركي على ثلاثة مبادئ نظرذم. 
رئيسككككككككككة وذي أ  المتدربي يتحملو  مسككككككككككئولية تعلمهم وتعلم كل 
متعلم في المجموعكككة، وتوفي مهكككام وأنشككككككككككككككطكككة التعلم والتكليفكككات  
المختلفة، لتعليل عملية التدريب، وفيه يعمل المتعلمي بمسكككككككتويات 

ات صككككككككككككككغية نحو تحقي  اداء  تلفككة من خلاإ العمككل في مجموعكك
 (.34 :2012 ذدف أو مهمة محددة )عبد الرازق،

كمكككا يعمكككل التكككدريكككب الإلكتروني التشكككككككككككككككككاركي على تعليل 
المشككككاركة الفعالة والمسككككئولية التعليمية للطلاب ويعمل على تعمي   
الفهم، وتنميكككة التعلم المنظم ذاتيكككا والعمكككل على تحسككككككككككككككي العمككل  

التغذية الراجعة المسكتمرة لأنشكطة  الجماعي، وتعليل التفكي وتوفي
ولقد أكدت العديد من الدراسككككككككات والبحو  على أهمية   التعلم.

التدريب الالكتروني التشكككككككككككاركي في تنمية المهارات العملية  حيث 
( التحق  من أثر برنامج تدريب 2013، البربري(ذدفت دراسكة  

تشككككككككككككككككاركي مقترلا قككاتم على الويككب في تنميككة مهككارات تصككككككككككككككميم  
ت تفاعل بيئات الواقع الافتراطككككككككككككي كامل الاسككككككككككككتغراق في واجها

طككككككككككككككوء معكاييذكا التكنولوجيكة لكدى عينكة من أخصككككككككككككككائي تقنيكات  
التعليم ومصكككككككككككككككادر التعلم من العككاملي يدارة جككازا  التعليميككة في 
المملكة العربية السكككككككعودية، كما أظهرت النتائج وجود فروق ذات 

سككككطات درجات ( بي متو 0.01دلالة  حصككككائية عند مسككككتوى )
المجموعة الضكككككككككابطة التي اسكككككككككتخدمت التدريب الفردي والتجريبية  
التي اسكككككككككككتخدمت برنامج التدريب التشكككككككككككاركي المقترلا في التطبي   

 البعدي لبطاقات ملاحظة المهارات لصالح المجموعة التجريبية.
 أ    (Razon, S., et al, 2014)كما أكدت دراسكككككككككة  

 كا   الاجتماعي التدوين ت دوا المدعوم التشكككككاركي التعلم نمط
  داة التعلم نحو للمتعلمي الايجكابيكة الاتجكاذكات على تأثي لكه

  الفهم. نحو المتعلمي كما يعلز دافعية التعليمي، والمحتوى التدوين
( التعرف على فاعلية نمطي  2015)   براذيمكما ذدفت دراسكككككة  

التككدريككب )فردي / تشكككككككككككككككاركي( في تنميككة مهككارات تطوير الكتككب 
الإلكترونية لدى الطالبات المعلمات واتجاذاتهن نحو اسككككككككككككتراتيجية  
التعلم القائم على المشروعات عبر الويب، وأشارت نتائج الدراسة  

( بي 0.01الى ووجود فروق دالكة  حصكككككككككككككككائيكام عنكد مسككككككككككككككتوى )
عبر الويب ومجموعة  متوسككككككككطي درجات مجموعة التدريب الفردي

التدريب التشاركي عبر الويب على قائمة الملاحظة، وبطاقة تقييم  
 المنتج، ومقياس الاتجاذات لصالح النمط التشاركي. 

أ   الى Kiili, 2015) )كيلي كما أشكككارت نتائج دراسكككة  
التدريب التشكككككككاركي يشكككككككجع على عمليات التفكي، ويعمل على 

المفاذيم المختلفة للوصككككككوإ الى عرفة  تنظيم المعلومات، والربط بي 
 محمدو كما حاولت دراسككككككككة رشككككككككوا     جديدة حوإ محتوى التعلم.

( ذدفت الدراسكككككككة  لى التعرف على 2016)  ،ايسكككككككينيو   العربيو 
التفاعل بي بيئتي التعلم الإلكترونية التشككككككاركية والفردية وأثره على  
لككككدى  النككككاقككككد والككككدافعيككككة لق ككككاز والانغمككككاس في التعلم  التفكي 
الطلاب المتفوقي دراسكيا الناشكطو  والمتبملو ، وتوصكلت الدراسكة  

يككة حققككت فككاعليككة أكبر  لى أ  بيئككة التعلم الإلكترونيككة التشككككككككككككككككارك
مقكارنكة ببيئكة التعلم الكترونيكة الفرديكة في تنميكة التفكي النكاقكد لكدى  
الطلاب المتفوقي دراسكككككككيا، ويتسكككككككاوى كلا من الطلاب المتفوقي  

 دراسيا الناشطو  والمتبملو  في مهارات التفكي الناقد. 
 ومحمود والمصكككري وسكككويدا ،أخواجه )كما ذدفت دراسكككة  

اس أثر التكدريب الالكتروني التشككككككككككككككاركي في تنمية  (  لى قيك2017
اليمنيكككككة،   الجودة والاعتمكككككاد  لجمهوريكككككة  اللازمكككككة لفرق  المفكككككاذيم 
واشككككارت النتائج الى ر بة أعضككككاء فرق الجودة والاعتماد في تنمية  
المعكككارف والمفكككاذيم المرتبطكككة بمجكككاإ عملهم، واسككككككككككككككتيفكككاء المفكككاذيم  

هميككة التكنولوجيككا ايككديثككة في المقككدمككة عبر الموقع، وعي المتككدربي  
التنميكككة المهنيكككة، و لتكككا، الاسككككككككككككككتفكككادة من التكككدريكككب الالكتروني 

 التشاركي. 
 خدمات التدريب الإلكتروني:

يتميل التككدريككب الإلكتروني بمجموعككة من ابرككدمككات ذكرذككا 
حسككككونة   (2014 (ايميد عبد  (2013خطوة ) أبوكل من 

 ,Miller, L)ومكيكلكر     (2018) الكعكتكيكبيو   الكعكنكلي   (2016)

 ، وذى كما يلي: (2019
  حكة التسككككككككككككككجيكل في برامج التكدريكب الإلكتروني بعد   -

، وكلمة  User Nameايصكوإ على اسكم مسكتخدم  
، ويمكن للمُدرب  طككككككككافة مجموعة Password مرور

 من المتدربي للبرامج المناسبة لهم.
النظكككككام لكي تمكن   - الجكككككاذلة في  القوالكككككب  ميلة  توفي 

لمدرب من اسككككككتخدامها لوطككككككع أي محتوى يريده بها ا
لتوفر الوقكككت والجهكككد، مع  مككككانيكككة تغي الواجهكككات  

 والألوا  والأيقونات حسب اياجة.
تقسكككككككككيم المتدربي الى مجموعات متناسكككككككككقة من حيث  -

 المستوى، وعمل ملفات مشتركة ومنتدى خا  بهم.
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توفر منتدى لمناقشكككككة مواطكككككيع التدريب المطروحة بي  -
 درب والمتدرب.الم

توفر ميلة المحادتت المباشككككككككككرة بي المدربي والمتدربي،   -
و مككانيكة الرجوع  لى ذكذه المحكادتت لمراجعتهكا في أي 

 وقت من أرشي  المحادتت. 
 مكانية نقل المحتوى التدريبي  لى اسككككككككطوانات وربطها  -

  لمحتوى الإلكتروني.
ر   مككانيكة عرض المحتوى على خطوات بطريقكة الإظهكا -

والإخفاء لأجلاء المحتوى حسككككككككككككب اياجة من حيث 
 )الوقت / والمحتوى(.

 مكككانيككة معرفككة المتككدرب لمسككككككككككككككتواه ومككدى تقككدمككه في  -
نتككككائجككككه وتقككككارير   التككككدريككككب عن طري  اطلاعككككه على 

 تقدمه في التدريب. 
أحيانام تحتوي تلك الاختبارات على صككوت أو رسككوم  -

 ولقطات فيديو.
الإلكتروني متواف  مع المعككايي العككالميككة  نظككام التككدريككب   -

 لتبلي  المواد أو تصميم المحتوى ووطع الأسئلة.
وجود ميلة وطكككككككككككككع المتدربي شككككككككككككككاوى وملاحظات  -

حوإ المكككادة العلميكككة المقكككدمكككة وطرق تقكككديمهكككا وتقو  
 المدربي.

 خدمات المعلوماتثانيا: 
لا شكككككككككك    التطور التكنولوجي المتلايد والمتسكككككككككارع الذي  
يعيشكككككه العصكككككر أدى  لى ثورة معلوماتية ذائلة تجسكككككدت في شكككككذ 
البيككككانات   تككككدف   العلوم والمعككككارف المختلفككككة، وأصككككككككككككككبا  مجككككالات 
والمعلومككات في كككل يظككة يفرز كميككات طككككككككككككككخمككة من البيككانات  

ر، وذذا المنظمة و ي المنظمة بشككككككككل كبي جدام من عدة مصكككككككاد
في ظهور العديد من ابردمات المعلوماتية في جميع   أسككككككككككككككهمبدوره  

القطكاعكات التي تعكد العمود الفقري يرككة التعليم والبحكث العلمي  
 عتبككار أ  ذككدفهككا توفي المعلومككات التي تغطي حككاجتهم البحثيككة  

 عند اياجة و قل جهد وتكلفة.
يميككة التي  وتعككد المكتبككات الجكامعيككة من أذم القطككاعكات التعل

تقكككدم العكككديكككد من خكككدمكككات المعلومكككات للطلبكككة وأعضككككككككككككككككاء ذيئككة  
التكدريس والبكاحثي من خلاإ توفي الكتكب والمراجع والمصكككككككككككككككادر 
والدوريات العلمية  لتمكينهم من الاطلاع على شكككذ فروع العلم 
والمعرفة، ونظرام لتوافر الكثي منهكا في المكتبكات الجامعيكة، ف نه للاما 

المكتبكككات الارتقكككاء بجودة خكككدمكككاتهكككا من خلاإ   على  دارة ذكككذه
توظي  التقنيات ايديثة بهدف التسكككككهيل على طالبي ابردمة من 
الوصككككككككككككككوإ  لى المعلومكات التي تتكاجوةكا في أسككككككككككككككرع وقكت ممكن  

(Salyers, V, 2014.)    التلايككككد الكبي في كم ونوع ظككككل  وفي 
  ات،المعلومكالمعلومكات المتكاحكة في العكديكد من المنصكككككككككككككككات وقواعكد  

أصككككككككككككككبا للامكام على المكتبكات الجكامعيكة أ  تطور أنظمتهكا التكدريبية  
وأ  تبتعككد عن القوالككب الجككامككدة التقليككديككة، وأ  تفكر في أنمككاط 

جديدة للتدريب وأسكككاليب حديثة تنسكككجم وعملية التنمية لتكو  
بمثابة اسكتجابة للمتغيات المتسكارعة ومواكبة للتطور والتقدم الذي 

 .يعيشه العاو
كما أ   الا المكتبة في أداء رسالتها يعتمد  لأساس على 
قككدرتهككا على توفي المعلومككات المنككاسككككككككككككككبككة للمسككككككككككككككتفيككد في الوقككت 
المناسككككب، ومن ذلك تنشككككب الإجراءات والعمليات الفنية المناسككككبة  

الغرض من الأسكككككككككككككاس ذو تقد       التي تتم في المكتبات، حيث 
توجه اليه الأنظار للاطلاع خدماتها للباحثي كوةا المكا  الذي ت

على  تل  المصكككككككادر وايصكككككككوإ على خدمات المعلومات بكافة  
كمككا تسككككككككككككككتمككد المكتبككة    (.363  :2018أشكككككككككككككككككالهككا )اللذراني،  

الجكككامعيكككة وجودذكككا، وأذكككدافهكككا من الجكككامعكككة ذاتهكككا  و لتكككا، فككك   
أذدافها ذي أذداف الجامعة، ورسكككككككككككالة المكتبة ذي جلء لا يتجلأ  

ة، فعلى المكتبككة أ  تعكس ذككذه الأذككداف،  من رسكككككككككككككككالككة الجككامعكك
فككالمكتبككة في الجككامعككة ذي بمثككابككة القلككب لككه، تقككدم خككدمككاتهككا لطلبككة 
المرحلة الجامعية الأولى ولطلبة الدراسكككات العليا والباحثي، ف ذي 
تخدم المجتمع أيضكككككككككككككام بتقد  خدماتها لكل من يسكككككككككككككتطيع الإفادة 

تخكككدم الأ راض منهكككا، و ذا ككككانكككت الجكككامعكككة تضككككككككككككككم أجهلة كثية  
التعليميكككة  فليس ذنكككاك جهكككاز أكثر ارتبكككاطكككام  لبرامج الأككككاديميكككة 

 (. 503 :2013، ابرياطو  والبحثية مثل المكتبة )ابروالدة
وقد وطكككككككككككعت التقنيات ايديثة المكتبات الجامعية بصكككككككككككفة  
خاصكككككككة لتطوير خدماتها  سكككككككتحدا  نظم وشكككككككبكات معلومات  

اجة بسكككهولة، والعمل على وتخلين المعلومات للاسكككتخدام عند اي
اسكتخدام التقنية الرقمية في تقد  خدمات المعلومات يعتمد على  

 وتعد (.41 :2010الوسككككككككككائط الالكترونية المختلفة )الد س،  
 التطور مظكككككككاذر أذم من الالكترونيكككككككة المعلومكككككككات خكككككككدمكككككككات
 لعدة لتوفيذا الجامعية، وذلك المكتبات شمل الذي التكنولوجي
 عليها وتعتمد المعلومات، ودقة والجهد الوقت تشكمل تسكهيلات
 لمجتمع و  حتهككا المكتبيككة لتنميككة مجموعككاتهككا الجككامعيككة المكتبككات

 .حديثة بطرق جديدة معلومات وتوفي المستفيدين،
 والعمليكككات ويقصكككككككككككككككككد نكككدمكككات المعلومكككات الأنشككككككككككككككطكككة

المكتبكات   بهكا تقوم التي والتسككككككككككككككهيلات والاجراءات والوظكائ 
 الظروف خل  أجكككل من لكككديهكككا  العكككاملي في ممثلكككة الجكككامعيكككة
 تتاجها التي المعلومات مصككككادر  لى المسككككتفيد لوصككككوإ المناسككككبة

 من ور باته حاجاته  شككككككباع أجل من وأيسككككككرذا   سككككككرع الطرق
 يرتبط المعلومات خدمات مصكككككككطلا أ   يعني وذذا المعلومات،
  منها والإفادة المطلوبة المعلومات  لى وصكككوإ المسكككتفيدين بتسكككهيل

 (.2019 :وسلطا   )الشوابكة
أنواع ختتدمتتات المعلومتتات الالكترونيتتة لكتبتتة الملتت  عبتتد   

 الجامعية:
 الملكككك تتنوع خكككدمكككات المعلومكككات الالكترونيكككة في مكتبكككة

الجامعية اليت تقدمها للمسككككككككككتفيدين، فهي   عبدالعليل بن عبدلله
أحدى الأدوات والوسكككائل التي تعتمد عليها لقياس مدى  احها 
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أثر اختلاف بعض أنماط التدريب الالكتروني على تنمية مهارات خدمات المعلومات 

 الالكترونية لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة أم القرى
........................................................................ 
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في  رطكككككككككككككككاء ر بككات المسككككككككككككككتفيككدين، وفي ظككل التوجككه نحو التعليم  
العكككديكككد من خكككدمكككات المعلومكككات الالكترونيكككة  الالكتروني ظهرت 

 :في ابردمات التالية (2016حددذا )أبو الدذب،  والتي
لمسكككككككككتفيد البحث  ل  تتياة الرقمية: وذي خدمة  المكتب -

والاطلاع على المصكككككككككككادر الالكترونية مثل الرسكككككككككككائل  
والككدوريات العلميككة، والكتككب والمخطوطككات  الجككامعيككة 

 الالكترونية، و يذا.
المسككككككككككككككتفيككككد من  - الفهرس اة،: وذي خككككدمككككة تمكن 

سكككواء   المتاحة  لمكتبة  البحث عن مصكككادر المعلومات
 كانت كتب أو رسائل علمية.

المعلومكككككات:   - بقواعكككككد  قواعكككككد  مرتبطكككككة  خكككككدمكككككة  وذي 
 لإطكككككككككافة الى ،  المعلومات التي تشكككككككككترك فيها الجامعة

قواعد المعلومات العربية والأجنبية المتاحة على المكتبة  
تغطي كافة التخصكككككككككصكككككككككات  الرقمية السكككككككككعودية والتي  

 الأكاديمية.
خككككدمككككة - أخصككككككككككككككككككائي المكتبككككة: وذي  تتيا    اسككككككككككككككككككبإ 

للمسككككتفيدين يرسككككاإ اسككككتفسككككاراتهم ويقوم أخصككككائي  
المعلومككات  لإجككابككة عليهككا، كمككا توفر المكتبككة قككاعككدة 
الكنكمكوذجكيكككككككة   الإجكككككككا ت  عكلكى  تحكتكوي  الكتي  المكعكرفكككككككة 

 للاستفسارات الأكثر شيوعا.
خكدمكة تمكن المسككككككككككككككتفيكد  خكدمكة تجكديكد الإعكارة: وذي   -

الأوعيككة التي قككام  سككككككككككككككتعككارتهككا من خلاإ   من تجككديككد
 ابه الشخصي قبل انتهاء الفترة المسمولا بها.حس

خكككدمكككة الإحكككاطكككة الجكككاريكككة: وذي تتعل   سككككككككككككككتعراض  -
الوتئ  والمصككككادر المختلفة المتوفرة حديثا في المكتبات  

جل احاطة المسككككككككككتفيدين عن طري  أوتسككككككككككجيلها من 
 البريد الالكتروني.

ولقد أكدت العديد من الدراسكات والبحو  السكابقة على 
مام ندمات المعلومات الالكترونية، حيث ذدفت طككككككككككككرورة الاذت

(  لى تقدير درجة جودة خدمات  2019دراسكككككككككككككة الشكككككككككككككوابكة )
المعلومكات في مكتبكات الجكامعكات الأردنيكة الرنيكة من وجهكة نظر 
العاملي فيها، وقد بينت نتائج الدراسككككة أ  درجة تقدير العاملي  

ك الجامعات  لجودة خدمات المعلومات المقدمة للمستفيدين في تل
كانت مرتفعة بشككككككككل عام، وأ  مجاإ العناصكككككككر البشكككككككرية اللازمة  
لتقككد  خككدمككات المعلومككات احتككل المرتبككة الأولى فيمككا احتككل مجككاإ 

 .مصادر المعلومات المرتبة الأخية
( تحكديكد  2019) بوكرزازهو   كمكا حكاولكت دراسككككككككككككككة سككككككككككككككاو

متطلبكات تقييم خكدمكات المعلومكات الإلكترونيكة في المكتبكة المركليكة  
لجامعة أم البواقي حسكككككككب مؤشكككككككرات اعلم لقياس أداء المكتبات،  
وأظهرت نتائج الدراسكككككة الميدانية أ  نسكككككبة تطاب  مؤشكككككرات اعلم 
خككككدمككككات المعلومككككات   البيككككانات المتوفرة حوإ  لقيككككاس الأداء مع 

 69.91المكتبكككة المركليكككة لجكككامعكككة أم البواقي ذي    الإلكترونيكككة في

%، وذي نسككككككككككككبة معتدلة للقيام بعملية تقييم خدمات المعلومات  
 لمكتبككة، على الر م أ  بع  المؤشككككككككككككككرات تتوفر فيهككا المتطلبككات  

%، التي تبي نق  0% وأخرى منعدمة    100بشكككككككككككككل كامل 
كبي في مجكككاإ تتبع المكتبكككة لاسككككككككككككككتخكككدام خكككدمكككات المعلومكككات  

 .لإلكترونية التي توفرذا المكتبة ومدى فعاليتهاا
( الى الكشككككككك  عن 2019كما ذدفت دراسكككككككة شكككككككوقي )

أنسككككب نوع لمحفلات الألعاب )التحديات الشككككخصككككية/ المقارنات 
المحككدودة/ المقككارنات الكككاملككة( في بيئككة الفصككككككككككككككككل المقلوب لتنميككة  
التحصكككككككككيل المعرفي ومهارات تصكككككككككميم خدمات المعلومات الرقمية 

يمهكا والارراط في بيئكة الفصككككككككككككككل المقلوب لكدى طلاب الفرقكة وتقكد
نتكائج    وتوصككككككككككككككلكتالثكانيكة شككككككككككككككعبكة تكنولوجيكا التعليم والمعلومكات، 

فروق    الىالبحككككككث     طلاب   درجككككككات  متوسككككككككككككككطككككككات  بيوجود 
 وبطاقة  المعرفي،  التحصككككيل  اختبار من  كل  في  التجريبية المجموعات

  وتقديمها، ميةالرق  المعلومات  خدمات  تصكميم مهارات  منتج  تقييم
صككككل المقلوب يرجع لاثر الأسككككاسككككي  الف  بيئة في  الارراط  ومقياس

 لنوع محفلات الألعاب في بيئة الفصل المقلوب.
( التعرف على خدمات  2020كما حاولت دراسة بلاإ )

المعلومكات بمكتبكة جكامعكة السككككككككككككككودا  المفتوحكة عبر الهوات  الكذكيكة 
اسككككككككككككككتفكادة مكتبكة  من وجهكة نظر العكاملي، والوقوف على مكدى  

جامعة السكككككككككودا  المفتوحة من تطبيقات الهوات  الذكية في تقد  
ابردمات، وتمثلت نتائج الدراسة في طع  متطلبات ابردمة عبر  
الهوات  الذكية لأةا مازالت تعاني من القصككككككككككككككور وعلى رأسككككككككككككككها 
التمويل مما انعكس سككلبا على الموارد البشككرية، وتوصككلت الدراسككة  

التوصككككككككككككككيكات والمقترحكات لتعليل مفهوم خكدمكات  الى مجموعكة من  
 المعلومات المكتبية من خلاإ الهوات  الذكية.

دور ختتدمتتات المعلومتتات الالكترونيتتة بالمكتبتتات الجتتامعيتتة   
 دعم التعليم الالكتروني 

تعد المكتبات الجامعية العمود الفقري لمؤسكككككككككسكككككككككات التعليم  
العمليككة التعليميككة والبحككث  الجككامعي، حيككث تلعككب دورا مهمككا في  

العلمي، من خلاإ ما توفره من خدمات ومصككككككككككككككادر المعلومات،  
التعلم والتعليم بصككككككككككككككورة عكامكة    تيكمكا يتمثكل دورذكا في دعم عملي

والتعلم الإلكتروني بصككككككككككككككفكة خكاصكككككككككككككككة، من خلاإ تعليل المهكارات 
والقدرات لعناصككككككر العملية التعليمية، وتعليل المصككككككادر المعلوماتية،  

 الوقت والجهد.  وتقليل
ولقد وطككككككككككككعت تقنيات التعليم الإلكتروني المؤسككككككككككككسككككككككككككات 
التعليمية أمام ثورة جديدة وفتحت الافاق الواسكعة لأنواع جديدة  
من التعليم والتككدريكب من خلاإ الاعتمككاد على التقنيككات ايكديثكة  
الطلبكككككككة  تعلم  تعليل  على  والعمكككككككل  التعليمي،  المحتوى  تقكككككككد   في 

لسككمالا لهم  لتعلم في وتحسككي مسككتواذم العلمي بصككورة فاعلة، وا
طكوء امكانياتهم وقدراتهم العلمية ومسكتواذم المعرفي،  لإطكافة الى 
ابرصككككككككككككائ  التي يتسككككككككككككم بها كاختصككككككككككككار الوقت والجهد والكلفة 
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الاقتصكادية، لذا أصكبا التعليم الالكتروني وتقنياته المتعددة طكرورة 
 من طرورات التعليم الجامعي في الوقت اياطر.

دو  تحككككككديككككككد  الالكترونيككككككة  ويمكن  المعلومككككككات  خككككككدمككككككات  ر 
كل    كما أشكككككككار اليها  العلمية التعليمية لمكتبات الجامعية في دعم  

اينكككاوي     (2013)  يحجكككاز    (2008العلام )و   من جرجيس
(2015)   (  الاتربيو    (2017)   براذيم   (2017كرسككككككككككككككوع 
 ( على النحو التا،:2019)

بمقكككدور بنكككاء وتنميكككة المجموعكككات المكتبيكككة  ذ أصككككككككككككككبا   -
المكتبكة الالكترونيكة اختيكار عنكاوين جكديكدة وطلبهكا من 

 الناشرين.
تقد  خدمة الاعارة التبادلية من خلاإ الوصككككككككككوإ الى  -

 فهارس المكتبات العالمية المتاحة مباشرةم على ابرط.
النشككر الإلكتروني حيث توجد  لاف المجلات والكتب  -

والصككككككككككككككح  و يذكا من مصكككككككككككككككادر المعلومكات وتمكن  
ي وف  منظومة التعليم الالكتروني من الوصكككوإ الدارسككك

 الى ذذه المصادر والاستفادة منها 
البيكككانات البحثيكككة تتوفر في ذكككذه  - الكككدخوإ الى قواعكككد 

 القواعد الكثي من مصادر المعلومات 
تقككد  خككدمككات متطورة مثككل خككدمككة الإحككاطككة الجككاريككة   -

 وخدمة البث الانتقائي للمعلومات 
 ذ تقوم بع  المكتبات  تسكككككككككككككوي  خدمات المعلومات   -

من وطع فهارس على الانترنت والإعلا  عن مصادر 
المعلومات التي تتوفر لديها من أجل تسككككككوي  خدمات 

 منتجاتها  لى المكتبات الأخرى والمستفيدين. 
تدريب المستفيدين على كيفية استخدام المكتبة وذلك  -

من أجل تطوير مهارتهم على الوصككككككككككوإ الى مصككككككككككادر 
 تي تخدم توجهاتهم البحثية. المعلومات ال

الإجابة على الأسكككككككككئلة المرجعية من خلاإ عرض ذذه  -
الأسككككئلة في الانترنت على أخصككككائي المعلومات ويمكن  
الإجابة عليها  لاسكككككككككتعانة  لأخصكككككككككائيي من  تل  

 بقاع العاو. 
كمكا تسككككككككككككككهم خكدمكات المعلومكات الالكترونيكة  لمكتبكات   

العكككككديكككككد من والتعلم  م  التعليعمليتي  الجكككككامعيكككككة في دعم   في توفي 
البيكانات والمعلومكات سككككككككككككككواء من خلاإ مصكككككككككككككككادرذكا الالكترونيكة 

قة وفاعلية  لإطكككككافة الى  لإطكككككافة الى سكككككهولة الوصكككككوإ اليها بد
، كمككا توفر خككدمككات المعلومككات الالكترونيككة  لمكتبككات  حككداثتهككا
اسككككككككككتخدام البريد الإلكتروني والتواصككككككككككل مع   للمسككككككككككتفيدالجامعية  

ئكه في التخصكككككككككككككك  وتبكادإ الرسكككككككككككككككائكل والافككار مع مجموعكة زملا
 ايوار، والمشاركة في الندوات والمؤتمرات المرئية.

 إجراءات البحث: 
 أولا: منهج البحث

التجريبي   شككككككبه  يعتمد البحث ايا، على اسككككككتخدام المنهج
تككككدريبي الكتروني، من خلاإ  للكشكككككككككككككك  عن تصككككككككككككككميم برنامج 
معكالجتي، المعكالجكة الأوإ: برنامج تكدريبي الكتروني فردي، والثكانية:  

خدمات المعلومات  برنامج تدريبي الكتروني تشككككككككككككاركي على تنمية  
 لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة أم القرى. الالكترونية

 ثانيا: التصميم التجريبي
تم اسككككككككككتخدام التصككككككككككميم التجريبي المعروف  سككككككككككم )امتداد  
المجموعتي التجريبيتي ذي الاختبكار القبلي والبعكدي( ويشككككككككككككككتمكل  
ذذا التصككككككككككميم على مجموعتي تجريبيتي كما ذو مبي  لشكككككككككككل 

التا،

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ( التصميم التجريبي للبحث 1شكل )

القياس القبلي 
 لأدوات البحث

القياس البعدي 
 لأدوات البحث

 المعالجة التجريبية

المجموعة التجريبية الأولى )تدريب 
  لكتروني فردي(

المجموعة التجريبية الثانية )تدريب  لكتروني 
 فردي(
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 لثا: عينة البحث ثا
طكككالكككب من طلاب (  68اقتصككككككككككككككرت عينكككة البحكككث على )

الدراسكككككككككات العليا بكلية التربية جامعة أم القرى، خلاإ الفصكككككككككل 
، وتم اختيارذم بطريقة 1441سكككككككي الثاني من العام الجامعي  الدرا

عشككككككككككككككوائية، تم تقسككككككككككككككيمهم  لى مجموعتي تجريبيتي وفقا لمتغيات  
البحكككث المجموعكككة الأولى التي تكككدرس بنمط التكككدريكككب الالكتروني 

( طالب، والمجموعة الثانية التي تدرس بنمط  34الفردي وعددذا )
 ( طالب. 34التدريب الالكتروني التشاركي وعددذا )

 رابعا: إعداد قائمة مهارات خدمات المعلومات الالكترونية
البحكككث ايكككا، يهكككدف  لى الكشكككككككككككككك  عن أثر  نظرما لأ  
اختلاف نمطي التكدريكب الإلكتروني )الفردي والتشكككككككككككككككاركي( على  

لكدى طلاب الكدراسكككككككككككككككات    لمعلومكات الالكترونيكةخكدمكات اتنميكة  
العليكككا بجكككامعكككة أم القرى  وذكككذا يتطلكككب  عكككداد قكككائمكككة مهكككارات 
خككدمككات المعلومككات الالكترونيككة، ومر  عككداد القككائمككة  برطوات  

  التالية:
 إعداد الصورة المبدئية للقائمة:  -

من خلاإ المصادر السابقة تم التوصل  لى قائمة مبدئية بمهارات 
لدى طلاب الدراسات العليا  خدمات المعلومات الالكترونية

( مهارات رئيسة  10تي تكونت من )بجامعة أم القرى، وال
( توزيع المهارات 1( مهارة فرعية، ويوطا جدوإ ) 147)و

 الرئيسة والفرعية 

 ة ( مهارات خدمات المعلومات الالكتروني 1جدول )

 عدد المهارات الفرعية الالكترونية المهارات الرئيسة لخدمات المعلومات 

 8 البحث الإلكتروني

 48 قواعد المعلومات  

 12 الإحاطة الجارية 

 10 اسبإ أخصائي المكتبة 

 11 الرقمية ابردمة المرجعية 

 19 الفهرس اة، للمكتبة 

 16 المكتبة الرقمية 

 8 تجديد الإعارة 

 6 الإحاطة الجارية 

 5 النماذا الالكترونية 

 143 مجموع المهارات 

 التحقق من صدق القائمة: -
تم عرض القائمة في صورتها الأولية على مجموعة من ابربراء  
والمتخصككككصككككي في مجا، المناذج وطرق التدريس، وتقنيات التعليم  

 والتعليم الإلكتروني، وطلب منهم  بداء الرأي في:
شمولية القائمة لما ينبغي أ  تشكككككككككككككتمل علية من  -

 جوانب.

سككككككلامة الصككككككيا ة اللغوية، والدقة العلمية لكل   -
 مهارة.

تحكككديكككد درجكككة أهميكككة ككككل مهكككارة منهكككا في دعم   -
 .يةالتعليمالعملية 

  بداء أية ملاحظات أو مقترحات. -
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وبعد ايذف والإطكككككككككككافة والتعديل بناء على  راء السكككككككككككادة  
المحكمي تم التوصككككككككل  لى الصككككككككورة النهائية لقائمة المهارات، وبل  

 (.143(، والمهارات الفرعية )10عدد المهارات الرئيسة )
 حساب نسبة اتفاق الخبراء المتخصصين: -

مهككارة رئيسكككككككككككككككة ومهككارات   وذلككك لتحككديككد مككدي أهميككة كككل
( داإ  حصككككككككككككككككائيككا عنككد مسككككككككككككككتوى 2فرعيككة، وجككاء معككامككل )كككا

(، بحيككث بل  عككدد المهككارات التي حصككككككككككككككلككت علي أكبر  0.05)
( مهكارات، وبل  عكدد المهكارات 7تكرار اسككككككككككككككتجكابكة مهمكة جكدام )

( مهارات، وو تصل 3تكرار استجابة مهمة ) علىالتي حصلت  
تكرار  ي مهمة على أي اسككككتجا ت، واعتبر الباحث كل مهارة  
رئيسككككككككة حصككككككككلت على تكرار )مهمة جدام، ومهمة( بمثابة ذدف 

 عام من أذداف البحث. 
 إعداد الصورة النهائية للقائمة: -

تم  جراء التعديلات، التي أشكككار  ليها ابربراء المتخصكككصكككي،  
( مهارة رئيسككككككككككككككة،  10ذلك شملت الصككككككككككككككيغة النهائية للقائمة )وب
ويعكككداد ذكككذه القكككائمكككة يكو  قكككد تمكككت   ( مهكككارة فرعيكككة.143و)

الإجابة عن التسككككككككاؤإ البحثي الأوإ من أسككككككككئلة البحث، والذي 
ين  على: مكككا مهكككارات خكككدمكككات المعلومكككات الالكترونيكككة لكككدى 

 العليا بجامعة أم القرى؟طلاب الدراسات 
 اد أدوات البحثخامسا: إعد

المرتبطتة مهتارات  الاختبتار التحصتتتتتتتتتتتيل  للجوانتب المعرفيتة-1
 :خدمات المعلومات الالكترونية

 مر اعداد الاختبار التحصيلي  برطوات التالية:
 :هدف الاختبار -

قيكككاس تحصككككككككككككككيكككل الطلاب للمعكككارف    يهكككدف الاختبكككار  لى
دمكككات المعلومكككات الالكترونيكككة لكككدى طلاب بركككالمرتبطكككة بمهكككارات ا

 الدراسات العليا بجامعة أم القرى.
 :مفردات الاختبار -

صككككككككككككككيغككت مفردات الاختبككار من نوع الاختيككار من متعككدد  
( مفردة روعي في صككككككككككككككيا تها شككككككككككككككروط  42وبل  عدد المفردات )

دد من حيث رأس السكؤاإ وبدائل  صكيا ة أسكئلة الاختيار من متع
الاسككككككككككتجابة، كما صككككككككككيغت تعليمات للاسككككككككككتجابة عن الاختبار  
قككدمككت للمسككككككككككككككتجيككب طريقككة الإجككابككة وتعليمككات ترتبط بتوقيككت 

 الإجابة والهدف من الاختبار وطبيعته.
 :تصحيح الاختبار -

صكحا الاختبار بطريقة الكل أو لا شكيء  حيث حصكلت 
 ابة ابرطب على صفر.الإجابة الصحيحة على درجة، والإج

 :صدق الاختبار -
تم التبكد من صككدق الاختبار  سككلوب الصككدق الظاذري،  
حيث تم عرطه على مجموعة من المحكمي في مجاإ المناذج وطرق  
التكككدريس وتقنيكككات التعليم والقيكككاس والتقو  التربوي، وقكككد أبكككدى  
السكككككككادة المحكمو  بع  الملاحظات، والتي روعيت عند الإخراا 

ئي للبحكككث، ولكن المحكمي أككككدوا صككككككككككككككلاحيكككة الاختبكككار  النهكككا
 للتطبي .

 :ثبات الاختبار -
ية،  تم حسككككككككككككاب ثبات الاختبار عن طري  التجلئة النصككككككككككككف 

 التا، دوإالجفي  كمابراو "  –وذلك بتطبي  معادلة "سيبرما  

 ( معامل ثبات الاختبار التحصيل 2جدول )

 معامل ثبات الاختبار ككل  معامل ثبات الجلء الثاني للاختبار  ثبات الجلء الأوإ للاختبار معامل 

0.81 0.85 0.83 

معككامككل ثبككات الاختبككار    إ السككككككككككككككككاب دو الجككويتضككككككككككككككا من  
التحصككككككككككككككيلي، وجود درجككة عككاليككة من الثبككات لمفردات الاختبككار  
وكذلك للاختبار ككل، مما يؤكد صككككككككككككككلاحية اسككككككككككككككتخدامه كبداة 

 .خدمات المعلومات الالكترونيةلقياس التحصيل المعرفي لمهارات 
 :املات السهولة والصعوبة والتمييزمع -

تبار وقد تم حسككككككككاب معاملات السككككككككهولة والصككككككككعوبة للاخ
وذي معككاملات    0.78و  0.3بلغككت معككاملات السككككككككككككككهولككة بي  

وذي   0.22و 0.7مناسككككبة، وبلغت معاملات الصككككعوبة ما بي 
أيضككككككككككككككا معاملات مناسككككككككككككككبة. وجاءت معاملات التمييل لمفردات  

 وذي معاملات مناسبة. 0.82و 0.43الاختبار ما بي 
 

 تحديد مدة الاختبار:  -
ة عن أسكككككككككككككئلة الاختبار،  تم تحديد اللمن المناسكككككككككككككب لقجاب

وذلك بحسككككاب المتوسككككط بي زمن  جابة أوإ متعلم وأخر متعلم،  
 ( دقيقة.35وجاء متوسط زمن الاختبار )

بطتاقتة ملاحظتة اءداء العمل  لمهتارات ختدمتات المعلومتات  -2
 :الالكترونية

 مر اعداد بطاقة الملاحظة  برطوات التالية:
 :الهدف من إعداد البطاقة -

 عداد البطاقة  لى تقو  أداءات الطلاب فيما يتصل  ذدف  
بمهارات خدمات المعلومات الالكترونية لدى طلاب الدراسكككككككات  

 العليا بجامعة أم القرى.
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 :الصياغة المبدئية للبطاقة -
اشككتملت الصككيا ة المبدئية للبطاقة على المهارات الأسككاسككية  

المسككككككككككككككتوى  والفرعيكة ويقكابكل ككل مهكارة التقكدير المتوقع وذو ثنكائي
)أدى المهارة( وتحصكككككل على درجة، )و يؤد المهارة( وتحصكككككل على  

 صفر.
 :صدق البطاقة -

تم عرض البطاقة على مجموعة من المتخصكصكي في تخصك  
تقنيات التعليم والقياس التربوي، للتبكد من صلاحيتها لقياس ما 
وطككككككككككككككعكت لقيكاسكككككككككككككككه، وقكد أبكدى السكككككككككككككككادة المحكمو  عكددا من 

عيكككت عنكككد  عكككداد البطكككاقكككة في شكككككككككككككككلهكككا الملاحظكككات، والتي رو 
 النهائي.

 :ثبات البطاقة -
تم حسككككاب ثبات البطاقة عن طري  حسككككاب معامل اتفاق  

 وذو معامل مناسب. 0.89ثبات الالمقدرين، وقد بل  معامل 
 المعالجة التجريبية مادةسادسا: إعداد 

تم تصككككميم و نتاا وطككككبط مواد المعالجة التجريبية المتمثلة في 
الككتكككككككدريككبي   الككبرنامككج 

التشكككككككككككاركي( لتنمية مهارات خدمات  بنمطيه )الفردي/الإلكتروني 
المعلومكات الالكترونيكة لكدى طلاب الكدراسككككككككككككككات العليكا بجكامعكة أم 
القرى، تم  عداده بصككككككككورتي  تلفتي، طبقا لمسككككككككتويات المتغيات  

  المستخدمة.المستقلة 
واتبع البحككث ايككا، الإجراءات القككائمككة علي التصككككككككككككككميم  
تطبي  خطوات  تتضككككككككككككككمن  الإلكترونيككككككة، والتي  للبرامج  التعليمي 

النمككككاذا    ,Ruffiniالتصككككككككككككككميم والتطوير التعليمي، ومن ذككككذه 

2000)   Stephen & Stanley, 2001  ،كككككككككككيكككككككككككس   
2007 Elgazzar, 2014  البكككككاحكككككث نموذا محمكككككد ( ويتبنى 

م المحتوى الإلكتروني، حيث  نه يتناسككككككككككب  عطية  يس، لتصككككككككككمي
وطبيعككة البحككث ايككا، ويتميل  لمرونككة والتكككامككل بي عنككاصككككككككككككككره،  
لتنميككككة مهككككارات  البنككككائيككككة للبحككككث  المتغيات  ويتواف  مع طبيعككككة 
خكدمكات المعلومكات الالكترونيكة لكدى طلاب الكدراسكككككككككككككككات العليكا  

بيعكة  بجكامعكة أم القرى ، مع  جراء بع  التعكديلات ليتواف  مع ط 
البحكث ايكا، حيكث مرت  جراءات تصككككككككككككككميم البرنامج  لمراحكل 

 (2التالية: )شكل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (2007( نموذج خميس للتصميم المحتوى الإلكتروني )2شكل )

تحليل المحتوى التعليمي  -2       تحديد الأذداف التعليمية..1
 وتنظيمه.

 المعرفية الشبكات بناء -4 المحتوى التعليمي للبرمجية. صيا ة -3
 الدلالية. أو
تحديد أدوات المساعدة  -6     تصميم استراتيجيات التعلم. -5

 تحليل المهمات التعليمية.   -2    تحليل اياجات التعليمية -1
 تحليل بيئة التعلم -4     تحليل خصا  المتعلمي -3

 

 رقمنة عناصر المحتوى التعليمي. -2          عداد سيناريو الوسائط الرقمية.-1
 الإخراا النهائي للمعالجتي. -4    التقو  البنائي لمعالجتي برمجية المحتوى..1
 تطوير أدوات بيئة التعلم داخل النظام. -5

 ه.المحتوى ومراقبت طبط -2        نشر المحتوى وتأمينها على الإنترنت. -1

 التجربة الأساسية.    التجربة الاستطلاعية.    ويتضمن:تجريب المحتوى، 

 مرحلة التحليل

 مرحلة التصميم

 مرحلة التطوير

 مرحلة التقو  والإجازة 

 مرحلة النشر 
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 مرحلة التحليل: وشملت هذه المرحلة الخطوات الآتية: .أ
تحكديكد الأذكداف التعليميككة للبرمجيككة: تم تحكديكد الهكدف العككام في  .1

تنميكككة مهكككارات خكككدمكككات المعلومكككات الالكترونيكككة لكككدى طلاب 
الكككدراسكككككككككككككككككات العليكككا بجكككامعكككة أم القرى، ف تحكككديكككد الأذكككداف  

 التعليمية.
تحليل المهمات التعليمية: وتعنى الإجراء المسككككككككككككككتخدم في عملية   .2

تجلئككة وتحليككل الأذككداف العككامككة من خككدمككات المعلومككات بمكتبككة 
الملك عبد الله الجامعية  لى مسكككككككككتويات تفصكككككككككيلية من المهمات  

الفرعية، ليتم تفصكككككككككككيلها لتحديد المهمات النهائية، وذلك فيما  
 يلي:

النهككككائيككككة، .أ تم تحليككككل مهككككارات خككككدمككككات المعلومككككات    المهمككككات 
وتم عرض نتائج تحليل المهارات الرئيسكككككككككككة والفرعية    الالكترونية،

على تسككككعة من ابربراء المتخصككككصككككي في تقنيات التعليم للتبكد  
من صككدق تحليل المهمات، ورصككدت نسككبة الاتفاق في الجدوإ 

 التا،

 اتفاق المحكمين لتحليل المهمات التعليمية لمهارات خدمات المعلومات الالكترونية ( نسبة 3جدول )

 نسبة الاتفاق  التكرار النوع  المهارة 

  البحث الإلكتروني

 

 

 

 رئيسة 

8 89 % 

 % 100 9 قواعد المعلومات  

 % 89 8 الإحاطة الجارية 

 % 100 9 اسبإ أخصائي المكتبة 

 % 100 9 الرقمية ابردمة المرجعية 

 % 89 8 الفهرس اة، للمكتبة 

 % 100 9 المكتبة الرقمية 

 % 100 9 تجديد الإعارة 

 % 100 9  الإحاطة الجارية 

 % 89 8  النماذا الالكترونية 

تفصكككيل المهمات، تم اسكككتخدام المدخل الهرمي،   -ب
التعليميكة  لى مهمكات فرعيكة في تحليكل المهمكات 

مهمكككات فرع فرعيكككة، حيكككث تم    ف تجلئتهكككا  لى
اسكككككككككتخدام التحليل التعليمي المناسكككككككككب لطبيعة  
المهمككككات التعليميككككة، وخصككككككككككككككككككائ  المتعلمي،  
والتحليككل الهرمي للمهككارات والعمليككات، حيككث 
تم الالتلام بذلك في تفصكككككيل المهمات التعليمية  

 العامة  لى مهارات ةائية.

تحليل خصككائ  المتعلمي: تم تحليل خصككائ  المتعلمي   .3
، وتحليكككل قكككدراتهم، وتحكككديكككد طلاب الكككدراسككككككككككككككككات العليكككا

 السلوك المدخلي، وتحليل موارد بيئة التعلم الإلكتروني.
تحكديكد بيئكة التعلم والتكدريكب: يعتمكد البحكث ايكا، على  .4

استخدام نمطي التدريب الإلكتروني )الفردي والتشاركي(  
ة مهارات الدراسكككككككككات العليا بكلية التربية لدى على تنمي

طلاب الدراسكككككككككككات العليا بجامعة أم القرى، والتي راعت 
أسككككككككككككككككاليكككب التعلم بي المتعلمي، وتم ذلكككك على النحو  

 التا،:
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تحكككديكككد طري  التكككدريكككب الإلكتروني الفردي عن طري   -أ
الإلكككككككككتروني  الككككتككككعككككلككككيككككم  نككككظكككككككام  دارة  اسكككككككككككككككككتككككخكككككككدام 

(Blackboard )خدام الفصككككككككككككوإ  من خلاإ اسككككككككككككت
 الافتراطية، والمدونات والمناقشات الإلكترونية. 

تحككديككد طري  التككدريككب الإلكتروني التشككككككككككككككككاركي عن  -ب
الإلكككتروني  الكتكعكلكيكم  نكظكككككككام  دارة  اسككككككككككككككتكخكككككككدام  طكريك  

(Blackboard  من خلاإ اسكككككككككككككتخدام الفصكككككككككككككوإ )
 الافتراطية، والمدونات والمناقشات الإلكترونية.

  المرحلة ابرطوات اةتية:وشملت ذذه : مرحلة التصميم .ب
تصككككككككككككككميم المحتوى التعليمي: تم تصككككككككككككككميم المحتوى التعليمي   .1

بمعككالجتي وفقككا لمتغيات البحككث المسككككككككككككككتقلككة، وتم ذلككك في 
 خطوتي متتابعي، هما: 

ابركككككككا     . أ التعليمي  المحتوى  تحكككككككديكككككككد  تم  المحتوى:  تحليكككككككل 
لككدى طلاب   ةبمهككارات خككدمككات المعلومككات الالكترونيكك

ا بجكامعكة أم القرى، ف تحليلكه للتعرف  الكدراسككككككككككككككات العليك
تنظيمهككككككا،   ف  ومهككككككارات  معككككككارف  من  مكوناتككككككه  على 

 )الفردي/  وتقكككديمهكككا في معكككالجتي للتكككدريكككب الإلكتروني
 التشاركي(. 

تشكككككككككككي  لى طريقة تجميع أجلاء المحتوى تنظيم المحتوى: و  . ب
التعليمي وتركيبهكا وف  نسكككككككككككككك  محكدد وتحكديكد العلاقكات  

ي أجلائكككه، والعلاقكككات ابركككارجيكككة  الكككداخليكككة التي تربط ب
 التي تربطه بموطوعات أخرى. 

تصكككككككككميم خريطة المفاذيم: تم تصكككككككككميم اسكككككككككتراتيجية لتنظيم   .2
   ة المحتوى المرتبط بمهكككارات خكككدمكككات المعلومكككات الالكترونيككك

بحيكككث ترتبط نريطكككة تحليكككل المهمكككات التعليميكككة، وتحكككديكككد  

اف  عناصككر المحتوى وترتيبها في تسككلسككل منطقي وف  الأذد
 التعليمية. 

تصككككككميم أنماط الإبحار: تمثل أنماط الإبحار الطرق التي تحدد   .3
سككككككككككككككي المتعلم أثناء تفاعله مع المحتوى عن طري  تصككككككككككككككميم  

 التشاركي(. )الفردي/الإلكتروني نمطي التدريب 
تصكككككميم سكككككيناريو لوحة الأحدا : وتتضكككككمن وصكككككفا  .4

المعلومكككككات   مهكككككارات خكككككدمكككككات  تفصككككككككككككككيليكككككا لمحتوى 
الالكترونيكككة، حيكككث يمثكككل دليلا أو خريطكككة عمكككل يتم  
تنفيذذا في شكككككل مرئي ومسككككموع، يعرض الأذداف  
التعليميككة ومحتواذككا في شكككككككككككككككككل صككككككككككككككفحككات مترابط  

وقد تم تحديد رقم كل شككككككاشككككككة، وعنواةا،  ومتكاملة،  
تواذا، ونوع ابرط وحجمه ولونه، والصكككور  ووصككك  مح

والرسكككومات، ورسكككم كروكي لشككككل الشكككاشكككة، و عداد 
التعلي  الصكككككككوتي المناسكككككككب، وتحديد أسكككككككلوب الربط، 
ابربراء   وبعككككد ذلككككك تم عرطككككككككككككككككككه على مجموعككككة من 
المتخصكككككصكككككي، للتبكد من صكككككلاحيته و جازته، وبعد  
ذلك تم  جراء التعديلات المطلوبة، وأصكبا السكيناريو  

 صورته النهائية. في
تصككميم واجهة التفاعل: تم تصككميم واجهة التفاعل الرئيسككة   .5

لنمطي التدريب الإلكتروني )الفردي/ التشكككككككككككككاركي(  حيث 
يظهر للمتعلم صككككككككفحة تتضككككككككمن الأدوات المسككككككككتخدمة في 
عملية الإبحار، وتحديد المكا  المناسككككككككككككب لعرض عناصككككككككككككر 

 الوسائط على الواجهة.
الشاشة الرئيسة لموقع التدريب الالكتروني  التا،شكل الويوطا 
الالكترونية  خدمات المعلومات لمهارات

 . الالكترونية خدمات المعلومات مهاراتعلى ( الشاشة الرئيسة لموقع التدريب الالكتروني 3)شكل 
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 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – الثاني( المجلد)عشر الحادي العدد 

التدريبية المقدمة للمجموعة التجريبية الأولى التي تدرس المحتوى بنمط التدريب الالكتروني كما يوطككككككككككككككا الشكككككككككككككككل التا، أحد المهام  
 الفردي.

 
 أحد المهام التدريبية المقدمة للمجموعة اءولى التي تدرس المحتوى بنمط التدريب الالكتروني الفرد  ( 4)شكل 

للمجموعة التجريبيكة الثكانية التي تدرس المحتوى بنمط التكدريب الالكتروني كمكا يوطككككككككككككككا الشككككككككككككككككل التكا، أحد المهكام التكدريبية المقكدمة  
 التشاركي

 
 ( أحد المهام التدريبية المقدمة للمجموعة الثانية التي تدرس المحتوى بنمط التدريب الالكتروني التشار:  5شكل )
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 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – الثاني( المجلد)عشر العدد الحادي 

 مرحلة التطوير: وتضمنت ابرطوات اةتية: .ج
 نتاا عناصككككر الوسككككائط: تم تجميع بع  العناصككككر )صككككور،  .1

وفيديو، ورسكوم( من مواقع الإنترنت، والمراجع المتخصكصكة،  
 كما تم  نتاا البع  اةخر منها. 

المحتوى التعليمي: وفيها تم تحويل السيناريو التعليمي:    رقمنه .2
 )الفردي/  لكتروني لى معكككالجتي وفقكككا لنمطي التكككدريكككب الا

صككككككككككككككورتهمكا المبكدئيكة، وتم التولي  المبكدئي    التشكككككككككككككككاركي( في
للمحتوى التعليمي، وتحككديككد مكككا  قككائمككة الموطككككككككككككككوعككات 
ومفاتيا الإبحار والمسكككككاعدة وابرروا، والتنسكككككي  بي التقو   
والتغذية الراجعة، وبعد ذلك تم تركيب الروابط التشكككككككككككككعيبية  

 جلء  نتاا بي عناصككر المحتوى وتحديد مسككاراتها، حيث تم 
من  ف عرطككككككككككه على مجموعة النموذا، من ديوإ(أوّ، )مو 

 لأخذ تعليقاتهم ابربراء المتخصكككككككصكككككككي في تقنيات التعليم 
 من تحسكككككككككينه تم  ف  ومن لمتطلباتهم، العمل تحقي  ومدى
البرنامج في شككله   لى  تم الوصكوإ نسك،، حذ عدة خلاإ

 النهائي.
التجريب  : وشملكت ذكذه المرحلكة،  جراء  مرحلكة التقو  والإجكازة .أ

( طالبام من 16المصككككككككككغر على عينة اسككككككككككتطلاعية مكونة من )
  -استبعادذم من التطبي  النهائي  تم -طلاب الدراسات العليا  

الكككككككككككككككتبكد من  بهدف  لإجراء التقو  البنائي للمحتوى، وذلك
وطكككككككولا المادة التعليمية، ومناسكككككككبة المحتوى التعليمي لمسكككككككتوى 

 المحتوى،، ومناسككككككككبة الشكككككككككل النهائي للشككككككككاشككككككككات  المتعلمي
ومناسكككككككككككبة طريقة سكككككككككككي المتعلم داخله، ومناسكككككككككككبة الأنشكككككككككككطة  

وفي طككككككككككككككوء ذلك تم  للمحتوى،التعليمية، والفاعلية الداخلية 
 جراء التعديلات المطلوبة، لتصككككبا النموذا المقترلا للمحتوى 

 صايام للتطبي .
ط مجاإ نشككككككككككككككر يرتبو مرحلة نشككككككككككككككر المحتوى عبر موقع الويب:   .ب

التشكككككككككككككككككاركي(    محتوى التكككدريكككب الإلكتروني بنمطيكككه )الفردي/
المرحلككة   ذككذهبعمليككات الاسككككككككككككككتخككدام والتوظي ، وتشككككككككككككككمككل  

خطوتي، همكككا: نشككككككككككككككر المحتوى على موقع الويكككب وتأمينهكككا،  
 وطبط موقع الويب ومراقبته، وذلك فيما يلي:

نشككككككككككككككر المحتوى على موقع الويكب وتأمينككه: تم نشككككككككككككككر  .1
الككتككعككلككيككم  المحككتككوى   بككوابكككككككة  عككلككى  الإلكككككتروني  الككتككعككلككيككمككي 

للجككككامعككككة، بيئككككة تعلم  منككككة   الإلكتروني  بتوفي  وذلككككك 
للمتعلمي، بحيث يسككككككهل عليهم اسككككككتيعابها بسككككككهولة،  
كمكا تم توفي أدوات للبحكث عن المعلومكات، وأدوات  

 للتواصل بي الطلاب والمعلم على الموقع التعليمي.
ات لمراقبة أداء طككككككككككبط المحتوى ومراقبته: تم وطككككككككككع أدو  .2

المتعلمي وتقكدمهم في تعلم المحتوى، من خلاإ اختبكار  
)اختيككار من متعككدد( تكويني داخككل المحتوى التعليمي،  

وسككككككككككككككجل لانشككككككككككككككطة التي يقوم بها المتعلم حذ يمكن 
 متابعته من قبل مدير الموقع 

التكككككدريبي   التجريبيكككككة )البرنامج  المعكككككالجكككككة  وبتصككككككككككككككميم مكككككادة 
يكو  قد تمت الإجابة عن التسككككككككاؤإ البحثي  الالكتروني بنمطيه(  

الثاني من أسككككئلة البحث، والذي ين  على: ما التصككككميم المقترلا  
التشككككككككاركي( في تنمية  ، لبيئة التدريب الالكتروني بنمطيها )الفردي

لدى طلاب الدراسككككككككات    ةمهارات خدمات المعلومات الالكتروني
 العليا بجامعة أم القرى؟
 ة للبحث:رابعاً: التجربة اءساسي

تم  جراء التجربة الأسكككككاسكككككية على طلاب الدراسكككككات العليا  
بكلية التربية جامعة أم القرى، وذلك في الفصكككككل الدراسكككككي الثاني  

 ، وقد مرت التجربة  لمراحل اةتية:1441للعام الجامعي 
 اختيار عينة البحث: -1

الدراسكككككككات العليا بكلية تم اختيار عينة البحث من طلاب  
( طكالبكا تم تقسككككككككككككككيمهم  لى 68وقكد بل  عكدد أفراد العينكة )  التربيكة

 مجموعتي تجريبيتي.
 التجربة اءساسية للبحث:  تنفيذ-2

 الإجراءات اةتية:  خلاإوتم ذلك من 
 للتجربة:  الإعداد-أ
تم ايصكوإ على موافقة سكعادة وكيل كلية التربية للدراسكات  -

 تجربة البحث.العليا والبحث العلمي لتطبي  
تم التجريككب على مجموعككة من طلاب الككدراسككككككككككككككككات العليككا   -

( طالبا، تم تقسكككككككككيمهم  25على عينة قدرذا )  ،بكلية التربية
 لى مجموعتي تجريبيتي، وتم التجريب في الفصكككككل الدراسكككككي  

 .1441العام الجامعي الثاني للعام الدراسي 
تنفيتتتتذ    التتتتت :تتتتد-ب التجريبيتتتتة قبتتتتل  ااموعتتتتات  تكتتتتافم  من 

 التجربة:
تنفيككككذ   التككككبكككككد من تكككككافؤ المجموعتي التجريبيتي قبككككل  تم 
التجربة في متغيي التحصكككككككككككيل والمهارات، وذلك  لتطبي  القبلي  
لأدوات البحكث )الاختبكار التحصككككككككككككككيلي، وبطكاقكة ملاحظكة الأداء 

بكككاحككث  العملي( وذلكككك يسككككككككككككككككاب تجكككانس العينكككة  حيكككث قكككام ال
بتحليكككل نتكككائج الاختبكككار التحصككككككككككككككيلي وبطكككاقكككة الملاحظكككة بهكككدف  
التجربككككة   مككككدى تجككككانس عينككككة التجربككككة قبككككل  جراء  التعرف على 

 الأساسية للبحث. 
 تطبيق الاختبار التحصيل  قبليا: -

التحصككككككككككيلي قبليا على عينة البحث وتم   الاختبارتم تطبي   
حساب الفروق بي متوسطات درجاتهم في التطبي  القبلي وذلك  
 : للتبكد من تكافؤ المجموعتي، والجدوإ اةتي يوطا ذذه النتائج 
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 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – الثاني( المجلد)عشر الحادي العدد 

 قبل  للاختبار التحصيل  ( قيم ت للفرق بين متوسط  درجات ااموعتين التجريبيتين للتطبيق ال4جدول )

 مستوى الدلالة  درجة الحرية  قيمة ت  الانحراف المعيار   المتوسط العدد  ااموعة  جوانب القياس 

الاختبار التحصيلي  
 للجوانب المعرفية 

 3.4796 14.206 34 تدريب  لكتروني فردي 
  ي دالة  66 1.023

 4.723 28.735 34 تدريب  لكتروني تشاركي 

( رقم  جككككككدوإ  بي 4يتضككككككككككككككا من  للفرق  قيم ت  ( جميع 
متوسككككككككككككككطي درجككات المجموعتي التجريبيتي في المككدخككل التجريبي  

( جاءت جميعها  ي دالة مما الأداء العملي)التحصكككككككيل ومهارات 
تككككافؤ المجموعتي في المتغيات التجريبيكككة قبكككل  جراء   يشككككككككككككككي  لى

 التجربة.

 تطبيق بطاقة الملاحظة قبليا: -
تم تطبي  بطككككاقككككة الملاحظككككة قبليككككا على عينككككة البحككككث وتم  
حساب الفروق بي متوسطات درجاتهم في التطبي  القبلي وذلك  
للتبكد من تكافؤ المجموعتي، والجدوإ اةتي يوطا ذذه النتائج

 للفرق بين متوسط  درجات ااموعتين التجريبيتين للتطبيق القبل  لبطاقة الملاحظة ( قيم ت 5جدول )

 مستوى الدلالة  درجة الحرية  قيمة ت  الانحراف المعيار   المتوسط العدد  ااموعة  جوانب القياس 

بطاقة  
الملاحظة  
 الأداء العملي 

 7.079 29.12 34 تدريب  لكتروني فردي 
  ي دالة  66 0.97

 8.825 27.24 34 تدريب  لكتروني تشاركي 

( رقم  جككككككدوإ  بي 5يتضككككككككككككككا من  للفرق  قيم ت  ( جميع 
متوسككككككككككككككطي درجككات المجموعتي التجريبيتي في المككدخككل التجريبي  

( جكاءت جميعهكا  ي دالكة ممكا يشككككككككككككككي  لى الأداء العملي)مهكارات 
 تكافؤ المجموعتي في المتغيات التجريبية قبل  جراء التجربة.

 مادة المعالجة التجريبية على مجموعتي البحث: تطبيق-ج 
التجريبيكككة على مجموعتي البحكككث،    المعكككالجكككة  مكككادةتم تطبي   

وتوطككككككككككككيا الهدف منه، والمهارات التي يتضككككككككككككمنها، وتقد  بع  
الإرشكككككككككككككادات والتوجيهات برطوات السكككككككككككككي في دراسكككككككككككككة المحتوى 

 التدريبي.
 أدوات القياس بعدياً: تطبيق-د

تطبي    من  الانتهككككككاء  البعككككككدي  البرنامجبعككككككد  التطبي   تم   ،
لأدوات البحث  لطريقة نفسككها التي طب  بها في التطبي  القبلي،  

ومعالجتها  سككككككتخدام الأسككككككاليب   النتائجلتسككككككجيل   تمهيدام وذلك  
 الإحصائية المناسبة. 

 نتائج البحث:
أدوا وتطبي   البحككككككث،  تطبي  تجربككككككة  عينككككككة بعككككككد  على  تككككككه 

البحث، وتحليلها  لأسكككاليب الإحصكككائية المناسكككبة توصكككل البحث  
 لعدد من النتائج تم عرطها فيما يأتي:

أولا: النتتتائج الختتاصتتتتتتتتتتتتة يثر البرترمج التتتدريبي الالكتروني   
 :التحصيل المعر  واءداء المهار تنمية 

( من فروض البحث،  2-1ترتبط ذذه النتائج  لفرطككككي )
والتي تحاوإ الإجابة عن التسكككككككككككككاؤإ الثالث من أسكككككككككككككئلة البحث،  
والككذي ن  على: مككا أثر البرنامج التككدريبي الالكتروني بصككككككككككككككرف 

 النظر عن نمط تقديمه على كل من:
الجوانكككب المعرفيكككة المرتبطكككة بمهكككارات خكككدمكككات المعلومكككات  -أ

 ؟ةالالكتروني
المعلومككككككات -ب خككككككدمككككككات  لمهككككككارات  الأدائيككككككة  الجوانككككككب 

 ؟ةنيالالكترو 
 وقد تم ذلك وف  ابرطوات التالية:

الخاصتتتتتة يثر البرترمج التدريبي الالكتروني   تنمية    النتائج-1
 التحصيل المعر :
على   T-test( نتكائج اختبكار ت  6يوطككككككككككككككا جكدوإ رقم )

درجككات أفراد العينككة الكليككة في القيككاسككككككككككككككي القبلي والبعككدي على 
خككدمككات المعلومككات  اختبككار التحصككككككككككككككيككل المعرفي المرتبط بمهككارات  

ةالالكتروني

 . 
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 لحساب الفروق بين متوسط  القياس القبل  والبعد  للاختبار التحصيل    T-testاختبار ت ( نتائج 6جدول )

 الدلالة  درجة الحرية  ت المحسوبة  الانحراف المعيار   العدد  المتوسط نوع القياس 

 4.149 68 14.720 الاختبار القبلي 
دالة عند مستوى   67 27.65

 4.152 68 31.647 الاختبار البعدي  0.01

 سككككتقراء النتائج في الجدوإ السككككاب  يتضككككا أ  قيمة )ت( 
(، وذي أكبر من قيمة )ت( الجدولية  27.65المحسكككككككككوبة بلغت )
(، والتي تسككككككككككككككاوى 67(، ودرجكة حريكة )0.01عنكد مسككككككككككككككتوى )

(، مما يدإ على وجود فرق داإ  حصككككككائيا عند مسككككككتوى 1.99)
أفراد العينككة الكليككة في القيككاس    ( بي متوسككككككككككككككط درجككات0.01)

(، ومتوسكككككككككككط درجات أفراد العينة في 14.72القبلي الذي بل  )
( لصكككككككالح المتوسكككككككط الأعلى، 31.64) القياس البعدي الذي بل 

 وذو متوسط درجات القياس البعدي.
وبنككاءم عليككه تم رف  الفرض الأوإ، وقبوإ الفرض البككديككل 

نككد مسككككككككككككككتوى الككذي ين  على "يوجككد فرق داإ  حصككككككككككككككككائيككا ع
( بي متوسكككككككككككككطي درجات طلاب المجموعتي التجريبيتي  0.01)

)العينكة الكليكة( التي درسكككككككككككككككت البرنامج التكدريبي الالكتروني كككل 
بصككككككككككككككرف النظر عن نمط تقكديمكه في القيكاسككككككككككككككي القبلي والبعكدي 

خدمات  للاختبار التحصكككككككككيلي للجوانب المعرفية المرتبطة بمهارات  
عكة أم بجكامطلاب الكدراسككككككككككككككات العليكا  لكدى  ةالمعلومكات الالكترونيك

 ".القرى لصالح القياس البعدي
وذذا بدوره يشكككككككي  لى تأثي المتغي المسكككككككتقل في التحصكككككككيل  

بجامعة أم القرى  ةالدراسككككككككككككككي المرتبط بمهارات خدمات الالكتروني
 لصالح القياس البعدي.

ويوطكككككا الرسكككككم البياني التا، حجم الفروق بي المتوسكككككطي 
حكد  بعكد  في القيكاسككككككككككككككي القبلي والبعكدي ومقكدار التغي الكذي  

 :دراسة البرنامج التدريبي
  

 

 

 

 

 

 حدث بعد دراسة البرترمج التدريبي ( حجم الفروق بين المتوسطين   القياسين القبل  والبعد  ومقدار التغير الذ  6شكل )

ويسككككككككاب حجم الأثر للبرنامج التدريبي الالكتروني بنمطيه  
  خكدمكات المعلومكاتفي تنميكة التحصككككككككككككككيكل المعرفي المرتبط بمهكارات  

، تم تطبي  معكادلكة حجم التكبثي الموجكه المكمكل للكدلالكة ةالالكترونيك

يمة )ت( ودرجة ايرية، والتي تتضككككككككككا  الإحصككككككككككائية، في طككككككككككوء ق
 نتائجها  لجدوإ التا،.  

لقياس حجم الت ثير للبرترمج التدريبي الالكتروني بنمطيه   تنمية التحصيل المعر  المرتبط لهارات  (ή2) ( مربع إيتا7جدول )
 ة خدمات المعلومات الالكتروني

 مستوى حجم اءثر  (   2)  مربع إيتا قيمة ت   د.ح 

 :بير  0.92 27.65 67
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 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – الثاني( المجلد)عشر الحادي العدد 

يتضكككككككا من الجدوإ السكككككككاب  أ  قيمة حجم التبثي المرتبطة 
ذات تأثي كبي، ممكا يؤككد فكاعليكة البرنامج التكدريبي   بقيمكة مربع  يتكا

الالكتروني بنمطيككه في تنميككة التحصككككككككككككككيككل المعرفي المرتبط بمهككارات 
 خدمات المعلومات الالكترونية.

  رجاع ذذه النتيجة  لى عدة عوامل أهمها:  ويمكن
تضككمن محتوي البرنامج العديد من الأنشككطة التعليمية   -

المتعلم على  تقا  الجانب المعرفي للبرنامج التي تساعد  
الطكككككككالكككككككب   يقوم  التي  للمعلومكككككككات  تعليلام  يعكككككككد  ممكككككككا 

 بدارستها.
توظي  الأنشطة والمهام التدريبية داخل بيئة التدريب   -

الالكتروني بشكككككككككككككككككل عككام والتي سككككككككككككككككاعككدت طلاب 
الدراسكككككككككككككات العليا على  تقا  الجانب تنمية الجوانب 

 علومات الالكترونية.  المعرفية المرتبطة خدمات الم
زيادة دافعية الطلاب للاسككتفادة من البرنامج التدريبي   -

البحثيكككككة،   مهكككككاراتهم  تحكككككديكككككث وتجويكككككد  الالكتروني في 
 و لتا، تحسن أدائهم المهني.

اسكككتخدام أسكككاليب التفاعل مع المدرب ومع الطلاب  -
في توافر خلفيه   أسكككككككككهمأثناء دراسكككككككككة المحتوى التدريبي  

تنميككة المعككارف    أدت الىالمتعلمي  معرفيككة  نيككة لككدي  
 .ةالمرتبطة بمهارات خدمات المعلومات الالكتروني

تنوع مصككككككككادر المعلومات الالكترونية في بيئة التدريب   -
الالكتروني مكنت المتعلم من ايصككككككككككككككوإ على كل ما 

يريكككده من مصكككككككككككككككككادر  تلفكككة، وذكككذا أدي  لى تنميكككة  
علومكات الجوانكب المعرفيكة المرتبطكة بمهكارات خكدمكات الم

 الالكترونية. 
وفرت بيئكة التكدريكب الالكتروني  مككانيكة الاختيكار من  -

بي العكديكد من البكدائكل في موق  التكدريكب أو التعلم،  
ويسكككككككككككتطيع أ  يتفرع  لى النقاط المتشكككككككككككابكة في أثناء  

 التجوإ والإبحار بي المحتوى التدريبي.
بيئككة التككدريككب الالكتروني في  كسكككككككككككككككاب   أسككككككككككككككهمككت -

البحث والتقصككككككككي، وتنمية مهارات  الطلاب مهارات
تنميكة الجوانكب   التعليم والتكدريكب الكذاتي، ممكا أدى  لى

المعلومككككككات  خككككككدمككككككات  بمهككككككارات  المرتبطككككككة  المعرفيككككككة 
 الالكترونية. 

 إ محيكا وتتف  ذكذه النتكائج مع مكا أككدتكه دراسككككككككككككككة ككل من 
  (2012أمي )   (2010أمي )   (2009الفقي )   (2008)

 Miller, L.,Mميلر   (2018) العتيبي  (2016حسكككككككونة )

فككككاعليككككة برامج    (2019ايربي )و  ؛   (2019) التي اكككككدت على 
 التدريب الالكتروني في تنمية المعارف والمفاذيم والجوانب المعرفية.

الخاصتتتتتة يثر البرترمج التدريبي الالكتروني   تنمية    النتائج-2
 اءداء العمل :
على    T-test( نتكائج اختبكار ت  7يوطككككككككككككككا جكدوإ رقم )

درجات أفراد العينكة الكليكة في القيكاس القبلي والبعكدي على بطكاقة 
:ونيةملاحظة الأداء العملي لمهارات خدمات المعلومات الالكتر 

 لحساب الفروق بين متوسط  القياس القبل  والبعد  لبطاقة الملاحظة  T-testاختبار ت ( نتائج 8جدول ) 
 الدلالة  درجة الحرية  ت المحسوبة  الانحراف المعيار   العدد  المتوسط نوع القياس 

 7.99616 68 28.176 الاختبار القبلي 

 0.01دالة عند مستوى  67 47.89
 11.44391 68 112.147 البعدي الاختبار 

 سككككتقراء النتائج في الجدوإ السككككاب  يتضككككا أ  قيمة )ت( 
(، وذي أكبر من قيمة )ت( الجدولية  47.89المحسكككككككككوبة بلغت )
(، والتي تسككككككككككككككاوى 67(، ودرجكة حريكة )0.01عنكد مسككككككككككككككتوى )

 حصككككككائيا عند مسككككككتوى (، مما يدإ على وجود فرق داإ  1.99)
( بي متوسككككككككككككككط درجككات أفراد العينككة الكليككة في القيككاس  0.01)

(، ومتوسكككككككككككط درجات أفراد العينة في 28.17القبلي الذي بل  )
( لصككالح المتوسككط الأعلى، 112.14) القياس البعدي الذي بل 

 وذو متوسط درجات القياس البعدي. 
البككديككل  وبنككاءم عليككه تم رف  الفرض الثككاني، وقبوإ الفرض  

الككذي ين  على "يوجككد فرق داإ  حصككككككككككككككككائيككا عنككد مسككككككككككككككتوى 
( بي متوسكككككككككككككطي درجات طلاب المجموعتي التجريبيتي  0.01)

)العينكة الكليكة( التي درسكككككككككككككككت البرنامج التكدريبي الالكتروني كككل 
بصكرف النظر عن نمط تقديمه في القياسكي القبلي والبعدي لبطاقة  

  المعلومككات الالكترونيككة  ملاحظككة الأداء العملي لمهككارات خككدمككات
عة أم القرى لصكككككككككككالح القياس  بجام  لدى طلاب الدراسكككككككككككات العليا

 ".البعدي
وذذا بدوره يشكي  لى تأثي المتغي المسكتقل في الأداء العملي 
 لمهارات خدمات المعلومات الالكترونية لصالح القياس البعدي.

ويوطكككككا الرسكككككم البياني التا، حجم الفروق بي المتوسكككككطي 
القيكاسككككككككككككككي القبلي والبعكدي ومقكدار التغي الكذي حكد  بعكد    في

 دراسة البرنامج التدريبي.
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أثر اختلاف بعض أنماط التدريب الالكتروني على تنمية مهارات خدمات المعلومات 

 الالكترونية لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة أم القرى
........................................................................ 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – الثاني( المجلد)عشر العدد الحادي 

 
 ( حجم الفروق بين المتوسطين   القياسين القبل  والبعد  ومقدار التغير الذ  حدث بعد دراسة البرترمج التدريبي 7شكل )

ويسككككككككاب حجم الأثر للبرنامج التدريبي الالكتروني بنمطيه  
في تنميكة الأداء العملي لمهكارات خكدمكات المعلومكات الالكترونيكة،  
تم تطبي  معادلة حجم التبثي الموجه المكمل للدلالة الإحصكككككائية،  

لجدوإ في طكككوء قيمة )ت( ودرجة ايرية، والتي تتضكككا نتائجها  
 التا،

لقياس حجم الت ثير للبرترمج التدريبي الالكتروني بنمطيه   تنمية اءداء العمل  لمهارات خدمات   (ή2) ( مربع إيتا9جدول )
 ة المعلومات الالكتروني 

 مستوى حجم اءثر  (   2)  مربع إيتا قيمة ت   د.ح 

 كبي  0.97 47.89 67

يتضكككككككا من الجدوإ السكككككككاب  أ  قيمة حجم التبثي المرتبطة 
بقيمكة مربع  يتكا ذات تأثي كبي، ممكا يؤككد فكاعليكة البرنامج التكدريبي  
خككككدمككككات  العملي لمهككككارات  تنميككككة لأداء  بنمطيككككه في  الالكتروني 

 . ةالمعلومات الالكتروني
 النتيجة  لى عدة عوامل أهمها:ويمكن  رجاع ذذه 

 أمكن التدريبي البرنامج تضكمنها التي المهارات طبيعة -
بشكككل متلامن من خلاإ مشككاركة   وتنفيذذا عرطككها،
 على سككككهل مما المدرب ومع المتدربي، مع الشككككاشككككة
 .المهارات اكتساب المتدربي

المشككككككككاركة الإيجابية للمتدربي من طلاب الدراسككككككككات   -
في تنمية   أسكككهمالعليا والتفاعل النشكككط أثناء التدريب  
 .ةمهارات خدمات المعلومات الالكتروني

تقد  ذذه المهارات من خلاإ تقسككككيمها  لى أداءات  -
فرعية ومتسككككلسككككلة ومنظمة ومترابطة  لتسككككهيل عملية 

ارات خدمات  تعلمها و تقاةا سكككككككككككاهمت في تنمية مه
 .المعلومات الالكترونية

أ حككت بيئككة التككدريككب الالكتروني للمتعلمي التجوإ   -
داخلهكككا والتفكككاعكككل معهكككا، وقكككد أدى ذلكككك  لى عمكككل  
تأكيككد للجوانككب الأدائيككة المرتبطككة بمهككارات خككدمككات  

 .ةالمعلومات الالكتروني
سككككككاعدت بيئة التدريب الالكتروني على التغلب على  -

لذي قد يشككعر به المتعلم أثناء  عامل ابروف وابرجل ا
تدريبه أو أدائه للمهارة ابراطئة، و  حة فرصكككككككة لأداء 
المهكككارات ذاتيكككام، والقيكككام بهكككا أكثر من مره، حذ يتم  

 تحقي  مستوى الأداء والإتقا  المطلوب.   
سكاعد تنظيم الأنشكطة داخل بيئة التدريب الالكتروني  -

رة بحيككث في التعرف على مككدى تقككدم المتعلم في المهككا
تم تقد  المحتوى التعليمي بطريقة متدرجة من السككهل 
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 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – الثاني( المجلد)عشر الحادي العدد 

في زيادة معكككدإ  تقكككانكككه    أسككككككككككككككهم لى الصككككككككككككككعكككب ممكككا  
 للمهارات. 

أ حكت بيئكة التكدريكب الالكتروني فرصككككككككككككككة المشككككككككككككككارككة  -
النشككككككككككككككطككة بي الطلاب المتككدربي من خلاإ قككاعككات 
معلومككككككات  ي   على  والاطلاع  والمحككككككادتت،  ايوار 

و ثرائيككككككة، و  تنميككككككة مهككككككارات محككككككدودة  أدى  لى  ذككككككذا 
  خدمات المعلومات الالكترونية

خطوة  أبووتتف  ذذه النتائج مع ما أكدته دراسككككة كل من 
  (2016)  حسككككككككككككككونككككككة   (2014 (ايميككككككد عبككككككد   (2013)

 حنككاوي   (2017طنطككاوي )و   السككككككككككككككواط   (2017ايمككادي )
التي اكدت  (2019القباطي )و  البكريو   (2018منصككككككككككككور )و 

 على فاعلية برامج التدريب الالكتروني في تنمية الجوانب المهارية.
ثانيا: النتائج الخاصتتتتتتة يثر اختلاف نمط  التدريب الالكتروني  

تنميتة التحصتتتتتتتتتتتيتل المعر     تشتتتتتتتتتتتتار: (  )فرد /
 واءداء المهار :

( من فروض البحث،  4-3ترتبط ذذه النتائج  لفرطككككي )
الإجابة عن التسكككككككككككككاؤإ الثالث من أسكككككككككككككئلة البحث،  والتي تحاوإ 

التككككدريككككب الالكتروني  مككككا أثر اختلاف نمطي  والككككذي ن  على: 
 تشاركي( على كل من:،  )فردي
الجوانكككب المعرفيكككة المرتبطكككة بمهكككارات خكككدمكككات المعلومكككات  -أ

 الالكترونية؟
المعلومككككككات -ب خككككككدمككككككات  لمهككككككارات  الأدائيككككككة  الجوانككككككب 

 الالكترونية؟
 ابرطوات التالية:وقد تم ذلك وف   

الختاصتتتتتتتتتتتة يثر اختلاف نمط  التتدريتب الالكتروني    النتتائج -1
 )فرد /تشار: ( على تنمية التحصيل المعر :

على    T-test( نتكائج اختبكار ت  7يوطككككككككككككككا جكدوإ رقم )
العينككككة ذوي أفراد  التككككدريككككب الالكتروني )الفردي  درجككككات   /نمط 

التشككككككككككككككاركي( في القيكاس البعكدي على اختبكار التحصككككككككككككككيكل المعرفي  
 المرتبط بمهارات خدمات المعلومات الالكترونية. 

على درجات القياس البعد  للعينة ذو  نمط التدريب الالكتروني )الفرد  /التشار: (  T-test( نتائج اختبار ت 10جدول )
 تحصيل المعر  على اختبار ال 

 الدلالة  درجة الحرية  ت المحسوبة  الانحراف المعيار   العدد  المتوسط ااموعة 

 3.41 34 28.73 المجموعة التجريبية الأولى )تدريب فردي( 

دالة عند   66 8.1
 0.01مستوى 

 2.42 34 34.55 المجموعة التجريبية الثانية )تدريب تشاركي( 

 2.42 34 34.55 الثانية )تدريب تشاركي( المجموعة التجريبية 

 سككككتقراء النتائج في الجدوإ السككككاب  يتضككككا أ  قيمة )ت( 
(، وذي أكبر من قيمة )ت( الجدولية عند 8.1المحسككككككوبة بلغت )

(، 1.99(، والتي تساوى )66(، ودرجة حرية )0.01مستوى )
( 0.01داإ  حصكككككككككائيا عند مسكككككككككتوى )مما يدإ على وجود فرق  

بي متوسككط درجات المجموعة التجريبية الأولى ذوي نمط التدريب  
(، ومتوسككككككككككككككط درجكككات 28.73الالكتروني الفردي الكككذي بل  )

المجموعة التجريبية الثانية ذوي نمط التدريب الالكتروني التشكككككاركي  
( لصككككككككالح المتوسككككككككط الأعلى، وذو متوسككككككككط 34.55) الذي بل 

موعككة التجريبيككة الثككانيككة ذوي نمط التككدريككب الالكتروني درجككات المج
 التشاركي.

وبنكاءم عليكه تم رف  الفرض الثكالكث، وقبوإ الفرض البكديكل  
الككذي ين  على "يوجككد فرق داإ  حصككككككككككككككككائيككا عنككد مسككككككككككككككتوى 

( بي متوسككطي درجات طلاب المجموعة التجريبية الأولى 0.01)
البرنامج التككككدريبي الإلكتروني الف ردي، والمجموعككككة التي درسكككككككككككككككككت 

التدريبية الثانية التي درسكت البرنامج التدريبي الالكتروني التشكاركي  
في القياس البعدي للاختبار التحصكككككيلي للجوانب المعرفية المرتبطة  

المجموعة التجريبية  خدمات المعلومات الالكترونية لصككالح  بمهارات  
 الثانية ذوي نمط التدريب الالكتروني التشاركي".

وذذا بدوره يشكككككككي  لى تأثي التدريب الالكتروني التشكككككككاركي  
في التحصككككككككككككككيكل الكدراسككككككككككككككي المرتبط بمهكارات خكدمكات المعلومكات  

بجككامعككة أم القرى. لككدى طلاب الككدراسككككككككككككككككات العليككا  الالكترونيككة  
ويوطكككككا الرسكككككم البياني التا، حجم الفروق بي متوسكككككط المجموعة 

)تككككدريككككب فردي(   الثككككانيككككة )تككككدريككككب  التجريبيككككة الأولى  والمجموعككككة 
 تشاركي( في القياس البعدي للاختبار التحصيلي
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أثر اختلاف بعض أنماط التدريب الالكتروني على تنمية مهارات خدمات المعلومات 

 الالكترونية لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة أم القرى
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 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – الثاني( المجلد)عشر العدد الحادي 

( حجم الفروق بين المتوسطين )فرد / تشار: (   القياس البعد  ومقدار التغير الذ  حدث بعد دراسة البرترمج 8شكل )
 التدريبي 

  رجاع ذذه النتيجة  لى عدة عوامل أهمها:  ويمكن
أ لا التدريب الالكتروني التشككككككككككككككاركي التواصككككككككككككككل مع  -

المكككدرب واللملاء والتشككككككككككككككككارك والتنكككافس بي مجموعكككة 
التكدريكب  حوإ المعكارف والمفكاذيم المقكدمكة من خلاإ 
البرنامج وتبادإ ابربرات، وسكككككككككككاعد ذلك على تحقي  

 المعرفيدرجات مرتفعة في التحصيل 
خل  بيئة  على التدريب الالكتروني التشكككككككككككككاركي   عمل -

تعلم مشككككككتركة وتفاعلية وفعالة لأةا تسككككككما للطلاب 
 للتعبي عن  رائهم وأفكارذم بحرية أكثر.

التفاعل الإيجابي النشككككككككط بي الطلاب المشككككككككاركي في  -
في تنميكككة المعكككارف    أسككككككككككككككهمالبرنامج أثنكككاء التكككدريكككب  

بمهكككككارات المرتبطكككككة  المعلومكككككات    والمفكككككاذيم  خكككككدمكككككات 
 الالكترونية.

تنوع وتعككككدد  - بيئككككة التككككدريككككب الالكتروني على  احتواء 
الأنشطة التدريبية التي تثرى الجوانب المرتبطة خدمات  
المعلومككات الالكترونيككة، والتي سكككككككككككككككاعككدت على تحوإ 
المتدربي من تلقي المعلومات والمعرفة بشكككككككككل سككككككككلبي 

كيكد  لى حكالكة نشككككككككككككككطكة ومتفكاعلكة، وذكذا يتف  مع تأ
النظريات والمكككداخكككل المعرفيكككة على أهميكككة المشكككككككككككككككككارككككة  

 النشطة من جانب المتدرب.
أ لا التدريب الالكتروني التشككككاركي للمتعلمي فرصككككة  -

التعم  وفهم المهام التدريبية موطكككككككوع البحث بطريقة 
أشمل، ليصكككككككبا دور المتدرب مسكككككككتكشكككككككفا من خلاإ 

هام  المسكاعدات والتوجيهات المختلفة حذ تم تنفيذ الم

بشككل جيد دو   التشكاركيالتدريبية في بيئة التدريب 
 ذككدار للوقككت وتحقي  اسككككككككككككككتفككادة من المعرفككة، وذككذا 

المعلومكككككات   أسككككككككككككككهم خكككككدمكككككات  تنميكككككة مهكككككارات  في 
 .الالكترونية

التككككككدريككككككب   - نمط  وف   للمحتوى  المتعلمي  دراسككككككككككككككككككككة 
الالكتروني التشكككاركي قد زودتهم  لكثي من المعارف،  
والمفاذيم والمصككككككككككككطلحات المرتبطة  لأسككككككككككككس المرتبطة 

هككككارات خككككدمككككات المعلومككككات الالكترونيككككة، والتي و بم
تكن متوفرة لكككديهم قبكككل دراسككككككككككككككتهم لمحتوى البرنامج 

في حصككككككككككككككوإ ذؤلاء الطلاب   أسككككككككككككككهمالتككدريبي، ممككا  
القيككككاس البعككككدي   المعلمي على درجككككات مرتفعككككة في 
للاختبكككار التحصككككككككككككككيلي للمعلومكككات المعرفيكككة المرتبطكككة 

 .بمهارات خدمات المعلومات الالكترونية
قكدم التكدريكب الالكتروني التشكككككككككككككككاركي تكدريبكا تفكاعليكا   -

نشكطا  حيث تضكمن العديد من الأنماط التي تسكاعد  
توى ومشككاركة المتعلمي الأنشككطة على التفاعل مع المح

والمهكام التكدريبيكة وذلكك من خلاإ أدوات الاتصككككككككككككككاإ 
الاجتماعي والتي يصككككككككككككعب توفيذا من خلاإ الطرق 

 التقليدية.  
  وتتف  ذذه النتائج مع ما أكدته دراسككككككككككة كل من ادما  

(2010)  Edman (2013)  البربري   (2012)  عبد الرازق  ؛  
  (2015)   براذيم   Razon, S., et al (2014)روزا  و خرو   

أخواجكه     (2016رشككككككككككككككوا ، و خرو  )    Kiili(2015)كيلي  
التي اككككدت   (2019القبكككاطي )و البكري،     (2017و خرو  )
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 الإنسانيةمجلة العلوم 
 دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل

................................................... 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – الثاني( المجلد)عشر الحادي العدد 

على فككاعليككة التككدريككب الالكتروني التشككككككككككككككككاركي في تنميككة الجوانككب  
 المعرفية والمهارية.

الختاصتتتتتتتتتتتة يثر اختلاف نمط  التتدريتب الالكتروني    النتتائج -2
 )فرد /تشار: ( على تنمية اءداء العمل :

على   T-test( نتائج اختبار ت 7يوطكككككككككا جدوإ رقم )
)الفردي  التكككككدريكككككب الالكتروني  نمط  العينكككككة ذوي  أفراد  درجكككككات 

ظكككة الأداء التشكككككككككككككككككاركي( في القيكككاس البعكككدي على بطكككاقكككة ملاح/
ةالعملي لمهارات خدمات المعلومات الالكتروني

على درجات القياس البعد  للعينة ذو  نمط التدريب الالكتروني )الفرد   T-test( نتائج اختبار ت 11جدول )
 التشار: ( على بطاقة ملاحظة اءداء العمل /

 الدلالة  درجة الحرية  ت المحسوبة  الانحراف المعيار   العدد  المتوسط ااموعة 

 8.20221 34 105.23 المجموعة التجريبية الأولى )تدريب فردي( 
6.22 66 

عند  دالة 
 10.00891 34 119.05 المجموعة التجريبية الثانية )تدريب تشاركي(  0.01مستوى 

 سككككتقراء النتائج في الجدوإ السككككاب  يتضككككا أ  قيمة )ت( 
(، وذي أكبر من قيمكة )ت( الجكدوليكة  6.22المحسككككككككككككككوبكة بلغكت )
والتي تسككككككككككككككاوى (، 66(، ودرجكة حريكة )0.01عنكد مسككككككككككككككتوى )

(، مما يدإ على وجود فرق داإ  حصككككككائيا عند مسككككككتوى 1.99)
( بي متوسككككككككككككككط درجكات المجموعكة التجريبيكة الأولى ذوي 0.01)

( بلك   الكككككككذي  الفكردي  الالككتروني  التكككككككدريكككككككب  (، 105.23نمط 
ومتوسككككككككككككككط درجكات المجموعكة التجريبيكة الثكانيكة ذوي نمط التكدريكب  

( لصكككككككالح المتوسكككككككط 119.05) الالكتروني التشكككككككاركي الذي بل 
الأعلى، وذو متوسكط درجات المجموعة التجريبية الثانية ذوي نمط 

 التدريب الالكتروني التشاركي.
وبنكككاءم عليكككه تم رف  الفرض الرابع، وقبوإ الفرض البكككديكككل  
الككذي ين  على "يوجككد فرق داإ  حصككككككككككككككككائيككا عنككد مسككككككككككككككتوى 

 ( بي متوسككطي درجات طلاب المجموعة التجريبية الأولى0.01)
البرنامج التككككدريبي الإلكتروني الفردي، والمجموعككككة  التي درسكككككككككككككككككت 
التدريبية الثانية التي درسكت البرنامج التدريبي الالكتروني التشكاركي  

القيكككككاس البعكككككدي ل العملي لمهكككككارات في  بطكككككاقكككككة ملاحظكككككة الأداء 
المجموعة التجريبية الثانية  خدمات المعلومات الالكترونية لصككككككككككككالح  

  لكتروني التشاركي".ذوي نمط التدريب الا
وذذا بدوره يشكككككككي  لى تأثي التدريب الالكتروني التشكككككككاركي  

لككدى   في الأداء العملي لمهككارات خككدمككات المعلومككات الالكترونيككة
 بجامعة أم القرى.  طلاب الدراسات العليا

ويوطككككككككا الرسككككككككم البياني التا، حجم الفروق بي متوسككككككككط  
التجريبيكككككة الأولى   الثكككككانيككككة  المجموعكككككة  والمجموعكككككة  )تكككككدريكككككب فردي( 

 )تدريب تشاركي( في القياس البعدي لبطاقة الملاحظة

تشار: (   القياس البعد  لبطاقة الملاحظة ومقدار التغير الذ  حدث بعد دراسة   حجم الفروق بين المتوسطين )فرد /( 9شكل )
 البرترمج التدريبي
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 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – الثاني( المجلد)عشر العدد الحادي 

 ويمكن  رجاع ذذه النتيجة  لى عدة عوامل أهمها:
يؤككد علمكاء النفس أ  المتعلم يليكد من الجهكد المبكذوإ وتلداد   -

 نتاجيته حينما يتنافس مع  يه، لذا ف   التفاعل والتواصككككككل  
في  سككككككككككككككاعكدبي المكدرب والمتكدربي وبي المتكدربي فيمكا بينهم 

 تنمية المهارات.
 وتطوير تنمية في التدريب الالكتروني التشكككككككككككككاركي  أسكككككككككككككهم -

التشكاركي،   والعمل التعلم تشكجيع خلاإ من التعلم مجتمعات
المعلومكككككككات   خكككككككدمكككككككات  مهكككككككارات  تنميكككككككة  الى  أدي  وذكككككككذا 

 الالكترونية.
المشككككككككككككككارككة الإيجكابيكة بي الطلاب عنكد اسككككككككككككككتخكدام التكدريكب   -

المهام التدريبية  سكككككككككككككتخدام  الالكتروني التشكككككككككككككاركي في تنفيذ  
أدوات المشكككككككككككككككارككة والمنكاقشكككككككككككككككات الإلكترونيكة والمنكاقشككككككككككككككات  
الالكترونية المباشكككككككرة أدى  لى زيادة ثقة المتدربي  نفسكككككككهم،  

 في تنمية مهارات خدمات المعلومات الالكترونية.  تأسهمو 
سككككككككاعد الطلاب على تحقي   التدريب الالكتروني التشككككككككاركي -

يذ الأنشكككككككطة التعليمية داخل كل مجموعة المهام التدريبية وتنف
 في تنمية المهارات. أسهمبصورة تشاركية، وذذا بدوره 

التدريب الالكتروني التشكككككككككاركي في تنمية مهارة النقد   أسكككككككككهم -
البنكاء لكدى أعضككككككككككككككاء المجموعكة الواحكدة وذكذا بكدروه أدى  لى 

 تنمية مهارات خدمات المعلومات الالكترونية. 
لمعلومكات الالكترونيكة يرجع  لى تحسككككككككككككككي مهكارات خكدمكات ا -

توفي التوجيه والإرشكاد مما أدت  لى تصكحيا مسكارذم وتنمية  
  مهاراتهم. 

أكسككككب التدريب الالكتروني التشككككاركي الطلاب القدرة على   -
التعلم من أخطككائهم ومحككاولككة معككالجتهككا دو  خوف أو قل ، 
وشككككككككككجع الطلاب على طرلا أفكارذم ومناقشككككككككككتها بشكككككككككككل 

المعلم وبي زملائهم، وتشككككككككككككككجيع الطلاب على جمككاعي بي  
 محاولة معرفة الاستفسارات التي تتاجو   ليها.

يتيا التكدريكب الالكتروني التشكككككككككككككككاركي توظيفكام جيكدام للتنكافس   -
والتعاو  في تحسككككي الأداء وتجويد العمل، هما عاملا التنافس  
والتعاو ، فالتراسككككككككككل بي المتدربي عبر أسككككككككككاليب التواصككككككككككل 

سككككككاعد على تبادإ المعلومات والملفات المرتبطة  داء   المتنوعة
المهارات مما سككككككككككككككاعد على  تقا  المتدربي للمهارات العملية  
موطكككككككككع التدريب، وسكككككككككاعد على تعاو  المتدربي فيما بينهم  
 حوإ الأداء الجيد، مما أدى  لى ارتفاع معدإ أداء المهارات

  ما  وتتف  ذذه النتائج مع ما أكدته دراسكككككككككككة كل من اد
(2010) Edman  ،(2013البربري )، (2012) عبكد الرازق، 

   براذيم، Razon, S., et al (2014)دراسككككككككككككككة روزا  و خرو   

، (2016رشككككككككوا ، و خرو  )،  Kiili(2015)( كيلي  2015)
التي    (2019القبكاطي )و البكري،  و ،  (2017أخواجكه و خرو  )

 اكدت على فاعلية التدريب التشاركي في تنمية الجوانب المهارية.
 

 توصيات البحث:
في طكككككوء نتائج البحث ايا، ومناقشكككككاتها وتفسكككككيذا يمكن 

 تحديد التوصيات التالية:
)الفردي/التشكاركي(   التدريب الإلكتروني  نمطيالاسكتفادة من  -

المعلومكككاتي وتنميكككة    المسككككككككككككككتفيكككدين  لوعيمن خلاإ تعري   
 خدمات المعلومات الالكترونية.مهارات 

التفكككاعكككل الإلكتروني والتفكككاعكككل    العمكككل على توظي  - أدوات 
 التدريب الالكتروني لدى طلاب الجامعة. برامج المباشر في

( في الاسككككككككتفادة من التدريب الإلكتروني )الفردي/التشككككككككاركي -
تقد  المقررات التعليمية، ودراسككككككككككككة مدى فعالية اسككككككككككككتخدام  

 تلك النظم في تنمية المهارات المكتبية.
ينبغي توافر تفاعلات   الالكترونيعند تصميم برامج التدريب   -

متلامنة أو  ي متلامنة، تسككككككاعد الطلاب على التفاعل بينهم  
اجعكككة  وبي أقراةم، وبينهم وبي المكككدرب لتقكككد  التغكككذيكككة الر 

 أثناء التدريب.
 مقترحات البحث:

في طكككككوء نتائج البحث ايا، ومناقشكككككاتها وتفسكككككيذا يمكن 
 تحديد المقترحات التالية:

طككككككرورة  جراء المليد من البحو  والدراسككككككات التي تركل على  -
متغيات   في  الأخرى  الإلكتروني  التكككككككدريكككككككب  تقكككككككد   أنمكككككككاط 

 التواصل الالكتروني.
في البحو  على تصككككككككككككميم نماذا  طككككككككككككرورة الاذتمام والتركيل -

متخصككصككة في التدريب الفردي والتشككاركي  حيث    أ لب 
النماذا متخصكككككككككصكككككككككة في التصكككككككككميم للتدريب الإلكتروني أو 

 التطوير للبرامج التعليمية أو التدريبية.
تقككككد   - أنمككككاط  البحو  والككككدراسككككككككككككككككككات في   جراء مليككككد من 

مية  المناقشككككككككككككككات في التدريب الإلكتروني التشككككككككككككككاركي على تن
 مهارات تحليل البيانات الضخمة بمكتبة جامعة أم القرى.

 جراء المليكككد من البحو  والكككدراسككككككككككككككككات التي توطككككككككككككككا أثر  -
اختلاف أنمككاط تصككككككككككككككميم الأنشككككككككككككككطككة الإلكتروني في بيئككات  

 التدريب الالكتروني.
 جراء مليككد من البحو  والككدراسككككككككككككككككات في وطككككككككككككككع معككايي   -

متخصصة في تصميم بيئات التدريب الإلكتروني
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 الإنسانيةمجلة العلوم 
 دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل

................................................... 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – الثاني( المجلد)عشر الحادي العدد 

 المراجع:
 العربية  المراجع -أولاً 

(. فاعلية نمطي التعلم القائم  2015)  .أحلام دسككككككككككككككوقي   براذيم،
تشككككككككككككاركي في   -على المشككككككككككككروعات عبر الويب فردي  

لككككككدى  الإلكترونيككككككة  الكتككككككب  تطوير  مهككككككارات  تنميككككككة 
.  الطالبات المعلمات واتجاذاتهن نحو اسككككتراتيجية التعلم 

رابطة التربويي    .دراسكككات عربية في التربية وعلم النفس
 .118–69 (.1) 59 .العرب

 في(. دور المكتبات الأكاديمية 2017)  .حسكككككككككي  دخال  ، براذيم
: مكتبككة أكككاديميككة العلوم الشككككككككككككككرطيككة الإلكترونيالتعليم  

ايكديثكة في المكتبكات    الاتجكاذكات  . لشكككككككككككككككارقكة نموذجكا
-275  (.48)  24 .المكتبكة الأككاديميكة :والمعلومكات

302. 
(. الاتجكككاذكككات ايكككديثكككة في 2016أبو الكككدذكككب، محمود محمكككد )

 المكتبات الرقمية، الإسكندرية: دار الثقافة العلمية.
 مقترلا برنامج (. فاعلية2013) .المولى عبد السكككيد ،خطوة أبو

 تنميكككة بعكككد في عن الإلكتروني التكككدريكككب على قكككائم
 ذيئة أعضكككككاء لدى الإلكتروني التعليم مهارات بع  

الإلكتروني التكككككدريس،   للتعلم  الثكككككالكككككث  الكككككدو،  المؤتمر 
الفترة   .»الممارسككككككككة والأداء المنشككككككككود  .والتعليم عن بعد

 .33-1فبراير.   7-2من 
 في البشككككككرية  دارة الموارد(.  2015) .عامر أبو شككككككندي، سككككككعد

 للنشكككككككر دار أسكككككككامة  .عما    .التعليمية المؤسكككككككسكككككككات
 .والتوزيع

 لتخيل: اسكككتراتيجية التعليم    التعليم(. 2019) .شكككري   ،الاتربى
التعليمالإلكتروني   العربي للنشككككككككككككككر   :القككككاذرة  .وادوات 
 والتوزيع.

  سككككككلوى  ،المصككككككريو   حسككككككي بشككككككي  ،محمودو  محمدعلى    ،أخواجه
(. أثر التدريب  2017)  .أمل عبدالفتالا  ،سكككككككككويدا  و 

تنمية   فيالإلكتروني والتشككككاركي بنمط التيسككككي الفردي  
والاعتمككككاد  لجمهوريككككة   المفككككاذيم اللازمككككة لفرق الجودة

الجمعية المصكككككككككككرية للقراءة  :ةلقراءة والمعرفمجلة ا  اليمنية.
 .103-81 .186 .والمعرفة

(. أثر التدريب الإلكتروني القائم  2016) .عمر حسكونة  ناعيلا
على ايوسككككبة السككككحابية في اكتسككككاب مهاراتها وقابلية  
استخدامها لدى طلبة كلية التربية في جامعة الأقصى. 

-165 .(10)5  .الفلسكككككككككككطينية للتعليم المفتولا المجلة
022. 

(. أثر اسككككككتخدام الجيل الثاني  2008) .بن تيى  عبدالله ، إ محيا
على مهككارات   Learning 2‐Eللتعلم الإلكتروني  

رسككككككككككككككككالكككة  .  التعلم لكككدى طلاب كليكككة المعلمي في أبهكككا

جكامعكة ام القرى  .كليكة التربيكة   ي منشككككككككككككككورة.  دكتوراه
 بمكة.

برنامج تدريبي في تنمية   فاعليككككككككككككككككككة(. 2012) .محمد أحمد  ،ميأ
وانتكككاا الكتكككاب الإلكتروني لكككدى مهكككارات تصككككككككككككككميم  

 ي   رسكككالة ماجسكككتي  .طلاب شكككعبة تكنولوجيا التعليم
 جامعة الأزذر. .كلية التربية  منشورة.

الثكككككاني ككككككبداة 2010)  .محمكككككد  زينكككككب  ،ميأ تقنيكككككات الجيكككككل   .)
لإكسكككككاب الدراسكككككات العليا مهارات انشكككككاء المدونات 

  .التربيككة   كليككةمجلككة    .وعلاقتهككا بمهككارات التعككاو  لككديهم
 (.2) 19 .جامعة بني سوي 

(. أثر اسككككككككتخدام  2007)  .السككككككككيد  ،عبد المولىو  حسككككككككن  ،الباتع
تنميكككككة مهكككككارات  المكككككدمج في  والتعلم  التعلم الإلكتروني 
تصككككككككككككككميم و نتكاا مواقع الويكب التكدريبيكة لكدى طلاب 
التعلم   تكنولوجيككككككا  واتجككككككاذككككككاتهم نحو  المهنيككككككة  الككككككدبلوم 

تكنولوجيا التربية: دراسكككات وبحو . عدد الإلكتروني. 
خككا  عن المؤتمر العلمي الثككالككث للجمعيككة المصككككككككككككككريككة 

 لاشكككككتراك معهد الدراسكككككات    ة لتكنولوجيا التربيةالعربي
لتعلم( نشككككككككككككككر التربويكككة وعنوانكككه" )تكنولوجيكككا التعليم وا

بمركل  .سككككككككبتمبر 6-5في الفترة   "العلم. حيوية الإبداع
للنشككككككككككككككر  ناشككككككككككككككري  القككككككاذرة: دار  بجككككككامعككككككة  المؤتمرات 

 .الإلكتروني
 تشكككككككككككاركي(. أثر برنامج تدريب  2013)  .سكككككككككككعيد  رفي  ،البربري

تنميككة مهككارات تصككككككككككككككميم    فيمقترلا قككائم على الويككب  
ككككامكككل   الافتراطككككككككككككككيواجهكككات تفكككاعكككل بيئكككات الواقع  

طككككككككككككككوء معككاييذككا التكنولوجيككة لككدى   في  الاسككككككككككككككتغراق
تكنولوجيا    .تقنيات التعليم ومصككككككادر التعلم  أخصككككككائي

 23.  الجمعيكككة المصككككككككككككككريكككة لتكنولوجيكككا التعليم  .التعليم
(4 .)5-70. 

أحمككككككد  ،القبككككككاطيو   عبككككككدالكر    ،البكري أثر 2019)  .ذلاإ   .)
اختلاف أسككككككككككلوب التدريب الالكتروني في  كسككككككككككاب 
معلمي الثكانويكة  مكانكة العكاصككككككككككككككمكة صككككككككككككككنعكاء مهكارات  

 المجلككككة  .التككككدريس  في  2.0توظي  تطبيقككككات الويككككب  
والتقنيكككككككة العلميكككككككة  للتربيكككككككة  العلوم    .العربيكككككككة  جكككككككامعكككككككة 

 .106-79 .8 .والتكنولوجيا
(. خكدمكات المعلومكات بمكتبكة جكامعكة  2020)  .أحمكد  بلكه  ،بلاإ

السككودا  المفتوحة عبر الهوات  الذكية من وجهة نظرية 
مجلة المركل العربي للبحو  والدراسككككككككككككككات في   .العاملي

والمعلومككككككات المكتبككككككات  للبحو    .علوم  العربي  المركل 
 .(13) 7 .والدراسكات في علوم المكتبات والمعلومات

165-192 . 
علم    اسكككككككككككاسكككككككككككيات(. 2008) .رياض  ،العلامو  محمد،  جرجيس

 مركل الإسكندرية. :  الإسكندرية.  المكتبات والمعلومات
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أثر اختلاف بعض أنماط التدريب الالكتروني على تنمية مهارات خدمات المعلومات 

 الالكترونية لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة أم القرى
........................................................................ 
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(. الفر  والتحكديات لتحقي   2013) .عثمكا    محمكد ،حجكازى
تعليم الكرتوني في مؤسككسككات التعليم العا،  لسككودا . 

  .43-37 (.3) 3. العربية الدولية للمعلوماتالمجلة 
(. فكككاعليكككة التكككدريكككب الإلكتروني في 2019)  .تركي  ذنكككاء  ،ايربي

 مجلكككة  .تنميكككة مهكككارات تصككككككككككككككميم المقررات الإلكترونيكككة
.  التربيكككككة   ةكليككككك  :شمسعي    جكككككامعكككككة  .القراءة والمعرفكككككة

-203  .208.  والمعرفكككة  للقراءة  المصككككككككككككككريكككة  الجمعيكككة
224. 

أثر تصككككككككككككككميم بيئككة تككدريككب (.  2017)  .عبككدالله  أمينككة  ،ايمككادي
مكككدمج قكككائمكككة على دعكككائم التعلم في عم  التكككدريكككب  

  رسككككككككالة ماجسككككككككتي  .والتنظيم الذاتي لعمليات التدريب
   المنامة. .. جامعة ابرليج العربي ي منشورة

(. نمطي  2018)  .ماريا  ميلاد  ،منصككككككككككككورو   زكريا جابر ،حناوي
التعلم )الفردي/ التشاركي(  ستخدام الألعاب الرقمية  
التحفيلية وأثرهما على تنمية ايس الكسكككري والمهارات 

تكنولوجيا   .التكنولوجيكة لكدى تلاميكذ المرحلكة الابتكدائيكة 
الجمعية العربية لتكنولوجيا    .دراسكككككككككككات وبحو   .التربية
  .407-341 .التربية

(. دور المكتبات الجامعية في 2015)  .مناإ صكككككككككككككبحي  ،ايناوي
الإلكتروني التعليم  نظككككككام  علم   .دعم  في  بحو   مجلككككككة 

 .كليككة اةداب  .جككامعككة القككاذرة  .المكتبككات والمعلومككات
- 369  .15 .مركل بحو  نظم وخكدمكات المعلومكات

407. 
النظريككككة والبحككككث التربوي في (.  2013)  .عطيككككة  محمككككد  ، يس

 . القاذرة: دار السحاب.تكنولوجيا التعليم
(. تقييم مكدى تطبي  2013) .مكاجكد،  ابريكاطو   محمود ،ابروالكدة

تبات الجامعية من معايي  دارة الجودة الشكككككككاملة في المك
دراسككككككككككككككة حالة لمكتبات    –وجهة نظر المسككككككككككككككتخدمي  
مجلككة الجككامعككة الإسككككككككككككككلاميككة    .جككامعككة البلقككاء التطبيقيككة

 (.1) 21.للدراسات التربوية والنفسية
خكدمكات المعلومكات في المكتبكات  (.  2010) .أحمكد  ر  ،الكد س

 عما : دار البداية. .التقليدية والإلكترونية
 زينب محمد  ،العربيو   وليد يوسككككككككككك   ،محمدو  ولاء أحمد ،رشكككككككككككوا  

(. التفاعل بي بيئتي  2016)  .نادية السيد  ،ايسينيو 
التعلم الإلكتروني التشكككاركية والفردية وأثره على التفكي  

في التعلم لكككدى   والانغمكككاسالنكككاقكككد والكككدافعيكككة لق كككاز  
الطلاب المتفوقي دراسككككككككككككككيككام النككاشككككككككككككككطو  والمتككبملو ،  

جككامعككة    .كليككة التربيككة  .دراسككككككككككككككككات تربويككة واجتمككاعيككة
 .702–617 (.2)22.  حلوا  

الإلكتروني   التككككككدريككككككب  ريتطو (.  2019)  .حمككككككد  ،الرشككككككككككككككيككككككدي
 سككككككككككككككتخككدام التعلم الكوكبي لرفع المسككككككككككككككتوى المهككارى  

  وتنميةبجامعة حائل   الإلكترونيةالفصككككككوإ   لاسككككككتخدام

  . دراسككككككككككككككات وبحو .  تكنولوجيكا التربيكة  .نحوذكا  الاتجكاه
 -  573  .38  .الجمعيككككة العربيككككة لتكنولوجيككككا التربيككككة

613. 
المعلومككككككات في 2018)  .جمعككككككا    ،اللذراني خككككككدمككككككات  واقع   .)

مكتبات الجامعات السكككككعودية الناشكككككئة: جامعة الباحة  
لككككلككككمكككككككككتككككبكككككككات   .اعككككلككككم .أنمككككوذجكككككككام  الككككعككككربى  الاتحكككككككاد 
 .384–363. 22 .والمعلومات

تقييم  2019)  .مككككككاإوبوكرزازه، ك  أمي  ،سكككككككككككككككككككاو متطلبككككككات   .)
المكتبككككة المركليككككة    فيخككككدمككككات المعلومككككات الإلكترونيككككة  

لجامعة أم البواقى حسككككككب مؤشككككككرات اعلم لقياس أداء 
  البوابكككة العربيكككة Cybrarians Journal .المكتبكككات
 . 23-1 .54 .والمعلومات للمكتبات

(. 2017)  .مصطفى عبدالله،  طنطاويو  طارق عوي    ،السواط
( في الككذاتي-التشككككككككككككككككاركي)  التككدريككبأثر اختلاف نمط  

بع  مهكككارات البرمجكككة لكككدى طلاب الصكككككككككككككك     تنميكككة
  الإسككككككككككككككلاميةحولية کلية الدراسككككككككككككككات    .الأوإ الثانوي

-252(.  3)  33.  ة لإسكككككككككككككككنككدريككللبنككات    والعربيككة
313  

(. الرطككا 2019)  .ايما  محمد ،سككلطا  و  يونس أحمد  ،الشككوابكة
 الأردنيةالوظيفي لدى العاملي في مكتبات الجامعات  

الرنيككة وعلاقتككه بجودة خككدمككات المعلومككات من وجهككة 
  .الجامعة الأردنية .  دراسككككككات في العلوم التربوية .نظرذم

 .45-19 .46 .عمادة البحث العلمي
(. نوع محفلات الألعاب "التحديات  2019)  .أحمد  داليا  ،شوقي

الشككخصككية/ المقارنات المحدودة/ المقارنات الكاملة" في 
بيئة الفصكككككككككككككل المقلوب وتأثيه على تنمية التحصكككككككككككككيل  
ومهارات تصككميم خدمات المعلومات الرقمية وتقديمها  
والارراط في بيئة التعلم لدى طلاب شكككعبة تكنولوجيا  

 سككككككككككككككوذاا.جامعة    .كلية التربية  .المجلة التربوية .التعليم
64. 219-341  

(. أثر 2018) .أحمد عبدالله، الدسككككككككككككوقيو   ذشككككككككككككام  ،صككككككككككككبحي
اختلاف نوع التكدريكب الإلكتروني ومسككككككككككككككتوى القكابلية  

اسككككككككتخدام ايوسككككككككبة  للتعلم الذاتي على تنمية مهارات 
السككككككككككككككحكابيكة لكدى أعضككككككككككككككاء ذيئكة التكدريس ومعكاونيهم  

كليككة   .التربويككة: جككامعككة القككاذرةالعلوم    .بجككامعككة الأزذر
 .181-110. (1) 26. الدراسات العليا للتربية

 وخطوات (. مراحل2012) .السككككككككككعيد السككككككككككعيد  ،عبد الرازق
شككككككككككككككبكة   الإلكتروني على التدريب وتنفيذ تصككككككككككككككميم
  .جامعة المنصككككككككككككككورة  .مجلة التعليم الإلكتروني .الانترنت

7 (1).  
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التعليم الإلكتروني (.  2014 (.ايميككككد طلبككككة عبككككد العليل عبككككد
المكتبكة   :القكاذرة .التعليم تكنولوجيكا ومسككككككككككككككتحكدتت

 .والتوزيع للنشر العصرية
التككككدريككككب  2019)  .رطككككككككككككككككككا  ،عبككككدالمعبود التفككككاعككككل بي نمط   .)

المكوزع   مكقكلكوب   -الإلكككتروني  تكعكلكم  بكيكئكككككككة  في  المكككثك  
الشككمو، وأثره على تنمية    -وأسككلوب التعلم التحليلي  

مهارات تصكككميم شكككبكات اياسكككب اة، والرطكككا عن 
التعليم تكنولوجيككككككا  لككككككدى طلاب  التعلم  مجلككككككة   .بيئككككككة 

 .(2)  184  .كليككككة التربيككككة  .جككككامعككككة الأزذر  .التربيككككة
413-509. 

الإلكتروني  التعلم نمطي (. دعم2015)  .شككككككوقي شككككككبل  عصككككككام
 التككدوين الاجتمككاعي  دوات التشكككككككككككككككاركي(/)الفردى

 والتنظيم المهارى والأداء المعرفي التحصكككككيل على وأثره
مجلة    .التربية بكلية المعلمي للطلاب الذاتي والرطككككككككككككا

  80-5(. 2) 25. مصر .تكنولوجيا التعليم
(. اسكككتخدام  2018)  .شكككروق عيد،  العتيبيو  محمد  مناإ  ،العنلي

التعليم المكككدمج في التكككدريكككب التقني والمهني من وجهكككة 
دراسككككككككككات  .نظر مدر ت كلية التقنية للبنات  لرياض

الكتربكيكككككككة في  الكنكفكس  عكربكيكككككككة  الكتربكويكي    :وعكلكم  رابكطكككككككة 
 . 189-165 .101 .العرب

اختلاف نمكاذا التكدريكب  أثر   (.2011)  .سكككككككككككككككاو  أحمكد  ،عويس
الإلكتروني في تنمية مهارات تصككككككككككميم المواقع التعليمية  
لكدى أخصكككككككككككككككائي تكنولوجيكا التعليم  لمكدارس الثكانويكة  

التككككدريككككب الإلكتروني مجلككككة   .العككككامككككة واتجككككاذككككاتهم نحو 
 .465-441 .تكنولوجيا التربية

  لكتروني تدريبي برنامج (. فعالية2012) .محمد ريهام ،الغوإ
تنميكككككة التشككككككككككككككككككاركي التعلم على قكككككائم  مهكككككارات في 

 لدى للويب الثاني الجيل خدمات بع   اسككككككككتخدام
  .مجلككة كليككة التربيككة   .أعضككككككككككككككككاء ذيئككة التككدريس معككاوني
 .329-287 .(78) 1. المنصورة جامعة

(. منظومكة الكترونيكة مقترحكة في 2009)  .سككككككككككككككاو ممكدولا ،الفقي
التدريب على مهارات تصككككككككككميم ونشككككككككككر بيئات التعلم  

  .رسككككككككككككككككالككة دكتوراه   .التفككاعليككة المعتمككدة على الإنترنككت
 جامعة القاذرة. .معهد الدراسات التربوية

بيئكككة  2018)  .فكككاطمكككة  ،القرني (. أثر برنامج تكككدريبي قكككائم على 
الك مكهكككككككارات  بكعك   لكتكنكمكيكككككككة  المكقكلكوب  تكككككككدريكككككككب  الكتكعكلكم 

الإلكتروني لدى المشككككككككككرفات التربويات  لمملكة العربية  
  .والنفسككككككككككككككية   التربوية للعلوم  الدولية  المجلة .السككككككككككككككعودية

  والكتكنكميكككككككة  الكعكلكمكي  لكلكبكحكككككككث  الكعكربكيكككككككة  المكؤسككككككككككككككسكككككككككككككككككككككة
 . 84-49 (.14دد )عال .البشرية

(. دور المكتبكككة الإلكترونيكككة في دعم  2017)  .ديانا  ،كرسككككككككككككككوع
التعليم الجامعي: جامعة فلسككككككطي التقنية )خضككككككوري(  

المؤتمر الكدو، الثكالكث في النشككككككككككككككر الإلكتروني   .أنموذجكام 
الجودة -نحو مكتبكات حكديثكة  .لمكتبكة الجكامعكة الأردنيكة

مكتبكككة    .عمكككا   والاعتمكككاديكككة مكتبكككة الجكككامعكككة الأردنيكككة
   .374-355 .الجامعة الأردنية

(. 2013عبد الله بن  سكحاق ) ،عطارد و محم   حسكا    ،كنسكارة
  :مكة المكرمة . الشكككككككككككككاملة في التعليم الالكتروني الجودة

 مؤسسة بهادر لقعلام المتطور. 
حجم التبثي الموجه المكمل  (.1997)  .فام  رشككككككككككدي  ،منصككككككككككور

  .المصكرية للدراسكات النفسكية المجلة   .للدلالة الإحصكائية
16 (7.) 57-75
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 COVID-19المترتب على جائحة فايروس كورونا  السلوك الاستهلاكي للأسرة السعودية خلال فترة الحجر المنزلي
 دراسة ميدانية على عينة من الأسر السعودية بمدينة الرياض* 

 

 
   (25/10/2020، وقُبل للنشر في 29/9/2020للنشر في  قُدم  ) 

 هنادي محمد داود 
   باحثة دكتوراه، جامعة الملك سعود، كلية الآداب، قسم الدراسات الاجتماعية  
 Hanadi Mohammed Dawood 
 Ph.D Researcher in king Saud University 

 College of literature, Social Studies department 

  المخلص  
، COVID-19فايروس كورونا  جائحة المترتب على السلوك الاستهلاكي للأسرة السعودية خلال فترة الحجر المنزليإلى تحديد مظاهر دراسة دف الته 

( 933)عينة الدراسة    وقد بلغت،  لدراسةأداة لكاستخدمت الاستبانة  و ،  المسح الاجتماعي عن طريق العينة  استخدمت الباحثة منهج   ؛ولتحقيق ذلك
،  %(38.16أكثر معدل لقيام مفردات عينة الدراسة بالتسوق )مرة كل أسبوع( بنسبة )نتائج التالية:  دراسة للال  تأسرة في مدينة الرياض، وتوصل

 عن شراء الكماليات الأسر  توقفت    بينما،  ( 3.91بمتوسط حسابي )الأساسيات  و   الاحتياجاتعلى شراء  المنزلي  خلال فترة الحجر    ستهلاكالا  واقتصر
،  ( 2.63بمتوسط حسابي )  طهراتالمعقمات و الم  ث (،  2.79( بمتوسط حسابي )الطعام والمواد الغذائيةعلى )  (، وترَكّز إنفاقهم 3.72بمتوسط حسابي )

(، 3.94بمتوسط حسابي )  المحافظة على التباعد الاجتماعي خلال فترة الحجر المنزلي  مكنتهم من  ةكترونيالإلواتفقت غالبية عينة الدراسة على أن المواقع  
واللقاءات الاجتماعية خلال المناسبات  غياب  (، وأن  4.45بمتوسط حسابي )  تكاليف المناسبات الاجتماعية أصبحت أقل بسبب الحجر المنزليوأن  

المنزلي ساعدته الحجر  الاد  مفترة  )  خارعلى  و 3.94بمتوسط حسابي  من  المإدارة    على(،  والتخلص  الضروريات  على  الإنفاق  من خلال  صروفات 
وما صاحبها من إجراءات احترازية أثرت إيجابياً    فايروس كورونا  أزمةأن  فتوضح  دراسة  (. أما النتيجة النهائية لل3.67بمتوسط حسابي )  الكماليات

وأوجدت الأزمة اتجاهاً   رغم وجود التسوق الإلكتروني،  اتالكمالي  دون على الأساسيات    حيث تركز الإنفاقعلى السلوك الاستهلاكي لدى الأسر،  
 إدارة مصروفاتهم. الاعتدال في الادخار و  لدى الأسر نحو

 . السلوك الاستهلاكي، كورونا، الحجر المنزلي، الأسرة  :الكلمات المفتاحية 
  

 Abstract : 

 The study aims to identify the ways of consumption behavior of the Saudi family during the home quarantine 

of COVID-19, the researcher used the social survey method and the questionnaire was the research tool. The 

study sample consisted of (933) Saudi families in Riyadh, and the research find a set of results: the highest rate 

for the study sample of Saudi families in Riyadh for shopping (once a week), with a percentage (38.16%), and 

the consumption of the families during the home quarantine was limited to purchasing the basics and their needs 

only with (3.91), while the families stopped buying luxuries with (3.72), and the most spending focused of 

sample was on (foodstuffs) with (2.79), followed by sterilizers and disinfectants with (2.63), and the majority 

of the sample agreed that the websites helped them in social distancing and staying at home during the home 

quarantine period with (3.94), the families agreed that the costs of social events became lower due to the home 

quarantine, with (4.45), and the absence of social events and family gathering helped them to save money on 

average (3.94), and they manage expenses through spending on necessities and disposal of luxuries with (3.67). 
while the final result of the research shows the impact of this crisis on the consumption behavior of the Saudi 

family, and it helped them focus on the basics and not the luxuries, despite the technical progress that led to e-

shopping, and the crisis helped Saudi families to save and manage their expenses 

 Key words   : consumption behavior, COVID-19, lockdown, families.  
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  ،الكامل  ممحمد العقيل على دعمهعودية للدراسككككات الاجتماعية، والمهندس  لجمعية السككككأتوجه بخالص الشكككككر والتقدير ل:  شككككت ويرد ت*  
 .ه الدراسةوتشجيعهم لإنجاز هذ

 المردمة:
بالعكديكد من الأزمكات الؤ ت ثر عليهكا،   المجتمعكاتتمر  

دِث تغيرات اجتماعية واقتصككككككككككادية وسككككككككككياسككككككككككية وغيرها، وإن  وتحح
من أبرز   COVID -19يروس كورونا المسككككككككككككككتجككككد  افككككجككككائحككككة  

صككحياً واجتماعياً واقتصككادياً، الأزمات الؤ أثرت على المجتمعات  
إلى ظهور تأثيرات   جكديروس كورونا المسككككككككككككككتاأدى ظهور فكك  حيككث

نى  لبِ خكككاصكككككككككككككككككة فيمككككا يتعلق با  ،عكككديكككدة على نطككككاق العككككا  أ ع
أفرز العديد من المظاهر   كما  الاجتماعية والاقتصادية حول العا ،

تسكليط الضكوء على بهذه الدراسكة   وتهتم،  والمشككلات الاجتماعية
لكشككككف عن لوالاقتصككككادى لدى الأسككككرة؛  ،الاجتماعي  ين:الجانب

مظاهر السككككككككككلوك الاسككككككككككتهلاكي لدى الأسككككككككككر في المملكة العربية  
السككعودية خلال أزمة كورونا، حيث يحعرف عن المجتمع السككعودى  

أنه من المجتمعات الؤ يرتفع فيها السكككككككككلوك    -وفقاً لرأى الباحثة-
تتغير سلوكيات   -لا شك-ولكن في ظل الأزمات  الاستهلاكي،

تهلاكي؛ لذلك اهتمت الدراسككككككككككة  الأفراد ومنها السكككككككككككلوك الاسككككككككككك
بدراسككككككة مظاهر السككككككلوك الاسككككككتهلاكي لدى الأسككككككرة السككككككعودية  

 خلال فترة الحجر المنزلي. 
 مشكلة الدراسة: 

يروس كورونا المسككككككككككككككتجكككد  اظهور فكككب  أ عتأثر العكككا   
COVID -19  البنى الاجتمككاعيككة والاقتصكككككككككككككككاديككة ، وكمككا تأثرت
تأثرت المملكة العربية السككككككككككككككعودية  ذه الجائحة  فقد حول العا ،  

، واسككككككككككككتمرت 2020مارس    2الؤ ظهرت  ا أول حالة في يوم  
مايو    9حالة بتاريخ   (37136)  الحالات بالتزايد حتى وصككككككككلت

و)2020 بتككككككاريخ  258,156،  حككككككالككككككة   2020يوليو    22( 
تكب على ى البكاحثكة أنكه تر (، وتر 2020، الصككككككككككككككحكة  زارةو موقع  )

 مجموعة    ترضككككككككككككككِ المقابل فح ذلك العديد من التغيرات المجتمعية، في 
،  لضككككككككككمان سككككككككككلامة المجتمع   ؛من الإجراءات والقرارات من الدولة

  لخروج من الأزمة بأقل الخسائر، ومن تلك القرارات فرض حظر وا
، مع التكأكيكد على ضككككككككككككككرورة التزام أفراد التجول على منكاطق عكدة

المجتمع بالحجر المنزلي والتبكاعكد الاجتمكاعي وغيرهكا من الإجراءات 
أفراده يميلون للتزاور فكنن  الاحترازيكة، وبطبيعكة المجتمع السككككككككككككككعودى  

الرجككككال والشككككككككككككككبككككاب للتجمع  او  العككككائليككككة، ويميككككل  لاجتمككككاعككككات 
تهن بالاسكككككككككككككتراحات، والنسكككككككككككككاء يجتمعن بشككككككككككككككل دورى مع قريبا
 وحظوجكاراتهن وصكككككككككككككككديقكاتهن تحكت مكا يطلقون عليكه )دوريكة(، ول

م خراً تجمع الفتيات أيضاً بالمطاعم والمقاهي للترفيه عن أنفسهن،  
الحيكاة  ولاشككككككككككككككك أن هكذه المظكاهر الاجتمكاعيكة وغيرهكا من مظكاهر  

متعكددة  يصككككككككككككككاحبهكا مظكاهر  الاجتمكاعيكة في المجتمع السككككككككككككككعودى، 
 للسلوك الاستهلاكي.ومختلفة 

صكككور الاسكككتهلاك   الأخيرة أن  الآونةفي  ن الملاحظوم
أخذت في بعض أشككككككككككككارا صكككككككككككفة المظهرية بالمجتمع السكككككككككككعودى 
ذلكك إلى ارتفكاع دخكل الفرد بمكا البكاحثكة    عزىتح التفكاخريكة والترف، و 

ا يدفعه إلى اقتناء الكماليات  مميزيد عن حاجاته الأسكككككككككككككاسكككككككككككككية،  
إلى تعدد أشكككككال السككككلع وطرق عرضككككها،  أو، مقننشكككككل غير ب

مما   ،، خاصككككككة السككككككلع الكماليةوالأكثر تطوراً   منهاوظهور الجديد  
انتشككككككار الثقافة    أوالاسككككككتهلاكي، الإسككككككراف  هذا    أدى إلى ظهور

  )العنزى،  السككككككككعودى  الاسككككككككتهلاكية لدى الأشككككككككخا  في المجتمع
ثقافة الاستهلاك   أن   (3:  2013)، وذكر فقيه  (148:  2017
وتنتشككككككر على مسككككككتوى الفرد والأسككككككرة  ،المجتمع السككككككعودىتسككككككود 
والسلوكيات الاستهلاكية   اتهذه الثقاف فأصبحت مثلوالمجتمع،  

على   بل وت ثر سككككككككلباً   ،المسككككككككتندة إليها مسككككككككائل مكلفة للمجتمع
 .استكمال عملية التنمية والتحديث القائمة فيه

وفيمكككا مص متوسككككككككككككككط الكككدخكككل والإنفكككاق للأسككككككككككككككر 
ن بيانات اريئة العامة للإحصككككككاء في المملكة السككككككعودية يتضككككككح م

العربية السكككككككككككعودية، ووفقاً لمسكككككككككككح الإنفاق والدخل الأسكككككككككككرى أن 
( ريال 14084الدخل للأسكككككككرة السكككككككعودية بلغت )  متوسكككككككطات

( ريالاً في كل 13610(، مقارنةً بنحو )2007شككككككككككككككهرياً لعام )
(، فيما أظهرت الإحصكككاءات أنه في عام  2013شكككهر من عام )

( ريال لكل شكككككككككهر،  14823( بلغ متوسكككككككككط الدخل )2018)
بينمكا بلغ إنفكاق الأسككككككككككككككرة في المجتمع السككككككككككككككعودى مكا متوسككككككككككككككطكه 

، فيمكا بلغ متوسككككككككككككككط الإنفكاق  2007 في عكام ( ريالاً 13251)
(، كمكا أظهرت  2013( ريالاً لككل شككككككككككككككهر في عكام )15367)

( بلغ متوسككككككككككككككط الإنفكككاق  2018الإحصكككككككككككككككككاءات أنكككه في عكككام )
( ريال )موقع اريئة العامة للإحصاء في المملكة العربية  16125)

 . (2018السعودية، 
عند اسككككككككتعراض متوسككككككككطات الدخل والإنفاق لدى و 

، 2013، و2007السكككككككككعودية على مدار السكككككككككنوات ) الأسكككككككككرة
( أن السكككككلوك الاسكككككتهلاكي لدى الأسكككككرة السكككككعودية في 2018و

ولككذلككك تعككد دراسكككككككككككككككة السككككككككككككككلوك تزايككد على مككدار السككككككككككككككنوات؛  
الاسككككككككككككككتهلاكي من الكككدراسككككككككككككككككات الؤ تجكككذب باحثي الاجتمكككاع 
والاقتصكككاد والتنمية، فالسكككلوك الاسكككتهلاكي هو المحور الذى تدور 

نشككككككككككككاطات القطاعات الاقتصككككككككككككادية الأخرى، حيث حوله  يع  
في تحكككديكككد اسككككككككككككككتثمكككارات الكككدول ومكككدخراتهكككا    مهمكككاً   يلعكككب دوراً 

وإنتكاجهكا، وبالتكالي ي ثر في التنميكة الاقتصكككككككككككككككاديكة الؤ تعكد حجر 
الزاوية في بناء المجتمعات ونموها، ويلاحظ أن العامل المشكككترك بين 

لكة، مهما  مسككككككته الأسككككككر في العصككككككر الحالي أاا أصككككككبحت أسككككككراً 
أو   ،أو اتجاهاتهم ،أو مسككككككككككتويات تعليم أفرادها  ،اختلفت مواقعها

قدراتهم الشككككككرائية، وتكتسككككككب الأسككككككر الكثير من المعتقدات، كما 
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وهو مككككا يع  من وجهككككة النظر   ،تتبنى العككككديككككد من الاتجككككاهككككات
لتلك الاتجاهات وفقاً التسككككككويقية أن سككككككلوكها الشككككككرائي يتشكككككككل  

لإطار يمكن الإشككككككككككارة إلى أن الأفراد  وفي هذا ا، (2006)نوفل، 
المعايير،  و مضكككككككعون بشككككككككل مباشكككككككر وغير مباشكككككككر لأثر العوامل،  

م نحو العديد  القيم السككائدة في مجتمعاتهم والمحددة لطبيعة اتجاهاتهو 
باعتبار أن هذه   ،م اليوميةتهمن القضايا والاهتمامات المتعلقة بحيا

  في المجتمع  العيش  لنوعيةالمعايير والقيم هي أحد الم شكككككككرات ارامة  
، ولقد أكدت الدراسككككات والأبحاث السككككيكولوجية على  ومسككككتواه

وسكلوكه الاسكتهلاكي   بشككل عام،وتغير اتجاهه   ،تأثر سكلوك الفرد
  بعدد من العوامل ذات البعد الاجتماعي والثقافي  بشككككككككل خا 

  .(8:  2007)علي، 
مما سكككبق يتضكككح أن السكككلوك الاسكككتهلاكي لدى الفرد 

الؤ يمر  كككا   الظروف  منهكككا  ،وحتى الأسككككككككككككككر يتكككأثر بعكككدة متغيرات
أخرى،  في،  المجتمع إلى  فترة  احتمككككككاليككككككة أنختلف من  يع     ممككككككا 
خلال  الاسكككككتهلاكي للفرد في المجتمع السكككككعودى قد تأثر  السكككككلوك

،  فترة جككككائحككككة كورونا ومككككا ترتككككب عليهككككا من إجراءات احترازيككككة 
فالأسككككواق التجارية الكبيرة المتطورة ربما كانت تسككككاعد على زيادة 

انتشار المطاعم والمقاهي وتنوعها وفخامتها  وربما كان الاستهلاك،  
قد و  ،زيادة الإنفاق والاسككككتهلاكمما ي دى ل ،جاذباً للأسككككرعاملاً  
وإقامة   ،لمجتمع السكككعودى الؤ منها إكرام الضكككيفعادات اتكون 

لزيادة  سككككككككككككككببككككاً  للتجمع كككككان  الولائم المختلفككككة، وميككككل الأسككككككككككككككر 
الظروف الراهنككككة    وربمككككا يتغير كككككل ذلكككككالاسككككككككككككككتهلاك،   في ظككككل 

الككككدولككككة على  والإجراءات والاحترازات الؤ فح  قبككككل  رضكككككككككككككككككت من 
ت،  ومنع التجمعككا   ،والحجر المنزلي  ،منهككا حظر التجولو   ،المجتمع

التجميككككل  و  التجكككككاريكككككة ومراكز  والمقكككككاهي والمراكز  المطكككككاعم  إغلاق 
ومن هنا جاءت أهمية هذه الدراسككككككككككككة؛  وغيرها،  وأندية الرياضككككككككككككة

عن أبرز مظاهر السكلوك الاسكتهلاكي للأسكرة السكعودية  للكشكف 
قد ذكرت دراسكككة أجريت من قبل )موقع و ، في ظل هذه الظروف

عن تعامل المجتمع  ( مشككككككاركاً  445( على )2020منصككككككة بيان،  
%( من 84.4السكككككككككككككعودى مع فايروس كورونا المسكككككككككككككتجد، أن )

مفردات العينة تغيرت مصككككككروفاتهم اليومية واسككككككتهلاكهم الشككككككرائي 
حيكث قكل اسككككككككككككككتهلاك كبكار %(،  70-%20بمعكدل زيادة من )

السكككككن وزاد اسكككككتهلاك الأصكككككغر سكككككناً، فظهرت الحاجة إلى تحديد 
جديدة    أنماط   هل تولدتالأسككككككككككككككباب الؤ أدت إلى هذا التغير، ف

أن  أم    ى أفراد المجتمع خلال الحجر المنزلي،للسكككككككلوك الشكككككككرائي لد
وما  ؟تب  السككلوك الرشككيد في الإنفاق والاسككتهلاكفرضككت  الأزمة 

أكثر السككككككككككككككلع والمقتنيكات الؤ حرصككككككككككككككت الأسككككككككككككككر على اقتنكائهكا  
وهكككل تغيرت قنكككاعكككات  واسككككككككككككككتهلاكهكككا خلال فترة الحجر المنزلي؟  

 دعَ يكح  ما كان  أصكككبح هلو  ؟الجوانب الاسكككتهلاكيةالأسكككر في بعض 
وهل    ؟من الكمالياتهذه الأزمة  بعدبنظرهم    وضككككرورياً   سككككياً أسككككا

اسكككككتطاعت الأسكككككرة السكككككعودية أن تدخر جزءاً من دخلها في ظل  
وفي ظل غياب الكثير من أوجه الترفيه وفر  السفر  ،هذه الأزمة

أم أاكا    ،وإقفكال المحلات التجكاريكة والمطكاعم وغيرهكا ،والسككككككككككككككيكاحكة
مختلفة كالتسككككوق    بطرق أخرىسككككتمرت في الإنفاق والاسككككتهلاك ا

 الإلكتروني الذى انتشر في السنوات الأخيرة؟ 
نتيجةً لما سكبق كانت الحاجة إلى تلك الدراسكة، والؤ 

تحد د مظاهت السكككككككلهلا ا سكككككككت      في:  دت مشككككككككككلتهاتحد
 للأستة السعهد ة خ ل فترة الحجت المنزلي.

 أهمية الدراسة:
، فمن  تطبيقيكةتتمتع الكدراسكككككككككككككككة بأهميكة نظريكة وأخرى  

 الناحية العلمية، تكمن أهميتها فيما يلي:
حيوية الموضكككككككككككوع الذى تتناوله خاصكككككككككككة بالنسكككككككككككبة للمجتمع   -1

 السعودى.
الدراسكككككككككككككة محاولة لإثراء المكتبة العملية بموضكككككككككككككوع يتعلق تعد   -2

بأزمة صككككحية عالمية أثرت على العا  أ ع، خاصككككة مع عدم 
 .-حسب علم الباحثة-وجود دراسات حول هذا الموضوع 

السكككككككككككلوك الاسكككككككككككتهلاكي ومدى تأثره تهتم الدراسكككككككككككة ببحث  -3
بالعوامكل الاجتمكاعيكة والاقتصكككككككككككككككاديكة المحيطكة المتمثلكة  كائحكة  

، وتحليككككل طبيعككككة السككككككككككككككلوك COVID-19روس كورونا  فككككاي
 الاستهلاكي لدى الأسرة السعودية خلال هذه الأزمة.

أهميكة هكذه الكدراسكككككككككككككككة فيمكا    فتتمثكلأمكا من النكاحيكة التطبيقيكة،  
 يلي:

التعرف على مظاهر السككلوك الاسككتهلاكي للأسككرة السككعودية   -1
خلال فترة الحجر المنزلي،  دف إيضكككاث تأثيرات هذه الأزمة 

  أو سلباً.اجتماعياً واقتصادياً على الأسر إيجاباً 
يمكن الاسكتفادة من نتائج وتوصكيات هذه الدراسكة في توجيه   -2

الأسككر السككعودية وتوعيتها فيما يتعلق بالسككلوك الاسككتهلاكي 
بشككككككككككككككككككل عكككام، وخلال فترة الأزمكككات بشككككككككككككككككككل خكككا ،  

 ومساعدتها على الادخار والاستثمار. 
قد تفيد هذه الدراسكككة الم سكككسكككات الحكومية والاجتماعية في  -3

والتنب  بعمليكككات الاسككككككككككككككتهلاك، وكيفيكككة  عمليكككات التخطيط  
ترشكككيده لدى الأسكككر السكككعودية خلال فترة الأزمات والجوائح 
من خلال نواتج الكككدراسكككككككككككككككككة في تحكككديكككد مظكككاهر السككككككككككككككلوك 
الاسكككككككككككتهلاكي لدى الأسكككككككككككرة السكككككككككككعودية خلال فترة الحجر 

 المنزلي.
 أهداف الدراسة:

 :هككدف رئيي يتمثككل في  منتنطلق هككذه الككدراسكككككككككككككككة  
فترة لسكلوك الاسكتهلاكي للأسكرة السكعودية خلال مظاهر ا  "تحديد

أهكداف فرعيكة   مجموعكةوينطلق من اركدف الرئيي   ."الحجر المنزلي
 تهدف إلى تحديد الآتي: 

يات الشككككككككككرائية للأسككككككككككرة السككككككككككعودية خلال فترة الحجر و الأول -1
 .المنزلي

الإلكتروني اعتماد الأسكككككككككرة السكككككككككعودية على التسكككككككككوق   فر  -2
 .خلال فترة الحجر المنزلي
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 COVID-19المترتب على جائحة فايروس كورونا  السلوك الاستهلاكي للأسرة السعودية خلال فترة الحجر المنزلي

 دراسة ميدانية على عينة من الأسر السعودية بمدينة الرياض
............................................................................................................. 

 .ادخار الأسرة السعودية خلال فترة الحجر المنزلي فر  -3
 يساؤ ت الدراسة:

 عن التساؤلات التالية: الإجابةتحاول هذه الدراسة 
السكككككعودية خلال فترة الحجر  ةما الأولويات الشكككككرائية للأسكككككر  -1

 المنزلي؟ 
ما فر  اعتماد الأسكككككرة السكككككعودية على التسكككككوق الإلكتروني  -2

 المنزلي؟خلال فترة الحجر 
 ما فر  ادخار الأسرة السعودية خلال فترة الحجر المنزلي؟ -3

 مفاهيم الدراسة:
 : السلهلا ا ست    

حاجة؛ من أجل  عنسككككككككككككككلوك إنسككككككككككككككاني، ينتج  "هو 
تحقيق رغبة إنسكككانية معينة قبل أن يكون سكككلوكاً اسكككتهلاكيا، وهو 
أيضكككاً مجموعة التصكككرفات الؤ تتضكككمن الشكككراء، واسكككتخدام السكككلع 
والخدمات، وتشككككككككككككمل أيضككككككككككككاً القرارات الؤ تسككككككككككككبق وتحدد هذه 

ويفترض أن سكككككككككككككلوك "(، 148: 2014التصكككككككككككككرفات" )ارر ، 
وهو  ،بالفرد والأسكككككككككككرةالاسكككككككككككتهلاك يشكككككككككككبع الحاجات الخاصكككككككككككة 

ومن فئة   ،ومن فرد إلى آخر ،اسكتخدام متلف من فترة إلى أخرى
 (.127: 2019)صقر،  "اجتماعية لأخرى
إجرائياً على أنه  الاسكتهلاكيعرف الباحثة السكلوك  وتح 

أنماطح ومظاهرح السلوك الاستهلاكي لدى الأسرة السعودية خلال 
ؤ طرأت على السككككككككككككككلوك فترة الحجر المنزلي، وكككذلككك التغيرات ال

 الاستهلاكي لدى الأسرة السعودية خلال فترة الحجر المنزلي.
 الثرافة ا ست   ية:

مظهر من مظككاهر الثقككافككة العككامككة في المجتمع، وتحتوى 
على جوانب مادية وأخرى معنوية، وهي تشككككل جزءاً من تفكير 

وتتبلور في   الآخرين،  تفككككككاعلاتهم مع  في  وتظهر  أنمككككككاطهم الأفراد 
السكككككككلوكية، وطرق معيشكككككككتهم وممارسكككككككاتهم الاسكككككككتهلاكية )الرامخ،  

2008 :8 .) 
  الحجت:

يسككككتخدم مفهوم الحجر الصككككحي وفقاً لمركز مكافحة  
الأمراض المعكديكة والوقكايكة منهكا لإبقكاء شككككككككككككككخص قكد يكون تعرض  

بعيكداً عن الآخرين، حيكث   COVID-19لكككككككككككككككككككككككككككككفكايروس كورونا  
يسكككاعد الحجر الصكككحي على منع انتشكككار الأمراض الؤ يمكن أن  
تحدث قبل أن يعرف الشكككككككككخص أنه مريض، أو إذا كان مصكككككككككاباً  

، ويوجب الحجر الصكككحي على  بالأعراضوس دون الشكككعور  بالفير 
الأشكخا  البقاء في المنزل، وفصكل أنفسكهم عن الآخرين، ومراقبة 
صككككككحتهم، واتباع التوجيهات من بلدتهم أو قسككككككم الصككككككحة المحلي 
(centers for disease control and prevention web, 

2020). 
البككككاحثككككة الحجر )الحجر المنزلي( إجرائتح  نككككه  بأيككككاً  عرف 

إجراء احترازى  ككدف الحككد من مخككالطككة أفراد المجتمع، وقككد يكون 
إجبارياً، يحفرض من سككككككككككككلطات الصككككككككككككحة  الحجر المنزلي طوعياً أو 

 centers for)العكككامكككة للحكككد من انتشكككككككككككككككككار الأمراض المعكككديكككة  

disease control and prevention web, 2020). 

 :COVID-19فا توس  هرونا  
  2020فبراير  11الصكحة العالمية في أعلنت منظمة 

عن اسككم ر ي للمرض الذى يتسككبب في تفشككي الفيروس التاجي  
، والكككذى د تحكككديكككده لأول مرة في مكككدينكككة  2019الجكككديكككد لعكككام  

"، 2019)ووهان( بالصين، وأ ته "فيروس كورونا المستجد لعام  
" ويقصككككككد  ا COوهو إشككككككارةً إلى "،  COVID-19  واختصككككككاراً 

"corona"كورونا، و "VI" " إشككككككارةً إلىvirus ،أى فايروس "
بمعنى المرض، و ذا أصكككككككبح يشكككككككار إلى هذا   "D" "Disease"و

العككككديككككد من أنواع COVID-19المرض باسككككككككككككككم أو " "، هنككككاك 
 COVID-19الفيروسات التاجية البشرية، لكن فايروس كورونا 

  عن فيروس تاجي جديد،   يسكككككككككبق رؤيتههو مرض جديد ناجم 
الككككبشككككككككككككككككككر    centers for disease control and).لكككككككدى 

prevention web, 2020) 

 النظتيات المفستة للدراسة:
 (:  Maslowنظت ة الحاجات )ماسله 

تعتمكد هكذه النظريكة على عكدد من الفرضككككككككككككككيكات الؤ  
تحكككدد دوافعكككه، وتتحكم في   ،ترى أن الفرد لكككه حكككاجكككات متفكككاوتكككة

على شككككككككككككل هرمي، يضكككككككككككم   هذه الحاجات وحضكككككككككككعت  سكككككككككككلوكه،
  هاإشكككككباععلى   الفرد  يعمل، الؤ ية الأسكككككاسكككككيةنالحاجات الإنسكككككا

إلى إشككككباع  الفرد تطلع ة. فكلما أشككككبعت حاجة مهموفق أهميتها
الحاجات،   هم منلفرد يشككككبع الأهم فالمفاتليها في الأهمية،   ةحاج
د ترتيكب حكاجكات الفرد هكذه النظريكة،  فرضككككككككككككككيكات  انطلاقكا من  و 

 :كالآتي
بقاء  بوتكون مرتبطة بشككل مباشكر    الحاجات الفسكيهلهجية: -1

 .والنوع البشرى الفرد ةواستمرار حيا
والؤ تتضككمن الحماية من مختلف الأخطار  :حاجات الأمان -2

 .  بالفرد الؤ يمكن أن تلحق
مككاعي بطبعككه، لا  الإنسككككككككككككككككان اجتفكك الحككاجككات ا جتمككا يككة: -3

بحث  يوإنما يعيش في الجماعات، و   ،العيش بمفرده  يسكككككككككتطيع
 .عن الرضا الاجتماعي

الوصككككككككككككول إلى في  رد فة الغبوتتمثل في ر   الحاجة إلى الترد ت: -4
 .وتلقي الاستحسان من الآخرين وضعية متميزة في المجتمع،

ما يسكككككككككككعى إليه  و قمة اررم،   وهي  الحاجة إلى تحريق الذات: -5
أن يشككككككككككككككبع مختلف  من خلال تطلعكاتكه، فبعكد إنسككككككككككككككان ككل  

حاجاته السككابقة، يعمل على اسككتغلال كل إمكاناته وطاقاته  
الشكككخصكككية، وفي هذا المسكككتوى قد يلجأ الفرد المسكككتهلك إلى 

والسهر في السينما والمسارث، والسفر، وتحقيق   ،شراء الكتب
  (.109: 2008، )الأشول الحياتية الملذات والمتع
الدراسكة الراهنة   في فرضكيات هذه النظريةيق تطبيمكن  

مظاهر وأنماط السكككلوك الاسكككتهلاكي للفرد، فحسكككب   تفسكككير عند
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 مجلة العلوم الإنسانية
 علمية محكمة تصدر عن جامعة حائلدورية 

................................................... 

السككككلوك الاسككككتهلاكي أحد مصككككادر إشككككباع    يعدمعطيات النظرية 
معظم الحاجات، وخاصككككككككةً وأن الأوضككككككككاع الراهنة المتمثلة في أزمة 

ربمككا -كورونا تزيككد حككاجككة الأفراد إلى الشككككككككككككككعور بالأمككان المتمثككل  
في الإقبكككال على شككككككككككككككراء المواد الغكككذائيكككة بكثرة؛ لتكككأمين    -بنظرهم

الجكككككائحكككككة هكككككذه  ظكككككل  المنظفكككككات  ،أسككككككككككككككرهم في  الإكثكككككار من    أو 
للوقككايككة من الفككايروس، وهككذه الحككاجككة تأتي في أعلى   ؛والمعقمككات

 هرم الاحتياجات لدى ماسلو.
 (: veblinلنبف) ت ة ا ست  لا المظ تينظ

عبارة الاسكككككككككتهلاك المظهرى في  veblin لنبأدخل ف
السكككلوك الاسكككتهلاكي  دف   بذلك زيادة اً علم الاجتماع، قاصكككد
 المصكطلح في المواقف الاجتماعية والسكلوكالتباهي، وقد أثر ذلك 

 صككككككككككككككاحكب نظريكةوفبلن هو  الاقتصككككككككككككككادى على كثير من النكاس،  
الطبقككة المترفككة، وكككان يع  بالمصككككككككككككككطلح تبككذير النقود والأموال في 

لا يسككككككككككتعملها الإنسككككككككككان عادة في   ،غالية ونادرة  شككككككككككراء حاجات
ا  تساعد صاحبه  ،حياته اليومية، وهذه الحاجات را قيمة جوهرية

  ،اً مرموقك  اً اجتمككاعيكك  اً مرکز نحككه  على الظهور والتفككاخر والكبرياء، وتم
في الطبقة الأرسكككككككتقراطية المترفة )الدوسكككككككرى،    عضكككككككواً   ه الناسديعو 

2006 :38). 
 للسكككككلوكالنظرية من أهم النظريات المفسكككككرة  تعد هذه 

تأثر السكككككككككلوك الاسكككككككككتهلاكي للفرد  فهي توضكككككككككح الاسكككككككككتهلاكي؛ 
الاجتمكاعيكة الؤ ينتمي   وككذلكك الطبقكة بالمجتمع الكذى يعيش فيكه،

  بعدد من العناصكككككر كبيرإليها، ويمكن ملاحظة تأثر الفرد بشككككككل  
في الأسككككرة والجماعات    الؤ تمثل أسككككاسككككاً ذات البعد الاجتماعي،  

  :الاجتمكاعيكة، بالإضككككككككككككككافكة إلى الثقكافكة بنوعيهكا  المبكاشككككككككككككككرة والطبقكة
)الزهراني،    من قيم ومبكاد  وعكادات وتقكاليكد  ،والعكامكة  ،الخكاصكككككككككككككككة
أثر البعد الاجتماعي على  النظرية    توضككككككح  كما (،  36: 2019

ما يأخذه   وهوالفرد،  أو تأثير المجتمع على سككككككلوك ،سككككككلوك الفرد
ق،  التسكوي  اسكتراتيجيات  ةرجال التسكويق بعين الاعتبار عند صكياغ

ؤ لا تتماشى  أنه لا يمكن اعتماد عرض السلع والخدمات البمعنى  
الخاصكككة    مابثقافته  ان يتميز   لذان وال  ،والإسككككلامي  مع المجتمع العربي

الشكككككراء    ، كما توضكككككح هذه النظرية أن سكككككلوكاوتقاليدهم  ماوقيمه
 (.55: 2007)علي،  متلف من حيث قوته بطبيعة المجتمع

الؤ    الانتقكككاداتعلى    لقكككد جكككاءت هكككذه النظريكككة رداً 
لفكرة حريككة الأشككككككككككككككخككا  في اختيككار    وجهككت من المككاركسككككككككككككككيين
بلن بعمل نموذج لدراسكة سكلوك فا، فقام االمنتجات الؤ يسكتهلكو 
  نموذجككه فكرة مفككادهككا أن  من خلال  ين، وتبهالمسككككككككككككككتهلككك وتحليلكك

 اً لإشكباع حاجاته ورغباته الؤ تتأثر تأثر   ماالفرد يقوم بشكراء سكلعة  
الفرد يرغب في  إلى أن  إضككككككككككككككافةً  إليهكا، بالجمكاعة الؤ ينتمي  اً عاليك

لطبقات  با  التطلع للأنماط الاسكتهلاكية والعادات الشكرائية الخاصكة
ممكا   ؛بقكة الاجتمكاعيكة الؤ ينتمي إليهكاالاجتمكاعيكة الأعلى من الط

 معند شرائه ون ما لا يطيق  أنفسهمالأفراد إلى تحميل   يدعو بعض 

  ون الاقتصكادى الذى ينتم ، ولا المسكتوىمأشكياء لا تناسكب طبقته
 (.36: 2019)الزهراني،  إليه

الضككككككغوط و ن العادات الاجتماعية  أمما سككككككبق  يتضككككككح  
المجتمعية را تأثير كبير على السكككككككككككلوك الاسكككككككككككتهلاكي، من خلال 
اقتناء الكماليات الؤ قد لا يحتاجها الفرد بشكككل أسككاس، لكنها  
تحقق لديه الرغبة في شكككككككككككعوره بمكانة اجتماعية معينة، وربما الأزمة 

ائحة كورونا خففت قليلاً من وطأة الاسكككككككككتهلاك الؤ سكككككككككببتها ج
  تحاول وهذا ما   ،المظهرى الذى تنكاوله فبلن في فرضككككككككككككككيكات نظريتكه

 .الكشف عنههذه الدراسة 
 وسائل ا ست  لا الحد ثة:نظت ة 

تعككككد نظريككككة جورج ريتزر من النظريات الحككككديثككككة الؤ  
من أبرز الم يدين لدراسكككككككككككككة  ويعد ريتزر ،ناقشكككككككككككككت الاسكككككككككككككتهلاك

الحككككداثككككة مجتمع  حيككككث    الاسككككككككككككككتهلاك، بعككككد  مككككا   يرى أن مجتمع 
  ،بطاقات الائتمان كمترع وسائل جديدة للاستهلاك  استهلاكي،  

  المجتمعاتوشكككبكات التسكككوق، ويعتقد ريتزر أن   ،ومراكز التسكككوق
كما   ،الاسككتهلاكبتغيرات أسككاسككية بسككبب طريقة ومسككتوى    تمر 
والاستهلاك  ،تغرينا بالبقاء لفترة أطولف  ،أماكن تسحرناهناك  أن  
 يكون كز التسككككككككككوق ا مر  يكون ذلك فيوكما بشكككككككككككل أكبر، فيها 
ويحدد ريتزر الفضككاء الإلكتروني، عبر    من المنازلالتسككوق  في أيضككاً  

من ، زيادة الاسككككككتهلاكإلى العديد من العوامل التارمية الؤ أدت  
إلى  ىأد، مما والإنترنت لحاسكككككككككككباأجهزة  كأهمها تطوير التقنيات  

جورج ريتزر وقكد عرف  ،  ظهور وسكككككككككككككككائكل جكديكدة للاسككككككككككككككتهلاك
المواقع الؤ د تطويرها  : "الوسككككككككائل الحديثة للاسككككككككتهلاك على أاا

،  " من السككككلع والخدمات  من الاسككككتفادةلناس  تمكن اوالؤ   ،م خراً 
وتعتمد الوسككككككككائل الحديثة للاسككككككككتهلاك بشكككككككككل كبير على التقنية  

وأكثر  أوسكككككع نطاقاً،ة، وتسكككككمح هذه الوسكككككائل باسكككككتهلاك الرقمي
  انخراطاً من المواقع المادية، وهذا يشكككككككككككككمل مواقع الإنترنت المختلفة

.(Ritzer, Stepnisky, 2018: 408) 
والتطور  ،تتفق أفكار هذه النظرية مع الوضكككككككع الراهن

خاصككة خلال فترة أزمة ق  الذى صككاحب عملية الاسككتهلاك، الت
حيث مكّنت وسكككككككككككائل الاسكككككككككككتهلاك الحديثة الؤ تناورا   ،كورونا

الأفراد   -من مواقع التسكككككككككككوق الإلكتروني وغيرها-ريتزر في نظريته  
فترة الحجر  خلالوهم في منازرم   ممن الحصكككككككككول على احتياجاته

حتى في ظل أزمة -سكككككتهلاكي المنزلي، وبالتالي اسكككككتمرار النمط الا
أو ما أطلق عليه  ،من خلال مواقع التسككككككوق الإلكتروني  -كورونا

 .جورج ريتزر وسائل الاستهلاك الحديثة
 الدراسات السابرة:

لقد أكدت الدراسككككات والأبحاث السككككيكولوجية على  
وسكككككككككككلوكه الاسكككككككككككتهلاكي   ،اتجاهه عامة وتغير ،تأثر سكككككككككككلوك الفرد
، ونستعرض فيما  العوامل ذات البعد الاجتماعيخاصة بعدد من 

من الدراسكككككات السكككككابقة الؤ تناولت هذا الموضكككككوع،   مجموعةيلي 
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بككككدءًا بالككككدراسكككككككككككككككككات العربيككككة فككككالأجنبيككككة، مرتبككككة من الأقككككدم إلى 
 الأحدث:

العهامل  ( بعنهان: "2006دراسككككككككة )الدوسككككككككتي   
ا جتمكا يكة المرةتة  لا السكككككككككككلهلا ا سكككككككككككت     للأسكككككككككككتة 

وقد هدفت الدراسكككككة إلى معرفة العوامل الاجتماعية    " السككككعهد ة
الم ثرة في السككلوك الاسككتهلاكي من خلال التعرف على أثر حجم 
الأسككرة ودخلها وتقليدها )محاكاتها( لغيرها من الأسككر في السككلوك 

مطبقة على عينة من أولياء    ميدانيةالاسكككككككككتهلاكي، وهي دراسكككككككككة 
الرياض، وقكد ككانكت أبرز أمور طلبكة المرحلكة المتوسككككككككككككككطكة في مكدينكة  

نتائج الدراسكة أن غالبية الأسكر تسكتهلك ما يفوق دخلها، وهناك 
 علاقة بين حجم الأسرة والسلوك الاستهلاكي.

أنمكا  اننفكا   : "بعنهان (2012   العهاددراسكككككككككككة )
،  " العهامل ا جتما ية وا عتصككككككاد ة   الأسككككككتي و  عت  ببع 

تناولت هذه الدراسكككة أنماط الإنفاق الأسكككرى وعلاقته ببعض وقد 
منطقة الجوف، وقد تحددت  الاجتماعية والاقتصكككككادية في  العوامل

أهداف الدراسككككة في التعرف على نمط الإنفاق الأسككككرى السككككائد،  
،  الاجتماعية والاقتصككككككككككككككادية ذات العلاقة بنمط الإنفاق  والعوامل

لباحثة منهج المسككككككككح افيها اسككككككككتخدمت  وتعد دراسككككككككةً وصككككككككفية،  
 الاجتماعي، وقد تحدد مجتمع الدراسكككككككككككككة بالموظفين الحكوميين في

 (314)  بلغ عككددهم،  عككدد من الككدوائر الحكومككة بمنطقككة الجوف
رذا  تصكككككككككمم  اسكككككككككتبانة عت البيانات منهم بواسكككككككككطة ح   ،موظفاً 
عدم وجود ، وهي:  وقد توصككلت الدارسككة إلى عدة نتائج  ،الغرض

عدم ،  لأسككككككرة وعملية الإنفاق الأسككككككرىفروق جوهرية بين حجم ا
وجود فروق جوهريكة بين الانتمكاء إلى طبقكة اجتمكاعيكة مكا وعمليكة 

كشككككفت الدراسككككة عن وجود علاقة بين ، كذلك  الإنفاق الأسككككرى
، وأن أغلب إنفاق  الدخل الشكككككككككككككهرى وعملية الإنفاق الأسكككككككككككككرى

 الأسرة على الكماليات.
بعنهان:  2013ودراسكككككككككككككة )فريككك     "التسكككككككككككه   ( 

انلكتروني وأةته  لا اتجاهات الأسكككتة ا سكككت   ية    صكككت 
، وهدفت الدراسكككككة إلى إيجاد العلاقة بين قيام الأسكككككرة المعلهمايية"

بالتسكككككوق الإلكتروني وأثره على اتجاهات الأسكككككر الاسكككككتهلاكية في 
عصككككككككر المعلوماتية، واختيرت عينة عشككككككككوائية قصككككككككدية بلغ عددها 

لجمع البيانات الاسككككككتبانة الإلكترونية،  ( أسككككككرة، اسككككككتخدم  400)
ونحشكككككككككككككرت في مواقع التواصكككككككككككككل الاجتماعي، مسكككككككككككككتخدماً المنهج  
الوصفي التحليلي، وتوصلت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة 
إحصكككككككككككائية بين متوسكككككككككككط درجات العينة في اسكككككككككككتبانة الاتجاهات 
المعرفي،   الاسككككككككككككككتهلاكيكككككة للأسككككككككككككككرة ومكوناتهكككككا الثلاثكككككة: "المكون 

داني، السكككككككككلوكي"، وكانت اتجاهات الأسكككككككككر الاسكككككككككتهلاكية والوج
 (.56,531اتجاهات إيجابية بمتوسط قدره )

بعنهان: "ةركككافكككة  2003دراسككككككككككككككة )الع كككا       )
، والؤ هدفت إلى ا سكككككككت  لا التر  لدب الشكككككككبا  ا امع "

التعرف على واقع ثقكككافكككة الاسككككككككككككككتهلاك الترفي لكككدى الشككككككككككككككبكككاب  

نية وصككككككككفية تحليلية، معتمدة  دراسككككككككة ميدا خلالالسككككككككعودى، من  
( مفردة، 295على المسككككككككككككككح الاجتمككاعي للعينككة، بلغ حجمهككا )

وتوصككككككككلت الدراسككككككككة إلى وجود أثر لمسككككككككتوى دخل الأسككككككككرة على  
السكلوك الاسكتهلاكي للشكاب السكعودى، فكلما زاد دخل الأسكرة  

 المسكككككككككتوىزاد السكككككككككلوك الاسكككككككككتهلاكي لدى الفرد، ووجود أثر في 
 رد على مستوى السلوك الاستهلاكي.الثقافي والتعليمي للف

)الزهتاني    "المحكككككددات   (2019دراسكككككككككككككككة  بعنهان 
ا جتمكككا يكككة لترشكككككككككككيكككد السكككككككككككلهلا ا سكككككككككككت       ا تم   

وهي من أحدث الدراسكككات السكككعودية الؤ تناولت    السكككعهدي" 
موضككككككككككككككوع السككككككككككككككلوك الاسككككككككككككككتهلاكي، وهدفت إلى التعرف على  

هلاكي في المجتمع  المحددات الاجتماعية لترشككككككككيد السككككككككلوك الاسككككككككت
أكثر،   إنفاقاً السككككككعودى، والوقوف على الحاجات الؤ تسككككككتهلك  

من خلال دراسككككككككككككككة ميكدانيكة على مجموعكة من الأسككككككككككككككر في مكدينكة  
الرياض، أظهرت نتكككائج الكككدراسككككككككككككككككة أن البعكككد المعرفي الثقكككافي هو 
الأكثر تأثيراً في ترشكيد السكلوك الاسكتهلاكي، وأن للبعد الوجداني  

 في زيادة السلوك الاستهلاكي لأفراد العينة.تأثيراً كبيراً 
( التي ينككاولكك   Nilesh, 2013)  نيلش  دراسكككككككككككككة

، وقد هدفت الدراسة إلى العهامل المرةتة  لا سلهلا المست لك
التعرف على منظور التسككككككككككككويق والتعرف على العوامل الم ثرة على 

الؤ تنكاولتهكا هكذه أظهرت الأبحكاث  سككككككككككككككلوك المسككككككككككككككتهلكك، وقكد  
توصكلت قد و  به،   بنالصكعب الت أن سكلوك المسكتهلك منالدراسكة  

الدراسككككككة إلى أن دراسككككككة سككككككلوك المسككككككتهلك معقد جدا؛ بسككككككبب  
منهكككا: ميلهم إلى التفكككاعكككل مع بعضككككككككككككككهم    ،تغيراتالم  العكككديكككد من

تمثل المتغيرات الم ثرة على تو   ،اً ، والتأثير على بعضكككهم بعضكككاً بعضككك
 السكككككككككككلوك الاسكككككككككككتهلاكي في المتغيرات البيئية الخارجية الم ثرة على
السكككككككلوك، وهي العوامل الؤ تسكككككككيطر عليها البيئات الخارجية الؤ  

الطبقكة  ،  الثقكافكة والثقكافكة الفرعيكةمثكل:   ركا تأثير على عقكل العميكل،
الأسكككككرة، والتأثيرات المشكككككتركة ،  الاجتماعية، والمجموعة الاجتماعية

التأثيرات الأخرى الؤ لا تصكككككنف من ، وأخيراً بين الشكككككخصكككككيات
الجغرافية، والسياسية،    العوامل الستة المذكورة أعلاه، مثل: العوامل
 .والاقتصادية، والبيئة الدينية، وما إلى ذلك

 ,Silvius & other)  سككككككيلفز و ختون  دراسككككككة

  بعنهان سكككلهلا المسكككت لك   حا ت الأبحمات.     (2020
، وقد هدفت الدراسككككككككة إلى:   رومانيا COVID-19 ن  ثار  

، COVID 19تحليل سكلوك المسكتهلك الروماني في سكياق ظهور  
وقد سككككلط البحث الضككككوء على خصككككوصككككيات ظهور هذه الأزمة 
الصككككحية على مسككككتوى الاقتصككككاد المحلي، على الرغم من انخفاض  
درجة إصككككككككككابة السكككككككككككان الرومانيين مقارنة بالدول الغربية، إلا أن 
إجراءات الوقاية الصككارمة الؤ فرضككتها السككلطات حددت نموذجًا 

ت الأخرى المتأثرة  لسككككككككلوك المسككككككككتهلك القريب من إحدى الولايا
بالإصكككككككككككككككابككة بالفيروس الجككديككد، وقككد أظهرت النتككائج المترتبككة على 

السكوق الؤ أجرتها الشكركات المتخصكصكة أن فرض حالة    دراسكات
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الحجر المنزلي، بسككككككككككككككبكب حكالكة الطوار ، قلكل بشككككككككككككككككل كبير من 
الأنشككككككككككككككطكة الاجتمكاعيكة للمسككككككككككككككتهلكك الرومكاني، حيكث يتم تركز 

سككككككاس على تغطية الضككككككروريات السككككككلوك الاسككككككتهلاكي بشكككككككل أ
الأسكككككككككاسكككككككككية، وتعد صكككككككككحة المسكككككككككتهلك )شكككككككككراء الأدوية أو زيارة 
الطبيب( أو شراء الطعام أو الأنشطة المالية في الوحدات المصرفية 
الدافع الرئيي لمغكادرة المنزل، بالمقكارنة بالرياضككككككككككككككة والأنشككككككككككككككطكة أو 
زيارات دعم أفراد الأسكككككككككرة حيث كان را وزن أقل، وقد د إجبار  
شككككككككريحة من المسككككككككتهلكين دعاة التجارة التقليدية على اللجوء إلى 

 أساليب التجارة الحديثة القائمة على التسوق عبر الإنترنت.
 تحليل الدراسات السابرة و ليات ا ستفادة من ا

الؤ تناولت   للدراسكككككككككاتفي ضكككككككككوء العرض السكككككككككابق  
 يتضح أن: ،السلوك الاستهلاكي والعوامل الم ثرة فيهموضوع 

سكلوك الأفراد في الاسكتهلاك يوجه بشككل واضكح نحو إشكباع   -1
الحاجات الأسكككككككاسكككككككية، وتتلف تلك الحاجات وسكككككككلوكيات 
الأفراد حسككككب الطبيعة الإنسككككانية، بالإضككككافة إلى العديد من 

 الظروف والعوامل الاجتماعية والاقتصادية.
تغير السكككككلوكيات الاسكككككتهلاكية لدى الأفراد والأسكككككر بالمجتمع   -2

ككان بنكاءً على الظروف الاجتمكاعيكة    -في الوضككككككككككككككع الراهن-
والاقتصككككككادية والصككككككحية الراهنة الؤ سككككككببتها جائحة فايروس 

 كورونا.
 ما يلي:السابقة في الدراساتوقد استفادت الباحثة من 

بلورة مشككككككككككككككلة الدراسكككككككككككككة ووضكككككككككككككع محاور محددة حول هذا  -1
 .الموضوع

، بالإضكككككافة إلى اوتحديد متغيراته  ،الدراسكككككة  وصكككككياغة منهجية -2
 ة.تتلاءم مع محاور الدراس تحديد الأساليب الإحصائية الؤ

مع ناسكككب  تطريقة إعداد الاسكككتبانة، وصكككياغة تسكككاؤلاتها بما ي -3
 الدراسة وأهدافها.

مع الدراسات السابقة في   الحاليةوقد اتفقت الدراسة  
مل الؤ  بحث السكلوك الاسكتهلاكي ولكن اختلفت في تحديد العوا
( في 2012ت ثر على هذا السكككلوك، حيث بحثت دراسكككة العواد )

تأثير العوامل الاجتماعية والاقتصكادية على السكلوك الاسكتهلاكي، 
( على تأثير العوامل  2006بينما اقتصكككككككرت دراسكككككككة الدوسكككككككرى )

( فقد اهتمت  2003الاجتماعية فقط، أما دراسككككككككككككككة العطا   )
الترفي، وفي الوقت الذى ركزت دراسكة فقيه بالسكلوك الاسكتهلاكي  

السككككككككككككككككلككوك  2013) عككلككى  الإلكككككتروني  الككتسككككككككككككككككوق  أثككر  عككلككى   )
( فقد عنيت بالمحددات  2019الاستهلاكي، أما دراسة الزهراني )

الاجتماعية لترشيد الاستهلاك، في حين أن الدراسة الحالية بحثت 
  في السككلوك الاسككتهلاكي خلال فترة أزمة كورونا، وهذا ما يضككفي

بأزمة  وارتباطه،  موضكككككككوعها  نظراً لحداثةأصكككككككالة للدراسكككككككة الحالية،  
، وفي المجتمع  على كككافككة منككاحي الحيككاة في العككا صككككككككككككككحيككة م ثرة  

-COVIDفايروس كورونا   جائحة، متمثلة في أيضككككككاً السككككككعودى 

19. 

 انجتاءات المن جية للدراسة:
 نهع الدراسة: 

حيث د خلارا ، تحليلية وصكككككككفيةتعد هذه الدراسكككككككة  
السلوك الاستهلاكي لدى الأسرة السعودية خلال مظاهر  وصف  

والأولويات    فترة الحظر المنزلي، وتحليل أنماط الاسككككككككتهلاك المختلفة
الشككككككككككككككرائيككة خلال فترة الحجر المنزلي ومككدى قككدرة الأسككككككككككككككرة على  
الادخار، ومدى اعتمادها على التسككككككككوق الإلكتروني، وتحليل كل 

اع الؤ مر  كا المجتمع جراء جكائحكة كورونا ذلكك وربطكه بالأوضككككككككككككككك
 وما ترتب عليها.
 من ج الدراسة:

المسكككككككككح الاجتماعي عن   على منهجتعتمد الدراسكككككككككة  
المسككح الاجتماعي من أكثر مناهج  ، حيث إن منهج  طريق العينة

  مناهجالبحث اسككككككككككككككتخداماً من قبل علماء الاجتماع، وهو أحد  
الوصكككككككككفية، ويعرف   البحث الرئيسكككككككككة الؤ تسكككككككككتخدم في البحوث

يسكككككعى الباحث من  "منهج كمي  :نهبأمنهج المسكككككح الاجتماعي  
خلالكه إلى تجميع أكبر قكدر ممكن من المعلومكات عن المجتمع المراد 

باسككككككككككككككتخكككدام المنهج العلمي والاعتمكككاد على  وذلكككك  دراسككككككككككككككتكككه،  
: 2016الاسككككككككككككككتبانة كأداة رئيسككككككككككككككة لجمع البيانات" )الخطيب، 

المنهج لملاءمته لموضكككوع الدراسكككة،  ، وقد د اسكككتخدام هذا (165
 . ولإمكانية استقصاء إجابات عدد كبير من مجتمع الدراسة

 مجتم  الدراسة:
  ،بناءً على موضكوع ومشككلة وأهداف الدراسكة الراهنة 

بالأسكر السكعودية الؤ تعيش    المسكتهدف  دد مجتمع الدراسكةفقد تح
كواكا عكاصككككككككككككككمكة   ؛الرياض مكدينكة  احختيرتوقكد  في مكدينكة الرياض،  

أظهرت نتككائج  ، حيككث  العربيككة السككككككككككككككعوديككة وأكبر مككداككا  المملكككة
اريئة العليا لتطوير )دراسكة على السككان في مدينة الرياض أعدتها  

 6.5المككدينككة بلغ    عككدد سكككككككككككككككككان أن  (،  2018،  مككدينككة الرياض
( 1.117.339)عدد الأسكككككر السكككككعودية  ، ويقدر مليون نسكككككمة

أسكككككرة وفق البيانات الؤ أصكككككدرها )موقع المرصكككككد الحضكككككرى لمدينة  
 (.2017الرياض، 
 :الدراسة  ينة

للحالات، تتوافر فيها خاصككككية    الكليالعينة هي نسككككبة من العدد  
أو عككدة خصكككككككككككككككائص معينككة، وتتكون العينككة من عككدد محككدود من 
الحكالات المختككارة من قطككاعكات )مجتمع( لكدراسككككككككككككككتهككا )الخطيككب،  

البسكككيطة  طريقة العينة العشكككوائية    تددحح  ، ولقد(275: 2016
Simple Random Sample  العينككككات  ، وهي إحككككدى أنواع 

هككذه أجريككت  (، وقككد  130  :2012الاحتمككاليككة )الضككككككككككككككحيككان،  
( أسككككككككككككرة سككككككككككككعودية في مدينة  933) الدراسككككككككككككة على عينة قوامها

تحديد حجم العينة بناءً على حجم المجتمع   وتبعاً لجداول  الرياض،
( هو  مليون  من  أكثر  مجتمع  ممثككككككل لأى  عككككككدد  (  384فككككككأقككككككل 

(، وقككد وصكككككككككككككككل حجم العينككة إلى 83:  2012)الضككككككككككككككحيككان،  

51



 
 
 
 

82  
 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – (الثاني المجلد)عشر الحادي العدد 

 COVID-19المترتب على جائحة فايروس كورونا  السلوك الاستهلاكي للأسرة السعودية خلال فترة الحجر المنزلي

 دراسة ميدانية على عينة من الأسر السعودية بمدينة الرياض
............................................................................................................. 

هككذا العككدد؛ ليكون أكثر (، ورأت البككاحثككة الإبقككاء على  933)
تمثيلاً لمجتمع الدراسة

 
 

 (:  بين يهبح   مفتدات  ينة الدراسة وفق المتغيرات الأولية 1جدول )

 النسبة المئه ة %  العدد  المتغير

 الجني 

 19.4 181 ذكر 

 80.6 752 أنثى 

 100 933 ا مهع 

 العمر

 21.97 205 سنة  30أقل من 

 39.34 367 سنة  40سنة إلى أقل من  30من 

 24.97 233 سنة  50سنة إلى أقل من  41من 

 11.58 108 سنة  60إلى  51من 

 2.14 20 سنة  60أكثر من 

 100 933 ا مهع 

 مكان السكن 

 39.87 372 شمال الرياض 

 30.98 289 شرق الرياض 

 11.25 105 جنوب الرياض 

 17.9 167 غرب الرياض 

 100 933 ا مهع 

 العمل حالة 

 58.74 548 يوجد عمل 

 41.26 385 لا يوجد عمل 

 100 933 ا مهع 

 13.61 127 لا يوجد أبناء  عدد الأبناء 
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 38.37 358 أبناء فأقل  3

 40.94 382 أبناء 6أبناء إلى  4من 

 5.79 54 أبناء 9أبناء إلى  7من 

 1.29 12 أبناء فأكثر  10

 100 933 ا مهع 

الشهرى للأسرة  الدخل 
 بالريال 

 12.54 117 5000أقل من 

 21.97 205 10,000إلى أقل من  5001من 

 25.62 239 15,000إلى أقل من  10,000من 

 14.04 131 20,000إلى  15,000من 

 25.83 241 20,000أكثر من 

 %100 933 ا مهع 

 نوع السكن 

 32.69 305 شقة

 66.67 622 فيلا 

 0.64 6 شعبيمنزل 

 %100 933 المجموع  

حيث  ا نس:   − الإناث،  من  الدراسة  عينة  مفردات  معظم 
( نسبتهن  بنسبة  80.6بلغت  الذكور  يأتي  ث   ،)%

(19.4)%. 
سنة    30من  أكثر فئة عمرية لمفردات عينة الدراسة )العمت:   −

%(، 39.34)( حيث بلغت نسبتهم  سنة  40إلى أقل من  
( سنة  50سنة إلى أقل من    41من  يليهم من أعمارهم )

( )24.97بنسبة  أعمارهم  من  يليهم  من  %(،    30أقل 
 51من  %(، ث يأتي من أعمارهم )21.97( بنسبة )سنة
)سنة  60إلى   بنسبة  من  11.58(  يأتي  وأخيراً   ،)%

 .%(2.14( بنسبة )سنة 60أكثر من أعمارهم )
السكن:   − مفمكان  نسبة  ممن  بلغت  الدراسة  عينة  ردات 

%(، يليهم من يسكنون 39.87يسكنون )شمال الرياض( ) 
%(، ث يأتي من يسكنون 30.98( بنسبة ) شرق الرياض)

)الرياض  )غرب بنسبة  يسكنون 17.9(  من  وأخيراً   ،)%
 %(. 11.25( بنسبة )الرياض )جنوب

بلغت نسبة مفردات عينة الدراسة ممن يعملون  :  حالة العمل −
لا  %(،  58.74) ممن  الدراسة  عينة  مفردات  يليهم  ث 

 %(.  41.26يعملون بنسبة )
الأسر بلغت نسبة مفردات عينة الدراسة من  :   دد الأبناء −

أبناء   4من  ممن عدد أبنائهم )  السعودية في مدينة الرياض
) أبناء  6إلى    )40.94( أبنائهم  عدد  من  يليهم   ،)%3  

ليي لديهم  %(، ث يليهم من  38.37( بنسبة ) أبناء فأقل
 7من  %(، ث يأتي من عدد أبنائهم )13.61أبناء بنسبة )
%(، وأخيراً يأتي من عدد  5.79( بنسبة )أبناء  9أبناء إلى  
 ( فأكثر  10أبنائهم  )أبناء  بنسبة  بلغ  1.29(  وقد   ،)%

 ( من الأبناء. 3.4متوسط عدد الأبناء لكل أسرة )
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بلغت نسبة مفردات عينة  :  الدخل الش تي للأستة بالتيال −
من   الرياضالدراسة  مدينة  في  السعودية  دخل    الأسر  ممن 

( الشهرى  من  أسرهم  )20,000أكثر   )25.83 ،)%
إلى أقل   10,000من  )  الشهرى  مدخل أسرهيليهم من  

دخل  %(، ث يليهم من  25.62( بنسبة )15,000من  
من    5001من  )  الشهرى  مأسره أقل  ( 10,000إلى 
من )  الشهرى  مدخل أسرهث يأتي من    %(،21.97بنسبة )

%(، وأخيراً 14.04( بنسبة )20,000إلى    15,000
من   أسرهيأتي  من  )  الشهرى  مدخل  بنسبة  5000أقل   )

(12.54)%. 
السكن − من  :  نهع  الدراسة  عينة  مفردات  الأسر  أكثر 

الرياض مدينة  في  بنسبة    السعودية  )فيلا(  في  يسكنون 
(66.67( في  يسكنون  من  يأتي  ث  بنسبة %(،  شقة( 
( منزل شعبي%(، وأخيراً يأتي من يسكنون في )32.69)

 .%(0.64بنسبة )
 أداة الدراسة: 

الأمثل  الأداة  كواا  الاستبانة  أداة  اختيار  د 
عينة  مفردات  على  تطبيقاتها  لسهولة  الدراسة  في  لاستخدامها 

جائحة كورونا  -إلكترونياً    توزيعها  د حيث  دراسة  ال ظل  في 
الأسر الؤ تسكن في مدينة على عينة من    -والظروف المترتبة عليها

)شمال الرياض، وتتوزع في أحيائها وفي مناطقها الأساسية، وهي:  
الرياض(، غرب  الرياض،  شرق  الرياض،  جنوب  وقد    الرياض، 

أو  الوالدين،  أحد  على  الاستبانة  تطبيق  على  الباحثة  حرصت 
 الابن الأكبر.

أداة الاستبانة من أنسب الأدوات للبحوث    تعدكما  
لاختصارها   والجهد  ا الكمية  أاالوقت  إلى  في  بالإضافة   أدق 
البيانات إحصائياً   عندالتعامل معها كمياً   ، وقد تكونت معالجة 

الاستبانة في صورتها الأولية من ثلاثة محاور رئيسة: المحور الأول: 
، ويتكون من  للأسرة خلال فترة الحجر المنزلي  ولويات الشرائيةالأ

والمحور   تساؤلات،  الأسرة:  الثاني ثلاثة  على   اعتماد  السعودية 
المنزلي الحجر  فترة  خلال  الإلكتروني  خمي التسوق  ويتضمن   ،

عبارات، أما المحور الثالث والأخير: ادخار الأسرة السعودية خلال 
المنزلي، يتضمن سبع عبارات، و  البيانات  فترة الحجر  قد د  ع 

 . 2/8/2020، وحتى 2/7/2020خلال شهر ، في الفترة من 
)صد   ال  Internal (الداخل ا يسا   الداخل  

consistently Validity: 
للتأكد من تماسك عبارات الاستبانة قامت الباحثة بحساب 

صدق الاتساق الداخلي للاستبانة على عينة استطلاعية مكونة  
، وذلك الرياضالأسر السعودية في مدينة ( أسرة من 50من )

بحساب معامل ارتباط بيرسون بين الدرجة لكل عبارة والدرجة 
عامل ارتباط الكلية للمحور التابعة له، وكذلك د حساب م

بيرسون بين الدرجة لكل محور وبين الدرجة الكلية للاستبانة  
 ( والجداول التالية توضح ذلكSPSSواستحخدم لذلك برنامج )

 للمحهر التابعة ل   بين معام ت اريبا  بيرسهن بين  ل  بارة من  بارات ا ستبانة وبين الدرجة الكلية  (2جدول رعم )

رعم  
 العبارة 

معامل ا ريبا  بالدرجة الكلية  
 للمحهر

رعم   مستهب الد لة انحصائية 
 العبارة 

معامل ا ريبا  بالدرجة الكلية  
 للمحهر

مستهب الد لة  
 انحصائية

 المحهر الأول: الأولهيات الشتائية للأستة خ ل فترة الحجت المنزلي 

1 0.88 0.00 ** 3 0.59 0.00 ** 

2 0.89 0.00 ** 4 0.71 0.00 ** 

 المحهر الثاني: مدب إنفا  واست  لا الأستة خ ل فترة الحجت المنزلي 

1 0.54 0.00 ** 5 0.75 0.00 ** 

2 0.69 0.00 ** 6 0.70 0.00 ** 

3 0.63 0.00 ** 7 0.62 0.00 ** 

4 0.59 0.008 **    

54



 
 
 
 

85 
 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر –( الثاني المجلد)عشر العدد الحادي 

 مجلة العلوم الإنسانية
 علمية محكمة تصدر عن جامعة حائلدورية 

................................................... 

 التسه  انلكتروني خ ل فترة الحجت المنزلي المحهر الثال : ا تماد الأستة السعهد ة  لا  

1 0.86 0.00 ** 4 0.74 0.00 ** 

2 0.81 0.00 ** 5 0.61 0.00 ** 

3 0.88 0.00 **    

 المحهر التاب : ادخار الأستة السعهد ة خ ل فترة الحجت المنزلي 

1 0.79 0.00 ** 5 0.69 0.00 ** 

2 0.81 0.00 ** 6 0.80 0.00 ** 

3 0.51 0.00 ** 7 0.88 0.00 ** 

4 0.35 0.013 *    

(، )**( دالة عند مستوى  0.05)*( دالة عند مستوى )
(0.01 .) 

ارتباط بيرسون في الجدول أعلاه   معاملاتيتضح من خلال 
ارتباط  يع عبارات الاستبانة بالدرجة الكلية للمحور التابعة له 

، 0.01ارتباطاً موجباً ودال إحصائياً عند مستويي الدلالة )
(، مما يدل على صدق الاتساق الداخلي على مستوى 0.05

عبارات الاستبانة 

 ين الدرجة الكلية لكل محهر من محاور ا ستبانة وبين الدرجة الكلية ل ستبانة بيرسهن بمعام ت اريبا   بين  (3جدول رعم )

 المحور
بالدرجة    معامل الارتباط

 الكلية للاستبانة 
مستوى الدلالة  
 الإحصائية 

 ** 0.00 0.50 المحور الأول: الأولويات الشرائية للأسرة خلال فترة الحجر المنزلي

 ** 0.009 0.37 واستهلاك الأسرة خلال فترة الحجر المنزليالثاني: مدى إنفاق المحور 

 ** 0.00 0.72 : اعتماد الأسرة السعودية على التسوق الإلكتروني خلال فترة الحجر المنزليالمحور الثالث

 ** 0.00 0.80 ادخار الأسرة السعودية خلال فترة الحجر المنزليالمحور الرابع: 

يتضح من خلال معاملات ارتباط بيرسون في الجدول 
أعلاه ارتباط الدرجة الكلية لكل محور من محاور الاستبانة بالدرجة  

 ( الدلالة  مستوى  عند  للاستبانة  مما  0.01الكلية  على    يدل(، 
تحقق الاتساق الداخلي على مستوى محاور الاستبانة، ومما سبق 
الاستبانة،  مستوى  على  الداخلي  الاتساق  صدق  تحقق  يتضح 
وأاا  الصدق،  من  عالية  بدرجة  تتسم  الاستبانة  أن  على  ويدل 

 صالحة لقياس ما وضعت لقياسه. 
 

 ةبات أداة الدارسة: 
النتائج نفسها تقريباً عندما   يعطيبثبات المقياس أن  المقصود

يتكرر تطبيقه أكثر من مرة على نفي الأشخا  في ظروف 
وقد قامت الباحثة بحساب  (، 369: 2003مماثلة )العساف، 

ثبات الاستبانة باستخدام معامل ثبات ألفا كرونباخ  
Cronbach's Alpha  عينة استطلاعية مكونة من وذلك على

معامل  التالي ويوضح الجدول ،الأسر السعوديةرة من ( أس50)
الاستبانة وإ الي الثبات لعبارات الاستبانة على مستوى محاور 
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 عيم معام ت ةبات محاور ا ستبانة وإجمالي ا ستبانة باستخدام معامل ألفا  تونباخ    بين( 4جدول رعم )

 معامل ةبات ألفا  تونباخ   دد العبارات  المحهر

 0.74 4 المحور الأول: الأولويات الشرائية للأسرة خلال فترة الحجر المنزلي

 0.77 7 الحجر المنزليالثاني: مدى إنفاق واستهلاك الأسرة خلال فترة المحور 

 0.83 5 : اعتماد الأسرة السعودية على التسوق الإلكتروني خلال فترة الحجر المنزليالمحور الثالث

 0.79 7 ادخار الأسرة السعودية خلال فترة الحجر المنزليالمحور الرابع: 

 0.81 23 إ الي الاستبانة 

ثبات  معاملات  ارتفاع  السابق  الجدول  من  يتضح 
باستخدام معامل ألفا كرونباخ حيث انحصرت بين محاور الاستبانة  

بلغ  0.79،  0.74) ألفا كرونباخ  (، كما  ثبات    لإ الي معامل 
(، وهو معامل ثبات مرتفع، مما يدل على تحقق 0.81الاستبانة ) 

 . ثبات الاستبانة بشكل عام
للبدائ وزن  إعطاء  =  د  جداً  )عالية  ،  5ل: 

 منخفضة، 2=  منخفضة، 3=  متوسطة، 4عالية = 

= خمسة  1جداً  إلى  الإجابات  تلك  صحنِّفت  ث   ،)
 مستويات متساوية المدى من خلال المعادلة التالية: 

أعل عيمة( ÷  دد بدائل  -طهل الفئة = )أ بر عيمة 
 0.80= 5( ÷ 1-5المرياس = )

لنحصل على مدى المتوسطات التالية لكل وصف أو بديل

 (:  بين يهبح   مدب المتهس ات وفق التدرج الخماس  المستخدم   أداة البح  5جدول )

 مدب المتهس ات  الهصف 

 5 – 4.21 موافق بشدة 

 4.20 – 3.41 موافق

 3.40 – 2.61 محايد 

 2.60 –1.81 معارض

 1.80 –1.0 معارض بشدة 

، إلى  3: )أوافق =  كما د إعطاء وزن للبدائل
  = ما  أوافق ،  2حد  تلك 1=    لا  صحنِّفت  ث   ،)

الإجابات إلى ثلاثة مستويات متساوية المدى من خلال  
 المعادلة التالية: 

أعل عيمة( ÷  دد بدائل  -طهل الفئة = )أ بر عيمة 
 0.66= 3( ÷ 1-3المرياس = )

لنحصل على مدى المتوسطات التالية لكل وصف أو بديل

 يهبح   مدب المتهس ات وفق التدرج الث ة  المستخدم   أداة البح  (:  بين 6جدول )

 مدب المتهس ات  الهصف 

 3.0 – 2.34 كثيراً 
 2.33 – 1.67 قليلاً 
 1.66 –1.0 إطلاقاً 
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  الأساليب انحصائية:

 التكرارات والنسب المئوية لوصف خصائص أفراد العينة. −
" وذلك لمعرفة مدى ارتفاع أو  Mean" المتوسكط الحسكابي −

انخفاض اسككككككككككتجابات أفراد الدراسككككككككككة حول عبارات محاور 
وعند    ويسككككككككتخدم كذلك في ترتيب العبارات  الاسككككككككتبانة،

تسكاوى المتوسكط الحسكابي يكون الترتيب حسكب أقل قيمة 
 للانحراف المعيارى.

المكككككعكككككيكككككككارى − الانحكككككراف  اسكككككككككككككككككككتكككككخكككككككدام   Standard" د 

Deviation"   للتعرف على مككدى انحراف اسككككككككككككككتجككابات
أفراد الدراسكككككككككككة لكل عبارة من عبارات محاور الاسكككككككككككتبانة،  
ويلاحظ أن الانحراف المعيكككارى يوضككككككككككككككح التشككككككككككككككتكككت في 
اسككتجابات مفردات عينة الدراسككة حول كل عبارة، فكلما 
اقتربت قيمته من الصككككككككككفر تركزت الاسككككككككككتجابات وانخفض 

 تشتتها بين المقياس.
 اط "بيرسون" لقياس صدق الاستبانة.معامل ارتب −
 معامل ثبات "ألفا كرونباخ" لقياس ثبات الاستبانة. −

الأحككككككادى   − التبككككككاين  على   (ANOVA)تحليككككككل  للوقوف 
محاور الفروق بين اسككتجابات مفردات عينة الدراسككة حول 

والؤ ترجع إلى اختلاف ككككل من المتغيرات    الاسككككككككككككككتبكككانكككة،
 (.الشهرى، الدخل مكان السكن، )العمر

لمعرفة مصككككككككككدر الفروق ذات (  Scheffe)اختبار شككككككككككيفيه   −
الدلالة الإحصككككككككائية بين متوسككككككككطات الإجابات إذا كانت 

 هناك فروق.

للوقوف على الفروق بين   (Kruskall-Wallis)اختبككار   −
  ،حول محاور الاسكككتبانة اسكككتجابات مفردات عينة الدراسكككة  

فئتين والؤ ترجع إلى اختلاف متغير يتكون من أكثر من  
 غير متكافئات مثل متغير )عدد الأبناء(.

 نتائج الدراسة ومناعشت ا:
الأولهيات الشككتائية للأسككتة السككعهد ة خ ل فترة الحجت أو : 
 المنزلي

الأولويات الشككككككككككرائية  وللإجابة عن هذا السكككككككككك ال، وللوقوف على  
قككامككت البككاحثككة  ؛  الحجر المنزليللأسككككككككككككككرة السككككككككككككككعوديككة خلال فترة  

كم مرة بحسكككككككككككككككككاب توزيع مفردات العينكككة حسكككككككككككككككككب السكككككككككككككك ال:  
بحسككككاب التكرارات والنسككككب  ؟ كما قامت تقوم/تقومين بالتسككككوق

المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب حسب 
ولويات الأين )المحور الأول:  ور المحالمتوسككككككككككككككط الحسككككككككككككككابي لعبكارات 

مدى   ، المحور الثاني:للأسكككككككككككرة خلال فترة الحجر المنزليالشكككككككككككرائية  
وذلك من   (،إنفاق واسككككككككتهلاك الأسككككككككرة خلال فترة الحجر المنزلي

وجهة نظر مفردات عينة الدراسكككة من الأسكككر السكككعودية في مدينة  
الرياض، كما هو موضح فيما يلي

 (:  بين يهبح   مفتدات  ينة الدراسة وفرا لعدد متات التسه  7جدول )

 النسبة المئه ة %  العدد   م متة يرهم/يرهمين بالتسه ؟ 

 8.36 78 مرة في اليوم
 15.11 141 كل يومين

 38.16 356 مرة كل أسبوع 
 18.11 169 مرة كل أسبوعين
 15.43 144 مرة في الشهر 

 أخرى 
(45 ،4.82)% 

 1.29 12 حسب الحاجة 
 0.96 9 التسوق أون لاين

 0.96 9   أتسوق 
 0.75 7 قليل 

 0.54 5 مرتين بالأسبوع تقريباً 
 0.32 3   أخرج أبداً 

 %100 933 المجموع 

يتضكككككككككح من الجدول السكككككككككابق أن أكثر معدل لقيام مفردات عينة  
مرة كل بالتسكوق ) الأسكر السكعودية في مدينة الرياضالدراسكة من  

مرة %(، يليهم من يقومون بالتسكككوق )38.16)( بنسكككبة  أسكككبوع
%(، ث من يقومون بالتسككككككوق  18.11( بنسككككككبة )كل أسككككككبوعين

%(، يليهم من يقومون 15.43( بنسككككككككككككككبكككة )مرة في الشككككككككككككككهر)
%(، ث يأتي من يقومون 15.11( بنسكبة )كل يومينبالتسكوق )
%(، وأخيراً يأتي من 8.36( بنسككككككككككككبة )مرة في اليومبالتسككككككككككككوق )

بمعدلات أخرى أو لا يتسكوقون بأنفسكهم بنسكبة    يقومون بالتسكوق
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%(، ومنهكا التسككككككككككككككوق حسكككككككككككككككب الحكاجكة أو التسككككككككككككككوق  4.82)
 الإلكتروني
الأولهيات الأول:  المحهر حهل  بارات من الأست السعهد ة   مد نة التياض الدراسةمفتدات  ينة استجابات  بين  (8)جدول 

 ة خ ل فترة الحجت المنزليالشتائية للأست 

مهافق   العبارة  م
معارض   معارض محا د مهافق  بشدة 

 بشدة 
المتهسط  
 الحساب 

ا نحتا 
ف 
 المعياري 

يب 
لتري
ا

 

خلال فترة الحجر كان استهلاكي    1
الأساسيات   شراء  على  يعتمد 

 واحتياجاتنا فقط 

التكرا 
 ر

350 324 107 128 24 3.91 1.12 1 

% 37.51 34.7
3 

11.4
7 

13.7
2 

2.57 

خلال فترة الحجر توقفت عن شراء   2
 الكماليات 

التكرا 
 ر

289 319 135 156 34 3.72 1.17 2 

% 30.98 34.1
9 

14.4
7 

16.7
2 

3.64 

بشكل عام زاد إنفاقي خلال فترة   3
 الحجر المنزلي  

التكرا 
 ر

99 158 125 412 139 2.64 1.23 4 

% 10.61 16.9
3 

13.4 44.1
6 

14.9 

إنفاقي خلال   4 تقلص  عام  بشكل 
 فترة الحجر المنزلي

التكرا 
 ر

223 361 144 143 62 3.58 1.2 3 

% 23.9 38.6
9 

15.4
3 

15.3
3 

6.65 

  1.18 3.46 المتوسط العام للمحور 

الجدول   من  عينة   أعلاهيتضح  مفردات  نظر  وجهات 
موافقتهم على  الدراسة من الأسر السعودية في مدينة الرياض حول  

  عبارات محور الأولويات الشرائية للأسرة خلال فترة الحجر المنزلي، 
وهو  ،( 5.0من  3.46)  المحوروكان المتوسط الحسابي العام رذا 

، مما يع  من فئات المقياس الخماسي الرابعةمتوسط يقع في الفئة 
 مفردات عينة الدراسة من الأسر السعودية في مدينة الرياضأن  

الأولويات الشرائية للأسرة خلال فترة الحجر   يوافقون على محور
 ( وذلك بشكل عام.موافقالمنزلي بدرجة ) 

الحسابي   المتوسط  تراوث  فقد  العبارات  مستوى  وعلى 
السعودية في  الأسر  من  الدراسة  عينة  مفردات  موافقة  لدرجات 

( درجة من أصل  3.91–  2.64مدينة الرياض عليها ما بين )
درجات5)  )،   ( الموافقة  درجؤ  تقابل  متوسطات  موافق، وهي 

ور الأولويات الشرائية للأسرة  (، وفيما يأتي نتناول عبارات محمحايدك
مرتبة تنازلياً حسب المتوسط ، و خلال فترة الحجر المنزلي بالتفصيل

 الحسابي: 

جاءت موافقة مفردات عينة الدراسة من الأسر السعودية 
خلال فترة الحجر كان استهلاكي العبارتين )في مدينة الرياض على  

ل فترة الحجر  يعتمد على شراء الأساسيات واحتياجاتنا فقط، خلا
جاءتا في  (، حيث  موافقبدرجة )(  توقفت عن شراء الكماليات

( حسابي  بمتوسط  والثانية  الأولى  ( 3.72،  3.91المرتبتين 
 ( على الترتيب. 1.17، 1.12وانحراف معيارى )
الأسر  بينما   من  الدراسة  عينة  مفردات  موافقة  جاءت 

على   الرياض  مدينة  في  )السعودية  تالعبارتين  عام  قلص بشكل 
المنزلي إنفاقي خلال ،  إنفاقي خلال فترة الحجر  بشكل عام زاد 

جاءتا في المرتبتين الثالثة (، حيث  محايدبدرجة )(  فترة الحجر المنزلي 
( حسابي  بمتوسط  والأخيرة  وانحراف  2.64،  3.58والرابعة   )

 ( على الترتيب. 1.23، 1.20معيارى )
جككابات مفردات العينككة أن أنمككاط السككككككككككككككلوك يتضككككككككككككككح من اسككككككككككككككت

الاسكككككتهلاكي خلال فترة الحجر المنزلي تركزت على الأسكككككاسكككككيات  
وما تحتاجه الأسككككككككككرة فقط، وبالمقابل توقفت الأسككككككككككرة عن شككككككككككراء 
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الكمككاليككات، وهككذه النتيجككة تتعككارض مع مككا تنككاولككه العككا  فبلن في 
نظريتكككه السككككككككككككككلوك المظهرى، حيكككث يرى فبلن أن النكككاس يقومون 

حككككاجككككات غككككاليككككة ونادرة لا  ب تبككككذير النقود والأموال في شككككككككككككككراء 
يسككككككككتعملها الإنسككككككككان عادة في حياته اليومية، وهذه الحاجات را 

قيمة جوهرية تسكككككاعد صكككككاحبها على الظهور والتفاخر والكبرياء، 
قاً، وذلك يفسر أن الناس في الأزمات اجتماعياً مرمو   مركزاً وتمنحه  

فاختلف سككككككككككككلوكهم الاسككككككككككككتهلاكي واعتمد  تتلف سككككككككككككلوكياتهم،  
استهلاكهم على الأساسيات فقط

دب إنفا  واست  لا الأستة خ ل  لم الأست السعهد ة   مد نة التياض وفرًا بين استجابات مفتدات  ينة الدراسة من : (9جدول )
 فترة الحجت المنزلي 

المتهسط    ثيراً  علي ً  إط عاً  العبارة  م
 الحساب 

ا نحتا 
ف 
 المعياري 

يب 
لتري
ا

 

1 
 الطعام والمواد الغذائية 

 17 165 751 ك
2.79 0.45 1 

% 80.49 17.68 1.82 
2 

 7 0.6 1.39 627 247 59 ك الأثاث 
% 6.32 26.47 67.2 

3 
 4 0.6 1.78 292 556 85 ك الملبي 

% 9.11 59.59 31.3 
4 

 اردايا 
 541 341 51 ك

1.47 0.6 6 
% 5.47 36.55 57.98 

5 
 ألعاب فردية أو  اعية  –وسائل ترفيهية 

 268 468 197 ك
1.92 0.7 3 

% 21.11 50.16 28.72 
6 

 5 0.7 1.54 539 282 112 ك معدات ومستلزمات رياضة ولياقة 
% 12 30.23 57.77 

7 
 معقمات ومطهرات

 33 282 618 ك
2.63 0.55 2 % 66.24 30.23 3.54 

  0.60 1.93 المتوسط العام

وجهات نظر مفردات عينة   أعلاهيتضح من الجدول  
مدى إنفاقهم الدراسة من الأسر السعودية في مدينة الرياض حول  

وكان  على استهلاكات الأسرة المختلفة خلال فترة الحجر المنزلي،
رذا   العام  الحسابي  وهو  3.0من    1.93)  المحورالمتوسط   ،)

، مما يع  أن الثلاثي من فئات المقياس    الثانيةمتوسط يقع في الفئة  
يرون  مفردات عينة الدراسة من الأسر السعودية في مدينة الرياض
( قليلاً إنفاق واستهلاك الأسرة خلال فترة الحجر المنزلي بدرجة )

فقد تراوث المتوسط   ،وعلى مستوى العبارات،  عاموذلك بشكل  
مفردات عينة الدراسة من الأسر السعودية   اتفاقالحسابي لدرجات  

( درجة من أصل  2.79– 1.39في مدينة الرياض عليها ما بين )
تقابل درج3) متوسطات  الثلاث ( درجات، وهي  الإنفاق  ات 
إطلاقاً ) قليلًا،  عباراكثيراً،  نتناول  يأتي  وفيما  مدى  (،  محور  ت 

ومرتبة   ،إنفاق واستهلاك الأسرة خلال فترة الحجر المنزلي بالتفصيل
 تنازلياً حسب المتوسط الحسابي: 

الأسر   من  الدراسة  عينة  مفردات  موافقة  جاءت 
السعودية في مدينة الرياض لخمي عبارات من محور مدى إنفاق  

يث (، حموافقواستهلاك الأسرة خلال فترة الحجر المنزلي بدرجة ) 
وهي مرتبة  ،(2.52، 2.35الحسابية بين )انحصرت متوسطاتها 

 تنازلياً حسب المتوسط الحسابي كما يأتي: 
مفردات عينة الدراسة من الأسر السعودية    إنفاقجاء  

معقمات ،  الطعام والمواد الغذائيةكل من )في مدينة الرياض على  
 والثانية جاءتا في المرتبتين الأولى(، حيث  كثيراً بدرجة )(  ومطهرات

( )2.63،  2.79بمتوسط حسابي  معيارى  ، 0.45( وانحراف 
 ( على الترتيب.  0.55
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يتضح من استجابات مفردات العينة أن أكثر إنفاق 
الأسرة خلال فترة الحجر المنزلي تركزت على )الطعام والمواد الغذائية  
والمطهرات المعقمات(، وخلال فترة جائحة كورونا تعد تلك المواد  

لاكية من الأساسيات الؤ تحتاجها الأسر لتشعر بالأمان،  الاسته
وذلك ينطبق مع نظرية الحاجات لماسلو الؤ رتب فيها حاجات 
فكانت  الحاجات،  هرم  في  وأهميتها  أولويتها  حسب  الإنسان 

بشكل مباشر الؤ ترتبط    الفسيولوجية  جةالحاالحاجة الأولى هي  
انية هي الحاجة للأمان والؤ د، والحاجة الثبقاء واستمرار حياه الفر ب

 ،  بالفرد تتضمن الحماية من مختلف الأخطار الؤ يمكن أن تلحق
الأسر    إنفاقجاء  بينما   من  الدراسة  عينة  مفردات 

ألعاب   –ترفيهية  وسائل  كل من )السعودية في مدينة الرياض على  
جاءتا في المرتبتين (، حيث  قليلاً بدرجة ) اعية، الملبي(  فردية أو  

( وانحراف معيارى 1.78،  1.92الثالثة والرابعة بمتوسط حسابي )
( على الترتيب، وذلك يتفق مع فرضيات نظرية 0.60، 0.70)

المرتبة   في  الاجتماعية  الحاجة  جاءت  حيث  لماسلو  الحاجات 
الثالثة، ففي ظل إجراءات الحجر المنزلي والتباعد الاجتماعي قامت  

راء الألعاب الجماعية )كلعبة الكيرم الجماعية(،  بعض الأسر بش
هرم   الاجتماعية في  الحاجة  الجماعية؛ لإشباع  والقيام بالأنشطة 

وأخيراً جاء عدم ماسلو، وهذا ما أثبتته استجابات أفراد العينة،  
مفردات عينة الدراسة من الأسر السعودية في مدينة الرياض    إنفاق
)إطلاعلى   بدرجة  استهلاكات  انحصرت ثلاثة  حيث  قاً(، 

( بين  الحسابية  تنازلياً  1.47،  1.39متوسطاتها  مرتبة  وهي   ،)
 حسب المتوسط الحسابي كما يأتي: 

إنفاق   - الدراسة  جاء  عينة  )مفردات  معدات  على 
( في المرتبة الخامسة بمتوسط  ومستلزمات رياضة ولياقة

 . (0.70( وانحراف معيارى )1.54حسابي ) 
إنفاق   - الدجاء  عينة  )راسة  مفردات  ( في ارداياعلى 

 ( حسابي  بمتوسط  السادسة  وانحراف 1.47المرتبة   )
 . ( 0.60معيارى )

( في الأثاثعلى ) مفردات عينة الدراسة  جاء إنفاق   -
( حسابي  بمتوسط  والأخيرة  السابعة  ( 1.39المرتبة 

 . (0.60وانحراف معيارى )
العينة كان  مفردات  من  قليلة  فئة  أن  ذلك  ويثبت 
غياب   إلى  ذلك  يعزى  وربما  والأثاث،  اردايا  على  إنفاقهم 

الأسر في   الاجتماعية، وقلة رغبة    من الحاجة الأخيرة  المناسبات 
حاجات هرم ماسلو، وهي تحقيق الذات الؤ ربما تتمثل خلال 

 لمنزل.فترة الحجر المنزلي في الإقبال على تجديد أثاث ا
دراسة مع  عام  بشكل  المحور  هذا  نتائج    تتفق 

(Silvius & other, 2020)   ،في أن فرض حالة الحجر المنزلي
بسبب حالة الطوار ، قلل بشكل كبير من الأنشطة الاجتماعية  
للمستهلك الروماني، حيث يتم تركز السلوك الاستهلاكي بشكل 
أساس على تغطية الضروريات الأساسية، وتعد صحة المستهلك 
ة )شراء الأدوية أو زيارة الطبيب( أو شراء الطعام بالمقارنة بالرياض
أقل   وزن  را  حيث كان  الأسرة  أفراد  دعم  أو زيارات  والأنشطة 
وهذه النتائج اتفقت مع نتائج الدراسة الراهنة فقد تركز استهلاك 
أفراد العينة على الطعام والمواد الغذائية والمطهرات المعقمات، يليها  

 اعية، الملبي، وأخيراً اردايا، ألعاب فردية أو  –وسائل ترفيهية 
 عود ذلك لغياب الزيارات والمناسبات الاجتماعية. وحيث ي
مدب ا تماد الأستة السعهد ة  لا التسه  انلكتروني ثانيًا:  

 خ ل فترة الحجت المنزلي
مدى اعتماد الأسكككككككككرة للإجابة عن هذا السككككككككك ال، وللوقوف على 

  ؛جر المنزلي السكككككككككككككعودية على التسكككككككككككككوق الإلكتروني خلال فترة الح
قامت الباحثة بحسككككككاب التكرارات والنسككككككب المئوية والمتوسككككككطات 
الحسككابية والانحرافات المعيارية والترتيب حسككب المتوسككط الحسككابي  

اعتماد الأسكككككككككرة السكككككككككعودية على التسكككككككككوق  الثاني:   ورالمحلعبارات  
المنزلي الحجر  فترة  خلال  نظر  الإلكتروني  وجهكككككككة  من  وذلكككككككك   ،

ة من الأسكككككككر السكككككككعودية في مدينة الرياض، مفردات عينة الدراسككككككك
كما هو موضح فيما يلي

 تماد الأستة السعهد ة  لا وفرًا   الأست السعهد ة   مد نة التياض بين استجابات مفتدات  ينة الدراسة من : (10جدول )
 التسه  انلكتروني خ ل فترة الحجت المنزلي

مهافق   العبارة  م
معارض   معارض محا د مهافق  بشدة 

 بشدة 
المتهسط  
 الحساب 

ا نحتاف  
ب  المعياري

تريي
ال

 

النسبة الأعلى من إنفاقي خلال فترة   1
الحجر المنزلي كانت على الشراء عبر  

 الإنترنت. 

التكرا 
 ر

267 326 129 156 55 
3.64 1.22 3 

% 28.6
2 

34.9
4 

13.8
3 

16.7
2 

5.89 

التكرا  2
 ر

216 360 144 163 50 3.57 1.18 4 
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الإلكتروني   التسوق  مواقع  ساعدت  
الحصول على احتياجاتي كاملة  على  

 خلال فترة الحجر المنزلي
% 

23.1
5 

38.5
9 

15.4
3 

17.4
7 5.36 

ساعدت  مواقع التسوق الإلكتروني في   3
الاجتماعي   التباعد  على  المحافظة 
الحجر   فترة  خلال  المنزل  في  والبقاء 

 المنزلي

التكرا 
 ر

318 382 130 68 35 
3.94 1.05 1 

% 34.0
8 

40.9
4 

13.9
3 

7.29 3.75 

أشترى من مواقع التسوق الإلكتروني    4
 السلعة الؤ أحتاجها فقط. 

التكرا 
 ر

221 374 181 116 41 
3.66 1.1 2 

% 23.6
9 

40.0
9 

19.4 12.4
3 

4.39 

الإلكتروني   5 التسوق  مواقع  تدفع  
 لشراء أغراض لا تلزم 

التكرا 
 ر

104 241 146 295 147 
2.85 1.28 5 

% 11.1
5 

25.8
3 

15.6
5 

31.6
2 

15.7
6 

  1.17 3.53 المتوسط العام للمحور 

وجهات نظر مفردات عينة   أعلاهيتضح من الجدول  
موافقتهم على  الدراسة من الأسر السعودية في مدينة الرياض حول  

محور   الإلكتروني  عبارات  التسوق  على  السعودية  الأسرة  اعتماد 
 المحوروكان المتوسط الحسابي العام رذا    المنزلي،خلال فترة الحجر  

 من فئات  الرابعة(، وهو متوسط يقع في الفئة  5.0من    3.53)
المقياس الخماسي، مما يع  أن مفردات عينة الدراسة من الأسر  

الرياض مدينة  في  محور  السعودية  على  الأسرة   يوافقون  اعتماد 
السعودية على التسوق الإلكتروني خلال فترة الحجر المنزلي بدرجة 

 ( وذلك بشكل عام.موافق)
فقد تراوث المتوسط الحسابي   ،وعلى مستوى العبارات

موا السعودية في لدرجات  الأسر  من  الدراسة  عينة  مفردات  فقة 
الرياض عليها ما بين ) ( درجة من أصل  3.94– 2.85مدينة 

(5 ( الموافقة  درجؤ  تقابل  متوسطات  وهي  درجات،  موافق، ( 
(، وفيما يأتي نتناول عبارات محور اعتماد الأسرة السعودية  محايدك

ومرتبة   ،لتفصيلعلى التسوق الإلكتروني خلال فترة الحجر المنزلي با
 تنازلياً حسب المتوسط الحسابي: 

الأسر   من  الدراسة  عينة  مفردات  موافقة  جاءت 
عبارات من محور اعتماد على ثلاث  السعودية في مدينة الرياض  

الأسرة السعودية على التسوق الإلكتروني خلال فترة الحجر المنزلي 
( حيث  موافقبدرجة  بين  الم  انحصرت(،  الحسابية  توسطات 

وهي مرتبة تنازلياً حسب المتوسط الحسابي   ،(3.94،  3.64)
 كما يأتي: 

ساعدت  مواقع التسوق الإلكتروني في المحافظة  جاءت العبارة ) -
على التباعد الاجتماعي والبقاء في المنزل خلال فترة الحجر 

( وانحراف 3.94( في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )المنزلي
 . ( 1.05معيارى )

أشترى من مواقع التسوق الإلكتروني السلعة جاءت العبارة ) -
فقط أحتاجها  الثالؤ  المرتبة  في  حسابي  (  بمتوسط  انية 

 . ( 1.10( وانحراف معيارى )3.66)
-  ( العبارة  فترة جاءت  خلال  إنفاقي  خلال  الأعلى  النسبة 

( في المرتبة الثالثة  الحجر المنزلي كانت على الشراء عبر الإنترنت
 . (1.22( وانحراف معيارى )3.64بمتوسط حسابي )

موافقة مفردات عينة الدراسة من الأسر  بينما جاءت   
ساعدت  مواقع التسوق على العبارتين )ودية في مدينة الرياض  السع

الإلكتروني على الحصول على احتياجاتي كاملة خلال فترة الحجر  
( المنزلي، تدفع  مواقع التسوق الإلكتروني لشراء أغراض لا تلزم 

جاءتا في المرتبتين الرابعة والخامسة والأخيرة (، حيث  محايدبدرجة )
)2.85،  3.57بمتوسط حسابي ) معيارى  ، 1.18( وانحراف 

 ( على الترتيب. 1.28
التسوق  على  المجتمع  أفراد  إقبال  م خراً  لوحظ 
الإلكتروني؛ لذلك حرصت الباحثة على قياس مدى إقبال الأسر 
المنزلي،  الحجر  فترة  خلال  الإلكتروني  التسوق  على  السعودية 
أد الإنترنت كان  مواقع  أن  الاستجابات  خلال  من  اة ولوحظ 

لتوفير   التجول  وحظر  المنزلي  الحجر  فترة  للأسر خلال  مساعدة 
على  المحافظة  الوقت  نفي  وفي  للأسر،  الأساسية  الاحتياجات 
)فقيه،  دراسة  تناولته  ما  مع  ذلك  ويتفق  الاجتماعي،  التباعد 

اتجاهات  2013 الاستهلاكية  الأسر  اتجاهات  حيث كانت   ،)
أثره على اتجاهات الأسرة التسوق الإلكتروني، و  إيجابية فيما مص 
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أن   الاستجابات  بينت  المعلوماتية، كما  عصر  في  الاستهلاكية 
في   ذلك  وتمثل  المواقع،  تلك  من  حاجتها  تشتِر سوى  الأسر   

أشترى من مواقع التسوق الإلكتروني السلعة الؤ أحتاجها ) العبارة  
ور مع  ( الؤ أتت في المرتبة الثانية، وتتفق أيضاً نتيجة هذا المحفقط

قد    (Silvius & other, 2020)دراسة   الراهنة  الأزمة  أن  في 
أجبرت شريحة من المستهلكين للجوء إلى أساليب التجارة الحديثة 
القائمة على التسوق عبر الإنترنت، ومع نظرية وسائل الاستهلاك 

يرى   الذى  ريتزر  الحديثة للاستهلاك أن  الحديثة لجورج    الوسائل 
الوسائل   تعتمد هذه  وتسمح  الرقمية،  التقنية  على  بشكل كبير 

نطاقاً،باستهلاك   المادية،    أوسع  المواقع  من  انخراطاً  كما  وأكثر 

المنزلي خلال استخدام مواقع   حدث خلال أزمة كورونا والحجر 
 الانترنت للتسوق الالكتروني. 

 المنزليمدب ادخار الأستة السعهد ة خ ل فترة الحجت ثالثاً: 
مدى ادخار الأسكككرة السكككعودية خلال فترة الحجر وللوقوف على   

قككامككت البككاحثككة بحسككككككككككككككككاب التكرارات والنسككككككككككككككككب المئويككة    ؛المنزلي
والمتوسككككككككككطات الحسككككككككككابية والانحرافات المعيارية والترتيب حسككككككككككب 

  ادخار الأسكككرة السكككعوديةالثاني:    ورالمحالمتوسكككط الحسكككابي لعبارات  
، وذلكككك من وجهكككة نظر مفردات عينكككة  خلال فترة الحجر المنزلي

الدراسكككة من الأسكككر السكككعودية في مدينة الرياض، كما هو موضكككح 
فيما يلي

دخار الأستة السعهد ة خ ل  وفرًا   الأست السعهد ة   مد نة التياض بين استجابات مفتدات  ينة الدراسة من : (11جدول )
 فترة الحجت المنزلي 

مهافق   العبارة  م
معارض   معارض محا د مهافق  بشدة 

 بشدة 
المتهسط  
 الحساب 

 نحتاف  ا
ب  المعياري

تريي
ال

 

الحجر   1 فترة  استغلال  على  حرصت 
ادخار   في  عليها  ترتب  وما  المنزلي 

 مبالغ مالية. 

التكرا 
 ر

127 361 189 185 71 
3.31 1.16 3 

% 13.6
1 

38.6
9 

20.2
6 

19.8
3 

7.61 

على   2 المنزلي  الحجر  فترة  ساعدت  
 ادخار جزء كبير من دخلي 

التكرا 
 ر

118 279 224 231 81 
3.13 1.18 4 

% 12.6
5 

29.9 24.0
1 

24.7
6 

8.68 

على   3 المنزلي  الحجر  فترة  ساعدت  
 ادخار جزء بسيط من دخلي. 

التكرا 
 ر

81 382 154 235 81 
3.16 1.15 1 

% 8.68 40.9
4 

16.5
1 

25.1
9 

8.68 

رغم عدم خروجنا إلا للضرورة خلال   4
أدخر   أن     إلا  المنزلي  الحجر  فترة 

 أى مبلغ من دخلي.  

التكرا 
 ر

116 205 127 330 155 
2.78 1.3 2 

% 12.4
3 

21.9
7 

13.6
1 

35.3
7 

16.6
1 

على   5 المنزلي  الحجر  فترة  ساعدت  
الإنفاق   من خلال  مصروفاتي  إدارة 

الضروريات فقط والتخلص من  على  
 الكماليات. 

التكرا 
 ر

210 401 167 117 38 
3.67 1.08 5 

% 22.5
1 

42.9
8 

17.9 12.5
4 

4.07 

الاجتماعية   6 المناسبات  تكاليف 
 أصبحت أقل بسبب الحجر المنزلي

التكرا 
 ر

538 322 43 16 14 
4.45 0.79 

1
1 

% 
57.6
6 

34.5
1 4.61 1.71 1.5 
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الاجتماعية  غياب   7 المناسبات 
واللقاءات العائلية خلال فترة الحجر  

 المنزلي ساعدني على الادخار.

التكرا 
 ر

328 364 119 99 23 
3.94 1.06 3 

% 35.1
6 

39.0
1 

12.7
5 

10.6
1 

2.47 

  1.10 3.49 المتوسط العام للمحور 

وجهات نظر مفردات عينة   أعلاهيتضح من الجدول  
موافقتهم على  الدراسة من الأسر السعودية في مدينة الرياض حول  

السعودية خلال فترة الحجر  عبارات محور     المنزلي، ادخار الأسرة 
(، وهو 5.0من  3.49)  المحوروكان المتوسط الحسابي العام رذا 

ع  من فئات المقياس الخماسي، مما ي الرابعةمتوسط يقع في الفئة 
 أن مفردات عينة الدراسة من الأسر السعودية في مدينة الرياض

ادخار الأسرة السعودية خلال فترة الحجر المنزلي   يوافقون على محور
وعلى مستوى العبارات فقد  ،  ( وذلك بشكل عامموافقبدرجة )

تراوث المتوسط الحسابي لدرجات موافقة مفردات عينة الدراسة من 
(  4.45–2.78ينة الرياض عليها ما بين )الأسر السعودية في مد
( أصل  من  تقابل درج5درجة  متوسطات  ت ا( درجات، وهي 

(، وفيما يأتي نتناول موافق بشدة، موافق، محايد)  الثلاث  الموافقة
المنزلي   الحجر  فترة  خلال  السعودية  الأسرة  ادخار  محور  عبارات 

 ومرتبة تنازلياً حسب المتوسط الحسابي:  ،بالتفصيل
م الأسر  جاءت  من  الدراسة  عينة  مفردات  وافقة 

الرياض   مدينة  في  الالسعودية  )عبار على  المناسبات ة  تكاليف 
( في المرتبة الأولى  الاجتماعية أصبحت أقل بسبب الحجر المنزلي
( حسابي  وبمتوسط  بشدة(  )موافق  وانحراف 4.45بدرجة   )

موافقة مفردات عينة الدراسة من جاءت    (، كما0.79معيارى )
غياب المناسبات  على العبارتين )السعودية في مدينة الرياض    الأسر

الاجتماعية واللقاءات العائلية خلال فترة الحجر المنزلي ساعدني  
ساعدت  فترة الحجر المنزلي على إدارة مصروفاتي ،  على الادخار

من   والتخلص  فقط  الضروريات  على  الإنفاق  خلال  من 
)(  الكماليات حيث  موافقبدرجة  الثانية    جاءتا(،  المرتبتين  في 

( حسابي  بمتوسط  معيارى 3.67،  3.94والثالثة  وانحراف   )
بينما  1.08،  1.06) الترتيب،  جاءت موافقة مفردات  ( على 

الرياض   مدينة  في  السعودية  الأسر  من  الدراسة  أربع عينة  على 
عبارات من محور ادخار الأسرة السعودية خلال فترة الحجر المنزلي 

( حمحايد بدرجة  بين    المتوسطات  انحصرتيث  (،  الحسابية 
المتوسط الحسابي   ،(3.31،  2.78) تنازلياً حسب  وهي مرتبة 

 كما يأتي: 
- ( العبارة  الحجر جاءت  فترة  استغلال  على  حرصت 

( في المرتبة ادخار مبالغ ماليةفي  المنزلي وما ترتب عليها  
 ( حسابي  بمتوسط  معيارى 3.31الرابعة  وانحراف   )

(1.16) . 

العبار  - ) جاءت  على ة  المنزلي  الحجر  فترة  ساعدت  
دخلي من  بسيط  جزء  الخامسة ادخار  المرتبة  في   )

( حسابي  معيارى 3.16بمتوسط  وانحراف   )
(1.15) . 

-  ( العبارة  على جاءت  المنزلي  الحجر  فترة  ساعدت  
دخلي من  جزء كبير  السادسة ادخار  المرتبة  في   )

( حسابي  معيارى 3.13بمتوسط  وانحراف   )
(1.18) . 

رغم عدم خروجنا إلا للضرورة خلال جاءت العبارة ) -
(  فترة الحجر المنزلي إلا أن    أدخر أى مبلغ من دخلي

( وانحراف 2.78في المرتبة السابعة والأخيرة حسابي ) 
 . ( 1.30معيارى )

اجتماعياً   المحور  هذا  استجابات  نتائج  تحليل  عند 
غياب يتضح أن ما صاحب جائحة كورونا من تباعد اجتماعي و 

والمناسبات العائلية الاجتماعية ولّد أنماط استهلاك   تللاجتماعا
موافقة مفردات عينة  جديدة لدى الأسر السعودية، حيث جاءت  

الرياض   مدينة  في  السعودية  الأسر  من  الالدراسة  ة  عبار على 
الحجر ) بسبب  أقل  أصبحت  الاجتماعية  المناسبات  تكاليف 

أنه حسب   )موافق بشدة( ،كما  ( في المرتبة الأولى بدرجةالمنزلي
موافقة مفردات عينة الدراسة من استجابات عينة الدراسة جاءت  
غياب المناسبات  على العبارتين )الأسر السعودية في مدينة الرياض  

الاجتماعية واللقاءات العائلية خلال فترة الحجر المنزلي ساعدني  
مصروفاتي ساعدت  فترة الحجر المنزلي على إدارة  ،  على الادخار

من   والتخلص  فقط  الضروريات  على  الإنفاق  خلال  من 
في المرتبتين الثانية والثالثة، وتمثل ذلك  (  موافقبدرجة )(  الكماليات

في إقامة حفلات الزفاف المختصرة الؤ اكتفت فيها الأسر بحضور 
أشخا  محددين من العائلة، واحتفالات عيد الفطر أيضاً خلال  

جائحة كورونا  ع احتفالات فترة  دون  فقط  الأسرة  أفراد  ت 
وتكاليف كغيره من الأعوام، وغيرها من المناسبات الاجتماعية الؤ 
صاحبت فترة جائحة كورونا، تلك النتائج والأنماط الاستهلاكية 
في  والاكتفاء  والتوفير  الادخار  من  جائحة كورونا  ولدتها  الؤ 

ما تناولته  الإنفاق على الأساسيات دون الكماليات تتعارض مع  
الأسر   أن  على  نتائجها  اتفقت  الؤ  الدراسات  من  مجموعة 
السعودية أسر استهلاكية، تنفق ما يفوق دخلها، كنتيجة دراسة 

)العواد2006)الدوسرى،   دراسة  وكنتيجة  الؤ 2012  ،(،   )
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 COVID-19المترتب على جائحة فايروس كورونا  السلوك الاستهلاكي للأسرة السعودية خلال فترة الحجر المنزلي

 دراسة ميدانية على عينة من الأسر السعودية بمدينة الرياض
............................................................................................................. 

الكماليات  على  إنفاقها  يكون  السعودية  الأسرة  أن  أكدت 
( 2003راسة )العطا  ،  والتفاخر والاستهلاك الترفي كنتيجة د

(  2017أيضاً، وتتلف النتائج أيضاً مع نتيجة دراسة )العنزى،  
أن ذكرت  الاستهلاك    الؤ  السعودى  صور  في  بالمجتمع  أخذت 

يعود ذلك  التفاخرية والترف، وقد  المظهرية  بعض أشكارا صفة 
إلى ارتفاع دخل الفرد بما يزيد عن حاجاته الأساسية، ما يدفعه 

مقنن، وهذا أيضاً ي كد على أن  ناء الكماليات بشكل غير  إلى اقت
للظروف الاجتماعية والاقتصادية  أنماط الاستهلاك تتلف وفقاً 

 Nilesh B) المحيطة بالمجتمع، وذلك ما يتفق مع نتيجة دراسة
Gajja, 2013  سلوك على  الم ثرة  العوامل  تناولت  الؤ   )

 المتغيرات البيئية الخارجية الم ثرة علىالمستهلك، أحد نتائجها أن  

مثل:    لمتغيرات الم ثرة على السلوك الاستهلاكي،تعد من ا  السلوك
الجغرافية، والسياسية، والاقتصادية، والبيئة الدينية، وما إلى   العوامل
 .ذلك

وللوقوف على الفروق ذات الكككدلالكككة الإحصككككككككككككككككائيكككة حول محكككاور 
السككككككككككلوك الاسككككككككككتهلاكي للأسككككككككككرة  الاسككككككككككتبانة، والؤ تمثل مظاهر 

المنزلي الحجر  فترة  خلال  لاختلاف   ،السككككككككككككككعوديكككككككة  ترجع  والؤ 
  (؛ قامت الباحثة، عدد الأبناء، الدخل الشكككككهرىالعمرالمتغيرات )

مع كل   (ANOVA) ختبار التباين أحادى الاتجاهباسكككككككككتخدام ا
الشهرى( واستخدام  العمر، مكان السكن، الدخل  من متغيرات )

؛ وذلكك لأن عكدد الأبنكاءمع متغير (  Kruskall-Walli)اختبكار 
أعداد فئاته غير متكافئات، وهذا ما يتضح فيما يأتي

خت ف وفرًا  (: دراسة الفتو  بين متهس ات استجابات مفتدات العينة من الأست السعهد ة حهل محاور ا ستبانة 12جدول )
 (ANOVA)متغير العمت باستخدام اختبار تحليل التبا ن الأحادي 

درجات   مجمهع متبعات  مصدر التبا ن  المحهر
 الحت ة 

متهسط 
 المتبعات 

مستهب  عيمة ف
 الد لة 

الأولويات الشرائية للأسرة خلال فترة الحجر  
 المنزلي

 ** 0.001 4.52 24.42 4 97.68 بين المجموعات
 5.41 928 5016.61 داخل المجموعات 

مدى إنفاق واستهلاك الأسرة خلال فترة  
 الحجر المنزلي

 0.712 0.53 2.91 4 11.65 بين المجموعات
 5.47 928 5077.05 داخل المجموعات 

اعتماد الأسرة السعودية على التسوق  
 الإلكتروني خلال فترة الحجر المنزلي

 ** 0.004 3.84 59.27 4 237.1 بين المجموعات
 15.45 928 14340.52 داخل المجموعات 

ادخار الأسرة السعودية خلال فترة الحجر  
 المنزلي

 0.83 0.37 6.28 4 25.12 بين المجموعات
 16.98 928 15758.95 المجموعات داخل 

 ( 0.01(، ** يع  مستوى الدلالة )0.05* يع  مستوى الدلالة )

السابق   الجدول  من  دلالة    وجوديتضح  ذات  فروق 
مستو  عند  دلالة  إحصائية  تقدير 0.01)ى  متوسطات  بين   )

الأولويات الشرائية للأسرة خلال المحورين )حول  ة  السعوديالأسر  
المنزلي الحجر  التسوق ،  فترة  على  السعودية  الأسرة  اعتماد 

،  ترجع لاختلاف متغير العمر  (الإلكتروني خلال فترة الحجر المنزلي
مدى  بينما لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية حول المحورين )

ادخار الأسرة  ،  فترة الحجر المنزليإنفاق واستهلاك الأسرة خلال  

  ، ترجع لاختلاف متغير العمر( السعودية خلال فترة الحجر المنزلي
إحصائي الدالة  الفروق  مصدر  من   اً ولمعرفة  مجموعة  أى  وبين 

سنة إلى أقل   30من  ،  سنة  30مجموعات متغير العمر )أقل من  
إلى   51من  ،  سنة  50سنة إلى أقل من    41من  ،  سنة  40من  
ظهار لإاختبار شيفيه    احستحخدم سنة(    60أكثر من  ،  ةسن  60

هذه الفروق كما هو موضح فيما يأتي 

  خت ف متغير العمت باستخدام اختبار شيفي   وفرا(: نتائج المرارنات البُعد ةّ لبيان الفتو  13جدول )

ا نحتاف   المتهسط العدد  العمت  المحهر
 المعياري 

أعل من  
 سنة 30

سنة  30من 
أعل من  إلى 
 سنة 40

سنة  41من 
إلى أعل من  

 سنة 50

إلى   51من 
 سنة 60

الأولويات  
الشرائية للأسرة  

 - - - - 2.39 13.64 205 سنة  30أقل من 
سنة إلى أقل   30من 

 سنة  40من 
367 13.58 2.47 0.06 - - - 
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خلال فترة  
 الحجر المنزلي

سنة إلى أقل   41من 
 سنة  50من 

233 14.25 2.13 0.61 0.67 * - - 

  60إلى  51من 
 سنة 

108 14.14 2.22 0.50 0.56 0.11 - 

 0.61 0.50 1.17 1.10 1.48 14.75 20 سنة  60أكثر من 
اعتماد الأسرة  
السعودية على  
التسوق  
الإلكتروني  
خلال فترة  
 الحجر المنزلي

 - - - - 4.44 18.22 205 سنة  30أقل من 
سنة إلى أقل   30من 

 سنة  40من 
367 17.95 3.72 0.28 - - - 

سنة إلى أقل   41من 
 سنة  50من 

233 17.09 3.89 1.13 * 0.86 - - 

  60إلى  51من 
 سنة 

108 17.03 3.71 1.20 0.92 0.06 - 

 0.43 0.49 1.35 1.62 3.80 16.60 20 سنة  60أكثر من 
 ( 0.01(، ** يع  مستوى الدلالة )0.05* يع  مستوى الدلالة )

ذات  البحعدية  الفروق  أن  السابق  الجدول  من  يتضح 
الاستبانة محاور  حول  الإحصائية  مظاهر   ،الدلالة  تمثل  والؤ 
السعودية للأسرة  الاستهلاكي  لاختلاف   ، السلوك  نرجع  والؤ 

 كما يأتي: متغير العمر كانت  
حول   − الإحصائية  الدلالة  ذات  البعدية  ور  محالفروق 

المنزلي  الحجر  فترة  خلال  للأسرة  الشرائية    الأولويات 
كانت بين مجموعة مفردات العينة من الأسر السعودية  

( وبين سنة  40سنة إلى أقل من    30من  ممن أعمارهم )
 ( أعمارهم  إلى أقل من    41من  من  (، سنة  50سنة 

من لصالح مجموعة مفردات عينة الدراسة ممن أعمارهم )
 (.سنة 50ن سنة إلى أقل م 41

حول   − الإحصائية  الدلالة  ذات  البعدية  محور  الفروق 
اعتماد الأسرة السعودية على التسوق الإلكتروني خلال  

كانت بين مجموعة مفردات العينة من   فترة الحجر المنزلي
( وبين سنة  30أقل من  الأسر السعودية ممن أعمارهم )

 ( أعمارهم  إلى أقل من    41من  من  (، سنة  50سنة 
أقل موعة مفردات عينة الدراسة ممن أعمارهم )لصالح مج
 (.سنة 30من 

وفرًا  خت ف  محاور ا ستبانة حهل الأست السعهد ة(: دراسة الفتو  بين متهس ات استجابات مفتدات العينة من 14جدول )
 (ANOVAباستخدام اختبار تحليل التبا ن الأحادي ) الدخل الش تي للأستةمتغير 

درجات   مجمهع متبعات  مصدر التبا ن  المحهر
 الحت ة 

متهسط 
مستهب  عيمة ف المتبعات 

 الد لة 
الأولويات الشرائية للأسرة خلال فترة  

 الحجر المنزلي
 ** 0.00 14.28 74.13 4 296.51 بين المجموعات
 5.19 928 4817.78 داخل المجموعات 

مدى إنفاق واستهلاك الأسرة خلال  
 فترة الحجر المنزلي

 ** 0.001 4.79 25.73 4 102.92 بين المجموعات
 5.37 928 4985.79 داخل المجموعات 

اعتماد الأسرة السعودية على التسوق  
 الإلكتروني خلال فترة الحجر المنزلي

 * 0.025 2.8 43.4 4 173.62 بين المجموعات
 15.52 928 14404 المجموعات داخل 

ادخار الأسرة السعودية خلال فترة  
 الحجر المنزلي

 ** 0.001 4.83 80.55 4 322.2 بين المجموعات
 16.66 928 15461.87 داخل المجموعات 

 (0.01(، ** يع  مستوى الدلالة )0.05* يع  مستوى الدلالة )

يتضككككككككح من الجدول السككككككككابق أنه توجد فروق دالة إحصككككككككائية بين 
حول  الأسككككككر السككككككعودية  اسككككككتجابات مفردات عينة الدراسككككككة من 

والؤ تمثل مظاهر السككككككلوك الاسككككككتهلاكي  يع محاور الاسككككككتبانة،  
، 0.01عند مسكككككككككتويي الدلالة إحصكككككككككائية )للأسكككككككككرة السكككككككككعودية  
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، ولمعرفة الدخل الشككككهرى للأسككككرةختلاف متغير  ( ترجع لا0.05
مصككككككككككككككككككدر الفروق والؤ ترجع للاختلاف بين مجموعككككات متغير  

إلى أقل   5001، من 5000أقل من ) الدخل الشكككهرى للأسكككرة
، من 15,000إلى أقككككل من    10,000، من  10,000من  

مكن  20,000إلى    15,000 أككثكر  مكن 20,000،  أقكككككككل   ،
لإظهار هذه الفروق كما هو   ( احسككتحخدم اختبار )شككيفيه(5000

موضح فيما يأتي

 باستخدام اختبار )شيفي (  خت ف متغير الدخل الش تي للأستةوفرًا  نتائج المرارنات البُعد ةّ لبيان الفتو  (: 15)جدول 

ا نحتاف   المتهسط العدد  الدخل الش تي للأستة  المحهر
 5000أعل من  المعياري 

إلى   5001من 
أعل من  
10,000 

  10,000من 
إلى أعل من  
15,000 

من  
15,000  
إلى  

20,000 
الأولويات  
الشرائية للأسرة  
خلال فترة  
 الحجر المنزلي

 - - - - 2.26 14.17 117 5000أقل من 
إلى أقل من   5001من 

10,000 
205 14.32 2.17 0.15 - - - 

إلى أقل من   10,000من 
15,000 

239 14.23 2.25 0.06 0.09 - - 

إلى   15,000من 
20,000 

131 13.83 2.14 0.34 0.49 0.40 - 

 * 0.90 * 1.30 * 1.39 * 1.24 2.47 12.93 241 20,000أكثر من 
مدى إنفاق  
واستهلاك  
الأسرة خلال  
فترة الحجر  
 المنزلي

 - - - - 2.56 13.09 117 5000أقل من 
إلى أقل من   5001من 

10,000 
205 13.10 2.22 0.02 - - - 

إلى أقل من   10,000من 
15,000 

239 13.63 2.32 0.54 0.53 - - 

إلى   15,000من 
20,000 

131 13.64 2.32 0.56 0.54 0.01 - 

 0.29 0.30 * 0.83 * 0.84 2.27 13.93 241 20,000أكثر من 
اعتماد الأسرة  
السعودية على  
التسوق  
الإلكتروني  
خلال فترة  
 الحجر المنزلي

 - - - - 4.78 16.81 117 5000أقل من 
إلى أقل من   5001من 

10,000 
205 17.79 3.70 0.98 - - - 

إلى أقل من   10,000من 
15,000 

239 18.21 3.85 1.4* 0.42 - - 

إلى   15,000من 
20,000 

131 17.62 4.10 0.81 0.17 0.60 - 

 0.19 0.78 0.36 0.62 3.68 17.43 241 20,000أكثر من 
الأسرة  ادخار 

السعودية  
خلال فترة  
 الحجر المنزلي

 - - - - 4.78 25.07 117 5000أقل من 
إلى أقل من   5001من 

10,000 
205 24.84 3.82 0.22 - - - 

إلى أقل من   10,000من 
15,000 

239 24.58 4.05 0.49 0.26 - - 

إلى   15,000من 
20,000 

131 24.77 3.58 0.30 0.07 0.19 - 

 1.29 1.10 * 1.37 * 1.59 4.22 23.48 241 20,000أكثر من 
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 ( 0.01(، ** يع  مستوى الدلالة )0.05* يع  مستوى الدلالة )

ذات  البحعدية  الفروق  أن  السابق  الجدول  من  يتضح 
 ،محاور الاستبانة ( حول  0.05الدلالة الإحصائية عند مستوى )

السعودية الاستهلاكي للأسرة  السلوك  مظاهر  تمثل  والؤ   ،والؤ 
 كانت كما يأتي: الدخل الشهرى للأسرة  ترجع لاختلاف متغير 

مح − حول  الإحصائية  الدلالة  ذات  البعدية  ور  الفروق 
كانت   الأولويات الشرائية للأسرة خلال فترة الحجر المنزلي

ممن دخل    الأسر السعوديةبين مجموعة مفردات العينة من  
وبين   من ناحية  (20,000الشهرى )أكثر من    مأسره

أسره دخل  من  كل  الشهرى    ممن  من ،  5000)أقل 
من    5001 أقل  إلى    10,000من  ،  10,000إلى 
 ،(20,000إلى    15,000من  ،  15,000أقل من  

أسره الدراسة ممن دخل  الشهرى   ملصالح مفردات عينة 
من  كل   من    5001من  ،  5000)أقل  أقل  إلى 

من    10,000من  ،  10,000 أقل  ،  15,000إلى 
 . (20,000إلى  15,000من 

مدى  الفروق البعدية ذات الدلالة الإحصائية حول محور   −
المنزلي    كانت  إنفاق واستهلاك الأسرة خلال فترة الحجر 

ممن دخل    الأسر السعوديةبين مجموعة مفردات العينة من  
وبين   من ناحية  (20,000الشهرى )أكثر من    مأسره

أسره دخل  من  كل  الشهرى    ممن  من ،  5000)أقل 

من    5001 أقل  مجموعة  ،  ( 10,000إلى  لصالح 
من   العينة  السعوديةمفردات  أسره   الأسر  دخل    م ممن 
 . ( 20,000الشهرى )أكثر من 

اعتماد الفروق البعدية ذات الدلالة الإحصائية حول محور   −
فترة  خلال  الإلكتروني  التسوق  على  السعودية  الأسرة 

كانت بين مجموعة مفردات العينة من الأسر   الحجر المنزلي
( 5000أقل من  ممن دخل أسرهم الشهرى )  السعودية

إلى أقل   10,000من  وبين من دخل أسرهم الشهرى )
الدراسة 15,000من   (، لصالح مجموعة مفردات عينة 

إلى أقل من    10,000من  ممن دخل أسرهم الشهرى )
15,000 .) 

ادخار  الفروق البعدية ذات الدلالة الإحصائية حول محور   −
المنزلي الحجر  فترة  خلال  السعودية  بين كانت    الأسرة 

من   العينة  مفردات  السعوديةمجموعة  دخل   الأسر    ممن 
وبين   من ناحية  (20,000الشهرى )أكثر من    مأسره

أسره دخل  من  كل  الشهرى    ممن  من ،  5000)أقل 
من    5001 أقل  مجموعة  ،  ( 10,000إلى  لصالح 

من   العينة  السعوديةمفردات  أسره   الأسر  دخل    م ممن 
إلى أقل من    5001من  ،  5000)أقل من  كل  الشهرى  

10,000) . 
وفرًا  خت ف  محاور ا ستبانة حهل الأست السعهد ة(: دراسة الفتو  بين متهس ات استجابات مفتدات العينة من 16دول )ج

 (  Kruskall-Wallisمتغير  دد الأبناء باستخدام اختبار ) 

 مستهب الد لة  عيمة متب   اي  متهسط التيب  العدد   دد الأبناء  المحهر

للأسرة  الأولويات الشرائية 
 خلال فترة الحجر المنزلي

 420.13 127 لا يوجد أبناء 

8.61 0.072 
 455.41 358 أبناء فأقل  3
 492.96 382 أبناء 6أبناء إلى  4من 
 479.39 54 أبناء 9أبناء إلى  7من 

 426.75 12 أبناء فأكثر  10

مدى إنفاق واستهلاك الأسرة  
 خلال فترة الحجر المنزلي

 487.86 127 يوجد أبناء لا 

2.14 0.710 
 464.94 358 أبناء فأقل  3
 468.52 382 أبناء 6أبناء إلى  4من 
 427.91 54 أبناء 9أبناء إلى  7من 

 435.25 12 أبناء فأكثر  10

اعتماد الأسرة السعودية على  
التسوق الإلكتروني خلال فترة  

 الحجر المنزلي

 533.72 127 لا يوجد أبناء 

14.64 0.006 ** 
 463.42 358 أبناء فأقل  3
 457.96 382 أبناء 6أبناء إلى  4من 
 381.81 54 أبناء 9أبناء إلى  7من 

 538.88 12 أبناء فأكثر  10
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ادخار الأسرة السعودية خلال  
 فترة الحجر المنزلي

 487.11 127 لا يوجد أبناء 

16.72 0.002 ** 
 473.86 358 فأقل أبناء   3
 476.21 382 أبناء 6أبناء إلى  4من 
 335.55 54 أبناء 9أبناء إلى  7من 

 347.67 12 أبناء فأكثر  10
 (0.01(، ** يع  مستوى الدلالة )0.05* يع  مستوى الدلالة )

ذات   فروق  وجود  السابق  الجدول  من  دلالة  يتضح 
( بين استجابات  0.01إحصائية عند مستوى دلالة إحصائية )
حول كل من المحورين   مفردات عينة الدراسة من الأسر السعودية

فترة  ) خلال  الإلكتروني  التسوق  على  السعودية  الأسرة  اعتماد 
(  ادخار الأسرة السعودية خلال فترة الحجر المنزلي،  الحجر المنزلي 

عدد   متغير  لاختلاف  الفروق ترجع  هذه  وكانت  يع  الأبناء، 
لصالح مفردات العينة ممن ليي لديهم أبناء. بينما لا توجد فروق 

( المحورين  إحصائية حول  دلالة  للأسرة ذات  الشرائية  الأولويات 
المنزلي إنفاق واستهلاك الأسرة خلال ،  خلال فترة الحجر  مدى 

 ( ترجع لاختلاف متغير عدد الأبناء. فترة الحجر المنزلي
 : استخ صات الدراسة

توصلت الدراسة إلى عدة نتائج يمكن تحديدها على النحو  
 التالي: 
الأولهيات الشتائية للأستة خ ل  الأول:    نتائج المحهر .1

 فترة الحجت المنزلي 
النتائج ميل عينة الدراسة إلى الاستجابة بدرجة   أظهرت 
)موافق( على العبارات الواردة في المحور الأول، حيث تبين 

من الأسر السعودية في مدينة الرياض أن مفردات العينة  
، ولكن في المقابل تركز  بالتسوق )مرة كل أسبوع(يقومون  

وهذه  الكماليات،  وليي  الأساسيات  على  استهلاكهم 
نتيجة توضح تأثير هذه الأزمة على السلوك الاستهلاكي ال

لدى الأسرة السعودية، وأاا ساعدتهم على التركيز على  
 الأساسيات وليي الكماليات. 

: مدب إنفا  واست  لا الأستة خ ل  الثاني  نتائج المحهر .2
 فترة الحجت المنزلي 

الأسر  من  الدراسة  عينة  مفردات  أن  النتائج  أظهرت 
إنفاق واستهلاك الأسرة مدينة الرياض يرون  السعودية في  

( بدرجة  المنزلي  الحجر  فترة  بشكل  قليلاً خلال  وذلك   )
، وحسب استجاباتهم فقد تركز استهلاكهم على كلّ   عام
بدرجة (  معقمات ومطهرات،  الطعام والمواد الغذائيةمن )
حيث  كثيراً ) على (،  والثانية  الأولى  المرتبتين  في  جاءتا 

وهذه   أن  الترتيب،  الأول:  المحور  نتيجة  ت كد  النتيجة 
السلوك الاستهلاكي خلال فترة الحجر المنزلي المترتب على  
جائحة كورونا تقلص وأصبح يعتمد على الأساسيات الؤ  

 تتضمن المواد الغذائية والمعقمات والمطهرات.

الثال  .3 المحهر  السعهد ة  لا   :نتائج  الأستة  ا تماد 
 ة الحجت المنزليالتسه  انلكتروني خ ل فتر 

السعودية  الأسر  من  العينة  مفردات  ميل  النتائج  تبين 
للتسوق الإلكتروني خلال فترة الحجر المنزلي إلى الاستجابة  
بدرجة )موافق( على المحور بشكل عام، وأن هذا التقدم  
الأسر  ساعد  الإلكتروني  التسوق  صاحب  الذى  التق  

عد الاجتماعي،  السعودية على المحافظة على إجراءات التبا 
للوقاية من انتشار   والبقاء في المنزل خلال فترة الحجر المنزلي

 فايروس كورونا. 
ادخار الأستة السعهد ة خ ل فترة الحجت    :المحهر التاب  .4

 المنزلي 

أن  ت النتائج  من  الأسر  بين  من  الدراسة  عينة  مفردات 
الرياض مدينة  في  محور  السعودية  على  ادخار   يوافقون 

( موافقبدرجة )  المنزلي الأسرة السعودية خلال فترة الحجر 
، وذلك يعود لغياب طقوس المناسبات وذلك بشكل عام

العائلية؛  اللقاءات  وقلة  تكاليفها،  وقلة  الاجتماعية، 
بسبب الحجر المنزلي، حيث ساعدهم ذلك على الادخار  

 وإدارة مصروفاتهم.  
 التهصيات: 

الا -1 من  مزيد  توجيه  قضايا ضرورة  بدراسة  الأكاديمي  هتمام 
الأسرة السعودية، خاصةً في فترة الأزمات، وما يتعلق بالمتغيرات 
الدارسين   بقيام  وذلك  استقرارها.  على  الم ثرة  الاقتصادية 
بدراسات  المختلفة  الأبحاث  ومراكز  الجامعات  في  والباحثين 

 مستقبلية حول الموضوع من جوانب ورؤى متعددة. 
التابع قيام جهات   -2 الأسر  المتخصصة كمجلي ش ون  الدولة 

التدريب  ومراكز  الاجتماعية  والتنمية  البشرية  الموارد  لوزارة 
والمنظمات الخيرية تنظيم برامج توعوية وتدريبية حول موضوع 
ثقافة  الأسر  إكساب  على  والعمل  الاستهلاك،  ثقافة 

 استهلاكية واعية خاصة في فترة الأزمات. 
تب    -3 بتشجيع  ضرورة  وذلك  المستقبلي،  الاستهلاك  سياسة 

المناسبات  في  الاقتصاد  سياسة  وتب   الادخار،  على  الأفراد 
الاجتماعية، والاستفادة من التجربة الاستهلاكية لأفراد المجتمع 
خلال أزمة كورونا، كل ذلك يمكن تنفيذه عبر منصات الإعلام  

 المختلفة مسموعة ومقروءة ومرئية. 
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قيم الادخار، وحثهم على أهمية التخطيط   على الأسرة غرس -4
والاقتصادية  الصحية  بالأزمات  الادخار  فوائد  وربط  المالي، 

أنه على الرغم من  دراسة  ال  توالاجتماعية وغيرها، حيث أثبت
الأزمة الراهنة إلا أن الأسر لا تميل للادخار، ويبدأ ذلك مراحل  

 الدراسة الأولى كمواد التربية الأسرية وغيرها. 

ضكرورة العمل على إكسكاب الأسكرة مهارات التعامل مع الأزمات 
والتخطيط الحياتي الواعي فيما يتعلق بحاضكككككككر ومسكككككككتقبل الأسكككككككرة 
الاقتصكككادى. وذلك عبر ندوات ودورات أو منشكككورات توزع على  

الأسر في الأماكن العامة والمتخصصة

 المتاج :  
 العتبية المتاج   -أو ً 

(. علم نفي النمو من الجنين 2008الأشول، عادل عزت. )
إلى الشيخوخة. القاهرة: دار الأنجلو المصرية للنشر 

 والتوزيع. 
مناهج البحث  (. 2016. )دالخطيب، سلوى عبد الحمي

الرسائل  في كتابة  الطالب  ودليل  الاجتماعي 
الشقرىالعلمية الرياض:  وتقنية    .  للنشر 
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  خدمات التدخل المبكر المقدمة للأطفال ذوي الإعاقة العقلية من وجهة نظر الوالدين فاعليةمدى 
 

   (25/10/2020، وقُبل للنشر في 31/8/2020قُدم للنشر في   ) 
 د. فارس حسين القحطاني  بشاير محمد الجهني  
 أستاذ مساعد بقسم التربية الخاصة، جامعة جدة  باحثة بقسم التربية الخاصة، جامعة جدة   
 Bashaer Mohammed Aljehani Dr. Faris Hussin Algahtani  
 Researcher in Department if Special Education  Assistant Professor in Department of Special Education 
 University of Jeddah University of Jeddah 

  المخلص  
ياجاتهم  هدفت هذه الدراسة إلى معرفة مدى فاعلية خدمات التدخل المبكر المقدمة للأطفال ذوي الإعاقة العقلية من وجهة نظر الوالدين في ضوء احت 

ا خدمات التدخل  المعرفية، والنفسييييية، وااجتةاعية، والما ية  من خدل  ديد الفروح ااحةييييااية با والدي ايطفال ذوي الإعاقة العقلية الذين  لق و 
ُبَك ِّر والذين لم يتلق وا الخدمات يطفالهم  وقد اعتةدت الدراسيييييييية علا المنها الكة  المتةثل في ااسييييييييتبياى والذي ا ييييييييتةل علا أرب  

أبعا  رايسييييييييية  الم
ولي أمر ايطفال  244  كونت من )المعرفية، والنفسيييييية، وااجتةاعية، والما يةل ح التنقص من صييييينتها وا سييييياقها ي   بيقها علا عينة الدراسييييية الي

ذين  لقوا  ذوي الإعياقية العقليية الملتنقا بالميدارب اابتيداايية شيدة  أ ييييييييييييييارت النتيااا الى وجو  فروح ذات  الية إحةيييييييييييييياايية يوليياء أمور ايطفيال الي
ات التيدخيل المبكر المقيدمية للأطفيال ذوي  خيدميات التيدخيل المبكر في ااحتيياجيات المعرفيية والنفسيييييييييييييييية  وهيذه النتيلخية  يدل علا وجو  فياعليية لخيدمي

  بينةا ا  وجد فروح ذات  الة إحةيييييييييااية لكد الوالدين الذين  لقوا  المعرفية والنفسييييييييييةالإعاقة العقلية من وجهة نظر الوالدين في ضيييييييييوء احتياجاتهم  
ة  وهيذه النتيلخية  يدل علا عيدو وجو  لخدم لخيدميات ااجتةياعيية وااقتةيييييييييييييييا يي  لدحتيياجياتخيدميات التيدخيل المبكر واليذين لم يتلقوا الخيدميات وفقيا 

  وااقتةا ية التدخل المبكر المقدمة للأطفال ذوي الإعاقة العقلية من وجهة نظر الوالدين في ضوء احتياجاتهم ااجتةاعية
احتيياجيات واليدي ايطفيال ذوو    العقليية،واليدي ايطفيال ذوو الإعياقية    العقليية،التيدخيل المبكر، ايطفيال ذوو الإعياقية  خيدميات   :الكلماا  المتاااح ا   

 الإعاقة العقلية 
  

 Abstract : 

 This study aimed to identify the effectiveness of early intervention services provided to children with intellectual 

disability from the viewpoint of parents in light of their psychological, social, cognitive and economic/financial 

needs. Through identifying the statistical differences between parents of children with intellectual disability 

who had received early intervention services and who had not been provided with such services for their 

children. The study used the quantitative approach represented in the questionnaire, which included four main 

dimensions (psychological, social, cognitive and economic), their validity and consistency were verified and 

then applied to the sample of the study, which consisted of (244) parents, whose children have intellectual 

disability and are enrolled in the elementary schools in Jeddah. The results indicated to statistically significant 

differences for parents of children with intellectual disability who received early intervention services in 

cognitive and psychological needs for their children. This indicates that early intervention services provided to 

children with intellectual disability having an effect from the parents' point of view in light of their cognitive 

and psychological needs. While There are no statistically significant differences for both parents that received 

and not received early intervention services for their children in their social and economic needs. This indicates 

that early intervention services provided to children with intellectual disability having no effect from the parents' 

point of view in light of their social and economic needs. 

 Key words    Early Intervention Services, Children with Intellectual Disability, Parents with Children having 

Intellectual Disability, Needs of Parents with Children having Intellectual Disability Needs.  
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 المقدم : 
 عُد ال فولة المبكرة أهم مراحل لخسييييخ  يييلةيييية ال فل     

من جمي  النواح  الجسييييدية، والوجدانية، وااجتةاعية، والذهنية   
إذ في هيييذه المرحلييية يتم  يييدييييد أبعيييا  نو ال فيييل، و كوين أنيييا  
التفكم والسييييييلوا، وبناء أسييييييخ المفاهيم والمعار ، واا اهات، 

السيييييييييييييينوات ايولى من العةر     ليذا  كةن أييية  ربيية ايطفيال في
اسييييييييييييييتييداميية لخدمهييا علا المييدى ال ويييل )ا لخ العر  لل فوليية 

ل  ومرحلية ال فولية المبكرة  2015والتنةيية وإ ارة إعدو ال فولية، 
أهم مراحل حياة ال فل وأكثرها حسييييييياسيييييييية  إذ  بدأ مراحل نو 
ا  الجهاز العةييفي في الظهور، وه  ذات أيية كبمة في  ديد أن

النةو المعرفي، وااجتةييياع ، والبيييدر، والروح ، والعييياطف  ليييدى 
وم  ذلك،   (.Caplan, Loomis & Santo, 2016)ال فل 

يرى العلةاء أى أنا  النةو ليست متساوية لدى جمي  ايطفال، 
فقييد ينةو لييدى بعإييييييييييييييهم إعيياقييات  و ي إلى  بيياطو و مة النةو  

ت الإعياقية  يق  قيد   ليديهم  ومن أجيل التةكن من  قلييل لخدما
التييدخدت الإييييييييييييييرورييية الي  سييييييييييييييتهييد  ااحتييياجييات ا ييد ة 

التيييييييدخيييييييل   أييييييييية  وهنيييييييا   ز   ,Nahmias).المبكرللأطفيييييييال  

Pellecchia, Sahmer & Mandell, 2019) 

وفي ذات السيياح يعد التدخل المبكر إجراء  مهةاا ل   
منيياف  متعييد ة في مراحييل ال فييل ايولى  لكونيي  يقييدو خييدمييات  
التدخل المبكر الإيرورية لنةو ال فل بتقد  ال اما المناسيبة ل  في 
التوقيت المناسق  بالإضافة إلى أى خدماتُ التدخل المبكر أيإ ا  

فال الرُضَّ  وحديث  المش  من ذوي ُ ةَةَّم لتلبية احتياجات ايط 
  (.Eni-Olorunda, 2015)الإعيياقييات أو التيياخمات النةييااييية  

حيث أى الإعاقة لدى ال فل قد  زيد من التو ر والإجها  والحزى  
والمشييييييييييييكدت النفسييييييييييييية لدى الوالدين  إذ  ت لق رعايت  جهدا  
  مكثفييا  ومتواصييييييييييييييد  في كييافيية النواح   نييا يثقييل كيياهييل الوالييدين،
وبالتالي يتعرضييييوى لر و  أفعال انفعالية، وعقلية  تإييييةن مشيييياعر  
سييييييييييييييلبية  نتيلخة  عرضييييييييييييييهم لموق  ما يةييييييييييييييعق عليهم مواجهت   

ل  ويظهر لخدم الإعاقة السلفي في البيئة ايسرية 2018)ال ويل،  
من نواحٍ متعد ة، سيييييييييييييواء كانت اقتةيييييييييييييا ية، أو اجتةاعية  ف ى  

العقلية بتدر مسيييييتوى  إحسييييياب أعإييييياء أسيييييرة الفر  ذي الإعاقة  
جو ة الحياة لديهم، يو ي احقا  إلى ر و  فعل سيييلبية عديدة في 
حياتهم كاان واء، واانسيييييينام ااجتةاع ، والشييييييعور بالوحدة  
النفسية  نا يتر ق علي  نقص الكفاءة في العدقات ااجتةاعية،  

  ل2015وقةور في  كوين الروابط والةداقات )العواملة، 
ة العربيية السييييييييييييييعو يية اهتةيامي ا كبم ا ليذوي  ولي المةلكي

الإعاقة بكافة فئاتهم، ا سييةا ذوي الإعاقة العقلية في ضيوء رةية 
إذ  رص جمي  ايجهزة   (Allehaibi, 2020) 2030المةلكة 

الحكومية علا إرسييييييييييييييياء  عاام قاية حيييييييييييييييقيييييوقيييييهم، و قد  جمي   
الخدمات لييييييهم، والتاكيد علا أى لذوي الإعاقة واجباتٍ وحقوق ا  

ومنهم -كفلتهييا أنظةيية الييدوليية،  وَ عييَت جمي   ييييييييييييييراا  ا تة   

إلى الإسييييييييهاو في  وفم الدعم كلتل  أ ييييييييكال    -الق اع الخاص
الإعياقية، ا سيييييييييييييييةيا أ م يتةتعوى بقيدرات وطياقيات  كن ليذوي  

ااعتةييا  عليهييا، و رص المةلكيية علا  وفم الخييدمييات التيياهيلييية  
وااجتةيياعييية المتكييامليية لجةي  فئييات الإعيياقيية، سييييييييييييييواء أكييانييت 
إعاقاتهم فكرية، أو حسييية، أو حركية، علا اختد   رجاتها با 

هذه الخدمات بتفاوت  البسي ة، والمتوس ة، والشديدة، و تفاوت  
أنواع الإعاقات، و رجةِّ  ييييييييييدتها ما با إيوااية، ولخهيلية عدجية  

Algahtani & Aldakhil, 2019).)   ويرى البيياحثيياى  كم
تخةةهم ضرورة ااهتةاو باحتياجات الوالدين في براما التدخل  
المبكر، حييث إى ذليك مهم لإحياح  ليك ال اما  فعنيدميا  كوى 

ية متةركزة حول ايطفال ذوي الإعاقة، م  العناية  المناها التداخل
باحتياجات والديهم معا  بةيييييييييييورة  كاملية  كوى أكثر قدرة علا 
إحداث التادمات المنشييو ة  و تإييةن الإجراءات المةكن اتخاذها 
إلى  التيييييدرييييييق الهيييييا    الواليييييدين، و قيييييد   احتيييييياجيييييات  لتلبيييييية 

كةيا أكيد ي    مسييييييييييييييياعيدتهةيا علا  عم التعلم والنةو ليدى ايبنياء
 . (Tripp, 2014) ريق    و راسةLebeer, 2016) ( راسة لي   

 مشكل  الدراس :
يتسيييييييييييي  ااهتةاو يوما بعد يوو حول أيية مشيييييييييييياركة  
الوالييدين في براما ال فوليية المبكرة من خدل خييدمييات التييدخييل  
المبكر ويتم ذليك من خدل  يدرييق الواليدين علا كيفيية التعياميل  
الدزمييييية لهم، و شييييييييييييييلخيعهم علا   المعلوميييييات  و وفم  م  طفلهم 

ايسييرة،  المشيياركة في وضيي  أولولات ااحتياجات سييواء لل فل أو
نييا يو ي إلى زلا ة فرص اسييييييييييييييتفييا ة ال فييل من هييذه الخييدمييات  

ل  ومن جانق آخر ف ن  م  أيية إ ييييييييييراا  2018)الر يييييييييييدي، 
الواليييدين في خيييدميييات التيييدخيييل المبكر للأطفيييال ذوي الإعييياقييية 
العقلية إا أن  يواج  الوالداى مشكدت متعد ة لتلبية احتياجات  

د أ ييييييييارت  راسيييييييية هاكورث  طفلهةا ى ذوي الإعاقة العقلية، فق
إلى صييييييييييييييعوبييية  فيز (  Hackworth et al., 2018وآخروى )

الوالدين للتعاوى في التعامل م  مشيييييييييييكلة لم  دث بعد، وذكرت 
ل أى المعوقات ايسييييييييييييييرية من أهم 2017 راسيييييييييييييية )عسييييييييييييييمي،  

المعوقيات الي نن  الواليدين من المشييييييييييييييياركية في خيدميات التيدخيل  
نق النفسييييييييي ، وعدو  قبلهةا أى  المبكر، وخاصييييييييية ما يتعلص بالجا

طفلهةا من ذوي الإعاقة  إذ يدخل الوالداى في حالة الةيييييييييييييدمة  
والنكراى  نا يو ي إلى لخخم عةلية التدخل المبكر، وأضييييييييييييييافت 

ل في  راسيييتها أى ضيييع  نكا مراكز التدخل  2018الشيييهري )
المبكر للوالدين، وعدو مننهةا الفرصييييية للةسييييياية بشيييييكل فعال 

ات حةيييييييول الوالدين علا خدمات التدخل المبكر من أهم معوق
ومن  ييياى ذلك أى يودر بالسيييلق علا مدى مشييياركة واسيييتلخابة  
  الوالدين لإجراءات براما التدخل المبكر ع  مراحلها الملتلفة

 ييييارت الدراسييييات أى ااطفال ذوي ااعاقة العقلية  أ
مجةوعية يرم متلخيانسييييييييييييييية تختل  قيدراتهم ومهياراتهم من طفيل إلى 

حييث  وجيد فروح فر يية با ايطفيال ذوي ااعياقية العقليية    آخر،
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لم يكن هنياا متيابعية وعنيايية من ااهيل   إذاقيد  ودر علا  علةهم  
  Boniface & Seneschal, 2019;Correll)والمتلتةيييييا

et al.,2018;Novak et al,2017). 
وامتدكهةييا الوع  الكييافي حول   إى اهتةيياو الوالييدين

أطفييالهم وكيفييية التعييامييل معهم وكيفييية المسييييييييييييييياييية في احتييياجييات 
 سيييييييييييا و عزيز النةو لديهم، وحةيييييييييييول ايطفال علا خدمات  
التدخل المبكر يسييييييييهم في البنث في أدر خدمات التدخل المبكر 
علا ال فل ذوي الإعاقة العقلية  وى ايخذ في ااعتبار بأدر من 

لوسيييييييييييييييط في يقعوى حول  اارة  فيياعدت هييذا ال فييل في كو م ا
   قد  الرعاية العدجية والتربوية ل 

 أسئل  الدراس :
 سيعا هذه الدراسيةُ إلى الإجابة عن السيوالِّ الرايخ   
ميا ميدى فياعليية خيدميات التيدخيل المبكر المقيدمية للأطفيال ذوي 
الإعياقية العقليية من وجهية نظر الواليدين في ضييييييييييييييوء احتيياجياتهم   

 ة الآ ية ويت لق ذلك الإجابة عن ايسئلة الفرعي
هل  وجد فروح ذات  الة إحةيييااية عند مسيييتوى الدالة   -1

ل با متوسييييييييييييييط  رجيييات واليييدي ايطفيييال ذوي  0,05)
الييييذين  لقوا والييييذين لم يتلقوا خييييدمييييات  العقلييييية  الإعيييياقيييية  

ُيبَك ِّر في احتياجاتهم المعرفية 
 التدخل الم

هل  وجد فروح ذات  الة إحةيييااية عند مسيييتوى الدالة   -2
ل با متوسييييييييييييييط  رجيييات واليييدي ايطفيييال ذوي  0,05)

الييييذين  لقوا والييييذين لم يتلقوا خييييدمييييات  العقلييييية  الإعيييياقيييية  
ُيبَك ِّر في احتياجاتهم النفسية 

 التدخل الم
هل  وجد فروح ذات  الة إحةيييااية عند مسيييتوى الدالة   -3

اليييدي ايطفيييال ذوي  ل با متوسييييييييييييييط  رجيييات و 0,05)
الييييذين  لقوا والييييذين لم يتلقوا خييييدمييييات  العقلييييية  الإعيييياقيييية  

ُيبَك ِّر في احتياجاتهم ااجتةاعية 
 التدخل الم

هل  وجد فروح ذات  الة إحةيييااية عند مسيييتوى الدالة   -4
ل با متوسييييييييييييييط  رجيييات واليييدي ايطفيييال ذوي  0,05)

الييييذين  لقوا والييييذين لم يتلقوا خييييدمييييات  العقلييييية  الإعيييياقيييية  
ُيبَك ِّر في احتياجاتهم الما ية ال

 تدخل الم
 أهداف الدراس :

خييدمييات التييدخييل المبكر   مييدى فيياعليييةالتعر  علا  
المقيدمية للأطفيال ذوي الإعياقية العقليية من وجهية نظر الواليدين في 
ضيييوء احتياجاتهم، و قوو هذه الدراسييية علا أربعة أهدا  رايسييية  

 ه  
 ديد الفروح ااحةيااية با والدي ايطفال ذوي الإعاقة  -1

ُييبَك ِّر العقلية  
الذين  لقوا والذين لم يتلقوا خدمات التدخل الم

 في احتياجاتهم المعرفية  
 ديد الفروح ااحةيااية با والدي ايطفال ذوي الإعاقة  -2

ُييبَك ِّر العقلية  
الذين  لقوا والذين لم يتلقوا خدمات التدخل الم

 في احتياجاتهم النفسية  

 ديد الفروح ااحةيااية با والدي ايطفال ذوي الإعاقة  -3
ُييبَك ِّر العقلية  

الذين  لقوا والذين لم يتلقوا خدمات التدخل الم
 في احتياجاتهم ااجتةاعية  

ذوي الإعاقة طفال  ديد الفروح ااحةيااية با والدي اي -4
ُييبَك ِّر العقلية  

الذين  لقوا والذين لم يتلقوا خدمات التدخل الم
 في احتياجاتهم الما ية  

 أهم   الدراس :  
 الأهم   النظري : . أ

ُييبَك ِّر وأييت  عند المرب ا   -1
إثارة ااهتةاو كوضوع التدخل الم

 وايسر 
قد  سيييياهم الدراسيييية الحالية في  كوين صييييورة عامة حول  -2

اق  براما خيييدميييات التيييدخيييل المبكر المقيييدمييية للأطفيييال و 
 و عزيزها العقلية ذوي الإعاقة 

قيد  سييييييييييييييياهم اليدراسييييييييييييييية الحياليية في التعر  علا طبيعية   -3
ااحتياجات الشيااعة لدى والدي ايطفال ذوي الإعاقة  

 والعةل علا سدها العقلية 
قد  سييييييييييياهم الدراسييييييييييية الحالية في وضييييييييييي  أسيييييييييييخ نظرية  -4

للتنسييييييييييييييا من جو ة خيدميات التيدخيل المبكر المقيدمية  
 ووالديهم العقلية للأطفال ذوي الإعاقة 

 الأهم   الاطب ق  : .ب
قد  سييهم نتااا هذه الدراسيية في  وفم البيالت الي قد  -1

مييات   سييييييييييييييتفيييد منهييا الجهييات الملتةييييييييييييييية بتقييد  الخييِّد 
يييياجيييات الخييياصييييييييييييييييية، وعلا وجييي  للأطفيييال ذوي ااحت
ليدعم ومسيييييييييييييييانيدة أوليياء  العقليية  التنيدييد ذوي الإعياقية  

 ايمور للنةول علا حاجاتهم  
قد  سيييتفيد منها أقسييياو التربية الخاصييية في الجامعات في  -2

عةل  راسيييييييييات للعةل م  ايسييييييييير و عم ذوي الإعاقة 
 وأسرهم 

 وفر هذه الدراسيييييييييييييية أ اة لقياب حاجات أسيييييييييييييير ذوي   -3
مقننة علا البيئة السيييعو ية، وهذه اي اة  ية  العقلالإعاقة 

 كن ااسيييييييييتفا ة منها واسيييييييييتلدامها من قِّبَل الباحثا  
 وااخةاايا العاملا في هذا ا ال 

  حدود الدارس 
خدمات التدخل المبكر  مدى فاعلية  الحدود الموضااااااااااو   : •

الإعيييياقيييية   من وجهيييية نظر العقلييييية  المقييييدميييية للأطفييييال ذوي 
 الوالدين في ضوء احتياجاتهم 

ح الت بيص في الفةيييل الدراسييي  ااول لعاو  الحدود الزمان  :   •
1441-2020  

 المةلكة العربية السعو ية  –مدينة جدة الحدود المكان  :  •
العقلييية  والييدي ايطفييال ذوي الإعيياقيية  الحاادود البشااااااااااارياا :   •

  بالمرحلة اابتدااية
 مصطلحا  الدراس :
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الماابااكاار    :(Early Intervention)الاااااااااد اااااا  
يقةيييييييييييييييد بالتيدخيل المبكر مجةوعية الخيدميات ال بيية وااجتةياعيية  
والنفسييييييية والتربوية المقدمة للأطفال  وى سيييييين السييييييا سيييييية الذين  

ثر فاعلية عندما يكوى يعانوى من إعاقة أو لخخر ناا  ويكوى أك
 & Fuller) .مكثفيا  وبشييييييييييييييكيل سييييييييييييييري  وكشيييييييييييييياركة الوالدين

Kaiser, 2019)  من   ويعرفييييييي مجةوعييييييية  اجرااييييييييا    البييييييياحثا 
الخييدمييات يتم  قييد هييا من قبييل فريص متعييد  التلةييييييييييييييةيييييييييييييييات،  
للأطفيال ذوي الإعياقية العقليية وأسييييييييييييييرهم من الميد  ح  بلويرهم 
سيييييييييييييت سييييييييييييينوات، و شيييييييييييييتةل هذه الخدمات  خدمات معرفية،  
  ونفسية، واجتةاعية، إضافة إلى خدمات  دريق أولياء ايمور

(: Intellectual Disabilitiesالإ اق  العقل   )

والنةييييييياايييييييية   العقليييييييية  لئعييييييياقيييييييات  ايمريكيييييييية  الجةعيييييييية   عرفهيييييييا 
(AAIDD  أور هيييييييييا  & Tassé, Luckasson)ل كيييييييييةيييييييييا 

Schalock, 2016)    الإعاقة العقلية بأ ا  علخز يوص  بقةور
واضييييييييييي  في اي اء الو،يف  الفكري، والسيييييييييييلوا التكيف ، حيث 

ة، وااجتةياعيية، والعةليية،  يبيدو جلييا في مهيارات التكي   المفيايي
سييييييييينة، ويتب    18كذلك يبدأ هذا العلخز في الظهور قبل سييييييييين  

البيييياحثا اجراايييييا   هم  التعري   كةييييا ويعرفهييييا  البيييياحثيييياى هييييذا 
ايطفيال المسييييييييييييييلخلا في معياهيد وبراما التربيية الفكريية الحكوميية  
كيييدينييية جيييدة في المرحلييية اابتيييداايييية كيييدينييية جيييدة، واليييذين ليييديهم  

في اي اء الو،يف  العقل ، وينتا عن  حالة من القةيييييور    انخفاض
  في العديد من المهارات الملتلفة

 احا ااااا  والادلأ الألتااي اولأ الإ ااقا  العقل ا 
(Needs of parents of Children with 

Intellectual Disabilities)  : تةثيييل في مسيييييييييييييييياعيييدتهم في 
التعامل م  المشيييييييييييكدت التعر  علا المها ات المتةيييييييييييلة بكيفية  

السييييييييييييييلوكية و كيي  البيئة المنزلية م  ااحتياجات المعرفية لل فل 
والحةييييييييييييييول علا المعلوميات حول الخيدميات ااجتةياعيية المتياحية  
وااحتياجات الما ية وإسييييييييييييترا يلخيات التدريخ وخدمات العد   

ويعرفهيييا البييياحثييياى  (Huus et al, 2017).   والرعيييايييية النهييياريييية
ةوع الدرجات الي يحةيل عليها والدي ايطفال ذوي اجراايا   مج

الإعاقة العقلية من خدل اسيييتلخابتهم علا مقياب حاجات أسييير 
ذوي الإعياقية العقليية، وا ييييييييييييييتةليت اليدراسيييييييييييييية علا ااحتيياجات  

   الآ ية
الواليييدين للنةييييييييييييييول علا   الحااااااااا  المعرف ااا : -أ ه  حييياجييية 

معلومات صيينينة و فةيييلية حول إعاقة طفلهم ذوي الإعاقة  
  العقلية

ه  الحياجيات الي  عةيل علا  قيص   الحااااا  النتسااااااااااا ا : - م
التوازى والثبيات واانتظياو في الحيياة ليدى واليدي ال فيل ذوي  

  العقليةالإعاقة 

ه  حيياجيية والييدي ايطفييال ذوي   الحااااااا  اااامااا  اا : - ت
لدندما  با تة  ونشييييييياطا   و لبية حاجات  العقلية  الإعاقة 

 طفلهم في ااندما  با تة  و قبل  
ه  حاجة الوالدين لدعم ما ي يسيييييييييياهم    الحااا  المادي : - ث

في  غ ييية النفقييييييييييييييييييييييييييييييات الي يحتيياجهييا طفلهم ذوي الإعيياقية  
  العقلية

 والأدب التربولأ: الإلار النظرلأ
 ولي المةلكة العربية السييييييييييييعو ية اهتةاما  متزايدا  شةي  
فئيات الإعياقية، وفي كيافية احتيياجياتهم، وخياصييييييييييييييية ذوي الإعياقية 

ويبييدو ذلييك واضيييييييييييييينييا  من خدل  وقي  المةلكيية علا    العقلييية،
المواديص اليدوليية، وإصييييييييييييييدار اينظةية اليداخليية الي  كفيل ليذوي 

  نيا لقيانونيية لهمالإعياقية حقوقهم، و رسيييييييييييييية الحةيايية النظياميية ا
جعيل المةلكية  تبوأ مكيانية مرموقية با  ول العيالم في مجيال التربيية  
الخاصةييييييييي، حيث است اعت الجهات المعنية في المةلكة أى  قص 
كافة الخدمات وبراما الرعاية الدزمة لذوي الإعاقة )السيييييييييييهل  

 ل 2018والعتيفي، 
و ظا براما التيييدخيييل المبكر باهتةييياو كبم في رةيييية 

  فقييد نص الهييد  التيياسيييييييييييييي  ل لما التنول  2030المةلكيية  
ل علا  وفم التعليم  2030الوطني )من براما رةية السيييييييييييييعو ية  

لل دم ذوي الإعاقات ح  يتةكنوا من العيش باسيييييييييييتقدلية،  
وااندما  في ا تة   وقد وضيعت وزارة التعليم خ ة لئصيدح  

دمية احتيياجيات  التعلية  في المةلكية  تإييييييييييييييةن بنو ا  متعلقية  ي
الإعييييييياقييييييية   ذوي  و تفص  (.  Binmahfooz, 2019)ايطفيييييييال 

احتياجات ذوي الإعاقة العقلية في  يكلها العاو م  احتياجات  
ايفرا  العا يا، ولكنها تختل  في مإييييةو ا لتإيييي  احتياجات  
خاصة بهذه الفئة، والجدير بالذكر أى ال فل ذي الإعاقة العقلية  
يعتةد بشكل كبم علا  عم أسر   ل ، و فهةها لحاجت ، لذلك 

ل فيل بعييدا  عن احتيياجيات  يةييييييييييييييعيق التعر  علا حياجيات ا
واليديي   وليذا في ى ميا يقيدو لواليدي ايطفيال ذوي الإعياقية العقلية  

)حنف ،  من خيييدميييات و عم يعيييد  لبيييية احتيييياجيييات طفلهم  
 ل 2016

 أثر الإ اق  العقل    لى والدلأ الألتاي اولأ الإ اق  العقل  : 
يشييييييييييييييةيل مجةوعية من  عيد ايسييييييييييييييرة نظياميا   كياملييا  

والداى، وكل فر  فيها يودر ويتادر بالآخرين، ايعإياء، أسياسي  ال
ويحتا  كل ايعإيييييياء فيها إلى التوافص النفسيييييي  وااجتةاع  م  
نفسيييييييييي ، وم  الآخرين  لتنقيص مسييييييييييتوى مقبول من الةيييييييييينة  

 ,AlAli)  النفسية الي نكن  من البقاء بشكل طبيع  في الحياة

ل أن  قد يتعرض الوالداى  2016وأضيييييييييا  ميلاايل ) .(2016
نواع من المشييييييييييكدت، الي تختل  من أسييييييييييرة إلى أخرى ومن ي

مجتة  إلى آخر، منها ما يسييييييييييييييت ي  الوالداى مواجهتها والتغلق 
عليها، ومنها ما  علخز إمكانيات الوالدين الذا ية عن التةيييييدي  

 لها بفاعلية 

76



 
 
 
 

107 
 

خدمات التدخل المبكر المقدمة للأطفال ذوي الإعاقة  فاعليةمدى 

 العقلية من وجهة نظر الوالدين
......................................................................................

... 
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و كن  لليص أهم الآثار المتر بيية علا وجو  طفييل  
 ذي إعاقة فكرية في ايسرة كةا يأتي  

و تةثل في ضييييييييييييغو  ور و  فعل    الآثار النتسااااااااا  :
فإييد  عن ايسيياليق وااسييترا يلخيات الملتلفة الي يسييتلدمها  

  (Hallahan et al, 2020)الوالداى للتعايش م  الإعاقة 
اضييييييييييي رام العدقات با أفرا    الآثار ااااما   :

  Hallahan)ايسيرة وخارجها مثل الةيراع، والميل إلى اانعزال

et al, 2020). 
يتر يييق علا إعييياقييية ال فيييل أعبييياء     الأثار المااادياا : 

مييالييية إضيييييييييييييييافييية  ينيي   يياجيية إلى مت لبييات أكثر من ايطفييال 
العيا يا في ايسييييييييييييييرة حييث يحتيا  إلى براما لخهيليية، و يدريبيية،  

 ل 2016عدجية، وأجهزة )الجدمدة، و 
  دما  الاد   المبكر:

لييييذوي  التييييدخييييل المبكر الي  قييييدَّو   تعييييد  خييييدمييييات 
الإعاقة العقلية  شيييييييييييييةل خدمات عدجية، و ربوية، ونفسيييييييييييييية،  
واجتةيياعييية، و ييدريييق أولييياء ايمور،  قييدَّو هييذه الخييدمييات من 
و قبل فريص متعد  التلةيييةيييات سيييواء في المركز أو المسيييتشيييفا أ

واليييتيييةيييييييةييي ،   )باعيييثيييةييييييياى  مييين 2016المييينيييزل  وذكييير كيييييييل  ل  
(ALShamare, 2019  )  ،ل أبرز  ليك 2018و)الشييييييييييييييهري

 الخدمات وه  كالتالي 
 تإييييييييييييةن زلارة منازل ايطفال ذوي  الخدما  ااااما   :   ▪

الإعياقية لتقييم الظرو  المنزليية ا ي ية بهم وطبيعية  فياعدتهم  
اجتةياعيية وعياطفيية للأطفيال   م  الواليدين  وإجراء  قييةيات  

كةا يتم  نظيم جلسييات إر ييا ية فر ية وجماعية م  الوالدين  
 وبقية أفرا  ايسرة 

 تإييييييييييييةن  فسييييييييييييم المعلومات المتعلقة  الخدما  النتسااااااااا  :   ▪
بسيلوا ال فل والظرو  ايسيرية الي  ودر في التعلم والةينة  
النفسيييييية والنةو  كةا  تإيييييةن تخ يط وإ ارة براما لخدمات  
السيييدمة النفسيييية، و قد  الإر يييا  النفسييي  لكل من ال فل 

 والوالدين   
 تإييييةن  قد  اسييييتشييييارات طبية حول الخدما  العلاا  :   ▪

ياجات الةيينية للأطفال الرُضييَّ  وحديث  المشيي  ذوي ااحت
ويقوو ايطباء بإجراءات  قييةية و شليةية    العقلية الإعاقة  

بهيييد   يييدييييد الحيييالييية النةييياايييية لل فيييل وميييدى حييياجتييي  إلى 
 خدمات التدخل المبكر 

يتم  يييدرييييق أوليييياء ايمور  اادماا  باادرياا  أول ااا  الأمور:   ▪
يخةييياايا النفسييييا  بواسييي ة ايخةييياايا ااجتةاعيا، وا

والمو،فا الموهلا لمسيييييييييييييييياعيييدة واليييدي ال فيييل ذي الإعييياقييية 
فةن الإييييييييييييييروري أى يتةت  الوالييداى بالوع  الكييافي   العقلييية،

لتلبييية احتييياجييات ال فييل ذي الإعيياقيية ح   تم التفيياعدت  
مع  في المنزل م  مراعاة ال بيعة الخاصيييية احتياجا  ، وكيفية  

 .النةو لدي المساية في  سا و عزيز 

مبررا  مشااااااااااااارفاا  والاادلأ الألتاااي اولأ الإ اااقاا  العقل اا    
 الاد   المبكر

 وكييد براما التييدخييل المبكر علا أيييية  ييدريييق الوالييدين  
وإكسيييييييييييييييابهم المهيارات الدزمية  يى ال ريقية الي يتعلم بهيا ال فيل 
بأفإييييل  ييييكل، ومعدل اكتسيييياب  المهارات الم لوبة  ت لق معرفة 

يلخيات  دخ ل محد ة، و بدو أييتها عندما  تخةيييييييييةيييييييييية واسيييييييييترا 
 كوى معرفيية الوالييدين أو مقييدو الرعيياييية محييدو ة، هنييا يكوى  عم 
الواليدين في التيدخيل المبكر م لوبا   لإييييييييييييييةياى  سيييييييييييييين مهيارات  

  (Diaz, 2020)  لاز وأضا   .(Pratoomas, 2019)ال فل  
أى مشيييييييييييييياركية الواليدين في التيدخيل المبكر لهيا فواايد متعيد ة  عتةد  
علا طبيعة هذه المشييياركة، إذ إ ا  قص طةوحات وأهدا  أكثر 

وتخةييييييص وقت إضيييييافي    العقلية،واقعية م  أطفالهم ذوي الإعاقة 
للقياءات الفر يية م  ايهيالي، وكيذليك  زوييدهم كعلوميات مكتوبية  

  وسياال أكثر سيهولة وواقعية في  عليم  أو مراية لمسياعدتهم في إ ا
أبنااهم وفي التواصيييييييييييييل معهم، وااسيييييييييييييتفا ة من الوالدين في كافة 

 مراحل العةلية التربوية، وااهتةاو كدحظاتهم 
وآخروى   أون ونيوا  أجرت   ,.Antonio et al)وقييييييد 

قياسا  يدر مشاركة الوالدين في التدخل المبكر من   راسة  (2014
مييييدى المنزل،    خدل  ييييديييييد  التييييدخييييل في  التزامهم ب و وكوات 

وأ،هرت نتاالخها أى مشيييياركة الوالدين في التدخل والعد   و ي 
إلى انخفييياض السييييييييييييييلوكييييات يرم المريروبييية ليييدى ايطفيييال، وفر  

و ركز براما التدخل    النشا ، وعدو اانتباه، و سن في مهاراتهم 
ا  فرص المبكر علا الوالدين كشيييييييييييركاء  واصيييييييييييل، و وكد علا إ 

للتواصيييل ال بيع   يى ذلك يحسييين العدقة التبا لية با الوالدين  
وطفلهةييا، ويحفزه للتفيياعييل ااجتةيياع   وقييد بينييت  راسييييييييييييييييات  

ل 2019، و راسيية العتيفي،  2015عديدة )كدراسيية ابن طفلة، 
 أيية  دريق الوالدين علا كيفية  سا  فاعلهم م  أطفالهم 

 الألتاي اولأ الإ اق  العقل  :احا ااا  والدلأ 
 ترك ز احتيياجيات واليدي ايطفيال ذوي الإعياقية العقلية  
في مسيياعدتهم للتعر  علا المهارات المتعلقة بكيفية التعامل م  
المشيييييييييكدت السيييييييييلوكية، و كيي  البيئة المنزلية م  ااحتياجات  
المعرفيييية لل فيييل، والحةييييييييييييييول علا معلوميييات حول الخيييدميييات  

تيياحيية، وااحتييياجييات المييا ييية، واسييييييييييييييترا يلخيييات  ااجتةيياعييية الم
 ,Huus et al)التيدريخ، وخيدميات العد  والرعيايية النهياريية 

2017.) 
ويتم  قييم احتيياجيات واليدي ايطفيال ذوي الإعياقية العقليية  
اسييييييييييييييتنيا ا  إلى  ياربهم، و  لعياتهم، وريربياتهم، ومن خدل مجةوعية من 

وضييييوعية الي يعيشييييوى  الخةييييااص الفسيييييولوجية النفسييييية، والظرو  الم
فيها، حيث يتم  ديد مدى التفاعل با أفرا  ايسييييييييرة  اه التغيمات  

 ,Crnković et alفي البيئة ااجتةاعية، وكذلك التغيمات  اخلهم 

2018) .)  
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 تةثيل ااحتيياجيات المعرفيية اواً: ااحا ااااا  المعرف ا : 
معلومييات حول طبيعيية لوالييدي ال فييل ذي الإعيياقيية العقلييية  وفم  

الإعاقة العقلية، ومراحل نوه، و فسيييييييم سيييييييلوكيا  ، وكيفية التعامل  
مع ، وفهم انفعاا   مثل الخو ، والقلص، والشييييييييييييييعور بالذنق إلى 

كةا  ل 2014جانق الشييييييعور بالحق والتعاط  مع  )طاع  ،  
 كيل من  جياءت ااحتيياجيات المعرفيية بيدرجية مر فعية في  راسييييييييييييييية

ل، وذلك نتيلخة عدو  قد  2013ل وحسيييييييا )2015العثةاى )
الخدمات الإر ييا ية يسيير ايطفال حول كيفية  ربية ذوي الإعاقة 
العقليية   والي قيد  ودر علا كيفيية  يدريبهم علا المهيارات الدزمية 
الي  تدءو م  احتياجاتهم وقدراتهم، نا يترا آثار نفسيييييييييية سييييييييييئة 

ولعل ذلك يرج    ل 2014علا النسيييص ايسيييري كامد  )الحازم ،  
إلى أى  ربيية ال فيل ذي الإعياقية العقليية عةليية  تيا  إلى مهيارات 
خاصييييييييية  ت لق  دريبا  ع  ال اما الإر يييييييييا ية المعدة لهذا الغرض  
والموجهة يسييييييير ذوي الإعاقة خةييييييييةيييييييا ، فعندما يتم  شيييييييليص  
ال فيل علا أى ليديي  إعياقية فكريية وييدرا الواليداى حيالية طفلهةيا، 

يسيييييعياى إلى البنث عن أسيييييبام الإعاقة ومداها، وقدرات ف  ةا  
التعييياميييل معهيييا، والبنيييث عن إمكيييانيييية العد    ال فيييل الي  كن 

 ل 2011)عبد المع   وأبو قلة، 
يواج  الوالداى مشييييكلة   ثان اً: ااحا ااا  النتسااا  :

منييذ إ راا الإعيياقيية ومرورا  كراحلهييا  لييذا من الإييييييييييييييروري  لبييية  
ة للواليدين المتةثلية في إ ييييييييييييييبياع )الحيق،  ااحتيياجيات النفسيييييييييييييييي

ايمييياى، التقيييدير ااجتةييياع ل والمسيييييييييييييييييانيييدة ااجتةييياعيييية ح  
يسييييييييييييييت ي  الوالداى التكي  م  طفلها ذي الإعاقة العقلية وم  

)إبراهيم   الحيييييياة  لتنسييييييييييييييا جو ة  ، حييييياف و   خربوشو ا تة   
 ,Barretto et al)وأ يارت  راسية باريتوا وآخروى   ل 2016

إلى أى واليدي ايطفيال ذوي الإعياقية العقليية  ياجية إلى   (2017
الخييدمييات النفسييييييييييييييييية حيييث يو ي عييدو  وفر الييدعم في مرحليية 
ال فولية المبكرة إلى قيياو الواليدين بأ وار  عليةيية ورعيايية  زييد من 

علا حيياة الواليدين    التو ر والقلص وااكتئيام ليديهةيا  وهيذا يودر
 ااجتةاعية، والعاطفية وعلا ايسرة ككل  

ااااماااااا  ااااا :    ااحا ااااااااااااا   ا:  المقةييييييييييييييو   ثالثاااااً
بااحتيياجيات ااجتةياعيية لواليدي ايطفيال ذوي الإعياقية العقلية  
هو اليدعم ااجتةياع  المتةثيل في مسيييييييييييييياعيدة ايقيارم، والحياجة  

ئة المدرسيييييييييييية  إلى عدقات الو  والةيييييييييييداقة م  الآخرين، وفي البي
وا تةعيييية، ويتلخلا هيييذا في  نظيم العةيييل من خدل حييياجيييات  
الواليدين إلى ااهتةياو والتوجيي  والإر يييييييييييييييا  واليدعم من الآخرين 

(Sahay et al., 2013.)    أ يييارت  راسييية كل من كارينابشييييو
أى    (Kerenhappachu & Sridevi, 2014) سيييييييييريديف و 

الإعاقة لديهم    معظم حاات الدراسييية من والدي ايطفال ذوي
مشييييييييييييييكدت اجتةاعية بسييييييييييييييبق الإعاقة  تةثل في  الوصييييييييييييييةة  
ااجتةاعية، والعزلة ااجتةاعية  بسييييييييبق نظرة ا تة  السييييييييلبية  
لل فل، وايسيييييييرة، فاسيييييييفرت الدراسييييييية عن احتيا  الوالدين إلى 

اليدعم ا تةع  من الخيدميات الةيييييييييييييينيية، والتربويية، وخيدميات 
ولخهييل الفر  من ذوي التثقي  الةيييييييييييييين  للأسييييييييييييييرة وا تة ،  
 Kerenhappachu)الإعاقة و دريب  و قد  الدعم الكامل ل   

& Sridevi ,2014.) 
ا: ااحا ااااااااا  المااااديااا :    تةثيييل ااحتيييياجيييات  رابعاااً

الغييييذاء،   العقلييييية في  الإعيييياقيييية  لوالييييدي ايطفييييال ذوي  المييييا ييييية 
اليييدعم الميييالي ليييدف   كيييالي    والمدبخ، والنقيييل، والحييياجييية إلى 

ة منزلية للةسيييييييييييييياعدة في  ربية ال فل، والحاجة إلى خدمات مربي
لل فيييييل  ومنييييياسييييييييييييييييييق  نقيييييل مري  وآمن  لتييييياما  الميييييالي  اليييييدعم 

(Alkohaiz, 2018.)    بالإضييييييييييييييييافيية إلى ااحتييياجييات المييالييية
من أجيل رعيايية طفلهم ذي   الإضيييييييييييييييافييية الي يتنةلهييا الواليداى 

الإعاقة مثل العناية ال بية والتدريبية، وحاجة ال فل إلى ايجهزة 
وأ يارت نتااا  راسية   ل2018واي وات والمعالجا )هويدي، 

أى    (Keskinova, et al., 2013)وآخروى   كسييييييييييييييكينوفييييييا
والدي ايطفال ذوي الإعاقة العقلية يعيشييييييييييوى في وضيييييييييي  مالي  

عاجد  لتنسييييييا الوضيييييي  ااقتةييييييا ي   منلفض يت لق  دخد  
لتلك ايسيير، حيث يو ي رف  المسييتوى ااقتةييا ي إلى  سييا 
وأسييييييييييييييرهم   العقليييييييية  الإعييييييياقييييييية  ذوي  ايطفيييييييال  حيييييييياة  نوعيييييييية 

(Keskinova et al, 2013.) 
ونسييييييييييتنتا نا سييييييييييبص إى الغرض الرايسيييييييييي  من  قييم   

احتيييياجيييات الواليييدين هو ضييييييييييييييةييياى جو ة الخيييدميييات المقيييدمييية  
الإعييياقييية العقليييية وواليييديهم، لهيييذا الغرض   يييق    للأطفيييال ذوي

 ديد المشيييييكدت الي يواجهها الوالداى بعد معرفة وجو  إعاقة 
فكرية لدى طفلهم، وبالإضييييافة إلى احتياجات الوالدين، و ق 
 قد  الدعم المناسييييييييييق لهم )سييييييييييواء  كاى ما لا ، أو نفسيييييييييييا ، أو 

 اجتةاعيا ، أو معرفيا ل 
 الدارسا  السابق :

يةا يل  عرض للدراسيييات السيييابقة والي ح  قسييييةها  ف
خييدمييات التييدخييل   بفيياعلييية ورين، محور للييدراسيييييييييييييييات المتعلقيية  

وا ور الآخر    العقليية،المبكر علا واليدي ايطفيال ذوي الإعياقية  
للدراسيييييييات السيييييييابقة المتعلقة باحتياجات والدي ايطفال ذوي  

   وقد ح  ر يبها من ايحدث إلى ايقدو العقليةالإعاقة 
 

 دما    بتا ل  المحور الأوي: الدراساااااااا  الساااااااابق  الماعلق   
 لدلأ الألتاي اولأ الإ اق  العقل  الاد   المبكر  لى وا

وآخر  لوبيز  أجرى  البييييييداييييييية   ,.López et al)وى  في 

راسيييييييييييييية تهيد  إلى  قييم فياعليية برلما  يدريفي للتعيامل     (2019
إذ   م  الإييييييييييييييغو  ل باء وايمهييات م  أطفييالهم ذوي الإعيياقيية 

ل من أوليياء أمور أطفيال من 118 كونيت عينية اليدراسيييييييييييييية من )
ذوي الإعييياقييية من بينهم إعييياقييية فكريييية، وبل  متوسييييييييييييييط أعةيييار  

سنوات، ومتوسط أعةار ا ةوعة  ل  9-7ا ةوعة الإاب ة من )
وجو  فروح ذات أ ييارت النتااا إلى   ل سيينوات9-3التلخريبية )
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خدمات التدخل المبكر المقدمة للأطفال ذوي الإعاقة  فاعليةمدى 

 العقلية من وجهة نظر الوالدين
......................................................................................

... 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر –( الثاني المجلد)عشر العدد الحادي 

   الة إحةيييييييييييييااية في متوسيييييييييييييط  رجات أفرا  ا ةوعة التلخريبية 
لوح  وجو   سيييييييييييييين كبم ليدى أفرا  ا ةوعية  إضييييييييييييييافية إلى أني  

التلخريبيييية بعيييد التيييدخيييل، وفي مرحلييية المتيييابعييية، وفي التعييياميييل م   
الواليديية، و ةييييييييييييييني  التفياعيل الخياط  با الواليدين  الإييييييييييييييغو   

 وال فل، وفي النتيلخة الإجمالية للةقياب 
التعر   ل  راسة هدفت إلى 2019بن طفلة )اوأجرت  

المهيييييارات   المبكر في  نةيييييية  التيييييدخيييييل  براما  أييييييية  علا  رجييييية 
والمعوقييات الي نن    العقلييية،ااجتةيياعييية للأطفييال ذوي الإعيياقيية  

 قيييد هيييا في خيييدميييات التيييدخيييل المبكر من وجهييية نظر الواليييدين  
ل من أولييياء ايمور نن 112إذ  كونييت عينيية من )  والمعلةييات 

ل سيييييييييييييينوات من الملتنقا  6لى )ل إ4 تراوح أعةيار أطفيالهم من )
كراكز التدخل المبكر كدينة الرلاض في المةلكة العربية السيييعو ية   

النتييييااا وجو  أيييييية مر فعيييية ل اما التييييدخييييل المبكر في أ،هرت  
 نةيييية المهيييارات ااجتةييياعيييية للأطفيييال ذوي الإعيياقيية العقليييية من 

برز أ يييييييييييييييارت النتيااا إلى أ  وكةياوجهية نظر الواليدين والمعلةيات، 
المعوقييات الي  عيص قييدرة المعلةييات وأولييياء ايمور ايطفييال ذوي  
الإعياقية العقليية علا  قيد  خيدميات  يدخيل مبكر  سييييييييييييييياعيد في 
 نةية المهارات ااجتةاعية لديهم ه  قلة الملةيييييييييةيييييييييات الما ية  
من وزارة التعليم، أو موسييييسييييات الرعاية ينشيييي ة   وير المهارات  

ا تة  المدر ل اما    ااجتةاعية، وضيييييييييييع   عم موسيييييييييييسيييييييييييات
 التدخل المبكر 

 Balcells et)  2019(  أما  راسييية بالسييييلخ وآخروى 

al,   هدفت إلى معرفة مسييييييييييتوى الدعم المقدَّو للأسيييييييييير الي لديها
و يييدييييد  رجييية الشييييييييييييييراكييية م     العقليييية،طفيييل من ذوي الإعييياقييية  

إذ  كونت عينة الدراسيييييييية من   ايسييييييييرة، ومسييييييييتوى جو ة الحياة 
اء أمور أطفيييال ذوي إعييياقييية فكريييية،  راوحيييت ل من أوليييي202)

ل سيييييييييييييينوات، من الملتنقا في 6أعةيار أطفيالهم من الوا ة إلى )
أى الشيييييييييييراكة  أ،هرت النتااا  في إسيييييييييييبانيا    مراكز التدخل المبكر

جو ة الحياة،  ايسييييرية أصييييبنت عنةيييير ا وسييييي  ا با  عم كفاية و 
ية باعتبارها  يعزز ما يقول  المتلةةوى عن الشراكة ايسر  وبالتالي

واحدة من أهم أ ييييييييييييكال الدعم الذي  كن أى  قدم  الخدمات  
أى الدعم المقدو  م  إضييييييافة إلى للأ ييييييلاص ذوي الإعاقة وأسييييييره

كةا  ودر ال ريقة الي   للأطفال وأسييرهم يودر علا جو ة حياتهم،
يقدو بها المتلةيييةيييوى هذا الدعم، وأن   ق علا المتلةيييةيييا  

 طفال وأسييرهم، نا يسيياهم في  سييافهم أيية سييلوكهم  اه اي
وجاءت ااحتياجات المعرفية بالدرجة ايولى، يليها    .جو ة الحياة

   الحاجة لدف  النفقات ااستثنااية الي يحتاجها ايطفال
ل  راسة هدفت إلى التعر   2015أجرى زهراى )  وكةا

المستلدو في الدراسة   -علا مدى فاعلية برلما للتدخل المبكر  
للأمهات لتنةية بعض مهارات السلوا التكيف  لدى أطفالهن  -

ل أمهات  5من )إذ  كونت عينة الدراسيييييييية     العقليةذوي الإعاقة 
ن فياعليية أسييييييييييييييفرت النتيااا ع  العقلييةيطفيال من ذوي الإعياقية  

التييييدخييييل المبكر في  نةييييية مهييييارات ايمهييييات  وجييييدوى برلما 
و نةيية بعض مهيارات   العقليية،للتعياميل م  أطفيالهن ذوي الإعياقية 

هذه النتيلخة إلى    الباحثاى السييييلوا التكيف  لدى أطفالهن، ويعزو 
موا،بيية ايمهييات علا حإييييييييييييييور جلسيييييييييييييييات ال لما التييدريفي   

فيذ و قييم ال لما التدريفي،  ومشييييييييييياركتهن بفاعلية في تخ يط و ن
واحتياجهن الشيييييييييديد للدعم بالمعلومات العلةية الةييييييييينينة عن 
إعيياقيية طفلهن نييا يسيييييييييييييييياعييدهن علا التكي  م  إعيياقتيي  ويزيييد  

 قدرتهن في  علية  
لدلأ  المحور الثاني: الدراسااااا  السااااابق  الماعلق   حا ااا  وا

 الألتاي اولأ الإ اق  العقل  
ل  راسيييييييييية  2018)والشييييييييييرعة والمومني أجرى يوسيييييييييي  

هدفت التعر  علا أهم حاجات أسيييييييييييييير ايطفيال ذوي الإعاقة 
من وجهة نظرهم،  بعا  للةتغمات التالية  الدخل الشيييييييييهري، نوع  

من إذ  كونت عينة الدراسيييييييييييية    الإعاقة، عةر ال فل، وجنسيييييييييييي  
ل أسييرة من ذوي الإعاقة )إعاقة فكرية، إعاقة حسييية، إعاقة  90)

ااا أى مجيال الحياجية إلى المعلوميات جياء في أ،هرت النتي حركييةل 
ل، بينةا جاء  36 2المر بة ايولى بأعلا متوسييييييييط حسييييييييا  بل  )

مجال  فسييم المشييكلة ل خرين في المر بة ايخمة كتوسييط حسييا   
ل، وأ يارت النتااا إلى وجو  فروح ذات  الة إحةيااية  97 1)

  العقلية،عاقة  بعا  لمتغم نوع الإعاقة، وجاءت الفروح لةيييييييييا  الإ
وعيدو وجو  فروح ذات  الية إحةييييييييييييييياايية  عُزى لمتغمي العةر،  

 وجنخ ال فل 
  ((Olsson, 2016أجرى أولسييييوى   وفي ذات السييييياح

 راسييييييييييييييية هيدفيت إلى معرفية حياجيات أوليياء أمور ايطفيال ذوي  
وميييدى  وفر خيييدميييات اليييدعم ل باء وأطفيييالهم    العقليييية،الإعييياقييية  

ل من أولياء  84من )إذ  كونت عينة الدراسيييييييييييية    واسييييييييييييتلدامها 
البسي ة الملتنقا في المدارب  العقلية  أمور ايطفال ذوي الإعاقة 

الحكوميية في السييييييييييييييوييد  جياءت حياجية أوليياء ايمور للةعلوميات  
ت المتاحة  المتعلقة بالتعامل م  سيييييييييلوكيات ال فل، ومعرفة الخدما

ه  ايكثر ار فاعا ، ي الحاجة إلى خدمات الدعم الي  تإييييييييييةن  
اسييييييتشييييييارة طبيق نفسيييييي ، ولقاء أولياء أمور أطفال ذوي إعاقة،  
والتندث للأصيييييدقاء، يليها حاجتهم إلى خدمات اجتةاعية، ي 
الحاجة للدعم المالي لدف  نفقات ااحتياجات ايسييياسيييية كشيييراء 

  وية والعد ، وحاضنة لل فل  أجهزة مساعدة، و كالي  اي
 ,Hu, Turnbull)  و رنبل و سامرز و وانصأجرى ه   

Summers & Wang, 2015)    راسيييييية هدفت الدراسيييييية إلى 
التعر  علا احتياجات ايسيييييييييير الةييييييييييينية الي لديها أطفال من 

إذ   وميييدى  وفر الخيييدميييات واليييدعم لهم   العقليييية،ذوي الإعييياقييية  
سييييييرة من أسيييييير ايطفال ذوي ل أ26من ) كونت عينة الدراسيييييية 

الييييدعم     العقليييييةالإعيييياقيييية   جيييياءت ااحتييييياجييييات المتعلقيييية شو ة 
التعلية  والعدج  لل فيل ه  ايعلا، ي جياءت ااحتيياجيات  
المتعلقية بالمهيارات ااجتةياعيية، وأ يييييييييييييييارت إلى أى ااحتيياجيات  
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تختل  با الناب بسيييييبق الخةيييييااص ايسيييييرية خاصييييية ما يتعلص  
لنفسييييييييية، و وجد حاجة إلى براما  عم ايسييييييييرة، بايمور المالية وا

مثيييل التل يط لمسييييييييييييييتقبيييل ايسييييييييييييييرة، والتيييدرييييق المهني ل باء، 
ومجةوعيات اليدعم، وبراما اليدما ااجتةياع  لتلبيية احتيياجيات  

 ايسرة و عزيزها 
 الاعل ق  لى الدراسا  السابق :

من خدل اسيييييييييييتعراض الدراسيييييييييييات السيييييييييييابقة، وخ ة 
التربوية ح بناء أ اة الدراسييييييييية حيث سيييييييييعت الدراسييييييييية    الباحثا

الحييياليييية الإسييييييييييييييهييياو في التعر  علا أييييية التيييدخيييل المبكر م  
ااطفيال ذوي ااعياقية العقليية  اذا  نياوليت  راسييييييييييييييية يوسيييييييييييييي  

و راسيييييييييييييية    (Hu et al, 2015)ل و راسيييييييييييييية  2018وآخرين )
Olsson, 2016))  احتيياجيات واليدي ايطفيال ذوي الإعياقية

و راسيييييييية   ((Olsson, 2016لتعر  عليها، و راسيييييييية واالعقلية  
(Hu et al, 2015)   2019و راسيية)  (Balcells et al,   الي

 ثييت في مييدى  وفر الخييدمييات والييدعم يسيييييييييييييير ذوي الإعيياقيية  
الي  ثت في  ,Balcells et, al)  (2019، و راسيييييييييييييية  العقلية

جو ة حييياة أسيييييييييييييير ايطفييال ذوي الإعيياقيية الملتنقا  ييدمييات  
بكر وأكدت علا أيية الشييراكة با ايسييرة والمهنيا  التدخل الم

وأى ال ريقية الي يقيدو فيهيا اليدعم  ودر علا احتيياجياتهم، وكةيا 
و راسية زهراى  (López-Liria et al, 2020)أ يارت  راسية  

ل الى فيياعلييية برلما للتييدخييل المبكر في التلفي  من 2015)
طفلة   الإيييييييييييغو  النفسيييييييييييية للوالدين، وكةا أكدت  راسييييييييييية بن

المهييييييارات 2015) في  نةييييييية  التييييييدخييييييل  براما  أيييييييية  علا  ل 
نظر  من وجهيييييية  ومعوقييييييات   بيقهييييييا  للأطفييييييال  ااجتةيييييياعييييييية 
المعلةيات وايمهيات  يتإيييييييييييييي  نيدرة اليدراسيييييييييييييييات الي  نياوليت  

خيييدميييات التيييدخيييل المبكر   ميييدى فييياعلييييةالمتغمات الحييياليييية، من  
لييدين  من وجهيية نظر الواالعقلييية  المقييدميية للأطفييال ذوي الإعيياقيية  

 والما ية  ،وااجتةاعيةفي ضوء احتياجاتهم المعرفية، والنفسية، 
 :امنهج الدارس  وإارا اته

 منهج الدراس 
المنها الوصييييييف  وبالتنديد المقارى   الباحثاى اسييييييتلدو  

السيييييييييييييبفي في الدراسييييييييييييية الحالية، إذ إن  ايكثر مدءمة م  طبيعة  
 أهدا  الدراسة 

حياجيات واليدي ايطفيال ذوي الإعياقية العقليية     الماغير الاااب::
الي يع  عنهييييا ذوو الإعيييياقيييية العقلييييية   ، ووالييييدهمه  الريربييييات 

  الي  و،هوأسييييييييييييييرة  المر ب يييةُ بالخيييدميييات المداةييية ليييذوي الإعييياقييي
م من مشيكدت )حنف ،  هفي التغلق علا ما يواجه  وه سياعد
 ل 2016

 وا تةلت الدراسة علا ااحتياجات الآ ية  
ه  حييياجييية الواليييدين للنةييييييييييييييول علا   المعرف ااا :  الحااااااا -أ

معلومات صيييييييينينة و فةيييييييييلية حول إعاقة طفلهم ذوي الإعاقة 
  العقلية

ه  الحياجيات الي  عةيل علا  قيص   النتسااااااااااا ا : الحااااا -ب
التوازى والثبيييات واانتظييياو في الحيييياة ليييدى واليييدي ال فيييل ذوي 

  العقليةالإعاقة 
ل ذوي  ه  حيياجيية والييدي ايطفييا  اااامااا  اا :  الحااااااا - 

لدنييدمييا  با تة  ونشييييييييييييييياطييا يي  و لبييية حيياجييات  العقلييية الإعيياقيية  
 طفلهم في ااندما  با تة  و قبل  

ه  حاجة الوالدين لدعم ما ي يسييييييييياهم    المادي : الحااا -ث
  العقليةفي  غ ية النفقيات الي يحتاجها طفلهم ذوي الإعاقة 

 
خدمات التدخل المبكر وهو مجةوعة  يييييياملة    لماغير المسااااااق :ا

ومتكاملة من الخدمات المتلةيةية للأطفال  وى السيا سية نن 
أو   ليديهم إعياقية، أو لخخر نياا ، أو اليذين ليديهم قيابليية للتياخر

الإعاقة، بهد   نةية  يييييييييلةيييييييييياتهم، ورعايتهم رعاية  ييييييييياملة،  
و زويدهم بالخ ات والمهارات المناسيبة، إضيافة إلى  قد  مجةوعة 
من الخييدمييات يسيييييييييييييير هواء ايطفيييال بهييد    وير مهييياراتهم  

 ل 2016لمساعدة أطفالهم علا النةو والتعلم )سل اى، 
 :و  ناه البحث مجام:
يتةثيل مجتة  اليدراسييييييييييييييية الحياليية من جمي  واليدي ايطفيال         

الملتنقا في معياهيد  العقليية  )اليذكور واالثل من ذوي الإعياقية  
الحكومييية بالمرحليية اابتييدااييية كييدينيية جييدة، العقلييية  وبراما التربييية  

ل فر ا  من أولياء أمور ذوي الإعاقة 244وبلغت عينة الدراسيييييييية )
ل طالق وطالبة  وفقا  يحدث إحةااية  482)من أصل العقلية  
 ل صا رة من إ ارة التربية الخاصة 1441لعاو )

 بوزي: أفراد الدراس  حس  الاحاق الطت  بإحدى  دما  الاد   المبكر مسبقاً يوضح  :1ادوي 
 النسب   الاكرارا   الاحاق الطت  بإحدى  دما  الاد   المبكر مسبقاً 

 9 43 107 نعم
 1 56 137 ا

 ٪ 100 244 المجموع 

 
 بوزي: أفراد الدراس  حس  انس والدلأ الألتاي اوو الإ اق  العقل   يوضح  :2ادوي 
 النسب   الاكرارا   انس الوالدين 

 0 57 139 أم
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 0 43 105 أو

 ٪ 100 244 المجموع 

 الدراس :داة أ
ل فقرة علا مدر   44ح  ةييييييييةيم اسييييييييتبانة  تإييييييييةن )

الخةاسيييي  )كبمة جدا ، كبمة، متوسيييي ة، منلفإيييية، ا   ليكرت
 وجيد حياجيةل، و تإييييييييييييييةن ايبعيا  التياليية  ااحتيياجيات المعرفيية 

(13( اليينييفسيييييييييييييييييييييييية  وااحييتيييييييييياجيييييييات  فييقييرة،  فييقييرات،  10ل  ل 
ل فقرات، وااحتييياجييات المييا ييية 9وااحتييياجييات ااجتةيياعييية )

ل فقرات  كةا  تإةن قسم خاص بالمتغم المستقل للدراسة، 9)
 وهو  خدمات التدخل المبكر 

 صدق أداة الدراس : 
ح التنقص من صييدح ااسييتبانة باسييتلداو الةييدح الظاهري من 

ل محكةا من أعإييييياء هيئة التدريخ  8خدل  كيةها من قبل )
بالجامعات متلةيييييييييييييةيييييييييييييا في الإعاقة العقلية، وبعد التاك د من 

 سييييام معامل    الباحثاى اة الدراسيييية، وقاو الةييييدح الظاهري ي 
اا سيييييييييياح الداخل  لفقرات ااسييييييييييتبياى وذلك  سييييييييييام معامل  
ار با  بمسيييييييييييييوى للتنقص من صيييييييييييييدح اا سييييييييييييياح الداخل  لها، 

 ل يوض  مو رات الةدح الداخل 3والجدول رقم )
 معاملا  ااربباط بين درا  ف  فقرة من فقرا  ااساب انيوضح  :3ادوي 

 ااربباط م: البعد  التقرة 
 معام  ااربباط  ااحا ااا  المعرف   

 ** 682 0 معلومات عن طبيعة إعاقة ايطفال المعاقا فكرلا  

** 661 0 معلومات عن المشكدت الي سيواجهها ال فل المعاح فكرلا     

** 735 0 معلومات حول كيفية الوقاية من الإعاقة    

الكش  المبكر عن ذوي الإعاقة العقلية  )الكش  عن المو رات يرم ال بيعية في نو طفل  الي  شم إلى  معلومات حول كيفية 
 إمكانية حدوث إعاقة فكرية لدي ل  

0 797 **  

** 695 0 معلومات حول طرح التعامل م  ال فل المعاح فكرلا     

** 575 0 ة  معرفة أساليق  عديل السلوكيات الغم مقبولة لدى ال فل لتةب  مقبول   

** 742 0 معرفة طرح التدخل ال في م  ال فل ذوي ااعاقة العقلية    

** 733 0 معلومات حول طرح  عليم ايطفال المعاقا فكرلا     

** 785 0 معرفة مواق  الإنترنت )العلةيةل المتلةةة في  قد  الإر ا ات المناسبة في التعامل م  ال فل    

** 494 0 والمساندة والي  ع  بايطفال المعاقا فكرلا  وأسرهم كالجةعيات ايهلية  معرفة مةا ر الدعم   

** 711 0 .معرفة  ور أولياء ايمور في إعدا  الخ ة التربوية الفر ية للأطفال المعاقا فكرلا    

* 445 0 معلومات عن المتلةةا في مجال رعاية ايطفال ذوي الإعاقة العقلية با تة     

* 339 0 معرفة كيفية  عامل ايبناء العا يا م  أخيهم من ذوي الإعاقة العقلية   

 معام  ااربباط  ااحا ااا  النتس   

** 687 0 .عقد لقاءات با ولي ايمر وايخةاا  النفس  لمناقشة المشكدت ايسرية  
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** 682 0  وجي  ولي ايمر للتغلق علا الخو  المستةر علا ال فل   

** 741 0  عبم ولي ايمر عن مشاعره  اه إعاقة ال فل    

** 826 0  دريق ولى ايمر التعامل م  إحساس  بالتعق من رعاية ال فل    

** 643 0 إر ا  ولي ايمر في التعامل م   عوره بالعلخز التاو  اه  عديل المشكدت السلوكية لل فل المعاح فكرلا     

** 606 0 معرفت  بإعاقة ال فل تخ   ولي ايمر الةدمة منذ   

** 658 0 إر ا  ولي ايمر حول  عوره بالعلخز  اه المت لبات المالية لتاما احتياجات ال فل المعاح فكرلا     

** 666 0 إر ا  ولي ايمر للتعامل م  العزو  الشديد عن ااختد  ااجتةاع  منذ حدوث إعاقة ال فل    

** 785 0 بإيال نفس  منذ حدوث إعاقة ال فل تخلص ولي ايمر من  عوره   

* 419 0  عديل ا اه ولي ايمر نحو السبق في حدوث إعاقة ال فل    

 معام  ااربباط  ااحا ااا  ااااما   

** 592 0 عقد جلسات با ولي ايمر وااختةاصيا لمناقشة مشكدت ال فل ااجتةاعية    

 وفم فرص  فاعل اجتةاع  لل فل م  المجتة   مثل  )رحدت وزلارات للأماكن العامة، اا تراا با افل ا نعية كاليوو  
 الوطني، وهكذال  

0 594 **  

** 788 0 وجو  براما مخةةة في الإذاعة والتلفزيوى  لتوجي  ا تة  نحو ايطفال المعاقا فكرلا     

** 669 0 ليةية ورلاضية والترفيهية لتشلخي  ال فل علا المشاركة  المساعدة للقياو بأنش ة  ع  

** 633 0  واصل ولي ايمر م  ايسر ايخرى الي لديها أطفال ذوي إعاقة فكرية لتبا ل المشورة والنة  والخ ات   

** 632 0 استعانة ولي ايمر بايصدقاء حول كيفية التعامل م  ال فل   

** 600 0 ايمر في رعاية ال فل المعاح فكرلا   المساعدة من أقارم ولي   

** 700 0  قبل ا تة  ا يط لل فل المعاح فكرلا     

* 354 0  وجي  ولي ايمر إلى طرح التفاعل ااجتةاع    

 معام  ااربباط  ااحا ااا  المادي  

** 609 0  وفم مبال  مالية لل اما التربوية الي يحتاجها ال فل المعاح فكرلا     

** 563 0 لخما  كلفة العد  والرعاية ال بية لل فل المعاح فكرلا     

** 806 0 تخةيص مبال  مالية لتقد  خدمات مساندة إضافية لل فل المعاح فكرلا   ) دريق ن ص وتخاطقل   

** 613 0 لخما  كلفة اي وات والوساال الخاصة الدزمة لتلبية حاجات ال فل المعاح فكرلا     

** 635 0  وفم مبال  مالية  ورية لدلتناح بالدورات التدريبية المتلةةة للأسر لتنسا  عاملها م  طفلها    
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** 801 0  قد   روب  دريبية و عليةية إضافية لل فل في المنزل    

** 692 0 فكرلا  مساعدة ولي ايمر في البنث عن عةل مناسق لتغ ية النفقات المكلفة لرعاية ال فل المعاح   

** 791 0 وجو  مربية مدربة خاصة  ساعد ولي ايمر في رعاية ال فل المعاح فكرلا     

* 425 0 وجو  وساال  رفي  مناسبة لل فل المعاح فكرلا  وأسر      

 معامل اار با   ااحتياجات الما ية  

** 609 0 فكرلا    وفم مبال  مالية لل اما التربوية الي يحتاجها ال فل المعاح   

** 563 0 لخما  كلفة العد  والرعاية ال بية لل فل المعاح فكرلا     

** 806 0 تخةيص مبال  مالية لتقد  خدمات مساندة إضافية لل فل المعاح فكرلا   ) دريق ن ص وتخاطقل   

** 613 0 فكرلا   لخما  كلفة اي وات والوساال الخاصة الدزمة لتلبية حاجات ال فل المعاح   

** 635 0  وفم مبال  مالية  ورية لدلتناح بالدورات التدريبية المتلةةة للأسر لتنسا  عاملها م  طفلها    

** 801 0  قد   روب  دريبية و عليةية إضافية لل فل في المنزل    

** 692 0 ال فل المعاح فكرلا  مساعدة ولي ايمر في البنث عن عةل مناسق لتغ ية النفقات المكلفة لرعاية   

** 791 0 وجو  مربية مدربة خاصة  ساعد ولي ايمر في رعاية ال فل المعاح فكرلا     

* 425 0 وجو  وساال  رفي  مناسبة لل فل المعاح فكرلا  وأسر      

 01 0**  ال إحةااي ا عند مستوى  الة  
 05 0*  ال إحةااي ا عند مستوى  الة  

 ثبا  الأداة: 
ح قياب مدى دبات ااستبانة ب ريقة التلخزاة النةفية 

  0.889)وقد بلغت قيةة معامل الثبات الكل  لدستبياى هو )
أى ااستبياى يتةت  بدرجة مقبولة من الثبات،  وهذا يدل علا

 Cronbach's))معا لة كرونباخ ألفال فإد  عن استلداو 

Alpha (α) )( ل  4للتاكد من دبات أ اة الدراسة  والجدول رقم
يبا مو رات الثبات 

 معاملا  الثبا  لمحاور ااسابان  يوضح  :4ادوي 
 فرونباخ ألتا    دد التقرا   محاور ااسابان  

 885 0 13 ااحتياجات المعرفية  المحور الأوي 
 865 0 10 ااحتياجات النفسية  الثاني المحور 

 825 0 9 ااحتياجات ااجتةاعية  المحور الثالث 
 840 0 9 ااحتياجات الما ية  المحور الراب: 

 889 0 44 الثبا  العام لأداة الدراس  

  أسال   المعالج  الإحصائ  :
للتعر  علا الخةيييااص  الاكرارا  والنساا  المئوي :   •

 الشلةية يفرا  عينة الدراسة  
لمعرفة مدى ار فاع أو  (: Mean) الماوسااااس الحسااااا   •
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انخفاض اسيييتلخابات أفرا  الدراسييية، وبهذا يوضييي  نركز  
ااسيتلخابات لكل عبارة من عبارات ااسيتبياى في كل 

 محور  
eightedW )   ل الماوسااس الحسااا  الموزون )المراح  •

Mean  :)   لمعرفييية ميييدى ار فييياع اسييييييييييييييتلخيييابات أفرا
الدراسيييييييية أو انخفاضييييييييها للةناور الرايسيييييييية )متوسييييييييط 

 متوس ات العباراتل  
•  ( باااااايرسااااااااااااااااون  ااربااااااباااااااط  Person مااااااعاااااااماااااا  

Correlation  :) لقياب اا سييييياح الداخل  با كل
عبارة من عبارات ااسيييييييييييتبياى والدرجة الكلية للةنور 

 الذي  نتة  إلي  العبارة  
•  ( سااااااااااااابااايرماااااان  اربااابااااااط  Spearman ماااعاااااامااااا  

Correlation :)   الكليييييييية الثبيييييييات  لقيييييييياب  رجييييييية 
 لدستبياى ب ريقة التلخزاة النةفية   

ألتاااا ) •   (: Alpha Cronbach'ا اباااار فرونبااااخ 
 لقياب دبات ااستبياى 

المسااااااااااااااااااااااقااااالاااااا    • لااااالاااااعااااا ااااانااااااا    ) ( ا ااااااااااابااااااار 
 (Independent – Samples T Test  :)

متوسيييييييييييييي يات با العينتا نحو  اختبيار الفروقيات في  
 محاور الدراسة ولئجابة علا أسئلة الدراسة 

 ناائج الدارس : 
هل  وجد فروح ذات  الة   السؤاي البحثي الأوي:
ل با متوسط  رجات 0,05إحةااية عند مستوى الدالة )

والدي ايطفال ذوي الإعاقة العقلية الذين  لقوا والذين لم  
ي
ُ
 بَك ِّر في احتياجاتهم المعرفية   يتلقوا خدمات التدخل الم

لئجابة عن هذا السييييييييييييييوال، فقد ح اسييييييييييييييتلداو اختبارات )تل 
للعينات المسيييييييييتقلة للتعر  علا مدى وجو  فروح با متوسيييييييييط 

الإعييييياقييييية   اليييييذين  لقوا العقليييييية   رجيييييات واليييييدي ايطفيييييال ذوي 
ُيييبَك ِّر والذين لم ي

ُيييبَك ِّر خدمات التدخل الم
تلقوا خدمات التدخل الم

ل النتيااا المتعلقة  5في احتيياجياتهم المعرفيية، ويللص الجيدول رقم )
بهذا السوال

ناائج ا ابار ) ( للتروق   ماوسس دراا  والدلأ الألتاي اولأ الإ اق  التكري  الذين بلقوا والذين لم يالقوا يوضح  :5ادوي 
 احا اااتهم المعرف  .  دما  الاد   الماُبَك ِّر   

الاحاق الطت  مسبقاً بإحدى  
  دما  الاد   المبكر 

 T p-value اانحراف المع ارلأ  الماوسس العدد 
الدال   
 الإحصائ  

 0.243 3.94 107 نعم

 داي إحصائً ا  0.000 4.574

 0.285 4.09 137 ا

ل  5الإحةااية الموضنة في الجدول رقم )باستعراض المو رات 
يكش  عن وجو  فروح ذات  الة إحةااية عند مستوى 

ل في متوسط  رجات والدي ايطفال ذوي  05 0الدالة )
الذين  لقوا والذين لم يتلقوا خدمات التدخل العقلية الإعاقة 

ُيبَك ِّر في احتياجاتهم المعرفية لةا  الذين لم يتلقوا خدمات 
الم

ُيبَك ِّر حيث أ م حةلوا علا أعلا متوسط الحسا   التدخ
ل الم
ل حيث جاءت الدالة الإحةااية اختبار  09 4بقيةة )

 ل  05 0ل أقل من )000 0)تل بقيةة )
ل أى المتوسط العاو  5ويظهر أيإا  من الجدول )

سابقا  إحدى خدمات  استلخابات والدي ايطفال الذين  لقوا
ل  93 4للفقرات المر ب ة بااحتياجات المعرفية )التدخل المبكر 
سابقا  إحدى خدمات  ل  رجات، الذين لم يتلقوا5من أصل )

ل  09 4التدخل المبكر للفقرات المر ب ة بااحتياجات المعرفية )
ل  رجات، وهذا المتوسط يق  في الفئة الرابعة من 5من أصل )

إلى  40 3المقياب المتدر  الخةاس  الي  تراوح ما با )
ل، وه  الفئة الي  شم إلى أى  رجة ااحتيا  كبمة   14 4

فيدل ذلك علا أى أفرا  عينة الدارسة يحتاجوى بدرجة كبمة 
 لدحتياجات المعرفية   

السؤاي البحثي الثاني: ه  بواد فروق اا  دال   
( بين ماوسس دراا   0,05إحصائ    ند مساوى الدال  )

اق  العقل   الذين بلقوا والذين لم والدلأ الألتاي اولأ الإ 
 يالقوا  دما  الاد   الماُبَك ِّر   احا اااتهم النتس  ؟ 

لئجابة عن هذا السييييييييييييييوال، فقد ح اسييييييييييييييتلداو اختبارات )تل 
للعينات المسيييييييييتقلة للتعر  علا مدى وجو  فروح با متوسيييييييييط 

الإعييييياقييييية   اليييييذين  لقوا العقليييييية   رجيييييات واليييييدي ايطفيييييال ذوي 
ُيييبَك ِّر 

ُيييبَك ِّر والذين لم يتلقوا خدمات التدخل الم
خدمات التدخل الم

ل النتااا المتعلقة  6ل رقم )في احتياجاتهم النفسية، ويللص الجدو 
بهذا السوال
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ناائج ا ابار ) ( للتروق   ماوسس دراا  والدلأ الألتاي اولأ الإ اق  التكري  الذين بلقوا والذين لم يالقوا يوضح  :6ادوي 
 .  دما  الاد   الماُبَك ِّر   احا اااتهم النتس  

الاحاق الطت  بإحدى  دما   
اانحراف   اوسسالم العدد  الاد   المبكر مسبقاً 

 الدال  الإحصائ    مساوى الدال   ق م     المع ارلأ 

 357 0 90 3 107 نعم
2 604 0 010  

 داي إحصائً ا 
 288 0 00 4 137 ا

ل عن وجو   6باسييتعراض النتااا الموضيينة في الجدول )
ل في 05 0فروح ذات  الية إحةيييييييييييييياايية عنيد مسييييييييييييييتوى اليدالية )

الذين  لقوا العقلية  متوسيييييييييط  رجات والدي ايطفال ذوي الإعاقة 
ُييييييييييييييييييبَك ِّر في احتياجاتهم النفسيييية  

والذين لم يتلقوا خدمات التدخل الم
ُييييييييييييبَك ِّر حيث أ م حةلوا لةا  الذين لم يتلقوا خدمات التدخل ا
لم
ل حيث جاءت الدالة  00 4علا أعلا متوسيييط الحسيييا  بقيةة )
 ل  05 0ل أقل من )010 0الإحةااية اختبار )تل بقيةة )

ل أى المتوسييييييييييييييط العيياو  6ويظهر أيإييييييييييييييييا  من الجييدول )
اسييييييييتلخابات والدي ايطفال الذين  لقوا سييييييييابقا  إحدى خدمات  

ل 90 3 ة بااحتياجات النفسييييييييييييييية )التدخل المبكر للفقرات المر ب
ل  رجات،  ويظهر أيإييا  المتوسييط العاو اسييتلخابات 5من أصييل )

واليدي ايطفيال اليذين لم يتلقوا سيييييييييييييييابقيا  إحيدى خيدميات التيدخيل  
ل من أصييييل 00 4المبكر للفقرات المر ب ة بااحتياجات النفسييييية )

ل  رجيييات، وهيييذا المتوسييييييييييييييط يق  في الفئييية الرابعييية من المقييياب  5)
ل، وه  14 4إلى  40 3تدر  الخةاسيييييييييييييي  الي  تراوح ما با )الم

الفئة الي  شييييييييييم إلى أى  رجة ااحتيا  كبمة  فيدل ذلك علا أى 
 أفرا  عينة الدارسة يحتاجوى بدرجة كبمة لدحتياجات النفسية  

السؤاي البحثي الثالث: ه  بواد فروق اا  دال  
ماوساااااس دراا  ( بين 0,05إحصاااااائ    ند مسااااااوى الدال  )

والاادلأ الألتاااي اولأ الإ اااقاا  العقل اا  الااذين بلقوا والااذين لم  
 يالقوا  دما  الاد   الماُبَك ِّر   احا اااتهم ااااما   ؟ 

لئجابة عن هذا السييييييييييييييوال، فقد ح اسييييييييييييييتلداو اختبارات )تل 
متوسيييييييييط  للعينات المسيييييييييتقلة للتعر  علا مدى وجو  فروح با

اليييييذين  لقوا  العقليييييية  الإعييييياقييييية   رجيييييات واليييييدي ايطفيييييال ذوي 
ُيييبَك ِّر 

ُيييبَك ِّر والذين لم يتلقوا خدمات التدخل الم
خدمات التدخل الم

ل النتيييااا  7في احتيييياجييياتهم ااجتةييياعيييية، ويللص الجيييدول رقم )
المتعلقة بهذا السوال

دراا  والدلأ الألتاي اولأ الإ اق  التكري  الذين بلقوا والذين لم يالقوا ناائج ا ابار ) ( للتروق   ماوسس يوضح  :7ادوي 
  دما  الاد   الماُبَك ِّر   احا اااتهم ااااما   . 

الاحاق الطت  بإحدى  دما   
اانحراف   الماوسس العدد  الاد   المبكر مسبقاً 

 الدال  الإحصائ    مساوى الدال   ق م     المع ارلأ 

 290 0 74 3 107 نعم
1 883 0 061 

 
 غير داي إحصائً ا 

 
  ا

137 3 82 0 332 

ل يظهر عن 7باسييييييييتعراض النتااا الموضيييييييينة في الجدول )
عييدو وجو  فروح ذات  اليية إحةيييييييييييييييااييية عنييد مسييييييييييييييتوى الييدالية  

العقلية  ل في متوسيط  رجات والدي ايطفال ذوي الإعاقة 05 0)

ُييييبَك ِّر في احتياجاتهم  
الذين  لقوا والذين لم يتلقوا خدمات التدخل الم
ية اختبار )تل بقيةة  ااجتةاعية حيث جاءت الدالة الإحةييييييياا

 ل 05 0ل أك  من )061 0)
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ل أى المتوسط العاو استلخابات 7ويظهر أيإا  من الجدول )
سييييييابقا  إحدى خدمات التدخل المبكر   والدي ايطفال الذين  لقوا

ل من أصيييييييييييييييل  74 3للفقرات المر ب ية بااحتيياجيات ااجتةياعيية )
ت والدي ل  رجات،  ويظهر أيإيييييييا  المتوسيييييييط العاو اسيييييييتلخابا5)

سيييييييييييييييابقيا  إحيدى خيدميات التيدخيل المبكر   ايطفيال اليذين لم يتلقوا
ل من أصيييييييييييييييل  82 3للفقرات المر ب ية بااحتيياجيات ااجتةياعيية )

ل  رجيييات، وهيييذا المتوسييييييييييييييط يق  في الفئييية الرابعييية من المقييياب  5)
ل، وه   20 4إلى  41 3المتدر  الخةاسيييييييييييييي  الي  تراوح ما با )

ة ااحتيا  كبمة  فيدل ذلك علا أى  الفئة الي  شييييييييييم إلى أى  رج
 أفرا  عينة الدارسة يحتاجوى بدرجة كبمة لدحتياجات ااجتةاعية   

الساااااااااااؤاي البحثي الراب:: هااا  بوااااد فروق اا  دالااا  
( بين ماوساااااس دراا   0,05إحصاااااائ    ند مسااااااوى الدال  )

اولأ الإ اااقاا  العقل اا  الااذين بلقوا والااذين لم  والاادلأ الألتاااي  
 ما  الاد   الماُبَك ِّر   احا اااتهم المادي ؟يالقوا  د

لئجابة عن هذا السييييييييييييييوال، فقد ح اسييييييييييييييتلداو اختبارات )تل 
للعينات المسيييييييييتقلة للتعر  علا مدى وجو  فروح با متوسيييييييييط 

الإعييييياقييييية   اليييييذين  لقوا العقليييييية   رجيييييات واليييييدي ايطفيييييال ذوي 
ُيييبَك ِّر 

ُيييبَك ِّر والذين لم يتلقوا خدمات التدخل الم
خدمات التدخل الم

ل النتيااا المتعلقية  8ل رقم )في احتيياجياتهم الميا يية، ويللص الجيدو 
بهذا السوال

ناائج ا ابار ) ( للتروق   ماوسس دراا  والدلأ الألتاي اولأ الإ اق  التكري  الذين بلقوا والذين لم يالقوا يوضح  :8ادوي 
  دما  الاد   الماُبَك ِّر   احا اااتهم المادي . 

الاحاق الطت  بإحدى  دما   
اانحراف   الماوسس العدد  الاد   المبكر مسبقاً 

 الدال  الإحصائ    مساوى الدال   ق م     المع ارلأ 

 329 0 89 3 107 نعم
 غير داي إحصائً ا  154 0 430 1

 294 0 95 3 137 ا

ل يظهر عدو  ٨باسييييييييييييتعراض النتااا الموضيييييييييييينة في الجدول )
ل في 05 0وجو  فروح ذات  الة إحةااية عند مستوى الدالة )

الذين  لقوا العقلية  متوسيييييييييط  رجات والدي ايطفال ذوي الإعاقة 
ُييييييييييييييييييييييييييييبَك ِّر في احتياجاتهم الما ية 

والذين لم يتلقوا خدمات التدخل الم
ل 154 0حيث جاءت الدالة الإحةييييييااية اختبار )تل بقيةة )

 ل  05 0أك  من )
ل أى المتوسط العاو استلخابات 8ويظهر أيإا  من الجدول )

 سييييييابقا  إحدى خدمات التدخل المبكر   والدي ايطفال الذين  لقوا
ل 5ل من أصيييييييييييييييل )89 3للفقرات المر ب ية بااحتيياجيات الميا يية )

 رجات، ويظهر أيإيييا  المتوسيييط العاو اسيييتلخابات والدي ايطفال  
سيييييييييييييييابقييا  إحيدى خيدميات التييدخيل المبكر للفقرات   اليذين لم يتلقوا

ل  رجيات، 5ل من أصييييييييييييييل )95 3المر ب ية بااحتيياجيات الميا يية )
من المقياب المتدر  الخةاسيييييييييي     وهذا المتوسييييييييييط يق  في الفئة الرابعة

ل، وه  الفئة الي  شيييييم إلى 20 4إلى  41 3الي  تراوح ما با )
أى  رجة ااحتيا  كبمة  فيدل ذلك علا أى أفرا  عينة الدارسييييييييييييية 

  يحتاجوى بدرجة كبمة لدحتياجات الما ية 

 مناقش  الناائج:
فروح ذات  الة إحةييييااية عند  وجو   أ،هرت النتااا  

ل با متوسييط  رجات والدي ايطفال  05 0مسييتوى الدالة )
ُيبَك ِّر والذين العقلية  ذوي الإعاقة  

الذين  لقوا خدمات التدخل الم
ُييييييييييبَك ِّر في احتياجاتهم المعرفية، وهذه  

لم يتلقوا خدمات التدخل الم
لتيدخيل لخدم إ يا  لخيدميات افياعليية والنتيلخية  يدل علا وجو   

من وجهييية نظر  العقليييية  المبكر المقيييدمييية للأطفيييال ذوي الإعييياقييية  
الوالييدين في ضييييييييييييييوء احتييياجيياتهم المعرفييية، وكييانييت هييذه الفروح 
ُيييييييييييبَك ِّر، وهو ما يتوافص 

لةا  الذين لم يتلقوا خدمات التدخل الم
 Balcellsل و راسييييييييييييييييية  2015 راسييييييييييييييييية زهراى )نتيلخييية  م   

ار فاع مسيتوى احتيا  أفرا   كةا وأ يارت النتااا إلى  .  (2019)
 راسية    نتيلخة عينة الدارسية لدحتياجات المعرفية، وهذا يتفص م 

Balcells (2019)  ( ا  راسيية يوسيي  وآخرين ل، 2018وأيإيي 
و كن  فسيييييييييييم هذه النتيلخة إلى   .Olsson (2016)و راسييييييييييية 

كوى اسييييييييييييييتفيا ة الواليدين فعد  من خيدميات التيدخيل المبكر في 
عرفية من حيث  نشييييييييييييئة ال فل ذوي الإعاقة  لبية احتياجاتهم الم

و ربيت  والتعامل مع  ي ا عةلية ذات خةييييييييييييوصييييييييييييية ا  العقلية  
 كفيها مهارات الوالدين العا ية  ت لق مهارات خاصية و دريبا   
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ع  ال اما اار يييييييييييييييا يية المعيدة لهيذا الغرض والموجهية للواليدين، 
قيد يرج  علا الريرم من ار فياع مسييييييييييييييتوى ااحتيياجيات المعرفيية 

اختد  الخةيييييااص ايسيييييرية كالموهل التعلية  للوالدين الذي 
 كن أى يساهم في زلا ة وع  الوالدين بالخدمات المتاحة حاليا   

  Olsson (2016)يطفيالهم، وهو ميا ا فقيت فيي  م   راسيييييييييييييية 
الي أ يييييييييييييييارت الى وجو  فروح با احتيياجيات واليدي ايطفيال 

 الموهييل التعلية  وأى الوالييدين  وفقييا  لمتغمالعقلييية  ذوي الإعيياقيية  
ذوو المسييييييييييييييتولات ايعلا من التعليم حياجياتهم أقيل للةعلوميات 
وأى قييدرتهم علا التعييامييل م  مجيياات الحييياة أفإيييييييييييييييل من ذوو  

 المستولات التعليةية الدنيا 
فروح ذات  الة إحةااية  وجو   كةا أ،هرت النتااا  

ي ل با متوسيييييييييييط  رجات والد05 0عند مسيييييييييييتوى الدالة )
الييذين  لقوا خييدمييات التييدخييل  العقلييية  ايطفييال ذوي الإعيياقيية  

ُيييييبَك ِّر في احتياجاتهم  
ُيييييبَك ِّر والذين لم يتلقوا خدمات التدخل الم

الم
لخدم إ يا   فياعليية و  النفسيييييييييييييييية، وهيذه النتيلخية  يدل علا وجو 

العقليية  لخيدميات التيدخيل المبكر المقيدمية للأطفيال ذوي الإعياقية  
في ضييييييوء احتياجاتهم النفسييييييية، وكانت   من وجهة نظر الوالدين

ُيييييييييييييييبَك ِّر، وهذا 
الفروح لةا  الذين لم يتلقوا خدمات التدخل الم

كةا وأ يييييييييييييارت .  López-Liria (2020)يتفص م   راسييييييييييييية 
النتيييااا إلى ار فييياع مسييييييييييييييتوى احتييييا  أفرا  عينييية اليييدارسييييييييييييييييية  

 Olssonلدحتييياجييات النفسييييييييييييييييية، وهييذا يتفص م   راسييييييييييييييية  

  و كن  فسيييم هذه (Hu et al, 2015)و راسييية   (2016)
النتيلخة إلى كوى اسيييييييييييييتفا ة الوالدين فعد  من خدمات التدخل  
المبكر في  لبية احتياجاتهم النفسييية بالشييكل الذي سيياعدهم في 
 قيص التعييامييل الةييييييييييييييني  م  أطفييالهم، علا الريرم من ار فيياع  
مسييييتوى ااحتياجات النفسييييية قد يرج  اختد  الخةييييااص  

فية با الوالدين قد  سييييييياهم في التادم علا الشيييييييلةيييييييية والو،ي
الإييييييييغو  النفسييييييييية حيث ا ييييييييتةلت عينة الدراسيييييييية علا عينة  
مختلفة من الآباء وايمهات مختلفا  ةييييييااةييييييهم الشييييييلةييييييية  

  Olsson (2016)والو،يفية، وهو ما ا فقت في  م   راسييييييييييية 
الي أ ييييييييييييييييارت أى ايمهيييات العيييامدت حييياجتهن أقيييل لليييدعم 

د مقارنتهم بغمهم بسيبق إمكانية وصيولها وطلق ااسيتشيارة عن
لشييييييييييبكات  عم خارجية وقدرتهم علا الحةييييييييييول وقت الخاص  

الي أ يييييييييييييارت الى لخدم   (Hu et al, 2015)بهن، و راسييييييييييييية  
الخةييااص ايسييرية للوالدين علا ااحتياجات النفسييية للأسييرة 
حييث أى سييييييييييييييكياى المنياطص الفقمة أع وا أولويية لدحتيياجيات  

حتيياجات النفسيييييييييييييييية بالريرم من حاجتهم لليدعم الما ية علا اا
 النفس  

النتيييااا عيييدو وجو  فروح ذات  الييية  كةيييا أ،هرت 
ل با متوسيييط  رجات 05 0إحةيييااية عند مسيييتوى الدالة )
اليييذين  لقوا خيييدميييات العقليييية  واليييدي ايطفيييال ذوي الإعييياقييية  

ُيييييييييييييبَك ِّر في 
ُيييييييييييييبَك ِّر والذين لم يتلقوا خدمات التدخل الم

التدخل الم

حتييياجيياتهم ااجتةيياعييية، وهييذه النتيلخيية  ييدل علا عييدو وجو  ا
لخدم لخييدمييات التييدخييل المبكر المقييدميية للأطفييال ذوي الإعيياقيية 

احتييييييياجيييييياتهم  العقلييييييية   ضييييييييييييييوء  في  الوالييييييدين  نظر  وجهيييييية  من 
ل، وا  2015ااجتةياعيية، وهيذا يتفص م   راسيييييييييييييية بن طفلية )

كةا وأ يييييييييييييارت .  López-Liria (2020)يتفص م   راسييييييييييييية 
ا إلى ار فييياع مسييييييييييييييتوى احتييييا  أفرا  عينييية اليييدارسييييييييييييييييية  النتييياا

مسييييييييييييييتوى  لدحتييييييياجييييييات ااجتةيييييياعييييييية، ووجو   قييييييارم في 
ااحتياجات الم لوبة يفرا  عينة الدراسيييية من والدي ايطفال، 

سييييييييابقا  أو لم يتلقوا سييييييييابقا  إحدى خدمات   سييييييييواء الذين  لقوا
التدخل المبكر المر ب ة بااحتياجات ااجتةاعية، وهو ما يتفص  

و كن  فسيييم هذه النتيلخة إلى   .Olsson (2016)م   راسييية 
وجو  قةييييييييور في الإمكالت الما ية أو البشييييييييرية المتلةييييييييةيييييييية  
والميييدربييية في خيييدميييات التيييدخيييل المبكر والمتعلقييية بااحتيييياجيييات  

جتةياعيية لذلك من الإييييييييييييييروري إعا ة النظر في هذه ال اما  اا
لزلا ة قييييدرتهييييا علا  لبييييية ااحتييييياجييييات ااجتةيييياعييييية لوالييييدي 

بن ا، وهو ما ا فقت م   راسيييييييية  العقلية  ايطفال ذوي الإعاقة  
ل الي أ ييييييييييييييارت يبرز معوقات  قيد  الخدمات 2015طفلية )

 لييك    ااجتةيياعييية هو قليية الييدعم المييا ي والبشييييييييييييييري حيييث أى 
ال اما  اجة لتةويل مالي مسييييييييييتةر لإييييييييييةاى   وير أنشيييييييييي ة 
المهارات ااجتةاعية وإمكانية اسييييييييييييييتةرار العاملا في   بيقها   
وهو ما يوض  عدو وجو  لخدم للتدخل المبكر علا احتياجاتهم  

 ااجتةاعية وار فاع مستوى ااحتياجات ااجتةاعية 
النتيييااا عيييدو   لييية  فروح ذات  اوجو   كةيييا أ،هرت 

ل با متوسيييط  رجات 05 0إحةيييااية عند مسيييتوى الدالة )
اليييذين  لقوا خيييدميييات  العقليييية  واليييدي ايطفيييال ذوي الإعييياقييية  

ُييييييييييييبَك ِّر في 
ُييييييييييييبَك ِّر والذين لم يتلقوا خدمات التدخل الم

التدخل الم
فياعليية   احتيياجياتهم الميا يية، وهيذه النتيلخية  يدل علا عيدو وجو 

قيدمية للأطفيال ذوي الإعياقية لخدم لخيدميات التيدخيل المبكر الم  و
من وجهية نظر الواليدين في ضييييييييييييييوء احتيياجياتهم الميا يية،  العقليية  

كةا وأ يييييييييييارت النتااا إلى ار فاع مسيييييييييييتوى احتيا  أفرا  عينة  
سييييابقا  أو لم  الدارسيييية لدحتياجات النفسييييية، سييييواء الذين  لقوا

يتلقوا سييييييييييييييييييابقييييا  إحييييدى خييييدمييييات التييييدخييييل المبكر المر ب يييية 
ا ية، وهذا يتفص م   راسييييييييية يوسييييييييي  وآخرين بااحتياجات الم

 Hu et)و راسييييية   Olsson (2016)ل وم   راسييييية  2018)

al, 2015) ،   بينةا ا يتفص م   راسييييييييييييةBalcells (2019)  
الي أ يييييييارت إلى انخفاض ااحتياجات الما ية لوالدي ايطفال 
ذوو الإعيياقيية الييذين الملتنقا حيياليييا   ييدمييات التييدخييل المبكر  

 هذه النتيلخة إلى اختد  مستولات الفئة العةرية  و كن  فسم
الي   Balcells (2019)للأطفال والفترة الزمنية با  راسييييييييييييية 

 ثييت في جو ة الحييياة للوالييدين ومن ضييييييييييييييةنهييا ااحتييياجييات  
الما ية أدناء فترة حةيولهم علا الدعم الما ي وخدمات للتدخل 

ل سيييييييييييييينوات 6)المبكر، والفئية العةريية يطفيالهم من الوا ة إلى  
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علا نقيض  راسيييييتنا الحالية، إضيييييافة إلى قد تختل  مسيييييتولات  
الملتنقا  العقليييية  اليييدخيييل با واليييدي ايطفيييال ذوو الإعييياقييية  

مسيييبقا   دمات التدخل المبكر، وهو ما ا فقت في  م   راسييية 
ل الي أ ييييييييارت إلى وجو  فروح با 2018يوسيييييييي  وآخرين )

ايسيييييييييييرة وأى رعاية  احتياجات أسييييييييييير ذوو الإعاقة وفقا  لدخل 
ال فل ذوو الإعاقة يسييييييييتهلك الجزء ايك  من  خل ايسييييييييرة، 
وهو ما يوض  عدو وجو  لخدم للتدخل المبكر علا احتياجاتهم  

 الما ية وار فاع مستوى ااحتياجات الما ية 
 الاوص ا :

ه    البيياحثيياى لعييل من أبرز التوصيييييييييييييييييات الي  كن أى يقييدمهييا  
ضيرورة قياو الموسيسيات ا تةعية بتوفم براما مسياعدات التدخل  

الإعيييياقيييية   لييييديهييييا أطفييييال من ذوي  العقلييييية  المبكر للأسيييييييييييييير الي 
للةسيياية في  قبل هذه ايسيير يطفالها بشييكل سييري  يسيياهم في 

وفم براما الرعيايية   قيص ااسييييييييييييييتفيا ة لل فيل  بالإضيييييييييييييييافية إلى  
المتعلقة بتربية و عليم  والتوعية للأسييييييييييير خاصييييييييييية في الموضيييييييييييوعات  

ال فيل في النواح  ااجتةياعيية والنفسيييييييييييييييية، واسييييييييييييييتليداو ال اما  
اار ييييييا ية ايسييييييرية في   وير مهارات ايطفال من ذوي الإعاقة 
العقلية و شيييييييييلخي  أولياء ايمور علا اا يييييييييتراا في هذه ال اما   

أولييييياء ايمور العكةييييا  ييييق   قييييدرات ومهييييارات  ةييييل علا رف  
ال اما   العقلييييييية من خدل  وفم  الإعيييييياقيييييية  من ذوي  للأطفييييييال 
والدورات التدريبية الملتةيييييية بذلك، نا يسيييييياعد في زلا ة قدرتهم 
علا المشييياركة في ال اما الإر يييا ية ايسيييرية الي  سييياهم في زلا ة  

ليدورات التيدريبيية   وفم ال اما واامكيانييات ومهيارات ايطفيال، و 

يولياء ايمور لتعريفهم وإمدا هن بالمعلومات العلةية الةييييينينة  
عن إعاقة طفلهن نا يسييييياعدهن علا  قبل طفلهن والتكي  م  
إعاقت  ويزيد قدرتهن علا التعامل م  طفلهن وخاصة في أساليق  
التعامل اليومية والمشيييييييياركة بفاعلية في  عليم طفل   بالإضييييييييافة إلى 

بفاعلية في تخ يط و نفيذ  ياو أولياء ايمور بالمشيييييييييييياركة ضييييييييييييرورة ق
و قييم ال لما التدريفي ح  يز ا  مسيييييييييييييتوى  قبلهم لهذه ال اما  
ويسيياهم في اقتناعهم بها و نفيذ أفكارها وبنو ها لكفاءة وفاعلية  
كةا  ق العةل علا رف  مسييييييييييتوى الإخةيييييييييياايا ااجتةاعيا  

ى بتنفيذ براما التدخل المبكر والمر يييييييدين النفسييييييييا الذين يقومو 
من خدل الدورات وال اما التدريبية لمسييياعدتهم في زلا ة قدراتهم 
ومهياراتهم و سييييييييييييييا مسييييييييييييييتولات  عياملهم م  أوليياء ايمور وم  

وهو ما يسييييييييياهم في زلا ة كفاءة  العقلية  ايطفال من ذوو الإعاقة 
طفيييال وفييياعليييية ال اما المقيييدمييية يوليييياء ايمور وكيييذليييك إلى اي

و قيص ايهدا  المرجوة من هذه ال اما  بالإضيييييافة إلى ضيييييرورة 
 وعية الإخةييياايا ااجتةاعيا والمر يييدين النفسييييا علا العةل  
علا  وفم البيئيية والمنيياخ المنيياسيييييييييييييييق يولييياء ايمور الييذين لييديهم  

نا يسييييييييييياهم في زلا ة قدرتهم علا  العقلية  أطفال من ذوو الإعاقة 
م وأحيياسيييييييييييييييسييييييييييييييهم  رييية وعفوييية م  التنييدث عن مشيييييييييييييييياعره

الإخةيياايا ااجتةاعيا والمر ييدين النفسيييا وهو ما يسيياهم في 
حل المشيييييييييييييكدت الي  كن أى يعار منها أولياء ايمور وكذلك 
 عريفهم بأفإيييييل ال رح والوسييييياال الي  كن أى يسيييييتلدموها في 

 عامدتهم م  أطفالهم وم  ا تة  والبيئة ا ي ة بهم

 :: المراا
 المراا: العرب    -أواً 

إبراهيم، فيوليييت فوا  وخربوش، ميييا ة أقييد وحيياف ، نبيييل عبييد 
ل  الخةييااص السيييكو مترية لمقياب  2016)   الفتاح

مجلية  نوعيية الحيياة ايسييييييييييييييريية يسيييييييييييييير المعياقا عقلييا    
  480-459  ل46)  الإر ا  النفس 

ل   قييم  ور براما  2015)  ابن طفلة، سييييييييييييل انة فهد صييييييييييييا 
ااجتةيييييياعيييييية   المهييييييارات  المبكر في  نةييييييية  التييييييدخييييييل 
نظر  الفكريييييية من وجهييييية  الإعييييياقييييية  للأطفيييييال ذوي 

  ل10)   مجلية التربيية الخياصيييييييييييييييةالواليدين والمعلةيات   
1-  61  

ل  2016)   باعثةاى،  يييييروح طدل والتةية ، أقد عبد العزيز
مسيييييييييييتوى رضيييييييييييا أولياء ايمور عن خدمات التدخل  
المبكر المقيييدمييية يطفيييالهم من ذوي الإعييياقييية الفكريييية  

مجلة التربية  وعدقت  ببعض المتغمات   راسيية وصييفية   
   362-297  ل15)  جامعة الزقازيص  الخاصة

ل  الإيغو  النفسيية وأسياليق  2016)   الجدمدة، فوزية عبد  
أولياء أمور ايطفال المعاقا عقليا  في مواجهتها لدى 

المةلكة العربية السيييييييعو ية وعدقتها ببعض المتغمات   
  605-539  ل1)24  مجلة العلوو التربوية
التييدريخ لييذوي الإعيياقيية ل   2014)   الحييازم ، عييدلى لصيييييييييييييير

ل  عةاى   ار المسييييمة للنشيييير ال بعة الثانية  )الفكرية
 والتوزي  وال باعة 

ل  مسييييتوى الرضييييا عن الخدمات  2013)   حسييييا، خمي أقد
الإر يييييييا ية يسييييييير ايطفال المعاقا فكرلا  في المةلكة 
مجلة العربية السيييييييييييعو ية في إطار حاجاتهم ايسيييييييييييرية  

  311-263  ل4)  التربية الخاصة
ل  العةل م  أسييييييييير ذوي 2016)  حنف ، علا عبد النفي محةد
ل  الرلاض  امسيييييييةال بعة الخالخاصييييييية  )  ااحتياجات

  ار الزهراء للنشر والتوزي  
الوالدية ومعوقاتها   ل  المشييياركة2018)   الر ييييدي، سيييلةا رزقاى 

في خدمات التدخل المبكر للأطفال الةيييم وضيييعا   
 7   مجلة التربية الخاصيية والتاهيلالسيية  في الكويت   

  122-70  ل27)
ل  فيياعلييية برلما للتييدخييل المبكر 2015)   زهراى، محةييد حييامييد

ليييييدى  التكيف   السييييييييييييييلوا  لتنةيييييية بعض  للأمهيييييات 
ا لة العربية للدراسات أطفالهن ذوي الإعاقة العقلية   
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-138  ل2)   والبنوث في العلوو التربوية الإنسانية
208  

ل  2018)  السييييييهل ، سييييييلةا جمعاى والعتيفي، بندر بن لصيييييير
قييية الفكريييية في معييياهيييد  وع  أوليييياء أمور ذوي الإعيييا

التربيييية  وبراما التربيييية الفكريييية  قوح أبنيييااهم    مجلييية 
  69-34  ل27) 7  الخاصة والتاهيل
ل  معوقات الحةيييييييييييول علا  2018)   الشيييييييييييهري، خلو  عبد  

خييدمييات التييدخييل المبكر للأطفييال ذوي الإعيياقيية من 
مجلييية التربيييية الخييياصييييييييييييييييية  وجهييية نظر أوليييياء أمورهم   

 .159-124  ل5) 6  والتاهيل
الإر يييييا  ايسيييييري للأطفال ذوي  ل  2014)   طاع  ، حسيييييينة

 3   الإعيياقيية العقلييية  مجليية علوو الإنسيييييييييييييييياى وا تة 
  362-335  ل9)

ل  نوذ  مقترح من منظور 2018)  ويل، رمإاى عيا  جمعةال 
خيدمية الفر  للتلفي  من المشييييييييييييييكدت ااجتةياعية  
والنفسييييييييييييييية وااقتةييييييييييييييا ية الي  واج  أمهات أطفال 

البنوث العلةييييية  .التوحييييد -152   ل5)  3   مجليييية 
205  

ل  حاجات أسييييير ايطفال ذوي  2012)  عبد العزيز، عةر فواز
الإعييييياقييييية العقليييييية وعدقتهيييييا بالجنخ والعةر و رجييييية 

اليييييدولييييية  الإعييييياقييييية للةعييييياقا عقلييييييا   ا التربويييييية   لييييية 
  819-801  ل11) 1  المتلةةة

   عبد المع  ، حسييييييييين مةييييييييي فا وأبو قلة، السييييييييييد عبد الحةيد 
ذوي  2014) ايطيييييييفيييييييال  أسييييييييييييييييييييير  حييييييياجيييييييات  ل  

ها بتقبل ال فل المعاح   ااحتياجات الخاصييييييية وعدقت
  39-1  ل85) 22  مجلة كلية التربية

ل  مشيييياركة ايسيييير في براما التدخل  2019)  العتيفي، وضيييينا
الإعيييياقيييية في مرحليييية   المبكر المقييييدميييية يطفييييالهم ذوي 

 9   مجلية التربيية الخياصييييييييييييييية والتياهييلال فولية المبكرة   
 .40-28  ل31)

ل  احتيياجيات أسيييييييييييييير  2015)   العثةياى، مسيييييييييييييياعيد بن عبيد  
ال دم ذوي ااحتياجات الخاصة  محافظة من عينة  

ا لة التربية الدولية  علا  راسييية الإحسييياء السيييعو ية   
  84-73  ل10) 4  المتلةةة

ل  معوقات العةل في مراكز  2017)  عسييييييييييمي، سييييييييييلوى محةد
التيييدخيييل المبكر من وجهييية نظر المعلةيييات والواليييدين  

مجلة التربية  ن قة الشيييييييييرقية   وأسييييييييياليق عدجها في الم
 .172-180  ل17) 5  الخاصة والتاهيل
ل  مسييييييييييييييتوى جو ة الحييياة  2015)   العوامليية، ورو  جمييال عوا 

ليدى اسيييييييييييييير ايطفيال ذوي ااحتيياجيات الخياصييييييييييييييية  
 3  مجلية التربييةوعدقتهيا ببعض المتغمات في اير ى   

   272-236  ل166)
ل  2015)   والتنةيية وإ ارة إعدو ال فوليةا لخ العر  لل فولية 

وقاا  ندوة  نةية ال فولة المبكرة اسيتثةار للةسيتقبل   
  131-115  ل24) 6  مجلة ال فولة والتنةية
ل  نارسيييييييييييية المناقشيييييييييييية  2016)  ميلاايل، أ يييييييييييير  عبده مريد

الجةاعية م  أسييييييير ايطفال التوحديا لتفعيل أ ااهم 
 1   ااجتةييياعيييية  مجلييية الخيييدميييةفي التيييدخيييل المبكر   

  85-15  ل56)
ل  حيياجييات أولييياء  2018الحيياف  فنييدي )  هويييدي، طييايييل عبييد

بييييبييييعييييض   وعييييدقييييتييييهيييييييا  المييييعييييوقييييا  ايطييييفيييييييال  أمييييور 
  ل1) 19   مجلة العلوو التربوية والنفسيييييييية المتغمات   
673-712  

والشييييييييييييييرعية، يوسيييييييييييييي ، محةيد عبيد الرقن والمومني، وفياء عبيد   
ل  حاجات أسيييير ايطفال 2018)   فيةييييل عبد  

ذوي الإعييياقييية وعدقتهيييا ببعض المتغمات في محيييافظييية  
مجلية  راسيييييييييييييييات  الكرا في المةلكية اير نيية الهيا.يية  

270-254  ل45)  العلوو التربوية
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 قسم التربية الخاصة ،  أستاذ مشارك في جامعة الطائف 
  
 Mohammad Othman Mohammad Bashatwah 
 Associate Professor at Taif University, Department of Special Education 

  

  المخلص  
، وتكونت عينة الدراسة من 2030  رؤية  ضوء  في  السعودية  العمل  ببيئة  السمعية  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  تمكين  هدفت هذه الدراسة التعرف إلى درجة 

الإعاقة، وتم استخدام المنهج التحليلي   ذوي  موظفين  على  تشتمل  التي  السعودية  العربية  المملكة  في  من مديري قطاعات العمل المختلفة  ا  فرد  (146)
  السمعية   ةالإعاق  ذوي  الأشخاص  الوصفي وذلك لملاءمته لطبيعة الدراسة الحالية ولتحقيق أهدافها، وتم تصميم مقياس مكون من أبعاد إجراءات تمكين

 العمل   بيئة  في  السمعية  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  تمكين  ( فقرة. وتوصلت الدراسة إلى أن إجراءات81السعودية لجمع البيانات، وتكون من )  العمل  ببيئة
  السمعية   الإعاقة  ذوي  الأشخاص  تمكين   إجراءات   في  جاءت بدرجة متوسطة، وكما توصلت النتائج إلى وجود فروق  2030  رؤية  ضوء  في  السعودية

  لمتغير   تبعا    السمعية  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  تمكين  إجراءات  في  فروق  وجود  والقطاع الصحي، وعدم  قطاع التعليم  ولكل من  العمل  قطاع  لمتغير  تبعا  
 لتلبية  بحاجة  البشر  من  كغيرهم  فهم  والتجارة،  الصناعة  قطاعي  في  السمعية  الإعاقة  ذوي   إشراك  العمل. وأوصت الدراسة بضرورة  لصاحب  العملي  المؤهل
 . العمل في وتسخيرها استثمارها المعنية الجهات  على الواجب من ومهارات قدرات  يملكون  أنهم وكما طموحاتهم، وتحقيق رغباتهم

 م 2030تمكين ذوي الإعاقة السمعية، بيئة العمل السعودي، رؤية   :الكلمات المفتاحية 
  

 Abstract : 

 The study aimed to identify the degree of empowerment of persons with hearing disabilities in the Saudi work 

environment in light of Vision 2030. The sample of the study consisted of (146) individuals who were managers 

of the different work sectors in the Kingdom of Saudi Arabia that include employees with disabilities, and the 

descriptive approach were used in order to suit the nature of the current study and to achieve its objectives, and 

a scale were designed to collect data consisting of the dimensions of measures to empower persons with hearing 

disabilities in the work environment Saudi, and it consisted of (18) indicators. The study concluded that the 

procedures for empowering persons with hearing impairment in the Saudi work environment in light of Vision 

2030 came to a moderate degree, and the results found that there are differences in the procedures for 

empowering persons with hearing disabilities depending on the work to favor of both the education and the 

health sectors, and there are no significant differences due to managers qualification variable. The research 

recommended the necessity of involving people with hearing disabilities in the industry and trade sectors, like 

other human beings, need to fulfill their desires and achieve their ambitions, and they also possess capabilities 

and skills that the concerned authorities must invest and harness in the work. 

 Key words    Empowerment of people with hearing impairment, Saudi work environment, Vision 

2030  
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 :المقدمة

  وجزء   المجتمع في مواطنون  الإعاقة  ذوي يعد الأشخخخخخاص
  حياة عيش  فرصخخخة  المجموعة هذه الإنسخخخاإ، إذ فقدت الوجود من

 حخالتهم، ومع بسخخخخخخخخخخخخخخبخب  المهخام  من بالكثير  القيخام  وإمكخانيخة  طبيعيخة
 وقدرتهم  مواهبهم لديهم -الإعاقة  ذوي-  الأشخخخخخخخخخاص فإن   ذلك،
  جميع مثل مثلهم،  المجتمع  بناء في  والمشخخخخاركة والعمل  الدراسخخخخة  على
 .الآخرين المجتمع  أفراد

  الشخخخرائله اةامة أكثر  من  الإعاقة  ذوي  الأشخخخخاص  ويعد
 والصخخخخخخخخخخخخخخعوبات  التحخخخد ت  من  العخخخديخخخد  من  ويعخخخانون   المجتمع،  في

وتفتقر هذه الفئة لأبسخخح حقوقها الإنسخخانية في   والمعقدة،  المتنوعة
  السخخخخخخخخلبية والنظرة  الاجتماعية والعزلة الاغتراب من  ويعانون   الحياة،

  التي  الاحتيخاجخات  جميع  تلبيخة  أجخل  ومن  المجتمع، لخذلخك  من أفراد
 ةم والسخخخخخخخخخخما  وأسخخخخخخخخخخرهم ذوي الإعاقة  على  الإصخخخخخخخخخخابة  تفرضخخخخخخخخخخها
  الكرامخخة  نظريخخة  على  وبنخخاء    المختلفخخة،  الحيخخاة  مجخخالات  في  بالانخراط

  العلاج من  معينة أشخخخخخخخكا   هناك  البشخخخخخخخرية،  الطبيعة تفرضخخخخخخخها  التي
 في والمسخخخخخخخخخخخخخخئولين والمهنيين الأطبخاء إلى  الحخاجخة  جخانخب  إلى والالتزام

 (.1: 2009المسئولة )عبد النور،  المؤسسات
محخددة   متطلبخات  إلى  الإعخاقخة  ذوي  الأشخخخخخخخخخخخخخخخخاص  يحتخاج
  متعخخددة  مجخخالات  العخخاديين، ففي  المواطنين  معظم  تخصخخخخخخخخخخخخخخهم، مثخخل

  تتفخخاوت  إعخخاقخخة  من  لأنهم يعخخانون   العلاج  من  الكثير  إلى  يحتخخاجون 
  المنظمات  من  العديد تطوير  تم  وقد  آخر، إلى شخخخخ    لديهم من

 الإعخاقخة وتعتبه ،م، وتعمخل  ذوي  الأفراد  تقبخل  التي  الحكوميخة  غير
 ذوي الأشخخخاص علاج الدولة في  مع مؤسخخسخخات جنب إلى  جنب ا

  بالموارد  تزويخدهم  خلا   من  وتأهيلهم وتمكينهم،  وتعخافيهم  الإعخاقخة
المجتمع )البلاوي،   مع  دمجهم والمسخخخخخخخخخخخخخخاعدة في  يسخخخخخخخخخخخخخختحقونها، التي

2006 :242 .) 
  ذوي   الأفراد  نقخخل  دور  ويؤكخخد التخخ هيخخل المهبه على تعزيز

  على   الاعتمخخخخاد  إلى  رينالآخ  على  الاعتمخخخخاد  تعريف  من  الإعخخخخاقخخخخة
لديه    والاسخخخخخخخخخختعداد وتعلمه الفرد  مهارة تحسخخخخخخخخخخين أجل  من  الذات،
 ةم كافية  عمل فرص توفير على قدرته، والعمل مع  تتناسخب لمهنة
  المادية  المعايير تحسخخخخخخخخخخخين في  يسخخخخخخخخخخخاهم الإنسخخخخخخخخخخخان   حقوق من  كحق

من الانخخدمخخاج    الإعخخاقخخة  ذوي  الأشخخخخخخخخخخخخخخخخخاص  والنفسخخخخخخخخخخخخخخيخخة  لتمكين
 (.2: 2016والاقتصادي )حمادي،  الاجتماعي

وتتعدد أنواع الإعاقة فمنها: الإعاقة الفكرية، البصخخخخخخرية،  
  مهم ا  دور ا  الاسختماع يلعب  الحركية، الجسخمية، والسخمعية، وعندما

 الذي هو  بالاسخخختماع  البشخخخري  الإحسخخخاس فإن ،  الإنسخخخان   حياة في
عخخخخخالمخخخخخه   في  التهخخخخخديخخخخخدات والمخخخخخخاطر  وتقخخخخخدير  بفهم  لخخخخخه  يسخخخخخخخخخخخخخخمله
 اللغة كما أن هذه الحاسخخخة  عل الإنسخخخان قادرا  على فهم.ومحيطه
حوله، وذلك عن طريق   من والحصخخخخخو  على المعرفة  العالم وتفسخخخخخير

 الطفل  الحواس )السخخخخخخخخخمع، والبصخخخخخخخخخر، والشخخخخخخخخخم، واللم (، ويعيش
  والعقلي،  النفسخي  والضخيق والخوف  التوتر حالة السخمع في  ضخعيف

 مما والكلمات، الأصخخخوات من  خا    مظلم عالم في  يعيش يجعله مما
ا  الإعاقة  ذو الشخخخخ   يجعل   الخارجية  البيئة  عن  منفصخخخلا    شخخخخصخخخ 
الأصخخخخخوات، فتجعله يشخخخخخعر بالنق  والعجز لديه    تحتوي على  التي

 (.34: 2018)الدقميري وفتحي، 
 مشكلة الدراسة:

ظهرت العديد من الجمعيات الخيرية والمسؤولة عن ذوي  
نشخخخاطاتهم ومتطلباتهم وأهدافهم لمسخخخاعدة  الإعاقة، حيث تعددت  

الأشخخخخخخخخخخاص ذوي الإعاقة في طتلف المناطق التي تسخخخخخخخخخعى لت هيل  
وتمكين ودعم ذوي الإعاقة وإكسخخا،م المعارف والمهارات المختلفة  

 التي تؤهلهم وتدر،م للمشاركة في ميادين المجتمع المختلفة.
التي   وتعدّ المملكة العربية والسخخخخخخخخخخخخعودية من الدو  العربية

سخخخخخخعت من أجل مسخخخخخخاعدة الأشخخخخخخخاص ذوي الإعاقة للحصخخخخخخو  
على فرص مناسخخخخخبة ةم في مجا  العمل نا يتناسخخخخخب مع مؤهلاتهم 
وقخخدراتهم وختهاتهم وتوفير التخخدريخخب المهبه المنخخاسخخخخخخخخخخخخخخخب مع ختهاتهم  
ومؤهلاتهم وفقا  لاحتياجات سخخخخخوق العمل. وأشخخخخخارت الدراسخخخخخات  

مج ذوي الإعاقة في السخخخخخخخخخخخخخخابقة إلا أنه بالرغم من وجود خطح لد
المجتمع وتمكينهم من الحصخخخخخخخخخو  على حقوقهم إلى إنه يوجد فجوة 

قوق بين ما هو ططح له وما يتم تطبيقه في واقع الحياة العملية لح
المملكخخخخة العربيخخخخة السخخخخخخخخخخخخخخعوديخخخخة الإعخخخخاقخخخخة في    الأشخخخخخخخخخخخخخخخخخخخاص ذوي 

(Yousef, 2019  وهذا ينعك  على فرص تمكين الأشخاص .)
 ارسات الحياة العلمية ةم.ذوي الإعاقة في طتلف مم

وةذا تتبلور مشخخخخكلة الدراسخخخخة في التعرف على مسخخخختو  
التمكين المهبه والتهيئة لدخو  سخخخخخخخخخخوق العمل لد  الأشخخخخخخخخخخخاص  
ذوي الإعاقة السخخخخخخخخخخخمعية، لمعرفة التمكين الذي تقوم به الجمعيات  
المسخخخخخخخخخخؤولة عن ذوي الإعاقة في تمكين الأشخخخخخخخخخخخاص ذوي الإعاقة 

مجهم في المجتمع من خلا  دعم العلاقات  السخخخخخخخمعية اقتصخخخخخخخاد   ود
الاقتصخخخادية والاجتماعية مع الأشخخخخاص ذوي الإعاقة وأقرانهم في 
محاولة مسخخخخخخخخاعدة الأشخخخخخخخخخاص ذوي الإعاقة الاعتماد على ذاتهم، 

 ومحاولة تحسين الأوضاع المادية ةم.
 أسئلة الدراسة:

 سعت هذه الدراسة للإجابة عن السؤالين التاليين:
ات تمكين الأشخخاص ذوي الإعاقة السخمعية في بيئة  ما إجراء -1

 ؟2030في ضوء رؤية  ةالعمل السعودي
الإعخخخخاقخخخخة    -2 هخخخخل تختلف إجراءات تمكين الأشخخخخخخخخخخخخخخخخخخخاص ذوي 

  2030في ضخخخخخخخخخخخوء رؤية    ةالسخخخخخخخخخخخمعية في بيئة العمل السخخخخخخخخخخخعودي
الجهة المشخخخخخخخخخرفة على المؤسخخخخخخخخخسخخخخخخخخخة، والمؤهل العلمي  )باختلاف  
 ؟(قطاع العملو للمدير، 
 سة:أهمية الدرا

تأتي أهمية الدراسة الحالية في تسليطها الضوء على قياس 
مسخخخخخخخخخخخخخختو  التمكين المهبه والتهيئخة لخدخو  سخخخخخخخخخخخخخخوق العمخل لخد  
الأشخخخخخخخاص ذوي الإعاقة السخخخخخخمعية، والذي باد الاهتمام به على 
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الصخخخخخخخخخخخخخخعيخدين اللي والعخالمي، وذلخك لإشخخخخخخخخخخخخخخراكهم في بيئخة العمخل 
العاديين، ولإيجاد فرص   بوصخخخفهم أفرادا  لا يقلون أهمية عن الأفراد

عمل ووظائف للأشخخخخخخخاص ذوي الإعاقة السخخخخخخمعية تتناسخخخخخخب مع 
على  الواجخخخخخب  ورغبخخخخخات من  طموحخخخخخات  يملكون  قخخخخخدراتهم، فهم 
الجهخات المعنيخة تلبيتهخا، ونتيجخة  لتزايخد مطخالبهم لإيجخاد فرص عمخل 
مناسخخخخبة ةم سخخخخعيا  لاكتسخخخخاب حقوقهم لتوفير سخخخخبل العيش الكر  

 ةم.

 الدراسة:أهداف 
 تهدف هذه الدراسة إلى:

التعرف على مستو  التمكين المهبه لد  الأشخاص ذوي  −
 الإعاقة السمعية.

التعرف على الفروق في مسخخخخخخخخخخخخخختو  التمكين المهبه والتهيئخخة   −
لدخو  مسخخخخخخخخختو  العمل لد  ذوي الإعاقة السخخخخخخخخخمعية تبعا   

للمخخدير، والجهخخة المشخخخخخخخخخخخخخخرفخة على   العملي  لاختلاف )المؤهخل
 وع قطاع العمل(.المؤسسة، ون

 مصطلحات الدراسة:
ويقصخخخخخخخخد به إصحة الفرص للأشخخخخخخخخخاص ذوي   التمكين:

الإعخاقخة من خلا  جملخة من العمليخات التخدريبيخة والتحويليخة للتزود 
بالمعلومات والأفكار، واكتسخاب القدرات والمهارات التي تسخاعده  
على اتخخخخاذ القرارات المؤ رة في المواقف الاجتمخخخاعيخخخة التي يتفخخخاعخخخل  

ا يحقق ةم الاندماج  فيها ومن ثم المشخخخخخخخخخاركة الإيجابية مع مجتمعه ن
عطاء الموظفين (. ويعرف إجرائيا  بإ2011الاجتماعي )صخخخخخخخخخخخخخا ،  

ومنحهم   من ذوي الإعاقة القوة لاتخاذ القرارات بشخخخخخخخخخخخخ ن عملهم،
،  حرية أداء العمل والمشخخخخخخاركة بشخخخخخخكل أوسخخخخخخع في تحمل المسخخخخخخؤولية 

ويقاس بالدرجة الكلية التي يحصخخخخل عليها المسخخخختجيب عند إجابته  
بانة التمكين المهبه لد  الأشخخخاص ذوي الإعاقة عن فقرات اسخخت

 السمعية المعدة ةذا الغرض في هذه الدراسة.
عخخدم قخخدرة الفرد على اكتسخخخخخخخخخخخخخخخخاب الطخخاقخخات   الإعااا:ااة:

الكخخاملخخة أو إاخخاب الوظخخائف والمهخخام الطبيعيخخة ةخخذا الفرد ممخخا يؤدي 
إلى انخفاض في قدرته على أداء دوره الاجتماعي كنتيجة للضعف  

غير الملائم ةخخخذا الخخخدور، وكمخخخا أن وجود ضخخخخخخخخخخخخخخعف أو   والتخخخدريخخخب
ظروف معينخخخة يحتمخخخل أن تعيق النمو الطبيعي للطفخخخل أو القخخخدرة  

التعلم )طخخخخاهر،   (، وتعرف إجرائيخخخخا  بالحخخخخالخخخخة التي  7:  2017على 
القيام بأنشخخطة معينة أو التفاعل مع  الفرد عل من الصخخعب على  

 أو  ،عقليخةأو    ،ةمعرفيخقخد تكون هخذه الحخالات  ، و العخالم من حولخه
 من عدة عوامل. ا  أو فكرية أو حسية أو جسدية أو مزيج  ،تنموية

مد   يمصخخخخخخخخخخخخخخطلله عام يغط  هي  الإعا:ة السااااااااااام ياة:
يتراو  من حيث (  Hearing Loss)من فقدان السخخخخخمع   ا  واسخخخخخع

ؤد  ت تيال(،  Profound)الحدة بين الصمم أو الفقدان الشديد  
عملية تعلم الكلام واللغة، إلى عجز الإنسخخخان عن السخخخمع ويعوق 

( الخذي لا يعوق اسخخخخخخخخخخخخخختخخدام الأذن في Mildوالفقخدان الخفيف )
 (.24: 2014، القريطيفهم الحديث وتعلم الكلام واللغة )

قخدرة  في المأو الكلي  زئي  الجنخفخاض  وتعرف إجرائيخا  بالا 
بسخخخخخخبب مجموعة واسخخخخخخعة من  ها،على اكتشخخخخخخاف الأصخخخخخخوات وفهم

 .ئيةالعوامل البيولوجية والبي
الفترة التي يكون فيها تزويد الأشخخخخاص    التهيئة المهنية:

ذوي الإعخخخخاقخخخخة بالمهخخخخارات اللابمخخخخة التي تمكنهم من إاخخخخاب العمخخخل  
(. وتعرف إجرائيخخخا  بالفترة التي تقوم ،خخخا 156:  2014،  القريطي)

قطاعات العمل المختلفة في المملكة العربية السخعودية بتزويد ذوي 
السخخخخمعية بالمهارات والمعارف الأولية المطلوبة لإااب المهام  الإعاقة 

 المطلوبة في مهنة معينة.
هي خطخة   :2030رؤياة المملكاة ال يبياة السااااااااااا ودياة   

ا على ا وآماةهتعته عن أهدافأطلقتها المملكة العربية السخخخخخخعودية،  
، المد  البعيد، وتسخخخختند إلى مكامن القوة والقدرات الفريدة لوطن

نحو مرحلة تنموية جديدة غايتها إنشخخخخاء    المملكة لعاتترسخخخخم تطو 
مجتمع نابض بالحياة يسخخخخخخختطيع فيه جميع المواطنين تحقيق أحلامهم  

،  2030)رؤيخخخة    وآمخخخاةم وطموحخخخاتهم في اقتصخخخخخخخخخخخخخخخخخاد وطبه مزدهر
المملكخخة العربيخخة   وضخخخخخخخخخخخخخخعتهخخاوتعرف إجرائيخخا  بالخطخخة التي    .(2020

والتنويع    ات النفطيةالسخخخخخعودية، للتقليل من الاعتماد على المشخخخخختق
من الحصخخخخخو  على   تمكين ذوي الإعاقةوتضخخخخخمنت   في الاقتصخخخخخاد،

المجتمع،   في ودمجهمفرص عمل مناسبة وتعليم يضمن استقلاليتهم  
 تساعدهم على تحقيق ذلك.وتوفير جميع التسهيلات التي 

 حدود الدراسة:
 اشتملت حدود الدراسة ما يأتي:

  العمل  الدراسخخخخخخخخخخة على قطاعات: اقتصخخخخخخخخخخر تطبيق  الحدود المكانية
 السعودية. العربية المملكة في المختلفة

 .2020 /1441: تم تطبيق الدراسة في العام الحدود الزمانية
 مديري  : اقتصخخخخخخخخخخخخر تطبيق الدراسخخخخخخخخخخخخة على جميعالحدود البشااااااااايية

  تشختمل  التي  السخعودية  العربية المملكة في  المختلفة العمل قطاعات
 .الإعاقة  ذوي الموظفين  على

 الإعاقة ذوي الأشخخخخخخخاص تضخخخخخخمنت تمكين  الحدود الموضاااااوعية:
 .2030 رؤية ضوء في السعودية العمل ببيئة السمعية

 الإطار النظيي والدراسات السابقة:
 أولًا: الإطار النظيي

 تمكين ذوي الإعا:ة السم ية:
 تطوير أشخخخخكا  من شخخخخائع شخخخخكل هو الوظيفي  التمكين

  التي  الواجبخات  من العخديخد  في العمخا   يشخخخخخخخخخخخخخخترك  حيخث الوظخائف،
ا من قبخخل و   العليخخا  الإدارة  ،خخا  تقوم التي كخخان يتم تنفيخخذهخخا سخخخخخخخخخخخخخخخخابقخخ 

 قد ولكن فورية، قرارات اتخاذ فرصخخخخخة سخخخخخيما لا ،المديرين القياديين
لا يمكن تحميخخخخل ف  معينخخخخة  بواجبخخخخات  فقح  العمخخخخا   تكليف  يتم  لا

 يتطور  فخخالتمكين  فقح   تلخخك المسخخخخخخخخخخخخخخؤوليخخات على عخخاتق الموظفين
الموظفون   ويحتاج  وبيئتها،  الشخخخخخخخركة  و قافة الإدارة  لأسخخخخخخخلوب  نتيجة
 أو التوظيف  تغيير يتم  حيخث  قخدراتهم لتوسخخخخخخخخخخخخخخيع  تخدريخب  إلى  عخادة  
مهخارات الإعخداد والتخدريخب    يشخخخخخخخخخخخخخخمخل  وقخد  العمخا ،  وتحفيز  إ رائخه
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تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة السمعية ببيئة العمل السعودية 

  2030في ضوء رؤية 
.................................................................................
.. 

التعامل مع الآخرين، وكيفية القيادة والمشخخخخخخخخخاركة في الاجتماعات،  
 (.Cole, 2019) واتخاذ القرارومهارات حل المشكلات 

 ممخخخخخا  العمخخخخخل،  على  الموظفين  حخخخخخافز  من  التمكين  يزيخخخخخد
 قراراتهم  اتخاذ  أ ناء ،م تثق  بناءة  شخخخخخراكة  بتطوير لموظفيهم  يسخخخخخمله

  خيخاراتهم  اتخخاذ  بإمكخانيخة الموظفين  ويزود  التمكين،  مخديري قبخل  من
  القدرة  لديهم  أن   المتحمسخخخخخخخخخخون  الموظفون  يفهم  حينها  بأنفسخخخخخخخخخخهم،

 ,Lin) عن الوظيفخة الرضخخخخخخخخخخخخخخخا  يولخد  وهخذا الوظيفخة  وإاخاب  للنجخا 

Irawan, Anggarina & Yu-Wen, 2020). 
 & Turner, Hulmeوأضاف ترنر وهولم وماكورت )

McCourt, 2015قبخل  التمكين من  مصخخخخخخخخخخخخخخطلله  ( يسخخخخخخخخخخخخخختخخدم 
 في المهمشخخخخخخخخخخخخخخخة الفئخات النفوذ لصخخخخخخخخخخخخخخخا   نقخل  طريق  عن المنظمخات
  ذوي   الأفراد  أو  الرومة  المجتمعات لدعم  المجتمع داخل السخخخخخخخخخخخخكان 
  الإعاقة.

( على أنخه Empowermentوكمخا ينظر إلى التمكين )
 المسخخخخخخخخخختو  على القرار  صخخخخخخخخخخنع عملية في الموظفين  لإشخخخخخخخخخخراك طريقة

الختخنخفخيخخخخخخخذي،  وغخرس،  وقخخخخخخخدراتهخم  مخواهخبخهخم  لإ خراء  الاسخخخخخخخخخخخخخختراتخيخجخي 
 ,Moye & Henkin)  العمخل منخا   في بقيمتهم الإحسخخخخخخخخخخخخخخخاس

2006 .) 
 في  الإنصخخخخخخخخخخخاف نبدأ  ارتباطه في  المتجسخخخخخخخخخخخد  التمكينإن  

 من  يعانون  الذين  للأشخخخاص  الاجتماعية  العدالة  لتحقيق  السخخعي
  تزويد  التمكين، يعبه فلسخخفة  نظر وجهة ومن،  السخخمع  اضخخطرابات

  والأشخخخخخخخخخخاص  الاضخخخخخخخخخطرابات من  يعانون  الذين  المجتمع  أفراد  جميع
الإعخخخخاقخخخخة وخخخخخدمخخخخات الرعخخخخايخخخخة   والتخخخخدريخخخخب  بالتعليم  من غير ذوي 

  الخخدعم  الاجتمخخاعيخخة، وبرامج  والرعخخايخخة  العمخخل،  وفرص  الصخخخخخخخخخخخخخخحيخخة
الاجتماعي والاقتصخخخخخخخخخخادي، لأفراد المجتمع كافة، من ذوي الإعاقة 

  أد   قد  التمكين  مؤشخخخخخخخخر  أن  من وغير ذوي الإعاقة، وعلى الرغم
  واقعيخخخة  ممخخخارسخخخخخخخخخخخخخخخخة  إلى  للتمكين  النظري  الفكر  تحويخخخل  إلى  بنجخخخا 

 على الإعاقة  ذوي الأشخخخخخخخخخاص  يعتشخخخخخخخخج خلا  من، وملموسخخخخخخخخة
 ,Al-Dhafiriالرسميخخخخة )  غير  أو  الرسميخخخخة  القطخخخخاعخخخخات  في  العمخخخخل

2010.) 
 يجب التي الإنسخخخان   حقوق أحد  فهو  التمكين  أمّا معيار

 ضرورية  الوظيفة فإن   وبالتالي  فيها،  يعمل   قافة أي  في  له  تتوفر أن 
  احتيخخخاجخخخاتخخخه  تلبيخخخة  من  لتمكينخخخه  اللابم  المعقو   بالخخخدخخخخل  لتزويخخخده

الأسخاسخية، كما يشخترط في هذه الوظيفة أن توفر له دخلا  مناسخبا   
  يكفي لمساعدته على إشباع احتياجاته الأساسية، وتكون مناسبة

في إطخار الظروف الاجتمخاعيخة التي يعيش    مهخاراتخه  مع  تتنخاسخخخخخخخخخخخخخخخب
 (.Oliver & Sapey, 2006فيها )

 :الإعا:ة السم ية
 الفرد، على تؤ ر التي  القضخخخخخخخخخخخا   من  السخخخخخخخخخخخمعية الإعاقة  تعد
إنتاج الفرد وضخخخعف  درجة  يلحظ أ رها في انخفاض لذلك  ونتيجة

  السخخخخخخمعي الجهاب في عيب هي  السخخخخخخمعية أدائه الوظيفي، والإعاقة
  التمييز  ويجب،  طتلفة  بدرجات  البشخري  المجتمع أنواع جميع  يشخمل

  بالصخمم المصخاب  والصخمم، إذ يعد الشخخ    السخمعية الإعاقة بين
  الشخخخخخخخ    بينما  السخخخخخخمع،  حاسخخخخخخة إلى  يفتقر  الذي الشخخخخخخخ   هو

  ضخخخخخخخخخخعف من  يعاإ الذي  الشخخخخخخخخخخخ   هو  سمعية بإعاقة  المصخخخخخخخخخخاب
 أجهزة بدون  أو مع السخمع ضخعف من  يسختفيد  قد والذي  السخمع

  اسخخخخخختخدام على الشخخخخخخخ    السخخخخخخمعية  الإعاقة تشخخخخخخجع سمعية، فلا
  التكيف  صخعوبة إلى يؤدي مما  اليومية،  حياته  طوا   السخمع حاسخة

 عخدم  من  يزيخد  ممخا،  احتيخاجخاتخه تلبيخة  وعخدم  الآخرين مع  والانخدمخاج
 (.22: 2018النفسي)السعيد،  توابنه تحقيق  على الفرد قدرة

 :أسباب الإعا:ة السم ية
)الدقميري وفتحي،   للإعاقة السخخخخخخخخخخخمعية أسخخخخخخخخخخخبا،ا، وهي

2018:) 
 تمثل والتي  جينية، أسخخخخباب إلى  ذلك  : ويرجعأساااباب ورا ية -

،  الصخخخخخخخخخخخخخم   للأشخخخخخخخخخخخخخخاص الإجمالي  العدد من (50%حوالي )
 في  الخلقيخخة  التشخخخخخخخخخخخخخخوهخخات  هي الورا يخخة  العوامخخل  تكون   حيخخث
 أو،  الرضخخخخخخخخخاعة  أ ناء  الأم التهاب أو،  القوقعة أو  الأذن   طبلة

 .المعقدة الولادات هذه مثل عن الناجمة المضاعفات

  وأ ناء وقبل الولادة  قبل  إلى  تصخخخخخخخخخخخنيفها : يتمأساااااااااباب بيئية -
 الأم  إصخخخخخخخخخابة هو  السخخخخخخخخخمع تلف  سخخخخخخخخخبب  يكون  وقد الولادة،

  تناو  أو الحمل، من الأولى  الأشخخخخخخخخخهر في  الألمانية  بالحصخخخخخخخخخبة
 الأشخخخخهر خلا   السخخخخينية  للأشخخخخعة  التعرض أو الأدوية، بعض 
  الرضيع  تعرض  هو  الحالة سبب  يكون   الحمل، قد من  الأولى

مضخخخخخخخخخخخخاعفات الحبل    أو  ،نق  الأكسخخخخخخخخخخخخجين أو  ،للاختناق
 الولادة إجراء  أ ناء للأجهزة الطبيب  اسخخخخخختخدام  أو  ،السخخخخخخري
الطفخخخخل )الخخخخدقميري وفتحي،    إصخخخخخخخخخخخخخخخخخخابخخخخة  إلى  تؤدي  بطريقخخخخة
2018 ،39-37.) 

 ذوي الأشخخخاص  تسخخاعد  عمل  بيئات  خلق أهمية وتؤكد
 دعم في السخخخخخخخخخخخخخعودية  العربية المملكة مسخخخخخخخخخخخخخاهمة منطلق من الإعاقة

  لعخخام  المملكخخة  رؤيخخة   سخخخخخخخخخخخخخخخدهخخا  والتي  الإعخخاقخخة  ذوي  الأشخخخخخخخخخخخخخخخخخاص
  ولا   بالمنشخخخخخخخخخخخخخخ ة، خاصخخخخخخخخخخخخخخة  أوجه عدة  التقدم  هذا ويغطي  ،2030

 توفير  على  ينطوي  ولكنخخخه  فقح،  الجغرافي  المفهوم  على  يقتصخخخخخخخخخخخخخخر
 العمخل  أوقخات  وتعخديخل  العمخل،  بيئخة وتكييف  والاختيخار  التوظيف
  المسخخخخاعدة،  التقنيات  وتوفير  الإعاقة،  ذوي الموظفين  مع  لتتناسخخخخب
 والوظيفي،  المهبه  الفصل  تقليل  إلى  تهدف  التي  العوامل  من  وغيرها
 وتحسخخخخخخين  الوظائف، إلى  الإعاقة  ذوي  الأشخخخخخخخاص وصخخخخخخو   وب دة

الأداء )شخخخخخركة قادرون لأصخخخخخحاب   على  بقدرتهم  المتعلقة  التوقعات
 .(2017الأعما  والإعاقة، 

 الإعا:ة: ذوي الأشخاص توظيف عوائق
  نتيجة له  بالنسخخخخخخخخخبة  الإعاقة  ذو الشخخخخخخخخخخ    عمل  يعك 

  النفسخي  نموه على بالافظة له يسخمله  وما  التعافي والت هيل، عملية
  معيشخخخخية  نوعية له  يضخخخخمن  دخل وكسخخخخب،  وسخخخخلامته  والاجتماعي

  الاجتمخخخاعيخخخة  التنميخخخة  دفع عجلخخخة عمليخخخة  في  والمسخخخخخخخخخخخخخخخخخاهمخخخة،  معينخخخة
 مجالات في لشخخخخخمله الفرصخخخخخة  العمل  يوفر كما.  لبلده  والاقتصخخخخخادية
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 مجلة العلوم الإنسانية
 دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل

................................................... 

 ذوي الأشخخخخخخخخخخخخخخخخاص حخالخة بحقخائق يتعلق وفيمخا.  الحيخاة  من  متعخددة
  الأشخخخخخخخخخخخخخخخخاص  من  العظمى  الغخالبيخة   أن   نتخذكر العمخل،  في الإعخاقخة
  والوظخائف، العمخل  في  الحواجز  من  العخديخد  يواجهون  الإعخاقخة  ذوي
 :يلي ما وأهمها

  الاجتماعية أولا: ال وائق
  أنهخخخا  على  الاجتمخخخاعيخخخة  الاختلافخخخات والعوائق  تمثيخخخل  يتم
 ذوي الأشخخخخخخخخخاص  يسخخخخخخخختخدمها ومفردات  مهينة  نمطية  تصخخخخخخخخورات
  والتعامل  التفاعل  كيفية  حو  المعرفة نق   إلى  بالإضخخخخافة الإعاقة،
 بحيخث، الإعخاقخة  حو   المنطقخة  في  والموظفين المجتمع  قبخل  من  معهم
بالنف ،    الثقة فقدان  من الإعاقة  ذوي  الأشخخخخخخخخخخخخخخاص بعض   يعاإ
 من  يعخخانون   وآخرين  عمخخل،  فرص  عن  البحخخث  يحخخاولون   لا  لخخذلخخك

 إلى وصخخخخخخخخخخخخخوةم  يعيق مما  الاجتماعي والعزلة الاجتماعية، الاغتراب
 وأفراد الأصخخخخخخخدقاء مع والتواصخخخخخخخل  الاجتماعي التواصخخخخخخخل  شخخخخخخخبكات
  على  الحصخخخخخو  في  لمسخخخخخاعدتهم وسخخخخخيلة  يكون  قد ما  وهو، الأسخخخخخرة

 (. 2011وظيفة )هيئة حقوق الإنسان، 
  التنظيمية ثانياً: ال وائق
 قوانين  ذلخخك  في  نخخا  واللوائله،  القوانين  من العخخديخخد  هنخخاك

 توظيف  على  تؤ ر  والتي  العمخل،  في  الحق  وحمخايخة التمييز  مكخافحخة
ا تن    العامة  العمل  قوانين  لأن  ونظر ا. الإعاقة  ذوي  الأفراد   أيضخخخخخخخخ 
الذين تعرضخخخخخوا  الإعاقة  ذوي  للأشخخخخخخاص  الوظائف اسخخخخختمرار  على

  بسخخخخخخخخخخخخخخلامخة  المتعلقخة  اللوائله  وفخائخدة  تطبيق  فخإن   إليهخا أ نخاء العمخل،
  ولا  أخر  إلى جهة من كبير  بشخخخخخخخكل تختلف الإعاقة  ذوي  الأفراد
وصخخخخخخخخخخخريله في أغلب الوقت )شخخخخخخخخخخخركة   محدد بشخخخخخخخخخخخكل  اعتمادها  يتم

  (.2017قادرون لأصحاب الأعما  والإعاقة، 
  والمهنية الت ليمية ثالثا: ال وائق
 للوظخخخائف  المهمخخخة  المكونات  من  والتعليم  التخخخدريخخخب  يعخخخد

  الأشخخخخاص  يفتقر  ما  وغالب ا،  الكافية والأجور  المسخخختدامة  الصخخخحية
  تعليميخخة  فرص  إلى  العمخخخل  سخخخخخخخخخخخخخخن  في  إعخخخاقخخخات  من  يعخخخانون   الخخخذين

 في كبير ا  فرق ا  هناك  أن  نلاحظ  لذلك  مهاراتهم،  لتحسخخخخخين  مناسخخخخخبة
  والأشخاص الإعاقة  ذوي غير  الأشخاص بين  التعليمي  التحصيل

ا المعروف ومن. الإعخاقخة  ذوي  تعخد  المهبه  التعخافي خخدمخات  أن  جيخد 
 من  التنافسخخي  العمل  سخخوق في  للمنافسخخة الإعاقة  ذوي الأشخخخاص

 المكخخخخخان   في  والوظخخخخخائف  المهبه  والتعليم  للوظيفخخخخخة  الإعخخخخخداد  خلا 
  إنعاش  برامج  من  تتكون   المهنية  الخدمات  أن  ونلاحظ  المناسخخخخخخخب،
 موجودة غير  التهامج وهذه  المتقدمة، البلدان  في  صخخخخخخخخخخخخغيرة وتدريب

 السخكان  من كبير  عدد  تلبية  يتم  فلم.تكاليفها  ارتفاع بسخبب  أيضخ ا
الت هيل    برامج خدمات  إلى الافتقار  يسخخخخخخخخخخخاعد  ولن  المسخخخخخخخخخخختهدفين،

  بالمقارنة، ةم  مناسخخخخخبة عمل  خيارات  إيجاد في الإعاقة  ذوي  الأفراد
ا   على   المسخخخخخخخخخخخخخختقلخخخخة  المراكز  في  التقليخخخخدي  التخخخخدري   يركز  مخخخخا  فغخخخخالبخخخخ 

المهنية )هيئة حقوق الإنسخخان،  المهارات من الأدنى الحد اكتسخخاب
2011 .) 

 

 أ ي التقنية على تمكين ذوي الإعا:ة السم ية في بيئة ال مل:
  مجا    إلى بالإضخخخخخخخخخخخخخافة الإعاقة  ذوي  الأشخخخخخخخخخخخخخخاص يواجه

  اليومية،  حياتهم جوانب  جميع في  وتحد ت صخخخخخخخخخخعوبات  التوظيف،
  ونوعية  والاقتصخخخخخخخادي  الاجتماعي الوضخخخخخخخع رفع إلى الدو  وتهدف
  الناشخخخخئة  التكنولوجيا  ظهور  ومع الإعاقة،  ذوي  للأشخخخخخخاص  الحياة
 إدراج واحتما   المختلفة،  المسخخخخخاعدة الأجهزة  عته  التنقل تعزب  التي

 ,Lamsal & Pathak)  التعليم في  الإعاقة  ذوي  الأشخخخخخخخخخخخخاص

2019.) 
على    حخد   مخا  هو  التكنولوجيخا  مجخا   في  التطورات  أبرب

 مع يتمخاشخخخخخخخخخخخخخخى  نخا  برامجهخا تصخخخخخخخخخخخخخخميم  تم   الحخاسخخخخخخخخخخخخخخوب، التيجهخاب  
  السخخخخخخخمع في  صخخخخخخخعوبات من  يعانون   الذين الأشخخخخخخخخاص  احتياجات

 ملاحظخخة  مع  المنطوقخخة  الكلمخخة  معنى  عن  التعبير  في  وسخخخخخخخخخخخخخخخخاعخخدتهم
 لغة  اسخخخخخخخخخخخخخختخدام والتوسخخخخخخخخخخخخخخع في آفاق  والمرئية، المنطوقة المخططات

 (.2004الإشارة بشكل معاصر )مجلة العالم الرقمي، 
 عن بديلا    التكنولوجي البصخخخخري  النظام الحسخخخخي وأصخخخخبله

  بالنسخخخخخخخبة  والاتصخخخخخخخا  لديهم، والتطلعات  الرغبات ويعك   الكلام
 حتى أصخخخخخم  لأي  يتعرض ولم حد   وإذا  السخخخخخمعية، الإعاقة لذوي
 إلا أنه  والانطوائية،  السخخخلبية إلى يؤدي به ذلك فقد  اللغة، ممارسخخخة

المرئي وطرق التواصخخخخخخل    للاتصخخخخخخا   الحديثة الأشخخخخخخكا   تسخخخخخختغرق  لا
أسخاسخي، وتنمية التفكير   بشخكل الوعي  لتغيير طويلا   وقت ا  البصخري

 (.2006البصري والإلمام باللغة البصرية )الدهامي، 
  المصخخخخخاب للشخخخخخخ    اللمسخخخخخي الاهتزابي  النظام  يسخخخخخمله

  بالتعرف  منبهات، إلى  الأصخخوات  ترجمة خلا   من  السخخمع  بفقدان 
 ضخعف من  يعاإ الذي الشخخ    ويعرف. اليطة الأصخوات  على

 ويتكون  والإعداد، الممارسخخخخخخخخخخخخة خلا  فهمها، من  كيفية  السخخخخخخخخخخخخمع
  محلل   /اسخخخخخختقبا  وجهاب  ميكروفون  مناللمسخخخخخخي   الاهتزابي  النظام
 الأجهزة ةذه  ويمكن  معصخخمه،  على  الصخخم  يضخخعه إلكتروإ  صخخوت
ا  على وقدرتها  الشخخفاه قراءة  على  الشخخخ    قدرة من  تزيد  أن   أيضخخ 

الأجهزة التواصخخخخخخخخخخخخخخخخخل من خلا  الكلام مع الآخرين. كمخخخا تمكن  
 Assistive Listening)  لكترونيخخة المسخخخخخخخخخخخخخخخخاعخخدة للسخخخخخخخخخخخخخخمعالإ

Devices  )  ذوي الإعاقة السخخخخخخخمعية الاسخخخخخخختفادة من الأشخخخخخخخخاص
وتشخخخخخخخمل هذه الأجهزة صخخخخخخخورة  فضخخخخخخخل  بأقدراتهم السخخخخخخخمعية المتبقية  

والأجهزة    الخاصخخخخخخةالصخخخخخخوتي   لإرسخخخخخخا السخخخخخخماعات الطبية وأجهزة ا
 أنظمة تمكّن حاسخخخخخخخختي البصخخخخخخخخر والسخخخخخخخخمع. توظف الإلكترونية التي

  معينة حاد ة إدراك  من  السخخمعية  الإعاقة  ذوي  الأشخخخاص  الإنذار
  تنبيهات إرسا  خلا  ومن  المجاورة،  المنطقة في ملحوظ  نشاط أو

 صخخخوت على تد  التي الحركات أو  الضخخخوضخخخاء أو  الدورية  النشخخخاط
 هخخذه  اةخخاتف،  جرس  صخخخخخخخخخخخخخخوت  أو  الحريق  إنخخذار  أو  البخخاب  جرس

 (.2018المقصودة )السعيد،  أهدافها تحقق الأنظمة
 الذين الرقمية الأفراد كالشخخخخخخخخاشخخخخخخخخات  المرئية  الأجهزة تزود

 الوصخخخخخخخخخو  يمكن تفاعلية بأداة  السخخخخخخخخخمع في  صخخخخخخخخخعوبات من  يعانون 
 مشخخخخخخخخخخخخخخخاركخة  تعزيز  في  وناجله  بسخخخخخخخخخخخخخخيح  دور  لخه  الجهخاب  وهخذا إليهخا،

99



 
 
 
 

130  
 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – (الثاني المجلد)عشر الحادي العدد 

تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة السمعية ببيئة العمل السعودية 

  2030في ضوء رؤية 
.................................................................................
.. 
  يقوم  وكمخخخخخخا  .متنوعخخخخخخة  ومنخخخخخخاطق  أمخخخخخخاكن  في  الموجودين  الموظفين
  باسختخدام  السخمعية  الإعاقة  ذوي الموظفين  مع بالتواصخل  المشخرفون 
 الإلكتروإ، كمخا التهيخد  مثخل تقخدمخا،  أكثر  رقميخة  تواصخخخخخخخخخخخخخخخل  قنوات
 أو  الشخركة، بأخبار  المتعلقة  الأسخاسخية  المعلومات الشخاشخات  تعرض
 يؤكد وهذا  الإعاقة،  ذوي شخخخخخخخخخخاصبالأ  المتعلقة  المعلومات  تعرض

 يمكنهم  الإعخخخخخخاقخخخخخخة،  ذوي  الموظفون   فيهم  نن  الموظفين،  جميع  أن 
الترتيبات المعينة    انعكسخخخخت وقد  التفاصخخخخيل، إلى  بسخخخخهولة الوصخخخخو 

 من  يعخخخانون   الخخخذين  الموظفين  اخخخا   في  وذات الكلفخخخة البسخخخخخخخخخخخخخخيطخخخة
  وب دة   الآخرين،  مع  المثمر  اتصخخخخخخخخخخخخخخخخخخاةم  وتعزيز  سمعيخخخخة،  إعخخخخاقخخخخات
وعدم   بأنفسخخخهم،  و قتهم  الوظيفية ورفع مسخخختو  أدائهم،  كفاءتهم

  الأشخخخخخخخخخاص من  أو  أنفسخخخخخخخخهم  من  السخخخخخخخخلبية  شخخخخخخخخعورهم بالنق  أو
الطبيعيين حوةم )شخخخخخخخخخركة قادرون لأصخخخخخخخخخحاب الأعما  والإعاقة، 

2017). 
 :الدراسات السابقة

قخام البخاحخث بالرجوع إلى الخدراسخخخخخخخخخخخخخخخات السخخخخخخخخخخخخخخخابقخة التي 
الأشخخخخخخخخخخخخاص ذوي الإعاقة، وفيما يلي عرضخخخخخخخخخخخا  ةا تناولت تمكين  

 وفق الترتيب الزمبه من الأحد  إلى الأقدم.
هخدفخت ( دراسخخخخخخخخخخخخخخخة  2020)  والرحخاحلخة أبو دريعأجر   

التعرف إلى أ ر درجخة الإعخاقخة السخخخخخخخخخخخخخخمعيخة والكفخاءة الخذاتيخة المخدركة  
، واعتمدت الدراسخخخخخة على على ذكاء الصخخخخخم في اتخاذ القرار المهبه

( طخالخب  157، وتكونخت عينخة الخدراسخخخخخخخخخخخخخخة من )المنهج الوصخخخخخخخخخخخخخخفي
  4-وتم تطبيق مقياس وكسخخخخخخلر  وطالبة في مدارس الصخخخخخخم بالأردن،

بلغة الإشخخخخخخخخخخخارة عليهم. أظهرت نتائج الدراسخخخخخخخخخخخة أن درجة الإعاقة 
السخخخخخخخخخخخخخمعية الشخخخخخخخخخخخخخديدة كانت أعلى فئة بين مسخخخخخخخخخخخخختو ت الإعاقة 

هبه السخخخمعية، وأن مسخخختو  الكفاءة الذاتية المدركة واتخاذ القرار الم
لد  الصخخخخخخخخم كانت متوسخخخخخخخخطة المسخخخخخخخختو . كما أظهرت النتائج أن  
درجة الإعاقة السمعية ةا أ ر سلبي على كل من )الفهم الكلامي  
وذاكرة العمخل والخذكخاء الكلي(، وعخدم وجود أ ر للكفخاءة الخذاتيخة  

وأن   ،المخدركخة على )الفهم الكلامي وذاكرة العمخل والخذكخاء الكلي(
لكفاءة الذاتية المدركة متغيرات لي  ةا درجة الإعاقة السخخخخخخمعية وا

أ ر في كل من )الإدراك الحسخخخخخخخخخخخخخخي وسخخخخخخخخخخخخخخرعة التنفيذ( رغم العلاقة  
أن الكفاءة الذاتية   إلى  نتائج الدراسخخخخخخخخخخخة أشخخخخخخخخخخخارتكما   ،السخخخخخخخخخخخلبية

المدركة ةا أ ر إيجابي على اتخاذ القرار المهبه لد  الصخخخخخخخخخخخخم، وعدم 
 .رار المهبهوجود أ ر لدرجة الإعاقة السمعية على اتخاذ الق

( دراسخخة هدفت إلى Yousef, 2019وأجر  يوسخخف )
)المخخخاليخخخة والاجتمخخخاعيخخخة والثقخخخافيخخخة والاجتمخخخاعيخخخة    المعوقخخخاتتحخخخديخخخد  

لتحقيق في وا،  لذوي الإعاقة  والاقتصخخخخخخخخخخخادية( للإدماج الاجتماعي
دور العمل الاجتماعي والأخصخخخخخخخخخخخخائيين الاجتماعيين العاملين مع 

، واعتمدت المملكة العربية السخخعوديةالأشخخخاص ذوي الإعاقة في 
ت مراجعخات  يخأجر الخدراسخخخخخخخخخخخخخخخة على منهج البحخث النوعي، حيخث 

للأدبيات المتعلقة بالجوانب ذات الصخخخخخخخخخخخلة من إطار السخخخخخخخخخخخياسخخخخخخخخخخخة  
الاجتمخخخخاعيخخخخة والتشخخخخخخخخخخخخخخريعيخخخخة الليخخخخة والإقليميخخخخة والخخخخدوليخخخخة المتعلقخخخخة  

تم  ، كما بالأشخخخخخخخخخاص ذوي الإعاقة في المملكة العربية السخخخخخخخخعودية
الأشخخخاص    ( فردا  من20مع )ء مقابلات نوعية شخخبه منظمة  إجرا

مركز إعادة  فيالأخصخخخخائيين الاجتماعيين  ا نين من  ذوي الإعاقة و 
هناك فجوة كبيرة في  أشخخخخخخارت النتائج إلى وجود   جدة.فيالت هيل  
يعخخخانون من تخخخدإ نوعيخخخة الحيخخخاة،    ذوي الإعخخخاقخخخةلا يزا   ، و التنفيخخخذ

المخطح اص ذوي الإعاقة  حيث يوجد تفاوت بين حقوق الأشخ
، وحقوق الأشخخخخخخخخخخخخخاص ذوي الإعاقة في الممارسخخخخخخخخخخخخة العملية في ةا

الإعاقة  يواجه الأشخخخخخخخخخخاص ذو ، كما يالمملكة العربية السخخخخخخخخخعودية
العديد من المشخخخخخخخخكلات والتحد ت تتعلق نجالات مثل الإهما  

الخخخدعم المخخخالي، والافتقخخخار إلى الرعخخخايخخخة الطبيخخخة  قلخخخة  الطبي التمخخخل، و 
الجودة، والخدمات، ومشخخخاكل التنقل، والتصخخخورات والمواقف عالية  

 السلبية من المجتمع.

 ,Lamsal & Pathakأما دراسخخخخخة لامسخخخخخا  وبا ك )

دور تكنولوجيخخا المعلومخخات  ( فهخخدفخخت إلى الكشخخخخخخخخخخخخخخف عن  2019
وإمكانية  في توظيف الأشخخخخخخخخخخخخخخاص ذوي الإعاقة،  والاتصخخخخخخخخخخخخخالات

واعتمدت   الوصخخخخخخخو  لتمكين الأشخخخخخخخخاص ذوي الإعاقة في نيبا .
(  300الدراسة على المنهج الوصفي، وتكونت عينة الدراسة من )

نيبخخخا ، وتم توبيع أداة   من الأشخخخخخخخخخخخخخخخخخخاص ذوي الإعخخخاقخخخةفردا    في 
مع ظهور الخخدراسخخخخخخخخخخخخخخخة )الاسخخخخخخخخخخخخخختبخخانخخة( عليهم. أظهرت النتخخائج أنخخه  

تكنولوجيا المعلومات والاتصخخالات واسخختخدام الأجهزة المسخخاعدة،  
، وهو أمر مهم  لخخخذوي الإعخخخاقخخخةدامجخخخا  يمكن أن يصخخخخخخخخخخخخخخبله المجتمع  

اخخخخا  ، و للارتقخخخخاء بحخخخخالخخخخة الأشخخخخخخخخخخخخخخخخخخخاص ذوي الإعخخخخاقخخخخة وتمكينهم
الأشخخخخخخخخخخخخخخخخاص ذوي الإعخاقخة في نيبخا  الخذين تمكنوا من أداء أدوار  

 ،تكنولوجيا المعلومات والاتصخخخخخخخخالات  طتلفة في المجتمع نسخخخخخخخخاعدة
سخخخخخخخخخخخخخخخاعخخد البنيخخة التحتيخخة المنخخاسخخخخخخخخخخخخخخبخخة ونموذج تكنولوجيخخا  تيمكن أن  
ت والاتصخخخخخخخخخخخخخخخالات المنخاسخخخخخخخخخخخخخخخب بالتخ كيخد في تمكين هؤلاء المعلومخا

  المجتمعالأشخخخخخخخخخخخخخخخخاص الخذين سخخخخخخخخخخخخخخيؤدي تمكينهم بخدوره إلى تمكين  
 بأكمله. 

( بدراسخخة التعرف إلى درجة التقييم  2016وقام حمادي )
المهبه في برامج الت هيل المهبه للأشخاص ذوي الإعاقة من وجهة 

والإرشخخاد في برامج    نظر العاملين ،ا، والتعرف على درجة التوجيه
التخ هيخل المهبه للأشخخخخخخخخخخخخخخخخاص ذوي الإعخاقخة، والتعرف على درجخة 
التهيئة المهنية في برامج الت هيل المهبه للأشخخخخخخخخخخخخخخخاص ذوي الإعاقة 
من وجهخخة نظر العخخاملين ،خخا، واعتمخخدت الخخدراسخخخخخخخخخخخخخخخخة على المنهج  

طبُقت على  الوصخخخخخخخفي، وتم اسخخخخخخختخدام اسخخخخخخختبانة لجمع البيانات، و 
ذوي راكز التخخ هيخخل المهبه لخخفي م  عخخاملا وعخخاملخخة  (58)  عينخخة بلغخخت

. وتوصخخلت نتائج الدراسخخة إلى في مدينتي دمشخخق والقنيطرةالإعاقة 
أن تقييم برامج الت هيل المهبه للأشخخخخخخخخاص ذوي الإعاقة بشخخخخخخخكل 
عخام من وجهخة نظر العخاملين ،خا جخاءت بخدرجخة متوسخخخخخخخخخخخخخخطخة، كمخا 

هبه في أشخخخخخخخخخارت إلى درجة منخفضخخخخخخخخخة في توفير شخخخخخخخخخروط التقييم الم
مراكز التخ هيخل المهبه للأشخخخخخخخخخخخخخخخخاص ذوي الإعخاقخة وفقخا  لإجخابات 
أفراد العينة، وجاءت توفير شخخروط التهيئة المهنية في مراكز الت هيل  
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................................................... 

المهبه للأشخخخخخخخخخاص ذوي الإعاقة بدرجة منخفضخخخخخخخخة، كما جاءت 
أيضخخخخخخخخخخخخخخا  توفر شخخخخخخخخخخخخخخروط التشخخخخخخخخخخخخخخغيل المهبه في مراكز الت هيل المهبه 

لإجابات أفراد عينة الدراسخخة أيضخا   للأشخخخاص ذوي الإعاقة وفقا  
 بدرجة منخفضة.

(  2015)  والزعبي وعبد الرحمنوهدفت دراسخخخخخخخخخخخخة العتيبي  
الشخخخخخخخخخخخخخخخخامخخل في تمكين الأفراد ذوي   التعرف إلى دور مركز التخخ هيخخل

، واعتمدت العربية السخخخخخخخخخخخخخخعودية الإعاقة في منطقة اران، بالمملكة
 تطوير يق هدف الدراسخخخخة تم الدراسخخخخة على المنهج الوصخخخخفي ولتحق

أربعة مجالات ذات علاقة بالتمكين التربوي   اسخخخخخخختبانة، تألفت من
والاجتماعي، وتكونت عينة الدراسخخخخخخخخخخة من  والمهبه والاقتصخخخخخخخخخخادي

أشخخخخخخخخارت النتائج إلى . في المركزمن الموظفين والإداريين   ( فردا  34)
التربوي   التمكين  برامج  المركز في  مسخخخخخخخخخخخخخخخخخخخاهمخخخخخخة  والمهبه ضخخخخخخخخخخخخخخعف 

عدم و   ،في اران   للأفراد ذوي الإعاقةوالاجتماعي والاقتصخخخخخخخخخخخادي  
 متغير الجن . وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعز  إلى

القحطخخخخاإ وب ن ) هخخخخدفخخخخت 2015وأجر   ( دراسخخخخخخخخخخخخخخخخخة 
الدراسخخخخخخخخخخخة إلى تقد  تصخخخخخخخخخخخور مقتر  لتهامج تدريب مهبه للفتيات  
الانخخخخدمخخخخاج الاجتمخخخخاعي   الفكريخخخخة لتمكينهن من  الإعخخخخاقخخخخة  ذوات 

لخك من خلا  تخدريبهن على مهنخة  والاقتصخخخخخخخخخخخخخخخادي في المجتمع، وذ
بحيث تكون مناسخخخخخخخخخخبة لميوةن وا اهاتهن واسخخخخخخخخخختعدادهن وقدراتهن 
الذي يمكن من خلاةا أن تمتهن مهنة مناسخخخخخخخخخخخخخبة وتصخخخخخخخخخخخخخبله الفتاة  
شخخخخخخخخصخخخخخخخية منتجة ومعتمدة على ذاتها، كما تهدف الدراسخخخخخخخة إلى 
عرض نموذج تخخدريخخب مهبه للتهامج التخخدريبيخخة وعلاقتخخه نسخخخخخخخخخخخخخختو  

واعتمدت الدراسخة على المنهج شخبه  تماعي والمهبه، التمكين الاج
( فتيخات من ذوات  10التجريبي، وتكونخت عينخة الخدراسخخخخخخخخخخخخخخخة من )

الفكريخة القخابلات للتعلم من معهخد التربيخة الفكريخة والخدمج    الإعخاقخة
ندينة تبوك، وكانت أدوات الدراسة استمارة للتمكين الاجتماعي  

. وتوصخخخخخخلت نامج تدريبيوالاقتصخخخخخخادي لذوي الإعاقة الفكرية، وبر 
نتخائج الخدراسخخخخخخخخخخخخخخخة إلى وجود ارتبخاط موجخب دا  إحصخخخخخخخخخخخخخخخائيخا  عنخد 

( بين برنامج التدريب المهبه ومسخخخخخخخخخخخخخختو  0.01مسخخخخخخخخخخخخخختو  دلالة )
دا   موجخخخخخخب  ارتبخخخخخخاط  للفتيخخخخخخات، ووجود  الاجتمخخخخخخاعي  التمكين 

( بين برنامج التدريب المهبه 0.01إحصخخخائيا  عند مسخخختو  دلالة )
 للفتيات.ومستو  التمكين الاقتصادي 

( بدراسخخخخخخخخة هدفت إلى مناقشخخخخخخخخة  2010وقام أبو ملحم )
سخخياسخخات تشخخغيل الأشخخخاص ذوي الإعاقة في الأردن من خلا  
التعرف على القوانين والتشخخخخخخخخخخخخخخريعخخخات المتعلقخخخة ،م، ومخخخد  التزام  
المؤسخخسخخات بذلك، والتعرف إلى أهم المعوقات التي تعيق التشخخغيل  

بسخخخخياسخخخخات التشخخخخغيل    ودور الحكومة في تشخخخخجيع المشخخخخغلين مقارنة
واعتمدت الدراسخخخخخخخخخخخخخة على المتبعة في بعض الدو  العربية والغربية،  

منهج المسخخله الاجتماعي الشخخامل باسخختخدام اسخختبانتين، وتكونت 
( فردا  من الأشخخخخخخخخخخخخخخخخاص ذوي الإعخاقخة 612عينخة الخدراسخخخخخخخخخخخخخخة من )
. توصخخلت نتائج الدراسخخة إلى ( مشخخغلا  113العاملين في الأردن و)
 بالقوانين والتشخخخخخخخخخخخخخخريعات المتعلقة بتشخخخخخخخخخخخخخخغيل  أن معرفة المشخخخخخخخخخخخخخخغلين

الأشخخخخخخخخخخخخخخخخخخاص ذوي الإعخخخاقخخخة وقخخخدرتهم على الخخخدفخخخاع عن حقوقهم 
كبيرة، ونسخخخبة التزام المؤسخخخسخخخات بكوص التشخخخغيل متدنية وأن أعلى 
نسخخخخخخخخخخبة تشخخخخخخخخخخغيل الأشخخخخخخخخخخخاص ذوي الإعاقة هي عن طريق ديوان  
الخدمة المدنية والمؤسخخخخخسخخخخخات الحكومية هي الأكثر اسخخخخختقطابا ةم، 

نسبة الأكته منهم كانت ذكور، وأن أعلى نسبة للعاملين منهم  وال
توجد في إقليم الشخخخما  ويليه الوسخخخح ثم الجنوب باسخخختثناء عمان. 
وأعلى نسخخخخخخخخخخخبة تشخخخخخخخخخخخغيل هي لذوي الإعاقة الحركية وأدناها لذوي 
الإعخخاقخخة العقليخخة. كمخخا أن العمخخل يوفر لأسخخخخخخخخخخخخخخرهم الطمخخ نينخخة على  

 مستقبلهم.
سخخخخخة هدفت إلى بناء برنامج ( درا2006وأجرت هيوتي )

محوسخخخخخخخخخخخخب وقياس أ ره في تعليم الأطفا  ذوي الإعاقة السخخخخخخخخخخخخمعية  
إعاقة متوسخخخطة القراءة في مرحلة ر ض الأطفا  بكل من الطريقة  
الكلية الشخخخخفوية في مدينة عمان، واعتمدت الدراسخخخخة على المنهج  

( طفلا . 60شخخخخخخخخخخخخخخبخخه التجريبي، وبل  عخخدد أفراد عينخخة الخخدراسخخخخخخخخخخخخخخخة )
تخخائج وجود دلالخخة إحصخخخخخخخخخخخخخخخائيخخة في تعلم الأطفخخا  ذوي  أظهرت الن

الإعخاقخة السخخخخخخخخخخخخخخمعيخة إعخاقخة متوسخخخخخخخخخخخخخخطخة قراءة الكلمخات في التهنامج 
الوسخخخخخخب لصخخخخخخا  المجموعة التجريبية التي تعلمت بالطريقة الكلية  
الوسخخخخخخخخخخخخخخبة، ووجود فروق دالة إحصخخخخخخخخخخخخخخائيا  في تعلم الأطفا  ذوي  

بالتهنامج   الإعخخاقخخة السخخخخخخخخخخخخخخمعيخخة إعخخاقخخة متوسخخخخخخخخخخخخخخطخخة قراءة الكلمخخات
الوسخخخخخب لصخخخخخا  المجموعة التجريبية بالطريقة الشخخخخخفوية الوسخخخخخبة،  
ووجود فروق دالخخخة إحصخخخخخخخخخخخخخخخخخائيخخخا  في تعلم الأطفخخخا  ذوي الإعخخخاقخخخة 
السمعية إعاقة متوسطة قراءة الكلمات بالتهنامج الوسب لصا   

 الطريقة الكلية مقارنة بالطريقة الشفوية الوسبة.
(  Temple, 2006)وكما اسخخخخخخخخخخخخختهدفت دراسخخخخخخخخخخخخخة تمبل 

تحديد المعوقات التي تحد من اسخخخخخخخخخخخخخختخدام التقنيات المسخخخخخخخخخخخخخختخدمة  
حو     ينالمعلم  مخخدركخخاتل مخخا  يخخوتحللخخذوي الإعخخاقخخة السخخخخخخخخخخخخخخمعيخخة،  

والاسخخخخخخخخخخخخخختراتيجيخات النخاجحخة في تنفيخذ التكنولوجيخا   الممخارسخخخخخخخخخخخخخخخات
،  المسخخخخخخخخخخخخاعدة في المدارس والمناطق في جميع أنحاء الولا ت المتحدة 

الخخدراسخخخخخخخخخخخخخخخخة على منهج البحخخث النوعي، حيخخث واعتمخخدت هخخذه  
(  43( معلمين يعلمون في )210تكونخخت عينخخة الخخدراسخخخخخخخخخخخخخخخخة من )

مدرسخخخخخخخخخة لذوي الإعاقة، تم إجراء مقابلات معهم. وقد أشخخخخخخخخخارت 
نتائج هذه الدراسخخخخخخخخخخخة إلى أن أهم عوائق اسخخخخخخخخخخختخدام ذوي الإعاقة 
السخخخخخخخخخمعية للتقنيات قلة المعرفة بأنواعها المناسخخخخخخخخخبة، وقلة المصخخخخخخخخخادر  

الإعخخخخاقخخخخة ةخخخخذا  وا لتمويخخخخل، ومقخخخخاومخخخخة بعض الأشخخخخخخخخخخخخخخخخخخخاص ذوي 
 الاستخدام ورفضهم له.

 الت قيب على الدراسات السابقة:
تناولت الدراسخخخخخخات السخخخخخخابقة الأشخخخخخخخاص ذوي الإعاقة 

وب ن،   )الخقخحخطخخخخخخخاإ  الخعختخيخبي  2015وتمخكخيخنخهخم  وعخبخخخخخخخد    والخزعخبي 
(، ودور تكنولوجيا المعلومات والأجهزة المسخخخخخاعدة  2015،  الرحمن
اتخاذ  (، و Lamsal & Pathak, 2019كين ذوي الإعاقة )في تم

 أبو دريعلد  الأشخخخخخخخاص ذوي الإعاقة السخخخخخخمعية )  القرار المهبه

(، وبرامج التخخ هيخخل المهبه للأشخخخخخخخخخخخخخخخخخاص ذوي 2020،  والرحخاحلخخة
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تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة السمعية ببيئة العمل السعودية 

  2030في ضوء رؤية 
.................................................................................
.. 

(، وبينت دراسخخخخخخخات أخر  سخخخخخخخياسخخخخخخخات  2016الإعاقة )حمادي، 
(، في حين 2010تشخخخخغيل الأشخخخخخاص ذوي الإعاقة )أبو ملحم،  

( المعوقات التي تحد من Temple, 2006ضخحت دراسخة تميل )و 
اسخختخدام التقنيات المسخختخدمة لذوي الإعاقة. وتكونت العينة في 
بعض الدراسخخخخخات السخخخخخابقة من الأشخخخخخخاص ذوي الإعاقة بشخخخخخكل 

 ,Lamsal & Pathakعام مثل دراسخخخخخخخخخخخخخة لامسخخخخخخخخخخخخخا  وبا ك )

الخخخخدراسخخخخخخخخخخخخخخخخخخات من 2019 (، في حين تكونخخخخت العينخخخخة في بعض 
  والرحاحلة أبو دريعص ذوي الإعاقة السخمعية مثل دراسخة الأشخخا

(2020.) 
 ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة:

تميزت الدراسخخخخخخخخخة الحالية عن غيرها من الدراسخخخخخخخخخة بتناوةا  
الحخديخث عن ذوي الإعخاقخة السخخخخخخخخخخخخخخمعيخة على وجخه الخصخخخخخخخخخخخخخخوص مخا 
يواجهونخه من عوائق اجتمخاعيخة، ومهنيخة، ومخاليخة في بيئخات العمخل  
المختلفة، وما يميز هذه الدراسخخخخخخخخخخخخة أيضخخخخخخخخخخخخا  اختيارها تأ ير متغيرات  

المشخخخخخخخخرفة، وقطاع   )المؤهل العملي لصخخخخخخخخاحب قطاع العمل، والجهة
العمخخل(، فلم ترد دراسخخخخخخخخخخخخخخخات مشخخخخخخخخخخخخخخخا،خخة تنخخاولخخت تأ ير مثخخل هخخذه 
المتغيرات على تمكين ذوي الإعخاقخة السخخخخخخخخخخخخخخمعيخة في بيئخة العمخل، إذ  
تناولت معظمها الحديث عن الإعاقات السخخخخخخخخخخخخمعية أو البصخخخخخخخخخخخخرية  

وغيرها بالمجمل دون تفصخخخخخخخخخخخخخخيل أو ذكر تأ ير بعض المتغيرات على  
 عية.تمكين ذوي الإعاقات السم

 الطييقة والإجياءات:
 :منهج الدراسة

اعتمدت هذه الدراسخخخة على المنهج التحليلي الوصخخخفي،  
ويستخدم  وذلك لملائمته لطبيعة هذه الدراسة ولتحقيق أهدافها.  

المنهج الوصخخخخخفي في الحصخخخخخو  على معلومات وافية ودقيقة تصخخخخخور  
 .(118: 2018)درويش،   الواقع، وتسهم في تحليل ظواهره

 دراسة:مجتمع ال
تكون مجتمع الخدراسخخخخخخخخخخخخخخخة من جميع المخديرين في قطخاعخات 
العمل المختلفة في المملكة العربية السخخخخخخخخخخخعودية التي تشخخخخخخخخخخختمل على  

 الموظفين من ذوي الإعاقة.
 :عينة الدراسة

من مخخديري قطخخاعخخات   ا  ( فرد146تكوَّنخخت عينخخة الخخدراسخخخخخخخخخخخخخخخة من )
بالطريقخخخخة العمخخخخل المختلفخخخخة، تمَّ اختيخخخخارهم من مجتمع الخخخخدراسخخخخخخخخخخخخخخخخخة  

(  146( اسخخخخخخخختبانة واسخخخخخخخخترجاع )150العشخخخخخخخخوائية، حيث تم توبيع )
( يوضخخخله توبيع  1اسخخختبانة صخخخالحة للتحليل الإحصخخخائي، والجدو  )

 تبعا  للمتغيرات الديموغرافيةأفراد عينة الدراسة 
 

 للمتغيرات الديموغيافية التكيارات والنسب لأفياد ال ينة تب اً   (1جدول )
 النسبة المئوية  التكيار الفئة المتغير

 المؤهل العملي لصاحب العمل 

 %12.3 18 أقل من بكالوريوس 
 %72.6 106 بكالوريوس  

 %15.1 22 دراسات عليا 
 %100 146 المجموع 

 الجهة المشرفة على المؤسسة 
 %63.0 92 حكومي 
 %37.0 54 خاص 
 %100 146 المجموع 

 قطاع العمل 

 %36.30 53 تعليم 
 %14.38 21 صناعة 
 %21.92 32  ارة 
 %10.27 15 تأمين
 %17.12 25 صحة 
 %100 146 المجموع 

 يلي:  ما( 1) الجدو  من يظهر
الم هااااال - لمتغير  عخخخخخخدد   للماااااديي:  ال ملي  بالنساااااااااااباااااة  بل  

(، وبنسخخخخخخبة  18المسخخخخخختجيبين من فئة نأقل من بكالوريوسن )
( فئخخخخخخخة 12.3مئويخخخخخخخة  من  المسخخخخخخخخخخخخخختجيبين  عخخخخخخخدد  وبل    ،)%

%(، بينمخا  72.6(، وبنسخخخخخخخخخخخخخخبخة مئويخة )106نبكخالوريوسن )
(،  22بل  عخدد المسخخخخخخخخخخخخخختجيبين من فئخة ندراسخخخخخخخخخخخخخخخات عليخان )

 %(.15.1وبنسبة مئوية )

: بل  عدد الم سااااسااااة  على  المشاااايفة بالنساااابة لمتغير ا هة -
(، وبنسخخخخخخخخخخخخخخبخة مئويخة  92المسخخخخخخخخخخخخخختجيبين من الجهخة الحكوميخة )

%(، بينما بل  عد المسخخخخخخخخخخخخختجيبين من الجهة الخاصخخخخخخخخخخخخخة  63)
 %(.37(، وبنسبة مئوية )54)

: بل  عدد المسخخخخخخخخخخخختجيبين من بالنسااااااااابة لمتغير :طا  ال مل -
%(، وبل  36.30(، وبنسخخخخخخبة مئوية )53القطاع التعليمي )
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................................................... 

(، وبنسخخبة مئوية  21القطاع الصخخناعة )عدد المسخختجيبين من 
%(، وبل  عخخدد المسخخخخخخخخخخخخخختجيبين من القطخخاع التجخخارة  14.4)
%(، وبل  عدد المسخخخخخخختجيبين  21.9(، وبنسخخخخخخخبة مئوية )32)

%(، وبل  9.6(، وبنسخخخخخخخخخخخبة مئوية )14من القطاع الت مين )
(، وبنسخخخبة مئوية  25عدد المسخخختجيبين من القطاع الصخخخحة )

(17.1 .)% 
 أداة الدراسة:

قيق أهداف الدراسخخخخخخخخة، تمَّ بناء اسخخخخخخخختبانة للحصخخخخخخخخو   لتح
على آراء أفراد عينة الدراسخخخخخخخخخخة، وذلك بالاسخخخخخخخخخختعانة بالدراسخخخخخخخخخخات 

  أبو ملحم، 2016  حمادي، Hill, et, al., 2017السخخخخخخخابقة )
 (، وتكوَّنت الاستبانة من جزأين، على النحو الآتي:2010

عيا زء الأول المعلومخخخخات الوظيفيخخخخة لأفراد  نخخخخة  : اشخخخخخخخخخخخخخختمخخخخل على 
 للمدير، الجهة المشرفة، نوع القطاع(. العملي الدراسة )المؤهل

( فقرة تقي  مسخخخخخخخخختو  التمكين  18: اشخخخخخخخخختمل على )ا زء الثاني
 المهبه لد  الأشخاص ذوي الإعاقة السمعية.

 ة:الدراس أداة صدق
 تمَّ ، الدراسخخخة  اسخخختبانة صخخخدقدلالات   من  لت كد،دف ا

في مجخخا    والكفخخاءة  الختهة  ذوي  من  ينمحكم(  8)  على  عرضخخخخخخخخخخخخخخهخخا
  اللغوية  الصخخخخياغة سخخخخلامة درجة على الحكم  غرضب  وذلك ،الإدارة

للفقرات ووضخخخخخخخخخوحها، ومد  مناسخخخخخخخخخبتها لقياس ما وضخخخخخخخخخعت من 
أو   أي إجراء يلزم من حخخذف أو تعخخديخخل  إلى  بالإضخخخخخخخخخخخخخخخخافخخة  ،أجلخخه

  تمَّ و   ،إضخخخخخخخخافة على فقرات الاسخخخخخخخختبانة أو اقتراحات يرونها مناسخخخخخخخخبة
  فقرات الاسخخختبانة  تعديلو   ومقترحاتهم كمينال لاحظاتالأخذ ن

، بنسخخخخخخخخخخخخخخبخخة اتفخخاق على التعخخديخل  الكمين  غخخالبيخخة  إجمخخاع  على  بنخخاء  
 %(، وتم إخراج الاستبانة بصورتها النهائية.89بلغت )

و،خدف التخ كخد من مؤشخخخخخخخخخخخخخخرات الصخخخخخخخخخخخخخخخدق البنخائي لجميع فقرات 
(  25اسخخخخخخخخخختطلاعية مكونة من ) على عينة  هاتطبيق  تمَّ   الاسخخخخخخخخخختبانة،

مديرا  من خارج عينة الدراسخخخخخخخخة ومن مجتمع الدراسخخخخخخخخة، وحسخخخخخخخخاب  
كل ( بين  Pearson Correlationبيرسون )معاملات الارتباط  

 ( يوضله ذلك2والاستبانة ككل، والجدو  )فقرة 
 م املات الارتباط بين كل فقية والأداة كلل (2جدول )

 الارتباط بالاستبانة  الرقم  الارتباط بالاستبانة  الرقم  بالاستبانة الارتباط  الرقم 
1 0.667 ** 7 0.707 ** 13 0.683 ** 
2 0.690 ** 8 0.750 ** 14 0.702 ** 
3 0.532 ** 9 0.746 ** 15 0.743 ** 
4 0.669 ** 10 0.862 ** 16 0.551 ** 
5 0.564 ** 11 0.570 ** 17 0.800 ** 
6 0.717 ** 12 0.699 ** 18 0.899 ** 

كخخل  معخخاملات الارتبخخاط بين    ( أنَّ 2يظهر من الجخخدو  )
(، وهي  0.899-0.523)بين    ة والاسخخخخخخخخخخخخخختبخانخة ككخل تراوحختفقر 

  ومقبولة لأغراض تطبيق هذه الدراسة.دالة معاملات ارتباط 
 :الدراسةأداة  بات 

على    هاتطبيق  تمَّ الدراسخخخخخة،  بغرض الت كد من  بات أداة 
مديرا  من خارج عينة الدراسخخخة  ( 25اسخخخختطلاعية مكونة من )  عينة

تمَّ تطبيق معادلة  بات الأداة كرونبا  ألفا  و   ومن مجتمع الدراسخخخخخخة،
  على   ( وهي تخخد 0.88ككخخل، وبل  معخخامخخل الثبخخات )على الأداة  

 .الدراسة أداة تطبيق لأغراض ومقبولة مرتفعة درجة
 :تصحيح أداة الدّراسة

( فقرة، حيخث 18تكوّنخت الاسخخخخخخخخخخخخخختبخانخة بصخخخخخخخخخخخخخخورتهخا النّهخائيخّة من )
اسخخخختخدم الباحث مقياس ليكرت للتّدرج الخماسخخخخي ،دف قياس 

  موافق (،  5)  موافق بشخخخخخخخخخخخخدةآراء أفراد عيّنة الدّراسخخخخخخخخخخخخة، وتّم إعطاء 
، وذلك (1)  غير موافق بشخخدة(، 2) غير موافق (،3) محايد(،  4)

( أمام الإجابة الّتي تعك  درجة موافقتهم، كما √بوضخع إشخارة )
الي للحكم على الأوسخخخخخخخخخخخخخخخخخاط  التّصخخخخخخخخخخخخخخنيف التخخخخّ تّم الاعتمخخخخاد على 

درجة الموافقة من خلا  اسخخخخخخختخدام    احتسخخخخخخخبتالحسخخخخخخخابيّة، حيث 
 المعادلة الآتية

 ( 1الحدّ الأدنى للمقياس ) -( 5الحدّ الأعلى للمقياس )
 ( 3عدد المستو ت المطلوبة )             

- 1/3  =1.33 
( إلى نهخخايخخة كخخلّ فئخخة لتصخخخخخخخخخخخخخخبله  1.33ومن ثمّ إضخخخخخخخخخخخخخخخخافخخة الجواب )

مستو ت الموافقة على النحو التالي
 مستويات الموافقة للاستبانة( 3جدول )

 درجة التقديي  الفئات 
 منخفضة  2.33-1.00من 
 متوسطة 3.67-2.34من 
 مرتفعة 5.00-3.68من 
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تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة السمعية ببيئة العمل السعودية 

  2030في ضوء رؤية 
.................................................................................
.. 

 : متغيّرات الدّراسة
 ة )الضابطة( المستقل اتالمتغيرّ 

)أقل  العملي  المؤهل − مستو ت:  وله  لا ة    من   للمدير، 
 عليا(. بكالوريوس، وبكالوريوس، ودراسات

مستو ن:    على  المشرفة  الجهة − وةا  )حكومي، المؤسسة، 
 خاص(. 

وصناعة،   قطاع − )تعليم،  مستو ت:  خمسة  وةا  العمل، 
   و ارة، وتأمين، وصحة(.

التابع:   ذوي المتغير  الأشخاص  لد   المهبه  التمكين  مستو  
 الإعاقة السمعية. 

 : الم ا ة الإحصائيّة
المعالجات  استخدام  تم  الدراسة  أسئلة  عن  للإجابة 

 :  (SPSS)الإحصائية التالية من خلا  برنامج 
التكرارات والنسب المئوية لتوبيع أفراد العينة على متغيرات  −

 الدراسة. 
)أمعامل كرونبا    − لاستخراج Cronbach’ Alphaلفا   )

 الدراسة.  استبانة بات 

الأول   − الس ال  عن  استخراج   للدراسةللإجابة  تم 
لفقرات   المعيارية  والانحرافات  الحسابية    مقياس المتوسطات 

 . الدراسة
 تم تطبيق اختبار تحليلللإجابة عن الس ال الثاني للدراسة   −

 الدراسة  مجا   الفروق في  عن  للكشف(  ANOVA)  التباين
  شيفيه   الديموغرافية، وتم تطبيق اختبار الدراسة  لمتغيرات  تبعا  
(Scheffe )عن الفروق البعدية. لكشفل 

 عيض نتائج الدراسة ومنا:شتها: 
ومنا:شتها:   الأول  الس ال  عن  بالإجابة  المت لقة  ما النتائج 

بيئة  في  السم ية  الإعا:ة  ذوي  الأشخاص  تمكين  إجياءات 
 ؟2030في ضوء رؤية  ةال مل الس ودي
 المتوسطات  استخراج  تم  السؤا   هذا  عن  للإجابة

  لفقرات مقياس الدراسة نإجراءات   المعيارية  والانحرافات  الحسابية
  السعودية   العمل  بيئة  في  السمعية  الإعاقة  ذوي   الأشخاص  تمكين

 ن. 2030 رؤية ضوء في

 مقياس الدراسة  المتوسطات الحسابية والانحيافات الم يارية  ميع فقيات (4جدول )

المتوسط   الفقية  الي:م 
 الحساب 

الانحياف  
 الم ياري 

 الدرجة  الميتبة

9 
يوجد دعم لتوفير تواصل ذوي الإعاقة السمعية في الاجتماعات، مثل توفير  

 متوسطة 1 1.21 3.26 أجهزة مراسلات تحو  الكلام إلى ن . 

2 
مساندة   وأكثر  شاملة  لتكون  عملها  بيئات  تطوير  إلى  المؤسسة  تسعى 

 متوسطة 2 1.19 3.01 للأشخاص ذوي الإعاقة السمعية.  

15 
مع   جنب  إلى  جنبا   يعملون  الذين  للموظفين  التدريب  فرص  المؤسسة  توفر 

 متوسطة 3 1.46 2.84 الأشخاص من ذوي الإعاقة السمعية. 

10 
بتوفير تركيب معدات وأجهزة للموظفين الذين يعانون من إعاقة  تهتم المؤسسة  

الحريق )ضوء   إنذار  الصوت، ووميض  اةواتف ذات مضخمات  مثل  سمعية 
 وامض(. 

 متوسطة 4 1.14 2.83

 متوسطة 5 1.21 2.80 تهتم المؤسسة بتوفير احتياجات ذوي الإعاقة السمعية في مكان العمل.  13

الاستعانة   1 الإعاقة  يتم  ذوي  الموظف  لمساعدة  الإشارة  للغة  مؤهلين  نترجمين 
 متوسطة 6 1.24 2.71 السمعية على المشاركة الحقيقية في العمل. 

 متوسطة 7 1.26 2.70 يتواصل الموظفون العاديون مع الموظفين ذوي الإعاقة السمعية بفاعلية.  4

8 
بشكل جيد لمساعدة  يتمتع مكتب العمل بتصميم يساعد على نقل الصوت 

 متوسطة 8 1.22 2.69 ضعيفي السمع. 

عند   16 السمعية  الإعاقة  ذوي  الموظفين  احتياجات  الاعتبار  في  المؤسسة  تأخذ 
 متوسطة 9 1.01 2.62 إجراء تغييرات أو تعديلات على أماكن العمل 

الإعاقة   3 بتوظيف ذوي  العمل  مكان  في  التنوع  على  العمل  يشجع صاحب 
 متوسطة 10 1.31 2.64 السمعية. 

يوجد إمكانية تعديل الوظيفة والمهام لمراعاة احتياجات الموظف ذوي الإعاقة   7
 متوسطة 11 1.19 2.63 السمعية. 

104



 
 
 
 

135 
 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر –( الثاني المجلد)عشر العدد الحادي 

 مجلة العلوم الإنسانية
 دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل

................................................... 

 متوسطة 12 1.25 2.61 تتبع المؤسسة سياسية العدالة في المعاملة بين الموظفين العاديين وذوي الإعاقة.  14
 متوسطة 13 1.19 2.59 تقدم المؤسسة لموظفيها دورات تساعدهم في التعامل مع ذوي الإعاقة وتقبلهم.   17

الإعاقة   18 ذوي  الموظف  لمساعدة  الإشارة  للغة  مؤهلين  الاستعانة نترجمين  يتم 
 السمعية على المشاركة الحقيقية في العمل. 

 متوسطة 14 1.18 2.58

6 
وغرف الاجتماعات إضاءة جيدة لمساعدة الشخ   يتوفر في مكان العمل  

 متوسطة 15 1.11 2.58 المصاب بضعف السمع على رؤية الجميع بوضو  وقراءة الشفاء

11 
تتعاون المؤسسة ننله الموظفين إجابة من العمل لمتابعة مواعيدهم للعلاجات  

 متوسطة 16 1.28 2.56 السمعية. 

 متوسطة 17 1.30 2.55 الإعاقة السمعية في القرارات. يشارك المسؤو  الموظفين ذوي  12
 متوسطة 18 1.09 2.52 تشجع المؤسسة ذوي الإعاقة السمعية على الاستقلالية.  5

 متوسطة  0.35 2.71 المقياس ككل  
 ( 5*الدّرجة العظمى من )

الحسخخخخخخخخخخخخخخخخابيخخة ( أن المتوسخخخخخخخخخخخخخخطخخخات  4يظهر من الجخخدو  )
 الأشخخخخخخخخخخخخخخخخاص  تمكين  والانحرافخات المعيخاريخة لفقرات مجخا  إجراءات

 رؤية ضخخخخخخخخخوء في  السخخخخخخخخخعودية العمل  بيئة  في  السخخخخخخخخخمعية الإعاقة  ذوي
كانت جميعها متوسخخخخخخخخخخخخطة، وهذا يد  على اهتمام العاهل    2030

السخعودي والكوادر الإدارية في المؤسخسخات والشخركات على إشخراك 
واسخخخخخخخخخخخخخختثمخخخار وتنميخخخة قخخخدراتهم   ذوي الإعخخخاقخخخات في بيئخخخات العمخخخل

المهم  ومن  المجتمع  من  يتجزأ  لا  جزء  بنظرهم  فهم  الإبخخخخخخداعيخخخخخخة، 
تمكينهم في المشخخخخخخخخخخخخخخخاركخخة الاجتمخخاعيخخة والانخراط في بيئخخة العمخخل مع 
 الأفراد الآخرين فهم على حد سخخخخخواء، وهذا ما ن  عليه دسخخخخختور

 على( والعشخخخخخرون   السخخخخخادسخخخخخة)  مادته العربية السخخخخخعودية في المملكة
  ،ن الإسخخخخخخخخلامية   الشخخخخخخخخريعة وفق الإنسخخخخخخخخان   حقوق  الدولة  تحمين: أن 

 أسخخخخخاس أي  على  التمييز  ومنع والمسخخخخخاواة  العد   مفاهيم تعزب والتي
ومن الممكن تفسخخخخخخخخخخخخخخير هخخخذه النتيجخخخة بأن إدارة   .الإعخخخاقخخخة  ومنهخخخا

الشخخخركات في المملكة تتبع الشخخخرعية الإسخخخلامية وتحذو حذوها فلا 
 بالتقو ، ويد  أيضا   تفاضخل بين الأفراد على حسخاب آخرين إلا

الإعخخخخخاقخخخخخة  عخخخخخاتقهم تمكين ذوي  أخخخخخخذ بعض الجهخخخخخات على  على 
السخخخخخمعية من إعالة أنفسخخخخخهم، واتفق مع ذلك )القحطاإ والزين، 

  ارتباط  ( في دراسخخخخخخخختهما والتي توصخخخخخخخخلت نتائجها إلى وجود2015
 ومسخخخخخخخخخخخخخختو   المهبه  التخدريخب  برنامج  إحصخخخخخخخخخخخخخخخائيخا  بين  دا   موجخب
 .للفتيات الاجتماعي التمكين

وتختلف هخخخذه النتيجخخخة مع نتيجخخخة دراسخخخخخخخخخخخخخخخخخة )حمخخخادي، 
  شخروط   توفير في  منخفضخة درجة  ( والتي توصخلت إلى وجود2016
  للأشخخخخخخخخخخخخخخخخاص ذوي الإعخاقة المهبه  التخ هيخل  مراكز في المهبه  التقييم
  المهنية  التهيئة  شخخخخخخخخخخخخخروط توفير وجاءت  العينة،  أفراد لإجابات وفقا  
 كمخا  منخفضخخخخخخخخخخخخخخخة،  الإعخاقخة بخدرجخةلخذوي   المهبه التخ هيخل  مراكز  في

 المهبه  الت هيل مراكز في المهبه  التشخخغيل  شخخروط  توفر  أيضخخا   جاءت
  بدرجة  أيضخخخخخخخخخخخا    الدراسخخخخخخخخخخخة  عينة  أفراد لإجابات لذوي الإعاقة وفقا  

 .منخفضة
 لتوفير دعم  ( نيوجد9وكان أبرب المتوسطات الحسابية للفقرة رقم )

 أجهزة توفير مثل  الاجتماعات، في  السخخمعية الإعاقة  ذوي تواصخخل

  (،3.26ن ن نتوسخخح حسخخابي بل  ) إلى  الكلام  تحو  مراسخخلات
( بالمرتبة الثانية والتي نصخخخخخخخخخخت على أن  2بينما جاءت الفقرة رقم )

 وأكثر شخخخخاملة لتكون  عملها  بيئات تطوير إلى  المؤسخخخخسخخخخة  نتسخخخخعى
السخمعيةن نتوسخح حسخابي بل    الإعاقة  ذوي  للأشخخاص  مسخاندة

(3.01( الفقرة رقم  جخخخخخاءت  الأخيرة والتي 5(، وكمخخخخخا  ( بالمرتبخخخخخة 
الاستقلاليةن    على  السمعية  الإعاقة ذوي  المؤسسة  نصها: نتشجع

(، وبل  المتوسخخخخخخح الحسخخخخخخابي الكلي 2.52نتوسخخخخخخح حسخخخخخخابي بل  )
على أنّ    النتائج هذه ( وبدرجة متوسخخخخخخخطة. وتد 2.72للمقياس )

ة العربية السخخعودية تقوم  إدارة المؤسخخسخخات على اختلافها في المملك
نراعخاة حخالاتهم نختلف شخخخخخخخخخخخخخخخدتهخا وتقوم بتوفير التقنيخات الحخديثخة  
المسخخخخخخخخختخدمة لذوي الإعاقة السخخخخخخخخخمعية من مثل شخخخخخخخخخاشخخخخخخخخخة العرض  
الصخخخخخخخخخخخخخخغيرة والتي تمكن المتحخد  من طبخاعخة الحوار مبخاشخخخخخخخخخخخخخخرة مع 
الأشخخخخخخخاص الآخرين، بالإضخخخخخخافة إلى أجهزة الحاسخخخخخخوب وتطبيقاته  

(، Baldiمل وسخخخخخخخخخخخخائح منها برنامج بالدي )المختلفة، التي تشخخخخخخخخخخخخ
وهي شخخخخخخخخخخخخخخخصخخخخخخخخخخخخخخيخة حخاسخخخخخخخخخخخخخخوبيخة تمثخل دور معلم للتخخاطخب، ومن 
التطبيقات المتوفرة في الشخخخخخخركات والمؤسخخخخخخسخخخخخخات في المملكة العربية  
السخخخخخخخخخخعودية القاموس الإشخخخخخخخخخخاري لذوي الإعاقة السخخخخخخخخخخمعية  حيث 
يسخخخخخخختخدم الموقع الصخخخخخخخور المتحركة لتبيان الإشخخخخخخخارة وطريقة أدائها،  

عمل على اسخخخخخخخختقلاليتهم الذاتية في عملهم واعتمادهم على وهذا ي
أنفسخهم وشخعورهم بالحرية. واتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسخة  

 تعلم في  إحصخخخائية  دلالة ( والتي توصخخخلت إلى وجود2006هيوتي )
 في الكلمات قراءة متوسخطة  ذوي الإعاقة السخمعية إعاقة الأطفا 
 بالطريقة تعلمت  التي  التجريبية  المجموعة لصخخخا  الوسخخخب التهنامج
 الوسبة. الكلية

هاال لتلف   :النتااائج المت لقااة بالإجااابااة عن السااااااااااا ال الثاااني
إجياءات تمكين الأشاااااااااخاص ذوي الإعا:ة السااااااااام ية في بيئة  

ا هاة )باختلاف    2030في ضاااااااااااوء رؤياة    ةال مال السااااااااااا وديا
:طا  و المشاااااااايفة على الم سااااااااسااااااااة  والم هل ال لمي للمديي  

 ؟(ال مل
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التبخخخخاين   للإجخخخخابخخخخة عن هخخخخذا السخخخخخخخخخخخخخخؤا  تم تطبيق تحليخخخخل 
(ANOVA   للكشخخخخخخخخخخخخخخف عن الفروق في مجخا  الخدراسخخخخخخخخخخخخخخخة تبعخا )

 الجهخخخة،  للمخخخدير  العملي  لمتغيرات الخخخدراسخخخخخخخخخخخخخخخخة الخخخديموغرافيخخخة المؤهخخخل
 وضله ذلك.( ي5العمل، جدو  ) قطاع، المؤسسة  على المشرفة

  السم ية الإعا:ة ذوي الأشخاص تمكين إجياءات ( للكشف عن الفيوق على مقياسANOVAنتائج تحليل التباين ) (5جدول )
  لصاحب ال مل  والقطا  ال ملي ي: الم هلوفقا لمتغير 

 مجمو  الميب ات  مصدر التباين/المتغير 
درجات  
 الحيية 

متوسط 
 الميب ات 

F  الدلالة الإحصائية 

 0.320 1.149 0.117 2 0.233 المؤهل العلمي لصاحب العمل 
 0.887 0.020 0.001 1 0.001 الجهة المشرفة على المؤسسة 

 0.000 8.003 0.813 4 3.251 قطاع العمل 
     0.102 139 14.117 الخطأ 

    145 17.941 المجمو  المصحح
 (. α  ≤0.05إحصائية عند مستو  الدلالة )* ذات دلالة 

  إحصخخخخخخائية  دلالة  وكما أظهرت النتائج وجود فروق ذات
(، حيخث α ≤  0.05) الخدلالخة مسخخخخخخخخخخخخخختو   العمخل عنخد  لمتغير قطخاع
  (، وتم0.000(، عند مسخختو  الدلالة )8.003، )(F)بلغت قيم 

للكشخخخف عن الفروق البعدية،  ( Scheffe)  شخخخيفيه  اختبار تطبيق
 ( يوضله ذلك.6جدو  )

( عخخدم وجود فروق ذات دلالخخة  5يظهر من النتخخائج في الجخخدو  )
 مسخخخخخخخخختو   لصخخخخخخخخخاحب العمل عند العملي إحصخخخخخخخخخائية لمتغير المؤهل

(، وبخدلالخة F( ،)1.149قيم )  بلغخخت  حيخخث( α≤0.05)  الخدلالخة
  هذه النتيجة إلى أن جميع الكوادر (. وتعُز 0.320إحصخخخخخخخخخخخخخائية )

الإدارية في الشخخخخخركات والمؤسخخخخخسخخخخخات في المملكة العربية السخخخخخعودية  
على اختلاف مؤهلاتهم العلمية يعون أهمية إشخخخخخخخخخراك وتمكين ذوي  
الإعاقة السخخخخخمعية في بيئة العمل، فهم جزء من المجتمع السخخخخخعودي 

قدرات  ولا يجب إنكارهم أو إقصخخخخخخخخاؤهم، فالعديد منهم يتمتعون ب
ومهارات إبداعية من الواجب اسخخخخخختثمارها وتسخخخخخخخيرها نحو خدمة  
البلاد، ولم ترد دراسخخخخخخخخخخخخخخات مشخخخخخخخخخخخخخخا،خة تتفق أو تختلف مع النتيجة  
الحالية  إذ تناولت معظم دراسخخخخخخات الإعاقات السخخخخخخمعية نجملها 
دون ذكر تأ ير بعض المتغيرات ومنهخا المؤهخل العلمي لصخخخخخخخخخخخخخخخاحخب  

سمعية في بيئة العملالعمل على تمكين ذوي الإعاقات ال
 الإعا:ة ذوي الأشخاص تمكين إجياءات مقياس ( للكشف عن موا:ع الفيوق علىScheffeنتائج اختبار شيفيه ) (6جدول )

 ال مل  :طا  لمتغير وفقا السم ية
 صحة  تأمين  تجارة  صناعة ت ليم  المتوسط   ال دد  الفئات 
 -0.01 -0.18 * 0.83 -0.11 - 2.83 53 تعليم 
 -0.12 0.07 0.27 - - 2.72 21 صناعة 
 - *0.39 -0.20 - - - 2.45 32  ارة 
 0.19 - - - - 2.65 15 تأمين
 - - - - - 2.84 25 صحة 

الفروق في إجراءات6يظهر من جخخخخدو  )  تمكين  ( أن 
السخخخخمعية تبعا  لمتغير قطاع العمل كانت   الإعاقة  ذوي  الأشخخخخخاص

بين كل من قطاع التعليم وقطاع التجارة، وكانت الفروق لصخخخخخخخخخا   
( وبدرجة متوسخخخخخخخطة،  2.83قطاع التعليم نتوسخخخخخخخح حسخخخخخخخابي بل  )

وتعُز  هخذه النتيجخة إلى أن التطور التقبه في المجخا  التعليمي أد   
إلى إشخخخخخخخخخخخخخخراك ذوي الإعخاقخة السخخخخخخخخخخخخخخمعيخة في العمليخة التخدريسخخخخخخخخخخخخخخيخة،  

الآونخخخة الأخيرة على الأجهزة فخخخالتطورات اةخخخائلخخخة التي حخخخد خخخت في  
الإلكترونية كالحاسخخخخخخوب وغيره سخخخخخخهلت من عملية مشخخخخخخاركة ذوي  

 شخخخخخخاشخخخخخخة الإعاقة السخخخخخخمعية في قطاع التعليم، ومثل تلك التطورات
 مع  مباشخخخخخخخخخخخخرة الحوار طباعة من  المتحد   تمكن  الصخخخخخخخخخخخخغيرة  العرض

  وتطبيقاته  الحاسخخخخخخوب أجهزة إلى  بالإضخخخخخخافة الآخرين،  الأشخخخخخخخاص
 (،Baldi) بالدي برنامج  منها وسخخخخخخخخخخخخائح تشخخخخخخخخخخخخمل  التي  المختلفة،

 ومن للتخخاطخب، معلم  دور تمثخل  حخاسخخخخخخخخخخخخخخوبيخة  شخخخخخخخخخخخخخخخصخخخخخخخخخخخخخخيخة  وهي
  العربية  المملكة في  والمؤسخخخخخخسخخخخخخات  الشخخخخخخركات في المتوفرة  التطبيقات
 حيث  السخخخخخخخخخخمعية  الإعاقة لذوي الإشخخخخخخخخخخاري  القاموس  السخخخخخخخخخخعودية
 ولم  أدائها. وطريقة الإشخخارة  لتبيان   المتحركة الصخخور الموقع  يسخختخدم

  إذ   الحاليخة   النتيجخة مع تختلف أو تتفق  مشخخخخخخخخخخخخخخا،ة دراسخخخخخخخخخخخخخخات  ترد
  ذكر   دون  نجملها  السخخخخخخخخمعية  الإعاقات  معظم دراسخخخخخخخخات  تناولت
على  ومنهخخخخخخخا  المتغيرات  بعض   تأ ير العمخخخخخخخل    ذوي   تمكين  قطخخخخخخخاع 

 .العمل بيئة في السمعية الإعاقات

106



 
 
 
 

137 
 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر –( الثاني المجلد)عشر العدد الحادي 

 مجلة العلوم الإنسانية
 دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل

................................................... 

 الاستنتاجات والتوصيات:
الدراسخخخخة، تم التوصخخخخل إلى من خلا  الإجابة عن أسخخخخئلة 

 الاستنتاجات الآتية:
  السخخخخمعية  الإعاقة  ذوي  الأشخخخخخاص  تمكين جاءت إجراءات -

بدرجة   2030 رؤية ضخخخخخخخخخخخخخوء في  السخخخخخخخخخخخخخعودية  العمل  بيئة في
 متوسطة.

 الإعاقة  ذوي  الأشخخخخخخخخخخخخخخاص  تمكين إجراءات في وجود فروق -
قطاع  العمل، لصخخخخخخخخخخخخا  كل من  قطاع  لمتغير  تبعا    السخخخخخخخخخخخخمعية

 والقطاع الصحي. التعليم

  ذوي   الأشخخخخخخخخخخخخخخخخخخاص  تمكين  إجراءات  في  فروق  وجود  عخخخدم -
 العمل.   لصاحب العملي المؤهل لمتغير  تبعا    السمعية الإعاقة

 ثانيا: التوصيات
في ضخخخخخخخخخخخوء النتائج التي توصخخخخخخخخخخخلت إليها هذه الدراسخخخخخخخخخخخة،  

 يوصي الباحث نا يأتي:

الإعاقة ذوي  لمشخخخخخاركة والمعنوي المادي الدعم  ضخخخخخرورة تقد   -
المسخخخخخخخاواة بينهم وبين الأفراد العاديين، نا  ومراعاة  السخخخخخخخمعية

 .في حماية حقوق ذوي الإعاقة 2030ينسجم مع رؤية 

 الأجهزة ذلك في نا الدعم، خدمات وتوفير  التنمية ضخخمان  -
  على   ذوي الإعاقة السخخخمعية  لمسخخخاعدة  المسخخخاعدة   والتقنيات

حياتهم،    وممارسخة  اليومية  حياتهم في  اسختقلاةم  مسختو   ب دة
رؤيخخخخخخة   الإعخخخخخخاقخخخخخخة في   2030لتحقيق خطح  في دمج ذوي 

 .المجتمع

ضخخخخرورة إشخخخخراك ذوي الإعاقة السخخخخمعية في قطاعي الصخخخخناعة   -
والتجخخخارة، فهم كغيرهم من البشخخخخخخخخخخخخخخر بحخخخاجخخخة لتلبيخخخة رغبخخخاتهم  
وتحقيق طموحخاتهم، وكمخا أنهم يملكون قخدرات ومهخارات من 

اسخخخخخخخخخخخخخختثمارها وتسخخخخخخخخخخخخخخخيرها في الواجب على الجهات المعنية  
 خدمة الوطن.

ضخخخخخرورة تفعيل مشخخخخخاركة ذوي الإعاقة السخخخخخمعية في عمليات  -
اتخاذ القرار، مما يزيد مقدرتهم على تحمل المسخخخخخخؤولية و قتهم  

 بأنفسهم.

عقد دورات تدريبية وورش عمل نشاركة جميع الموظفين، لتثقيفهم  
ذوي الإعخخخاقخخخة، ودمجهم في مكخخخان العمخخخل نخخخا حو  التعخخخامخخخل مع  

في دمج ذوي الإعاقة في  2030يتماشخخخى مع خطح وبرامج رؤية 
المجتمع

 المياجع:
 المياجع ال يبية -أولاً 

(. أ ر درجة الإعاقة 2020أبو دريع، سخخخخخخامر والرحاحلة، بهراء. )
السخخخخخخخخمعية والكفاءة الذاتية المدركة على ذكاء الصخخخخخخخخم في 

مجلة الجامعة الإسخخخخخخلامية للدراسخخخخخخات اتخاذ القرار المهبه.  
 .471-450(. 3) 28التربوية والنفسية. 

(. سخخخخخخخخياسخخخخخخخخات تشخخخخخخخخغيل الأشخخخخخخخخخاص  2010أبو ملحم، محمد. )
دكتوراه المعوقين في الأردن بين النظرية والتطبيق. رسخخخخخالة 

 غير منشورة. الجامعة الأردنية. الأردن.
  -(. توعيخخخة المجتمع بالإعخخخاقخخخة: الفئخخخات 2006البلاوي، إيهخخخاب. )

الوقخخايخخة. )الطبعخخة الثخخانيخخة(. الر ض: دار    -الأسخخخخخخخخخخخخخخبخخاب
 الزهراء للنشر.

(. تقو  برامج التخخ هيخخل المهبه 2016حمخخادي، حميخخد جخخاسخخخخخخخخخخخخخخم. )
لة ماجسخخخختير  للمعوقين من وجهة نظر العاملين ،ا. رسخخخخا

 غير منشورة. جامعة دمشق. سور .

( أحمخخخخخخد.  محمود  العلوم  2018درويش،  في  البحخخخخخخث  منخخخخخخاهج   .)
الإنسخخخخانية. القاهرة: مؤسخخخخسخخخخة علوم الأمة للاسخخخختثمارات  

 الثقافية.

(. توعيخخخخة المجتمع  2018الخخخخدقميري، سخخخخخخخخخخخخخخعيخخخخد وفتحي، الاء. )
 بالمعوقين وتأهيلهم. القاهرة: مكتبة جزيرة الورد.

(. أهمية اسخخخخخخخخخخخخخختخدام الكمبيوتر والتعليم  2006، الاء. )الدهامي
الإلكتروإ في تعليم الصخخخخخخخخخخم والبكم. دراسخخخخخخخخخخات وأبحا   

 الصم والبكم. دمشق: جمعية سمعي.

المملكة العربية السخخخخخخخخخخعودية.    2030(. رؤية 2020. )2030رؤية 
.  /https://vision2030.gov.saاسخترجع من الموقع:

 .1/9/2020بتاريخ: 

(. التخ هيخل الاجتمخاعي وتوفير 2018وك إبراهيم. )السخخخخخخخخخخخخخخعيخد، مته 
الحماية لذوي الاحتياجات الخاصخخخخة. القاهرة: مؤسخخخخسخخخخة 

 البحثية للنشر.

دراسخخخات (.  2017. )شخخخركة قادرون لأصخخخحاب الأعما  والإعاقة
  ممارسخخخات إيجابية لشخخخركات رائدة في تطوير بيئات:  حالة
. المملكة العربية  مسخاندة للأشخخاص ذوي الإعاقة عمل

 .شركة قادرون لأصحاب الأعما  والإعاقةالسعودية: 

  الاندماجقين من و لمعا تمكين  (. مؤشخخخخخرات2011عماد. ) ،صخخخخخا 
جامعة    .رسخخخخخخخخخخالة ماجسخخخخخخخخخختير غير منشخخخخخخخخخخورة.  الاجتماعي

 مان.عُ  .السلطان قابوس

غلخخب عليهخخا. (. الإعخخاقخخة أنواعهخخا وطرق الت2017طخخاهر، إيمخخان. )
 الجيزة: وكالة الصحافة العربية )ناشرون(. 

(. دور سخخخخياسخخخخات الرعاية الاجتماعية  2009عبد النور، العلام. )
في تأهيل ودمج المعاق حركيا. رسخخخخخخخخخخخالة ماجسخخخخخخخخخخختير غير  

 منشورة. جامعة منتوري. الجزائر.
العتيبي، منصخخخخخخخخخخخخخخور والزعبي، سخخخخخخخخخخخخخخهيخخخخل وعبخخخخد الرحمن، مجخخخخدولين. 

ت هيل الشخخخخخخخخخخامل في تمكين الأفراد (. دور مركز ال2015)
المجلخخخة الخخخدوليخخخة التربويخخخة  ذوي الإعخخخاقخخخة في منطقخخخة اران.  

 .148-120(. 10) 4المتخصصة. 

(. تصخور مقتر  لتهامج  2015القحطاإ، هنادي وب ن، سخحر. )
تخخدريبيخخة مهنيخخة لتمكين الفتيخخات ذوات الإعخخاقخخة الفكريخخة  
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 2مجلة التربية الخاصخخخخخخخة والت هيل.  اجتماعيا واقتصخخخخخخخاد .  
(8 .)180-153. 

(. ذوو الإعاقة السمعية: تعريفهم  2014القريطي، عبد المطلب. )
 وخصائصهم وتعليمهم وتأهيلهم. القاهرة: عالم الكتب.

العخخخخالم   (. الصخخخخخخخخخخخخخخم في مجتمع الأنفوميخخخخد :  2004الرقمي. )مجلخخخخة 
التحو  من الإشخخخخخخخخخخخخخخاري إلى الرؤيوي. اسخخخخخخخخخخخخخخترجعخت من 

-www.alالمخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخوقخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخع:  

jazirah.com/digimag/2006 

2004/amalcom6.htm 14/1/2020. في صريخ. 

(. بناء برنامج محوسخخخخخخخخخخخب وقياس أ ره 2006هيوتي، إيمان مرو . )
المعاقين سمعيا  إعاقة متوسخخطة على تعلم القراءة للأطفا   

الكليخخخخة  الطريقخخخخة  بكخخخخل من  في مرحلخخخخة ر ض الأطفخخخخا  
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  لدى العاملين الفنيين بمصنع الإسمنت بجازان  الكفاءة المهنية وعلاقتها بكل من الطمأنينة النفسية وحيوية الضمير
 

   ( 2020/ 2/11في ، وقُبل للنشر 26/9/2020قُدم للنشر في   ) 
 د. أحمد بن موسى حنتول  
 ، قسم علم النفسشاركعلم النفس المأستاذ  
  جامعة جازان  ،كلية التربية 
 Dr. Ahmed Mousa Hantool 
 Associate Professor, Department of Psychology 

 Faculty of Education, Jazan University 

  المخلص  
والكشييييييم عن إمكانية التنبا ةلكفاءة المهنية من هدف البحث  إلى معرفة العلاقة بين الكفاءة المهنية وكل من الطمأنينة النفسييييييية وايضية ال ييييييم ،  ي 

وقد اسيييييييييتثدا البااث المنها الضايييييييييف  ا ر با   لتح ي     خلال كل من الطمأنينة وايضية ال يييييييييم  لد  العاملين الفنيين ت ييييييييين  ا  ن   ازان،
لطمأنينة النفسيييييييية  هم م اييس الكفاءة المهنية وا( فني من العاملين ت ييييييين  ا  ن   ازان،  ب  علي120عينة من )ال كضن  أهداف البحث، ايث 

مضجبة االة إا ييييييييييياعياة بين الكفاءة المهنية )اجبعاا والدرجة الكلية( وكل من الطمأنينة    و ضايييييييييييل  النتاعا إلى وجضا علاقة ار با ية  وايضية ال يييييييييييم ،
 .الطمأنينة النفسية وايضية ال م  ل كل منالنفسية وايضية ال م ، كما  ضال  إلى إمكانية التنبا ةلكفاءة المهنية من خلا

 
 الكفاءة المهنية، الطمأنينة النفسية، ايضية ال م .  :الكلمات المفتاحية 

  
 Abstract : 

  

The current research aimed at identifying the relationship between professional efficiency and both 

psychological well-being and vitality of conscience, as well as the predictability of professional efficiency 

through psychological well-being and vitality of conscience among technical workers at Jazan Cement Factory. 

The sample consisted of (120) technicians  of the workers at the Cement Factory in Jazan. Professional 

Efficiency Scale, Psychological Well-being Scale and Vitality of Conscience Scale were administered to the 

sample. The results of the study showed that there was a statistically significant positive correlation between 

professional efficiency (dimensions and total score) and both psychological well-being and vitality of 

conscience. Additionally, the results indicated that professional efficiency can be predicted through 

psychological well-being and vitality of conscience 

 Key words :   professional efficiency, psychological well-being, vitality of conscience   
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 :مقدمة
يعد العن ييييييييير البشيييييييييرل من أهم العنااييييييييير ال   عتمد عليها  
الماسيييسييياي   ه ي  أهدافها، ليا  سيييع  الماسيييسييياي إلى إ اا 

ال  تجعل هيا العن يير البشييرل ي دا أف ييل ما لدي  ل ييا     الآلية
الماسيييييسييييية، تا ياال إلى ه ي  أهدافها اض النمض والتطضر وز اة  

ن إاييث    ،ديم الخيدمياي بكفياءةا نتياجيية وه ي  اجرة ، أو   ي
أف يييييييل اسيييييييتتلال لعنااييييييير ا نتار أو المدخلاي يعتمد ب يييييييضرة  

 العاملين   الماسسة. من أساسية على العن ر البشرل
إلى   ىو عد ال يييييييحة النفسيييييييية تفهضمها الشيييييييامل  اية يسيييييييع

ه ي ها اجفراا والماسساي والمجتمعاي، وذلك جهميتها   ه ي  
ناك كث  من الماسيييييييسييييييياي ال  أارك  أهمية التضازن النفسييييييي ، وه

  الجضانب النفسييييييييييييييية لمنسييييييييييييييضبيها    طضير أااعهم وكفاء م المهنية
  .(131 :2005)إبراهيم، 

، وكيم  ؟هدا كيم يشيييييييييييييعر  إن معت داي الفرا عن كفاء  
، هيي   ؟، ومن ثم كيم يت ييييييييييييييرف؟، وكيم يحفز نفسيييييييييييييي ؟يفكر

المعت يييداي  اال إلى  ثيييل هيييي  ال نييياعييياي من خلال عمليييياي 
، وأخ اة المضازنية  ةالييوا نفعيالمعرفيية، واليدافعيية،   ه :أرب  رعيسيييييييييييييية 

و عد الكفاءة    .(Bandura, 2000: 7)والمفاضييييييلة   السييييييلضك 
المهنية الترض النهاع  لعملية  كضين وإعداا و دريب اجفراا على 

مليية التكضين المهني ببنياء الكفياءة المهنيية من المهنية، اييث  بيدأ ع
خلال ا عيداا   المعياهيد والكليياي، واسييييييييييييييتمرار عمليية التنميية  

و نته     الخدمة،اثناء    والتحسييييييين والتطضير من خلال التدريب  
أثنييياء العميييل )السييييييييييييييليميييا ،     العمليييية ب يييياا الكفييياءة المهنيييية  

جيييانيييب    :انبيييان (. كميييا أن الكفييياءة المهنيييية  يييا جييي64  :2008
ظاهر وآخر كامن، فالجانب الظاهر هض السييييييييييييييلضك الملاا ، أما  
الجيانيب الكيامن فهض ال يدرة ال   نتا عن المعرفية والخلاة وا تجيا ، 

الظاهر اليل ينطل  من مكضناي السييييييييييييلضك     الآليفالسييييييييييييلضك  
أي ييياة   يشيييكل الكفاءة، ليا   يشيييكل الكفاءة، والجانب الكامن  

فمتيابعية    (.35  :2014نبين معياة )رضييييييييييييييضان،   بيد من  ضفر الجيا
و  ييم مسيييتض  الكفاءة المهنية للعاملين يعد من المهاا اجسييياسيييية  
للماسيييسييية، إذ  كن من خلال  هسيييين الجضانب النضعية واجااعية 

مة ءاا معاي  مضضييييييييضعية مهنية، والمضاللعاملين و  ييمها ةسييييييييتثد
بين متطلباي العمل وتخ ييييييييي يييييييييا م وماهلا م العلمية والعملية،  

  وا جتماعية.  ،والشيييييييث يييييييية ،ومهارا م المعرفية ،قدرا موكيلك 
كما أن الشييييييييعضر ة  ممنان واجمان ياثر   المتت اي النفسييييييييية  
والشييييث ييييية وكيلك ياثر   المتت اي المعرفية ف د وجد أن الفرا 

 اكلا من مسيييييييتض  النفسييييييي   تلك قدراة اليل يشيييييييعر ة  ممنان 
فيالشييييييييييييييعضر    ،بيدا  م يارنية ةلفرا الييل   يشييييييييييييييعر ة  ممنيان ا 

ة  ممنان ياثر ويتأثر   ه ي  التنمية البشييييرية عمضماة، وضييييمن 
شيييبا  اةاجة الى الطمأنينة النفسيييية تجعل إن عدا  هي  ال يييضرة ف 

وأقيل قيدرة على   مييةض اليالفرا متض راة وأكثر قل ياة تجيا  مضاقم اةيياة  
واييراة    اة وأكثر قيابليية لايحياء وأكثر  ضا ،المبياارة والمرونية من    

فيسييتبيب لمضاقم اةياة مدفضعاة تا يشييعر ب  من  اوف   ، راااة و 
وعيدا أمن ويكضن سييييييييييييييلضكي     منتظم و   فعيال و   منط    

 (.10 :2010 ،)اةكاك
 يييحة  سييياسيييية لليعد ا  ممنان النفسييي  من أهم المظاهر اج

ومن أبرز هي  الماشيييييييراي هض  ، ابية وأول ماشيييييييرا االنفسيييييييية ا 
الشيييييييييييييعضر ةجمن وا  ممنان والرضيييييييييييييا النفسييييييييييييي  والنبا  للفرا 
والنبا    إقامة علاقاي م  الآخرين وه ي  التضاف  النفسيييييييييييييي   

، وهيا يضضيييييييي   ن  خرينوالبعد عن الت ييييييييلب وا نفتا  على الآ
هيا الشييعضر هض شييثا  تميز ايا      الشييثا اليل يتمت  تثل

ةلتضاف  والرضييييا والث ة وقلة التض راي والعيلا بسييييلاا وسييييعااة م  
، فلا يبييدو منيي  مييا  ةاليييا نفعييالآخرين ممن يحتلضن ايزاة   ايييا يي   

وةل ييييييييييييييضرة ال  تجعلي  يسييييييييييييييليك  ،ييدل على عيدا  ضاف ي  م  ذا ي 
 (.330 :2005سلضكاة    م بضل اجتماعياة )الدليم، 

شيييياء المر ضبة  من اج  well-beingويعُد الشيييعضر ةلطمأنينة  
ال  قد  كضن االة أكثر قابلية للتتي ، ايث لد   ي  البشيير، 

عدا وجضا االة   إلى  (Stanley, 2009)سييييتانل   ُ شيييي  اراسيييية 
من التضاف  بين العلميياء اضل ميياهييية الطمييأنينيية، وُ شيييييييييييييي  نتيياعا  

إلى أن الطمأنينة    (Prilleltensky, 2005)  بريتلنسييكل   اراسيية
، personal  قد يكضن  ا ثلاثة أبعاا ه : البعد الشيييييييييييييث ييييييييييييي 

والبعييييييد   والآخرين،  الشييييييييييييييثا  بين  ةلعلاقيييييياي  المر بق  والبعييييييد 
د الطميأنينية   العلاقياي بين ، و تبسيييييييييييييييcollectiveالجمياع  

اجفراا أو   رفاهية المجتم  أو   شيعضر الفرا ب يفة شيث يية  ا 
وأن المضسييييييي ى كأاد الفنضن  كن أن ُ سييييييهم   ه ي  الطمأنينة  

 الشث ية والعلاع ية والجماعية.
ن إإذ    ،إن متت  الطمأنينة النفسييييييييييييييية يعد متت اة مهماة للتاية

ة يكشيييييييييم عن شيييييييييث يييييييييية سيييييييييليمة  تسيييييييييم   ت  الفرا ةلطمأنين
وعلية  ،ة سيييييييييت رار واجمن والتفاعل م  الآخرين بسيييييييييلاا ومضاة

فراا المجتم   لييد  أ  ة اليييا نفعيي ييب أن  تضفر م ضميياي الطمييأنينيية  
  اة اسيييييييييياا الفرا ةلطمأنينة النفسييييييييييية يعتلا نتاج إن  إايث   ،كل

فيعتلا    ،لعمليييية التفييياعييل ا جتمييياع  بين الفرا والبيمييية ا يطييية بيي 
من نتيبية لميا  علمي  أو اكتسييييييييييييييبي    بيمتي   ا  الييانفعيالفرا مطممنياة 

شييعر   فيها ةلطمأنينة وا سييت رار أمضاقم ايا ية  تلفة ومتعداة  
 . اليل يتطلب استمرارية ب اع  ووجضا 

أن  إلى  (Ahoei et al, 2017) أهضرل و شيييييييييييي  اراسيييييييييييية
الطمأنينة النفسييييييييييية  ثل جضاة الخلاة اةيا ية وه  مفهضا يعكس  
المر ضبيييية. كمييييا ير   لنييييا الخلااي والتبييييارئ والضظيييياعم واجاوار 

أن اجفراا   ((Ditommaso et al, 2003: 310  ايتضماسييييييييييض
المطممنين نفسييييياة  لكضن مشيييياعر إ ابية عن أنفسييييهم وعلاقا م،  

ضازنة يح  ضن بضاسيييييييييطتها هاراي اجتماعية متإضيييييييييافة إلى  تعهم ت
عياة وهض ة إنسييييييييانياة خلال مراال اضهم. كما يرل عضاة  ار  اء  ب
( أن ا نسييييييان يشييييييعر ةجمل والطمأنينة  89 :1997ومرسييييييى )

النفسية إذا أمن اة ضل على ما يشب  ااجا   ال رورية لتح ي   
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فسييييية ا  ابية  التمت  ةل ييييحة الن  اليوةلت السييييضلالنمض النفسيييي   
    ي  مراال ايا  .

يعيد مفهضا ايضيية ال ييييييييييييييم  أايد اجبعياا الرعيسيييييييييييييية ل ياعمية  
العضامل الخمس الكلا  للشييييييييييييييث ييييييييييييييية، المنبث  عن ااذر نظرية 
شييييييه ة أبرزها اضذر نضرمان، واضذر جضلدب ر، واضذر ا مان،  
واضذر كضسيييييييييتا وماكرل، وي ييييييييينم النمضذر اجخ  من أشيييييييييهر 

النظرية وأهمها ال  اسيييييييييتثاري اهتماا البااثين    تلم النماذر  
الث افاي، وقد  عداي و نضع  التسييييييييييييمياي العربية ال   ناول   
هييا المفهضا من قبييل: )قضة اجنا العلييا، والتفيا ، وإاارة ا  ياز، 
ومتانة الخل ، وإعمال ال يييييييييييييم ، وسيييييييييييييلطان ال يييييييييييييم ، وي ظة 

اانة(، إن  لك التسمياي  ، والر ال م ، ونه ة ال م ، والمثابرة
 vitalityإلى ما هض م يييييييطل  علي  ةللتة ا  ليزية   أقرئ معنى

of conscience    ،مفهضا  77  :2018)النضاجحيييييية ويعلا   .)
ايضية ال يييييييييم  عن امضعة من الخ ييييييييياعا، كالنظاا، والمثابرة،  
والضاقعية   سيييييييلضك التضج  للهدف، كما ي يس اةسييييييياسيييييييية اض 
مثييييييابر،   المتت   هيييييييا  على  فييييييالمر ف   المت ن،  و    الضاهن،  الفرا 
بينمييييييا   علييييييي ،  ويعضل  ويعمييييييل  ييييييد،  و مض ،  واقي ،  ومنظم، 

يعتميد عليي ، ومهميل و   اقي ، وذو   المنثفض بلا هيدف، و 
(. وينهض ال يييم  نفسيييياة  147 :2012إرااة ضيييعيفة )،مد، 

  أزمة ال يم عند اضطرائ اجنا م  اة ل اجخلاق ، و  ارا   
ما  ب أن يكضن، أو  ب أن نفعل ، إذ يضق  ال ييييم  ال ييييرا  

من   ونييداءاي اجنا اجعلى  جهيية،بين الضاق  والمتضق  أخلاقييياة من  
النفسييييييييييييييية اةيضية  شييييييييييييييبا   ا ض  جهة أخر  عند إةا  مطالب 

واكماة أخلاقياة   اة اليانفعالر باي، فتضق  ال ييييييم  لي يييييي  ااجزاة 
على ميا جر  أو ميا نضا إجراء ، واين  بيدو اةيياة التل ياعيية     
كافية نشييعر بتض ر أو ب ل  ياا ال ييم  بضاييف  رقيباة يعمل ةسييم 

المثل، والخ  والم ااييييد الشييييريفة )مشييييكضر،  سييييلطة  دعض  اتراا 
2014: 296.) 

( إلى عدا وجضا فروق 2014وقد  ضايييييل  اراسييييية جابر )
  ايضية ال يييييم   بعاة لمتت  الجنس ووجضا علاقة ار با ية  راية 

 ايل شيييييييييال بين مرونة اجنا وايضية ال يييييييييم . وأشييييييييياري اراسييييييييية
(Ellershaw et al, 2016)    يييية بين عن وجضا علاقييية ار بيييا

ال ييييييييم  وا نفتا  على الخلاة وا نبسييييييييا ية وكل من الكفاءة   
 العمل والتكيم.

 سيييييييتكشييييييياف العلاقة بين   الياةالبحث    ىمما سيييييييب  يسيييييييع
الكفاءة المهنية والطمأنينة النفسيييية وايضية ال يييم  لد  العاملين  

 الفنيين ت ن  ا  ن   ازان.
 مشكلة البحث: 

  السيييييييييييييياال الرعيس  على تمثيل مشييييييييييييييكلية البحيث   ا جيابية  
  الطمييأنينيية  من  بكييل  وعلاقتهييا  المهنييية  الكفيياءةمييا علاقيية    :اليالتيي

 ا  ن   ت يييييين   الفنيين  العاملين لد  ال ييييييم   وايضية  النفسييييييية
 ؟ ازان 

 ة:اليالت تفر  ا سملة  ومن الساال الرعيس
هل  ضجد علاقة ار بيا يية بين الكفياءة المهنيية والطميأنينة   -1

 النفسية لد  العاملين الفنيين ت ن  ا  ن   ازان؟
هييل  ضجييد علاقيية ار بييا ييية بين الكفيياءة المهنييية وايضييية   -2

 ال م  لد  العاملين الفنيين ت ن  ا  ن   ازان؟
هييل  كن التنبا ةلكفيياءة المهنييية من خلال الطمييأنينيية   -3

 النفسية لد  العاملين الفنيين ت ن  ا  ن   ازان؟
التنبا ةلكفييييياءة المهنيييييية من خلال ايضيييييية   -4 هيييييل  كن 

 العاملين الفنيين ت ن  ا  ن   ازان؟ ال م  لد 
 حث:أهداف الب

الطمييييأنينيييية  و التعرف على العلاقيييية بين الكفيييياءة المهنييييية   -1
 النفسية لد  العاملين الفنيين ت ن  ا  ن   ازان 

التعرف على العلاقة بين الكفاءة المهنية وايضية ال يم    -2
 لد  العاملين الفنيين ت ن  ا  ن   ازان 

خلال الطمييأنينيية النفسييييييييييييييييية  من    ةلكفيياءة المهنيييةالتنبا   -3
 املين الفنيين ت ن  ا  ن   ازان الع لد 

 ال يييييييييييييم  لد من خلال ايضية    ةلكفاءة المهنيةالتنبا   -4
 العاملين الفنيين ت ن  ا  ن   ازان 

   :البحث أهمية
 نظرل أادهما جانبين   الياة البحث أهمية  تمثل

  طبي  :  والآخر
 النظرية الأهمية أولا:
بدراسيييية الكفاءة المهنية لما ل  من  ث    الياةيهتم البحث  -1

ةلغ   قدرة العاملين على مضاجهة ضيييييييتض  العمل و  بل  
مهنتهم ومثابر م   همل ال يييييييعضةي ال  قد  عترضيييييييهم 

   أثناء عملهم.
 ضجيي  ا نتبيا  إلى اجايا  المثتلفية والجضانيب ال   كن أن   -2

  سهم   رف  الكفاءة المهنية لد  العاملين.
 طضير النماذر النظرية والتأايييييييييييل  ا  عداا واسييييييييييتثداا   -3

 اجاواي الفاعلة لت ييم الكفاءة المهنية لد  العاملين.
 نب  أهمييية البحييث من خلال اراسييييييييييييييتهييا عينيية العييامليين   -4

ال   ضاجي  العيدييد من ،  الفنيين ت يييييييييييييين  ا  ني   يازان 
 وال حية.الم اعب المهنية 

 التطبيقيةثانيا: الأهمية 
ا سييييييييييييييتفييااة من نتيياعا البحييث   ا هتميياا ةللااما ال   -1

 كن أن  سييييييييييييييهم   رف  مسييييييييييييييتض  الكفاءة المهنية لد  
عيياميية و  م يييييييييييييييان  ا نتييار    العيياملين    تلم المجييا ي

 خااة.
ماسييييييييسيييييييياي المجتم      الياةقد  سيييييييياعد نتاعا البحث   -2

  الم يييييييان   وضييييييي  خطق  طضيرية لتنمية قدراي العاملين  
 ورف  كفاء م المهنية.
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 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – (الثاني المجلد)عشر الحادي العدد 

إعييداا م ييياسييييييييييييييين للكفيياءة المهنييية والطمييأنينيية النفسيييييييييييييييية   -3
 للعاملين  كن استثدامها   بحضث مست بلية.

قد  فيد نتاعا البحث    ضجي  انتبا  المسييياولين للاهتماا   -4
مما ينعكس  ةلم يييييان   فسيييييية للعاملين بتح ي  الطمأنينة الن
 لديهم.على الكفاءة المهنية 

 مصطلحات البحث:
 المهنية:    الكفاءة-1

ه  قييدرة العيياملين على ال ييياا ةجاوار والمهيياا المكلم  ييا  
على الضجيي  اجمثييل، وبشييييييييييييييكييل مت ن  بحيييث  كن قييياا هييي  

ويحدا    المهني.الكفاءة من خلال اجااء اليل يظهر   سيييييييلضكهم  
ن على م ياا الكفاءة  ض العاملإجراعياة ةلدرجة ال  يح ييييييل عليها 
 المهنية المستثدا   هيا البحث.

 النفسية: الطمأنينة-2
خلا ا الفرا ةلرااة والسييييييكينة تختلم من  ه  االة يشييييييعر  

هرر من التض ر وال يييييرا   إذامن شيييييثا لآخر ويشيييييعر  ا الفرا 
واث اة بنفسييييي    اةااة،من ا نفعا ي    ا  اليخوالآ ا النفسيييييية وكان  

  الع يييضية،شيييبا  ااجا   الع يييضية و    إقااراة على   عنها،راضيييياة  
كياةياجية الى الت يدير ا جتمياع  وا نتمياء و  يدير اليياي وه ي  

شيعضر   ،باة للث  ويث  ةلآخرين ولدي   اةياة،متفاعلاة     الياي،
 ن  ،بضئ منهم.أ

لدرجة ال  يح يييييييييييييل عليها العامل على وهدا إجراعياة ة
 م ياا الطمأنينة النفسية المستثدا   هيا البحث.

 الضمير:  حيوية-3
ال ييييييييييييم  اة  أن     ((Goldberg, 1999  جضلدب ر  عرف

فييييياليييييدرجييييية   المرجضة،  لتح ي  اجهيييييداف  المثيييييابرة والتنظيم  يعكس 
الفرا منظم وياال واجبيييا ييي    ةسييييييييييييييتمرار المر فعييية  يييدل على أن 

 وبإخلاص، بينما الدرجة المنثف ة  دل على أن الفرا أقل ايراة 
 (.2007وأقييل  ركيزاة أثنيياء أااعيي  للمهيياا المثتلفيية )أبضهيياشييييييييييييييم،  

وهيدا إجراعيياة ةليدرجية ال  يح يييييييييييييييل عليهيا العياميل على م يياا  
 ايضية ال م  المستثدا   هيا البحث.

 حدود البحث: 
على اراسيييييييييية  الياة: ي ت يييييييييير البحث  الحدود الموضووووووووو ية -

المتت اي: الكفيييياءة المهنييييية والطمييييأنينيييية النفسييييييييييييييييييية وايضيييية  
 ال م .

: هدا اةدوا البشييييييييييييرية ةلعاملين الفنيين  الحدود البشووووووووورية -
 ت ن  ا  ن   ازان 

منط ة   المسييياراة   ن   اد م ييين  ا :  الحدود المكانية -
 جازان.

أاواي البحييث خلال الف يييييييييييييييل  تم  طبي    :الحودود الممنيوة -
 (.1441-1440الدراس  الثا  من العاا الجامع  )

 الإطار النظري:
 المهنيةأولًا: الكفاءة 

يشييييي  مفهضا الكفاءة إلى قدرة عامة على أااء سيييييلضك معين  
بإ إ ييييييازهييييييا  ويتم  مطلضبيييييية  وأعمييييييال  تهيييييياا  لتح ي   ير بق    ييييييان 

إلى   (Bandura, 1997)  ةندورا ف د أشيياراجهداف المنشييضاة. 
أن الكفيياءة الييا ييية متت  وسيييييييييييييييق بين المعرفية والفعييل، ذليك أن 
معت ييداي الفرا عن قييدرا يي  و ضقعييا يي  اض نتيياعا جهضا   ييا  ث  
فعييال على  رق اجااء وا  يياز، وأن اختيييار اجفراا ل نشييييييييييييييطيية 

 بلضن عليهيا مرهضن تيا يعت يدون من كفياءة ذا يية  واجعميال ال  ي
 لديهم   ه ي  النبا    هيا العمل اون    .

 مفهوم الكفاءة المهنية:
( الكفييياءة المهنيييية  نهيييا جيييانيييب من 2014عرفييي  الز   )

الكفيياءة اليييا ييية العيياميية  تشييييييييييييييكييل من خلا ييا و ظهر آ رهييا   
ا ر  اء تسييتض  اجااء ا ر  اء تسييتضاها بشييكل عاا ف ييلا على  

المهني، وه  معت داي اجفراا   قدرا م على ال ياا بسيييييييييييلضك أو 
أااء معين وث تهم   أنفسيييييهم  سيييييتتلال كل ا مكاناي المتااة  
ل ااء   ايييال مهنييية معينييية واعت يييااهم   قيييدرا م على ال يييياا  

على  ةلمهياا المطلضبية المنض ية  م   إ يار هيي  المهنية، وميا يتر يب  
 ذليييك من الرضيييييييييييييييييا وال نييياعييية بيييدورهم   ،يق مهنتهم. وعرفهيييا

على أنهيييا معت يييداي الفرا   (Skaalvik, 2010)  شييييييييييييييييياكلفيييك
ب يدرا ي  على تخطيق و نفييي اجنشييييييييييييييطية المطلضبية للضاييييييييييييييضل إلى 

(  نهيا امضعية 9  :2008اجهيداف ا يداة. كميا عرفهيا متر  )
سيييييييييييييياعيد العياملين  المعيارف والمهياراي وال يدراي وا تجياهياي ال   

على ال يياا ةجاوار المنض ية بي ، و تحيدا الكفياءة المهنيية للفرا من 
خلال ارجيية  كنيي  من هييي  الكفييا ي وممييارسييييييييييييييتيي   ييا. وعرفهييا 

( على أنها معت داي الفرا اضل أااع  المتضق   2005الشييييييييافع  )
 د ممن جانب  الشيييييييث ييييييي    اال المهنة ال  تخ يييييييا فيها و 

   ،يق المهنة. رضا  وقناعت  بدور 
 الكفاءة المهنية في ضوء  لم النفس المهني:

  vocational psychology  الميهيني  الينيفيس  عيليم  ييتينييييييياول
  العييياميييل  من  كلا  ييييدرا  وهض  العميييل،  مضاق      اجفراا  اراسيييييييييييييييية
 وةعتبيييار  ا نتييياجيييية  العمليييية     العلاقييية   ر   ةعتبيييارهميييا  والعميييل
 ز اة   المهمة العضامل هليل وكيلك إنسييييييييييييا ، نشييييييييييييا   العمل
 العلاقياي و نمييية المهنييية والكفيياءة  الض نييية  المضاءمية  وه ي    نتييار

  التعب مثل   تثلل  ال   المشييييييكلاي  ومعالجة  العمل    ا نسييييييانية
 إلى  المهني  النفس  علم  ويهييييد.  العمييييل  واضااث  والملييييل  وا همييييال

  نفسيييي  يفهم أن   على  ومسيييياعد    العامل شييييث ييييية   كامل ه ي 
. الآخرين  م   التعيياون   وه ي   العمييل  ،يق     مشيييييييييييييييياكليي   ويحييل

 واق   على  النفس  علم  نظر ي   طبي   المهني  النفس  علم  ويعكس
 بين  التفاعل  أاا   واراسيييية  ومشييييكلا ا،  المثتلفة واجعمال المهن
 بين  ربق  ال  والعلاقاي  العمل نظاا ااخل  اجاوار يشيييييتلضن  من

 لفهم  وذلييك  اةييياة،      اجخر   أاوارهم  وبين  العمييل     أاوارهم
  علميا الا  ةلها  والسيييييييع  المهن اال     ظهر ال   المشيييييييكلاي
 سييييييييييييييعااة وه ي  ا نتاجية  والكفاية  الكفاءة  رف   و د  إنسييييييييييييييانيا
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 الكفاءة المهنية وعلاقتها بكل من الطمأنينة النفسية وحيوية الضمير

  لدى العاملين الفنيين بمصنع الإسمنت بجازان
..................................................................................

..... 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر –( الثاني المجلد)عشر العدد الحادي 

  ايتييي   أثنييياء  ا جتمييياعيييية  علاقيييا ييي      ورضيييييييييييييييياء  ورااتييي   العييياميييل
  فنية أا إاارية أا عملية   بيعة  ذاي كان   سييييييييييضاء عمل   لضاجباي

 (.11-10: 1995 اويدار،)
 المهنية:أبعاد الكفاءة 

 تكضن الكفييياءة المهنيييية من عيييدة أبعييياا،  نيييدرر  يعهيييا   
النهاية ه  بعدين رعيسييييييييين، بعد معر  وبعد أااع ، و ت ييييييييمن  

ادهما كم  يشييي  أهليلها النهاع  بعدين أسييياسييييين   الكفاءة من
خر كيف  يعلا عميا والمثرجياي والآإلى النسييييييييييييييبية بين الميدخلاي  

   لك النسييييييبة من ا  ي همل معا  الجضاة وا كتفاء ت  ييييييمن
 (.2008 متر ،)

ومن خلال ا لا  البييااييث على العييديييد من الييدراسييييييييييييييياي  
والبحضث ال   نييياولييي  الكفييياءة المهنيييية مثيييل اراسييييييييييييييييية )الز  ،  

  إبراهيم،( واراسييييييييييييييييية )2011( واراسييييييييييييييييية )خطييييائ،  2014
 ،اور ه : ةن الكفاءة المهنية   نم إلى أربعأ ( وجد2005

و شيييييييييييييي  إلى المهياراي والمعلضمياي الع ليية    الكفواءة المعرييوة: -
 المهمة جااء العاملين   ش  اا ي عملهم.

و شيييييييييييييي  إلى اسييييييييييييييتعييداااي العيياملين    الكفوواءة الواوودانيووة: -
 ومعت دا م. ،وقيمهم ،واتجاها م ،وميض م

اء ال  يظهرهيا او شيييييييييييييي  إلى كفياءاي اج  الأدائيوة:الكفواءة   -
 ن.ض العامل

و شيييييييييييييي  إلى أااء العيياملين للكفيياءاي   نتوواايووة:الكفوواءة الإ -
 الساب ة   ميدان العمل.

 ثانياً: الطمأنينة النفسية
إن الطمأنينة النفسييييييييية  ت ييييييييمن  يفاة واسييييييييعا من العملياي  

كل من شييييييييعضر    المعرفية متمثلةة    -كية والع ليةالنفسييييييييية والسييييييييلض 
  ،ة والكفاء  الي،ا نفع سييييت راروا   ا نفعالي،  والن ييييا  ،الفرا بيا  

المشييييييييييييييكيلاي ايييييييل  عيليى  والمينيظيموا   ،والي يييييييدرة  اليضاعي     ، اراك 
مر اليل اج ،و كيان وا سيييييتب يييييار السيييييليم والجيد لمتطلبا   كفرا أ
نفسييييييية يعد من أهم يت يييييي  من خلال   ن الشييييييعضر ةلطمأنينة ال

الركاعز والم ضماي اجسييييييياسيييييييية ال   ركز عليها ال يييييييحة النفسيييييييية  
واليل      ،ف لاة عن كضنها من السماي المميزة للسلضك ا نسا 

ينف  شعضر الفرا ةلخضف وال ل  والتهديد وإاا الطمأنينة النفسية  
 ييل إلى الثبياي النسيييييييييييييي  اسيييييييييييييييب ظروف البيمية ا يطية ةلفرا  

 Londerville  لضنديرفيل ومين  (. وير 68  :2010،  )الجهني

& Main, 2000))    ،أن الطمأنينة النفسيييييييييية من أهم اةاجاي
اةييييياجييييياي  من  اةيييييياة، وهض  السييييييييييييييلضك  ضال  اواف   أهم  ومن 
 اجساسية اللازمة للنمض النفس  والتضاف  وال حة النفسية للفرا.

 مفهوم الطمأنينة النفسية:
مفهضا    :نهيييا ( الطميييأنينييية النفسيييييييييييييييييية  2020ميييد )،  ف  عر  

ال درة على و ،  ةلية سييييت لامتعدا اجبعاا يت ييييمن: شييييعضر الفرا 
التمكن البيم ، وا سييييتمرار   عملية النمض والتطضر الشييييث يييي ،  
وال يييدرة على إقيييامييية علاقييياي اجتمييياعيييية إ يييابيييية م  الآخرين. 

ن الخضف هرر الفرا م :(  نهيا85 :2014وعرفهيا اجلضسيييييييييييييي  )
لشييييعضر  والضاييييضل إلى االة ا  ممنان على اييييحت  ومسييييت بل ، وا

الآخرين ومركز  إبراهيم  ا جتمييييياع . كميييييا عر     ةلث ييييية تجيييييا   فهيييييا 
 ة  دور اضل الرضييييييييا عن الياي والرضييييييييا عن  :(  نها2010)

النييياا وال نييياعيية، وعييدا التطل  لمييا لييد  الآخرين، واييب الخ ، 
  قبال على الآخرين. بينما عرفها والتحرر من الشعضر ةلينب، وا 

 ثل فكرة اجفراا    : نها  Burris et al, 2009))  ب ا وآخرون 
، happiness، وسيييييييييييييعاا م  welfareالبسييييييييييييييطة عن رفاهيتهم  

زهران    ، وجضاة ايييا م.   اين عرفهيياinterestsواهتمييامييا م  
ايياليية يكضن فيهييا إشييييييييييييييبييا  اةيياجيياي    :(  نهييا297  :1984)

م ييييييييييييييمضناة و   معرض للثطر )مثل اةاجاي الفسيييييييييييييييضلضجية،  
واةيياجيية ل من، واةيياجيية إلى اةييب وا بيية، واةيياجيية إلى ااتراا  
اليييياي، واةييياجييية إلى   يييدير اليييياي(، وأايييياناة يكضن إشييييييييييييييبيييا   
اةياجياي بيدون اهضا وأايياناة يحتيار إلى السييييييييييييييع  وبييل الجهيد 

ومن التعريفاي السياب ة نسيتثلا أن مفهضا الطمأنينة    لتح ي  .
اشييييباعها    لزم إلى ااجة من ااجاي ا نسييييان، يالنفسييييية يشيييي 

ن يحدث ذلك ة نتماء و  بل  أو كن   واجمن،ليشيييييعر ة ر يا  
 الآخرين والتحرر من الخضف واجا.

 العوامل المؤثرة في الطمأنينة النفسية:
 تعييييدا العضامييييل ال   اثر   الطمييييأنينيييية للفرا وقييييد أوراهييييا 

 :اليالت( على النحض 2010( وةشماخ )2009فاروق )
التنشييييييييييييييمية   باليييأسيييييييييييييييايييث  اثر    التنشوووووووووووةوة الااتموا يوة: -

ا جتماعية من  سيام  و سيلق وا ضقرا ية و  بل ورفض   
 الطمأنينة النفسية.

ايييييث يتييييأثر الفرا ةلعضامييييل البيمييييية فه    العوامووول البيةيوووة: -
 كسييييييييييييييبي  خلااي ومضاقم  تلفية تجعلي  يشييييييييييييييعر ةلطميأنينية  

 النفسية.
فكلما زاا   بل الفرا لجسيييم     العوامل الجسوومية والصووحية: -

طمأنينة النفسيييية، وكلما قل   بل  أايييب  أكثر زاا شيييعضر  ةل
 عرض  لف دان اجمن النفس .

ايث  عد من العضامل ال يييا طة ال     العوامل الاقتصووادية: -
 قد  دا اياة الفرا ةلخطر.

 النظريات المفسرة للطمأنينة النفسية:
 عداي النظر ي ال  ااول   فسييييييييييي  الطمأنينة النفسيييييييييييية  

 منها:
 
 

 )أ( نظرية الدايعية لماسلو:
ارا ماسلض العضامل الماثرة   احة ا نسان وخرر بنظرية   

ايث ير  أن الفرا ا نسيييييييا  يضلد ولدي  مسيييييييتض ي    اةاجاي،
 هرم ،من الدواف  أو اةاجاي الفسيييضلضجية والنفسييية   شييكل  
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وقد اييينم ماسيييلض اةاجاي إلى تس فماي أو مسيييتض ي وه  
 رم :اسب التر يب ا 

قيياعييدة ا را( وه  اجكثر   )و    الفسيييييييييييييييضلضجيييةاةيياجيياي   -
أسييياسيييية و تمثل   السيييع  إلى الطعاا والماء وا ضاء والدفء  

 وا شبا  الجنس .
اةياجية إلى اجمن و تمثيل   اةياجية إلى اةميايية والضقيايية من  -

 اجخطار الخارجية والتثلا من اجا وعدا الرااة والتهديد. 
نتمييياء واةيييب و تمثيييل   اةييياجييية إلى اةيييب اةييياجييية إلى ا  -

 والعطم وال داقة والر بة   ا  ائ والت بل   الجماعة.
اةيياجيية إلى الت ييدير وا اتراا و تمثييل   أن يكضن الفرا    -

ااجة إلى   دير نفسييي  و  دير الآخرين والسيييع  إلى المكانة  
 وا اتراا.

( و تمثييل   اةيياجيية إلى ه ي  الييياي )و    على قميية ا را -
التح ييييييييل وا  از والتعب  عن الياي كأن يكضن مبدعاة أو 
)زهيران،  لي خيريين  قيييمييييييية  ذاي  يي يضا  فيعيييييييال  وأن  مينيتيبييييييياة 

2006.) 
 )ب( نظرية التحليل النفسي:

أسييييييييييييييس منهيييييا )العرجييييا،   عيييييدة   عتميييييد نظريييييية فروييييييد على 
2012:) 

وجضا امضعتين متعارضييييييتين من التراعز لكل منهما م ييييييدر   -
بترض ا شيييييييييبا  وهدف    إلي دها ةلطاقة ومضضيييييييييض   تب   

  بتتي  وهما  راعز اةياة و راعز المضي.
من المبييااا ال  هكم اةييياة النفسييييييييييييييييية للفرا مبييدأ الثبيياي   -

 أانىمييييل الفرا إلى خفض  ض را ييي  إلى    وا  زان وينا على
 بلض   ةالة ا  زان أو الثباي.مستض  ممكن  

الفرا  - ااخيييييل  نزعييييية فطريييييية  الليييييية وينا على وجضا  مبيييييدأ 
  لتماا اللية والسرور وتجنب اجا.

ميز فرويد بين ثلاثة أجهزة رعيسييييييييية للشيييييييييث يييييييييية لكل منها   -
مكضنا   وخ يييييييييييياع يييييييييييي  ووظاعف  والمبدأ اليل يعمل وف ا ل   

ينها وهي  ويعد سييييلضك الفرا ، ييييلة التفاعل وال ييييرا  فيما ب
 اجعلى. نا واجناواج ا ض  م ه  النظ

 ثالثاً: حيوية الضمير:
قم ال    ثل عامل ايضية ال ييييييييييييم  المضرا النفسيييييييييييي    المضا

 ياز قيمية مهمية، كمضاقم التعلم والتعليم، كميا يشييييييييييييييكيل فيهيا ا 
 ثل الداف    از عمل ما، وايضية ال ييييم  م ييييطل  يشيييي  إلى 

 (.75 :2004والتحكم   ا ندفاعاي )اةسيني، المسايرة 
 مفهوم حيوية الضمير:

ايضية ال م    Costa & McCrae  كضس  ومكار  يعرف
وذا    اة سيييييييييع  الفرا إلى أن يكضن واعياة وا  ال يييييييييم  وجاا  : نها

عزا وإرااة قضيييية، ويتميز ةلت ييييييييييييييميم على الفعيييل وا  ييياز وه  
 اسيييييااظيم، وا الكفاءة، والتن على:مظهر شيييييث ييييي  يشيييييتمل  

ةلضاجييييب، والكفييييا  من أجييييل ا  يييياز، وا ن ييييييييييييييبييييا  اليييييا ،  

يييييدف  اجفراا اض ه ي  أهييييدافهم،  سييييييييييييييتثييييارة   اليييييل  والترول، 
مثابر م وز اة ال درة على إايييييييدار اةكم فيما يتعل  ةل يييييييضائ 

 :2000بينمييا يعرفهييا ،مييد )  (.14  :2012والخطييأ )عبييد ،  
تنظيم والمثييابرة والتحكم والييدافعييية    يية  تعل  ةل  :(  نهييا357

يهم هي  السيمة إلى دالسيلضك المتب  اض ا دف، و يل من  زيد ل
يكضنضا   ا عتمييييياا    منتظمين،أن  إ  كميييييا  عليهم،و كن   لى يلضن 

المثييابرة والتضجيي  اليييا ، واةفيياو على المضاعيييد والييدقيية   العمييل 
والطمض  بينما يكضن من   ل لديهم هي  السيييييييييمة أكثر ميلاة إلى 

 للية.الكسل والتبا ا والسع  
 بعض النظريات المفسرة لحيوية الضمير:

من خلال ا سيييييييييتعراض العاا للنظر ي ال  فسيييييييييري ايضية  
تحليل النفسيييي   اكد الجضانب ال   ضجد  ن نظرية الأال ييييم   د 

 فلي  الجضانيب الخيارجيية ال  بيدورهيا  اثر   أنسييييييييييييييان و ااخيل ا 
ن ال ييم  يكضن على شييكل اييضي ة ني  أفراا و اكد سييلضك اج

ذ يبدأ الطفل بتمييز ال ييييييييضائ إيضج  الفرا اض ال ييييييييضائ والخطأ 
والمعيييييياي    الضالييييييدين  لسييييييييييييييلضكييييييياي  الت ما  عن  ري   والخطييييييأ 

ايييييييحائ المنظضر السيييييييلضك  ف د فسيييييييروا عملية أما  تماعية، أا ج
اكتسييييييييييييييييائ ال ييييييييييييييم  عن  ري  قضانين التعلم )الت لييييد والتعزيز 
والثضائ والع ائ(، ونلاا  أن وجهة النظر السييلضكية  عت د  ن  
ايضية ال يم  لد  الفرا تختلم ةختلاف نضعية اة يارة والبيمة  

ال  عياشييييييييييييييهيا الفرا وهييا ا جتمياعيية والث يافيية ونضعيية الظروف  
خلاق المعر  الييييل ياكيييد على عيييالميييية اجينييياقض  رأل التضجييي   

 خلاقيييية وشمضليتييي  لجمي  الث يييافييياي، إذ ياكيييداج  وعيييالميييية المراايييل
البناء المعر     فسييييييييي  السيييييييييلضك الناب  من  Kolberg  كضلب ر

اييييحائ أم     Normall Bull نضرمال بيل ضييييم  الفرا، ويتف 
المنظضر المعر  على أن ال ييييييييييييييم   ر تراايل م    يدا العمر وأني  

نسيانية وليس على الع ل  تمد على النمض الشيامل للشيث يية ا يع
مكانياي  ا جتماعية فتركز على ا  –نفسيييييية  ف ق، أما النظرية ال

على ه ي    ابية ل فراا وأنهم يضلدون بطبيعة سيييييليمة وقاارينا 
 ن شييث ييية   Fromm فضرا   از، وير من ا   عاليةمسييتض ي  

الضالدين إذا كان   ث  العنم ف ن الطفل سييكض ن ضيم اة هكمياة  
أما إذا كان  ضجههما مثمراة ف ن الطفل يكتسيييييييييييب ال يييييييييييم  عن 
 ري  اجوامر والتهيييديييداي ال  يتل ييياهييا و يييا ينظم أفعييياليي  على  

 باين     ن  ي  هي  المنظضراي النفسيييية وإن أوف ها، ومعنى ذلك  
المفاهيم ال  اشييييييييييييييت تها لل ييييييييييييييم  اة ، إ  إنها ا ف   على أن 

يضية ال يييييييييم  جانباة مهماة من جضانب الشيييييييييث يييييييييية السيييييييييليمة  ة
بع ييها سييلضك  وبع ييها    ،يكتسييب  الناا من عضامل  كيفية شييى

السييييلطا ،  )  وبع ييييها مزيا من ذلك كل   اليانفعمعر  وبع ييييها 
2005: 36-37.) 

 مير:سمات الشخص حي الض
 اي شييث ييية    (Johnson, 2017: 15)  جضنسييضن  ادا

 :اليالتالفرا ا  ال م  على النحض 
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 لتزاا ةلعميل بشييييييييييييييكيل جيدل اييث يتميز ة العمول الجواد: -
على بييييل جهيييد كب  ومتمركز   ن طييية معينييية ولييي    وقييياار

 هدف ،دا.
يعمل اجفراا بشييييييييكل ايييييييياعب و كضن آرا هم    نجاز العمل:إ -

ومعت ييدا م ايييييييييييييييياعبيية على الييدواا وينضون ال ييياا ةلشيييييييييييييي ء 
، وا نتبا   بكفاءة ونظااال ييحي  ويحبضن أن ينبزوا أعما م 
 إلى أاق التفاايل من اون أخطاء.

مضاجهتهم  و   ،همعايييث يلتزمضن تعت ييدا م وآرا  الإصووووووووووورار: -
 ةلرفض  عمل على   ضية عزمهم.

ن   ض ن واري يييو ن واير ض يتميزون  نهم اقت يييااي  هذيب:الت -
نهم   يعطضن فراييييييييية ل فعال المتهضرة  أكل اا ي ايا م و 

  اثر فيهم. لك والماثراي الجانبية 
ايث ير بضن  م  و ضف  اجشييياء و  يتثلضن عن   التراكم: -

 عندهم. ةاليعأل ش ء ل  قيمة 
 الدراسات السابقة:

 تناولت الكفاءة المهنية: دراسات أولاً 
( إلى التعرف على 2017سييييييييييييييعيي  اراسيييييييييييييييية ع ييييييييييييييفضر )

لكفاءة المهنية لد  ةا تجاهاي اض الممارسيية العلاجية وعلاقتها  
العاملين   مراكز ال ييحة النفسييية   قطا   زة ، ومعرفة الفروق  

لعلاجية وم ياا  الجضهرية على م ياا ا تجاهاي اض الممارسييييييية ا
للبنس والعمر وسيييييييييييييينضاي الخلاة و    ال   عز   الكفيييياءة المهنييييية

التث ييييييييييييييا ومكان العمل والمسييييييييييييييتض  التعليم ، وكيلك التنبا  
بيييدرجييية الكفييياءة المهنيييية من خلال ا تجييياهييياي اض المميييارسيييييييييييييييية  
العلاجية، وتم اسيييييييييييتثداا م ياسييييييييييي : ا تجاهاي اض الممارسييييييييييية  

( 118العلاجييية، والكفيياءة المهنييية، ايييث  كضنيي  العينيية من )
، وأشييييييياري  نفسيييييييية ب طا   زةوعاملة   مراكز ال يييييييحة ال  عاملا

مارسيية العلاجية بدرجة  أن العاملين لديهم اتجا  اض المإلى  النتاعا  
ن العاملين   ال ييييييييييييحة النفسييييييييييييية لديهم كفاءة مهنية  أمر فعة، و 

وجضا علاقييية  رايييية بين ا تجييياهييياي اض  إلى  بيييدرجييية مر فعييية، و 
 إلىة ، كما أشيييييييييييياري النتاعا  الممارسيييييييييييية العلاجية والكفاءة المهني

ا تجييييياهييييياي اض  المهنيييييية من خلال  التنبا ةلكفييييياءة  إمكيييييانيييييية 
 الممارساي العلاجية.

( إلى التعرف على فياعليية 2014وهيدفي  اراسيييييييييييييية الز   )
برناما  ييدري  قيياعم على نظرييية التعلم المعر  ا جتميياع    رف  

اي التلاميي  مسييييييييتض  الكفاءة اليا ية المهنية لد  الطالباي معلم
ذول اييييعضةي التعلم، و كضن  العينة من امضعة تجريبية قضامها 

(  البة،  ب  عليهم 23(  البة، وامضعة ضابطة قضامها )026
م ياا الكفاءة اليا ية المهنية لمعلم التلاميي ذول اعضةي التعلم  
 طبي ييياة قلبيييياة وبعيييد ة، و ضاييييييييييييييلييي  النتييياعا إلى وجضا فروق االييية 

أبعياا الكفياءة الييا يية المهنيية بين متضسييييييييييييييطياي   لىعإا ييييييييييييييياعيياة  
 ارجاي المجمضعتين ال ابطة والتبريبية ل ا  المجمضعة التبريبية.

( إلى الكشييييييييم عن 2011)  واسييييييييتهدف  اراسيييييييية خطائ
  -العلاقية بين الكفياءة المهنيية والبنياء النفسيييييييييييييي  وف يا ليدلييل ميايرز 

( 100بر ز جاا  الشيييييييث يييييييية، و كضن  عينة الدراسييييييية من )
ممرضية من المسيتشيفياي اةكضمية والخااية، وتم اسيتثداا م ياا  
الكفياءة المهنيية للممرضييييييييييييييياي، واسييييييييييييييتطلا  آراء اج بياء اضل 

واسيييتمارة هليل عمل الممرضييية، وكشيييف  النتاعا    الكفاءة المهنية،
أن سيييييييييييييينضاي الخلاة  اثر على الكفيياءة المهنييية للممرضييييييييييييييياي   
المسيييتشيييفى، وأن الكفاءة المهنية لممرضييياي المسيييتشيييفياي الخااييية  

 أف ل من الكفاءة المهنية لممرضاي المستشفياي اةكضمية.
( بحييث علاقيية الكفيياءة  2005و نيياوليي  اراسيييييييييييييييية إبراهيم )

نية لد  المعلمين بكل من ال يييييييييييتض  النفسيييييييييييية المر بطة تهنة المه
التعليم، والكفييياءة الييييا يييية العيييامييية والمعت يييداي التربضيييية ليييد  أرب  
فماي من المعلمين قبل الخدمة، وهم  لائ   كلية المعلمين قبل  

المرالية ا بتيداعيية ،  ضالمرالية المتضسييييييييييييييطية، ومعلم ضالتثرر، ومعلم
مكييانييية التنبا ةلكفيياءة المهنييية  إ، ومييد   ضيييةثييانالالمراليية    ضومعلم

، و كضن  عت داي والكفاءة اليا ية العامةمن خلال ال تض  والم
من كل فمة  اة ( متطضع50( متطض  بضاق  )200عينة الدراسييييييييييية )

من الفميياي اجرب ، وتم اسييييييييييييييتثييداا م يياييس المعت ييداي التربضييية  
لمعلمين وم يياا  والكفيياءة اليييا ييية العيياميية والكفيياءة اليييا ييية لييد  ا

ال ييييييتق النفسيييييي ، وأشيييييياري النتاعا إلى وجضا علاق  راية بين 
الم ليييييد   المهنيييييية  التربضيييييية الكفييييياءة  المعت يييييداي  من  ،  علمين وكيييييل 

والكفياءة الييا يية العيامية ، ووجضا علاقية عكسيييييييييييييييية بين الكفياءة  
وجضا فروق االة إا ييياعياة   إلى المهنية وال يييتق النفسييي ، وكيلك

مرا المعلمين    المهنييييييية  بين  الكفيييييياءة  المثتلفيييييية    التعليم  اييييييل 
 وال تق النفس  و الكفاءة اليا ية العامة .

ة  ( إلى   ضيم الكفاء 2001وهدف  اراسيييييييييييييية اةرااشيييييييييييييية )
رانيين   الم ابلة ا رشييييييييييييااية من المهنية للمرشييييييييييييدين التربضيين اج

وجهاي نظر المرشيييييييدين والمسيييييييترشيييييييدين والملاا ، ليا تم اختيار  
( مرشيييييييييييييييداة  ربض ة من الييكضر 212لي  اجولى )ثلاث عينياي شم

( 45وا ناث، والعينة الثانية عبارة عن عينة اسييييييتطلاعية شمل  )
( 335الثالثة )  وا ناث، والعينةجلسييييييية اسيييييييتشيييييييارية من اليكضر 

أن أااء إلى  من اليييكضر وا ناث، وأشيييييييييييييييياري النتيياعا    اة مرشييييييييييييييييد
سيييق فيما يتعل  والمتض   اليالعالمرشيييدين التربضيين ومسيييتضاهم ما بين 

  مي  ا اور ال  تم  ناو ا   الدراسة. 
 : دراسات تناولت الطمأنينة النفسيةثانياً 

( إلى التعرف على اليييكياء  2020هييدفيي  اراسييييييييييييييية ،مييد )
الروا  وعلاقتي  ةلطميأنينية النفسيييييييييييييييية والفياعليية الييا يية   اجااء 

التربية النضعية  المضسيييي   لد   لائ قسيييم التربية المضسيييي ية بكلية  
(  ييياليييب 100جيييامعييية ال ييياهرة، و كضنييي  العينييية النهييياعيييية من )

ة بين ارجيياي الطلائ   و ييالبيية، وأظهري النتيياعا وجضا علاقيي
روا  تكضنا يا الفرعييية وكيل من: الطمييأنينيية النفسيييييييييييييييية  الييكياء ال

والفييياعليييية الييييا يييية   اجااء المضسييييييييييييييي  ، وقيييدرة اليييدرجييية الكلييية  
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 بضل اليا    م ياا الطمأنينة النفسيييييية  والتطضر الشيييييث ييييي  وال
على التنبا ةلييكياء الروا ، بينميا ا يكن لبياق  عضاميل الطميأنينية  

، التمكن البيم ، اةياة  ةليا سيييت لاالنفسيييية )العلاقاي ا  ابية،  
ء الروا ، وقيدرة اليدرجية الكمية  ا ياافية(، قيدرة على التنبا ةلييكيا

اي    المباشرة   م ياا الفاعلية    ان الخلااي النشطة، والخلا إو 
اليا ية   اجااء المضسي   على التنبا ةليكاء الروا ،   اين ا 

ا جتماع ، واةا ي الفسيضلضجية    قنا  اللفظ /يكن لعامل  ا 
ال درة عل  التنبا ةليكاء الروا ، ووجضا فروق االة إا يييييييييييييياعياة  

اليكاء الروا  بين مر فع  ومنثف يييييييييييي  الطمأنينة النفسييييييييييييية   
ل ا  مر فع  الطمأنينة النفسية، ووجضا فروق االة إا اعياة بين 
مر فع  ومنثف يي  الفاعلية اليا ية   اجااء المضسييي     اليكاء 
الروا  ل يييييا  مر فع  الفاعلية اليا ية   اجااء المضسيييييي  ، وأن 

اجااء المتت اي المسيييييت لة )الطمأنينة النفسيييييية والفاعلية اليا ية   
%( من 56.1)  الياض ى  فسيييييييييييييي   لكياني  قياارة ع  المضسييييييييييييييي  (

ى ار فا  مسيييييييييييييتض  لالروا  مما يدل عالتباين   ارجاي اليكاء 
 الد لة العملية للنمضذر الم تر .

  Arnout et al, 2019))  أرنضي وآخرون  وهري اراسيييييييييية
العلاقيية بين اليييكيياء الروا  و كيييد الييياي كمنبميياي ةلطمييأنينيية  

( من  لائ 360النفسييييييييية للر ضيييييييييين، وبلغ عدا أفراا العينة )
كلية العلضا جامعة الزقازي  وتم اسييييييييتثداا م ياا اليكاء الروا  

spiritual intelligence  scale   اليييييياي ، وم يييييياا  كييييييد 
self-affirmation scale  لطمييييأنينيييية النفسييييييييييييييييييية  ، وم ييييياا ا

psychological wellbeing scale  نتيييييياعا و ضاييييييييييييييليييييي    ،
الدراسييية إلى وجضا علاقة مضجبة وقضية بين اليكاء الروا  و ضكيد  
الياي، والطمأنينة النفسييييييييييية، وأن الطلائ اليين ا ييييييييييلضا على 

روا  قيييد   م يييياا التضكييييد الييييا  والييييكييياء ال  ةالييييعيييارجييياي  
 ياا الطمأنينة النفسية.م    عاليةا لضا على ارجاي 

التعرف على ارجة  إلى( 2019وسييييييييييع  اراسيييييييييية العنزل )
،  الطمض   ضافر الطميأنينية النفسيييييييييييييييية وفياعليية اليياي ومسييييييييييييييتض   

والعلاقيية ا ر بييا ييية بينهييا لييد   لائ المراليية الثييانضييية   منط يية 
اسييييييييييييييتثييييداا م يييياييس   الجهراء التعليمييييية   اوليييية الكضييييي ، وتم 
الطمأنينة النفسيييييييييية وفاعلية الياي ومسيييييييييتض  الطمض  على عينة  

(  ييالييب و ييالبيية، وأظهري النتيياعا أن  لائ  500مكضنيية من )
الطميأنينية النفسيييييييييييييييية  من   المرالية الثيانضيية ليديهم مسييييييييييييييتض  مر ف 

فروقاة الطمض ، كما وجد مسيييييتض  متضسيييييق من و ،  وفاعلية الياي
االة   المتضسييييييييطاي اةسييييييييابية بين اليكضر وا ناث   الطمأنينة  

فروقاة  ث، كما وجدالنفسيييية وفاعلية الياي والطمض  ل يييا  ا نا
الياي االة   المتضسيطاي اةسيابية   الطمأنينة النفسيية وفاعلية  

 والطمض   عزل ل م الدراس .
التعرف على إلى ( 2015)   وعل  وهدف  اراسيييية البحيدل

العلاقة بين اليكاء الروا  وكل من: السيييييييييعااة النفسيييييييييية، وأاا   
( 300الشث ية والمعدل التراكم ، و كضن  عينة الدراسة من )

 الب من كلية التربية جامعة الجضف ةلمملكة العربية السييييييعضاية،  
ثدم  الدراسيييية م ياا اليكاء الروا ، وم ياا الطمأنينة  واسييييت

النفسيييييييييييية، و ضايييييييييييل  نتاعا الدراسييييييييييية إلى وجضا علاقة ار با ية  
مضجبة االة إا اعيا بين المتضسطاي اةسابية لدرجاي الطالباي  

ية  لب سم ر ض اج فال على م ياا اليكاء الروا  )الدرجة الك
سييييييييييييييابيية ليدرجيا ن على  واجبعياا الفرعيية( وبين المتضسييييييييييييييطياي اة
 ية واجبعاا الفرعية(.لم ياا الطمأنينة النفسية )الدرجة الك

ن  بيعية  ( الكشييييييييييييييم ع2005و نياولي  اراسييييييييييييييية اليدليم )
اسييييييييياا ةلطمأنينة النفسيييييييييية والشيييييييييعضر  العلاقة المضجضاة بين ا 

ةلضادة النفسييييية   أوسييييا   لبة جامعة الملك سييييعضا ةلر ض، 
الييييييكض  بين  الكليييييياي  وميييييد  وجضا فروق  أو  لبييييية  ر وا ناث، 

العمليية والنظريية   ا اسييييييييييييييياا ةلطميأنينية النفسيييييييييييييييية والضايدة  
النفسيييييييييية. وتم اسيييييييييتثداا م ياسييييييييي  الطمأنينة النفسيييييييييية والضادة  

و البة    اة  الب 288النفسييييييييييييية على عينة ق ييييييييييييدية مكضنة من 
سييينتهم الجامعية اجولى، وأظهري النتاعا وجضا علاقة إ ابية االة 

 اسيييييياا ةلطمأنينة النفسييييييية والشييييييعضر ةلضادة النفسيييييية،  بين ا
كما وجد فروقاة االة بين  لبة التث ييييييييييييي ييييييييييييياي العلمية واجابية 
ايث ا    أن  لبة الكلياي العلمية أكثر إاساسا  ةلطمأنينة،  
كما كشييييف  بياناي الدراسيييية عن وجضا فروق االة بين الطلائ 

ة ايث ظهر أن والطالباي   ارجة الشييييييييييييعضر ةلضادة النفسييييييييييييي
الييكضر أكثر شييييييييييييييعضراة ةلضايدة من ا ناث، أميا على مسييييييييييييييتض  
التفاعل بين الجنس والتث ييييييييا فلم  ظهر الدراسيييييييية  فاعلاة اا ة  

 على الشعضر ةلطمأنينة النفسية أو الضادة النفسية.
 ثالثاً: دراسات تناولت حيوية الضمير

( إلى التعرف على ارجيية 2019هييدفيي  اراسييييييييييييييية اةييداا )
ءة المهنية لل يييييييييبا    وزارة الداخلية وارجة كل من ايضية  الكفا

للتطضير اجمني   اليالعيال ييييييييييييييم  وا لتزاا الضظيف  لطلائ المعهيد 
وا اارل، كييليك التعرف على علاقية الكفياءة المهنيية ل ييييييييييييييبيا  

د  وزارة اليداخليية بكيل من ايضيية ال ييييييييييييييم  وا لتزاا الضظيف  لي
للتطضير اجمني وا اارل. وتم اختييييار عينيية    اليالعييي لائ المعهيييد  

للدورة   اليالعالمعهد    س ر ادبل الجزء اجول  ث   :البحث من جزأين
لضزارة   اة ( ضييييييييييييييابطي32وبلغ عيداهم الكل  ) (،26يية رقم )التيأهيل

   دريب با( ضييييييي10و) عسيييييييكر ة  اة ( ضيييييييابط22الداخلية شمل )
ا، والجزء ا( أفر 10بييد ، وكييانيي  عينيية التبربيية ا سييييييييييييييتطلاعييية )

التأهيلية لطلائ    ةلدور ا    (  الباة 509ن )الثا  من العينة   م  
وضييييييييييييييمنهييا عينيية التبربية  للتطضير اجمني وا اارل،    اليالعييالمعهييد  

(  الباة. ثم أجري البااثة التبربة الرعيسيييييييييية  20ا سييييييييييتطلاعية )
للتدريب المهني   اليالععلى ضيبا  وزارة الداخلية، و لائ المعهد  

وا اارل، و ضال  الدراسة إلى وجضا ار با  بين الكفاءة المهنية  
للتطضير اجمني   اليالعلل يييييييييييبا  وايضية ال يييييييييييم  لطلائ المعهد  

ا اارل، ووجضا ار بيا  بين الكفياءة المهنيية لل ييييييييييييييبيا  وا لتزاا و 
 للتطضير اجمني وا اارل.  اليالعالضظيف  لطلائ المعهد 
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( إلى التعرف على مستض   2018)  هدف  اراسة النضاجحة
ا لتزاا اليديني وايضيية ال ييييييييييييييم ، والتح   من العلاقية ا ر بيا يية  
بين ا لتزاا الديني وايضية ال يييييييييييييم ، والمسييييييييييييياهمة التنباية للالتزاا  
الديني بحيضية ال يييييييييم ، والكشيييييييييم عن الفروق   ا لتزاا الديني  

، و ب   أاواي إناث(، )ذكضروايضية ال يييم  وف اة لمتت  النض  
(  يييالبييياة من  لبييية جيييامعيية  185قضامهيييا )  ةاليييدراسيييييييييييييييية على عينييي

اجق يييى، و ضايييل  الدراسييية إلى وجضا مسيييتض  مر ف    ا لتزاا  
الييديني وايضييية ال ييييييييييييييم ، ووجييدي علاقيية ار بييا ييية  راييية بين 
ا لتزاا الديني وايضية ال يييييييييييم ، وبين  النتاعا أن هناك إمكانية  

من خلال ا لتزاا الديني، ووجضا فروق   للتنبا بحيضية ال يييييييييم   
 ا لتزاا الديني وايضية ال م   بعاة لمتت  الجنس ل ا  اليكضر.

إلى    ((Ellershaw, et al, 2016 ايل شيييا  وهدف  اراسييية
الكشيييم عن العلاقة ا ر با ية بين  اي الشيييث يييية المتمثلة   

من   كيل  تيا  على الخلاة، وا نبسيييييييييييييييا يية و ايضيية ال ييييييييييييييم  وا نف
الكفاءة   العمل وال درة على التكيم، و ب   الدراسييييييييية على  

( ممرضييييييييييييية من أقسييييييييييييياا الرعاية اجولية   393عينة مكضنة من )
، وقيد أظهري النتياعا وجضا علاقية ار بيا يية بين ايضيية  االييأسييييييييييييييتر 

ال ييييييييم  وا نفتا  على الخلاة وا نبسييييييييا ية وكل من الكفاءة   
تاعا أن ايضية ال م  من أقض  وأهم العمل والتكيم، وبين  الن

العضامييل الشييييييييييييييث ييييييييييييييييية المنبميية ةلكفيياءة العملييية، وال ييدرة على 
 التكيم.

( للتعرف على العلاقيية  2014وسييييييييييييييعيي  اراسيييييييييييييييية جييابر )
ا ر با ية بين مرونة اجنا وايضية ال م ، وبلغ قضاا عينة الدراسة  

مرونة اجنا ، وأظهري النتاعا  د  مستض   اة جامعياة   الب( 400)
وايضيية ال ييييييييييييييم  ليد  أفراا العينية، وعيدا وجضا فروق   ايضية  

ة بين ال ييييييييييييييم   بعييا لمتت  الجنس، ووجضا علاقيية ار بييا ييية  راييي
 نا وايضية ال م .مرونة اج

استكشاف    ((Anissa et al, 2014  أنيسا  و ناول  اراسة
تطضع ،  العلاقة ا ر با ية بين ال يييييييييييم  واةالة العملية والعمل ال

% من ا ناث، 55( فرااة، بضاق  1630وبلت  عينة الدراسييييية )
وكشييييييف  النتاعا أن ال ييييييم  ماشيييييير مهم للعمل التطضع ، كما 
بين  النتاعا أن المتطضعين يتسيييييييييييييمضن بحيضية ال يييييييييييييم  أكثر من 

 اجفراا العاملين.
 السابقة:التعليق  لى الدراسات 

مكن اسيييييتثلاص ما  أي السييييياب ة  من خلال عرض الدراسيييييا
 يل :
جنبيية  أالبييااييث    ضجييد اراسييييييييييييييية عربييية أو      اييدوا علم -

 اتمعة. الياة ناول  متت اي البحث 
اختلف  الدراسييياي السييياب ة من ايث ا دف   فيما يتعل    -

اراسيييييييييييييييية    بعلاقيية الكفيياءة المهنييية ببعض المتت اي،  نيياوليي
( علاقية الكفياءة المهنيية ة تجياهياي اض 2017ع ييييييييييييييضر )

( 2014)  الممارسيييييييية العلاجية، بينما هدف  اراسيييييييية الز  

إلى رف  مسييييييييييييييتض  الكفياءة المهنيية، بينميا  نياولي  اراسييييييييييييييية 
( علاقية الكفياءة المهنيية والبنياء النفسيييييييييييييي ،  2011خطيائ )

( علاقية الكفياءة المهنيية  2005و نياولي  اراسييييييييييييييية إبراهيم )
 Anissa  أنيسياةل يتض  النفسيية،   اين  ناول  اراسية 

et al, 2014)  )  العلاقة بين ايضية ال يييييييييييم  اةالة العملية
 ,Ellershaw  ايل شييييييييا والعمل التطضع ، و ناول  اراسيييييييية

et al, 2016))     العلاقة بين  اي الشيييث يييية والكفاءة
( العلاقييية بين  2019العميييل، و نييياولييي  اراسييييييييييييييييية اةيييداا )

 الكفاءة المهنية وايضية ال م .
     عيناي الدراسيييييييييييياي السيييييييييييياب ة ايث  ناول   هناك  نض    -

( عينية من العياملين   مراكز 2017اراسييييييييييييييية ع ييييييييييييييفضر )
 ( واراسية2011 ناول  اراسية خطائ )  النفسيية،ال يحة  

عينة من الممرضاي،   ((Ellershaw, et al, 2016  ايل شا
( عينة من العاملين،  2005  اين  ناول  اراسة إبراهيم )
( عينة من المرشيدين 2001بينما  ناول  اراسية اةرااشية )

( الطيييالبييياي  2014التربضيين، و نييياولييي  اراسييييييييييييييييية الز   )
معلماي التلاميي ذول ايييييييييعضةي التعلم، و ناول  اراسييييييييية 

 ( عينة من ضبا  وزارة الداخلية.2019داا )اة
أن ال ييييم   إلى   Anissa et al. (2014) ضاييييل  اراسيييية  -

  ايل شيييييييييااراسييييييييية ماشييييييييير مهم للعمل التطضع ، و ضايييييييييل  
Ellershaw, et al, 2016)  )  إلى وجضا علاقييية ار بيييا ييية

، وبيني  النتياعا أن ايضيية ال ييييييييييييييم  والكفياءة   العميل بين
أقض  وأهم العضامل الشيييييييييث يييييييييية المنبمة  ايضية ال يييييييييم  من 

إلى   (2019ةلكفاءة العملية، و ضايييييييييل  اراسييييييييية اةداا )
 وجضا ار با  بين الكفاءة المهنية لل با  وايضية ال م . 

 
 يروض البحث:

بناء على ا  ار النظرل وكيلك نتاعا الدراسيييييياي السيييييياب ة  
، تم اييييييييييييييييا ية فروض البحيث على الياةياضل متت اي البحيث 

 :اليالتالنحض 
ا ييييييياعيا بين ارجاي الكفاءة  إاالة    ضجد علاقة ار با ية   -1

المهنيية والطميأنينية النفسيييييييييييييييية ليد  العياملين الفنيين ت يييييييييييييين  
 ا  ن   ازان.

 ضجيد علاقية ار بيا يية سييييييييييييييالبية االية اا يييييييييييييياعييا بين ارجياي  -2
العاملين الفنيين ت ييين   الكفاءة المهنية وايضية ال يييم  لد  

 ا  ن   ازان.
الكفيييياءة المهنييييية من خلال ارجيييية  -3 التنبا بييييدرجيييية     كن 

الطمأنينة النفسيييييييييييية لد  العاملين الفنيين ت ييييييييييين  ا  ن  
  ازان.

 كن التنبا بييدرجيية الكفيياءة المهنييية من خلال ارجيية ايضييية   -4
 ال م  لد  العاملين الفنيين ت ن  ا  ن   ازان.

 اراءات:والإنهجية الم
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 منهج البحثأولًا: 
والييل يهيدف للضقضف على  بيعية    الياةيوف ياة لنض  البحيث 

العلاقة بين الكفاءة المهنية والطمأنينة النفسيييييييييية وايضية ال يييييييييم   
ن المنها الضاييف    فلد  العاملين الفنيين ت يين  ا  ن   ازان 

جهييداف البحييث، ايييث ي ضا المنها    مييةة ءملا  أكثر المنيياهاهض  
  يعط  بدراسيييييية الظاهرة كما  ضجد ةلضاق  بضاييييييفها واييييييفا اقي اة 

 . فس اي واضحة
 ثانياً: مجتمع البحث

ا  ن   العياملين الفنيين ت يييييييييييييين   كضن اتم  البحيث من 
  ( عياملاة 160 ايد المسييييييييييييييياراية تنط ية  يازان والبيالغ عيداهم )

 .اة فني
 ثالثاً:  ينة البحث

 )أ( العينة الاستطلا ية
تم اختيار عينة البحث ا سييتطلاعية بشييكل عشييضاع  ايث  

 العاملين ت ن  ا  ن   ازان.من  اة ( فني40 كضن  من )

 )ب( العينة الأساسية:
تم اختيار عينة البحث ا سيييييياسييييييية بشييييييكل عشييييييضاع  ايث  

 العاملين ت ن  ا  ن   ازان.من  اة ( فني120 كضن  من )
 بحث:أدوات ال

 أولًا: مقياس الكفاءة المهنية
سيييييييييييييياي ال   نياول  الكفياءة  قاا البيااث تراجعية البحضث والدرا

سيييييييييييييييية )خطييائ، ( وارا2014اراسيييييييييييييييية )الز  ،  ، مثييل  المهنييية
 من الم ياا   اضر    ، و (2005،  ( واراسة )إبراهيم2011
)الكفييييياءة  28)  اجوليييييية ثلاثييييية أبعييييياا وه   ف رة، مضزعييييية على   )

الشييييث ييييية، الكفاءة الضجدانية، الكفاءة اجااعية(، وه  من نض   
اليا   يب عنها المفحضص   ضيييييييييييييضء   دير تاسييييييييييييي     ديرتال

مضاف ،    مضاف   اماة(،  التدرر )مضاف   اماة، مضاف ، ،ايد،     
( على التر يب   1 ،2،  3، 4، 5 ا عند الت يييييييييييحي  ) ى عط

االة المفرااي المضجبة والعكس   االة المفرااي السالبة، وأعل   
(28ارجة ) ( وأانى140ارجة للم ياا )

 توزيع مفردات مقياس الكفاءة المهنية يوضح ( 1ادول )
 العوامل  ارقام المفردات  الإجمال 
 الكفاءة الشث ية  9، 8، 7، 6، 5، 4، 3، 2، 1 9
11 10 ،11 ،12 ،13 ،14 ،15 ،16 ،17  ،18 ،19 ،

20 
 الكفاءة اجااعية 

 الكفاءة الضجدانية  28، 27، 26، 25، 24، 23، 22، 21 8
 الكفاءة المهنية الكلية   28

 اس الكفاءة المهنية: يمترية لمق الخصائص السيكو
 ( صدق المقياس:1)

 :صدق المفردات

ايييييييييييدق المفرااي عن  ري  اسيييييييييييائ معامل   اسيييييييييييائ تم 
بعيييد اييييف ا ر بيييا  بين كيييل مفراة واليييدرجييية الكليييية للم يييياا  

 : اليالتويت   ذلك من خلال الجدول  المفراة،ارجة 
 ( 40الارتباط بين دراة كل مفردة والدراة الكلية بعد حذف دراة المفردة )ن=معاملات يوضح ( 2ادول )

 معامل الارتباط  المفردة معامل الارتباط  المفردة معامل الارتباط  المفردة معامل الارتباط  المفردة

1 0.544** 8 0.630** 15 0.777** 22 0.684** 
2 0.673** 9 0.645** 16 0.792** 23 0.617** 
3 0.749** 10 0.713** 17 0.797** 24 0.310* 
4 0.800** 11 0.637** 18 0.840** 25 0.792** 
5 0.749** 12 0.621** 19 0.685** 26 0.758** 
6 0.814** 13 0.780** 20 0.621** 27 0.724** 
7 0.517** 14 0.811** 21 0.715** 28 0.747** 

 0.05* اال عند مستض   ،0.01** اال عند مستض  
السياب  أن معاملاي ا ر با  بين ارجة  الجدول من يت ي 

المفراة والييدرجيية الكلييية للم ييياا بعييد ايييف ارجيية المفراة االيية 
اييييدق   اسييييائ كما تم   إا يييياعياة مما يشيييي  إلى اييييدق الم ياا.

جة كل مفراة المفرااي عن  ري  اسييائ معامل ا ر با  بين ار 
ويت يييييييييييي    المفراة،ايف ارجة   ل  بعدوارجة البعد اليل  نتم   
 :اليالتذلك من خلال الجدول 
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 (40معاملات الارتباط بين دراة كل مفردة ودراة البعد بعد حذف دراة المفردة )ن=يوضح ( 3ادول )
 الكفاءة الوادانية الأدائية الكفاءة   الكفاءة الشخصية

 معامل ا ر با   المفراة  معامل ا ر با   المفراة  معامل ا ر با   المفراة 

1 0.605** 10 0.724** 21 0.636** 
2 0.610** 11 0.691** 22 0.776** 
3 0.741** 12 0.566** 23 0.675** 
4 0.776** 13 0.797** 24 0.684** 
5 0.670* 14 0.824** 25 0.748** 
6 0.732** 15 0.867** 26 0.766** 
7 0.618** 16 0.826** 27 0.735** 
8 0.654** 17 0.774** 28 0.787** 
9 0.606** 18 0.832**   

  19 0.593**   
  20 0.588**   

 0.05* اال عند مستض   ،0.01** اال عند مستض  
الساب  أن معاملاي ا ر با  بين ارجة  الجدول من يت  

بعييد ايييف ارجيية المفراة    إليييالمفراة وارجيية البعييد اليييل  نتم   
 االة إا اعياة مما يش  إلى ادق الم ياا.

  

 ( ثبات المقياس:2)
م يييياا الكفييياءة المهنيييية   ثبييياي معييياملاي اسييييييييييييييييائ تم  

وكيييلييك  ري يية التبزعيية    كرونبيياخ،  –ةسييييييييييييييتثييداا معييامييل إلفييا  
 :اليالتبراون، على النحض  -الن فية ةستثداا معاالة سب مان 

 معاملات الثبات لمقياس الكفاءة المهنية يوضح ( 4ادول )
 التجمئة النصفيةطريقة  كرونباخ   –معامل إلفا   البعد  

 0.904 0.887 الكفاءة الشث ية 
 0.898 0.937 الكفاءة اجااعية 
 0.872 0.884 الكفاءة الضجدانية 

 0.947 0.964 الكفاءة المهنية الكلية 

مما سيييييييييييب  يت ييييييييييي  أن م ياا الكفاءة المهنية يتمت  بدرجة  
ثبيياي م بضليية ممييا يشيييييييييييييي  إلى إمكييانييية الضثضق ةلنتيياعا ال   كن  

 من خلال  طبي   على عينة البحث. هاإليالتضال 
  النفسية:ثانياً: مقياس الطمأنينة 

قيياا البييااييث تراجعيية البحضث والييدراسيييييييييييييييياي ال   نيياوليي   
( واراسييييية )العنزل،  2020اراسييييية )،مد، مثل   المهنية،الكفاءة  
، و  ييمن الم ياا   اييضر    (2005  الدليم،( واراسيية )2019

اليا   يب عنها     ديرتال( ف رة، وه  من نض   25اجولية على )
المفحضص   ضييييييييضء   دير تاسيييييييي  التدرر )مضاف   اماة، مضاف ، 

 ا عنيد الت ييييييييييييييحي    ى عط (،   مضاف   اماة  مضاف ،،ايد،     

التر يييييب   ايييياليييية المفرااي المضجبييية  1،  2،  3،  4،  5) ( على 
والعكس   ايييالييية المفرااي السييييييييييييييييالبييية، وأعل  ارجييية للم يييياا  

 (.25ارجة )  ( وأانى125)
 مترية لمقباس الطمأنينة النفسية:  الخصائص السيكو

 ( صدق المقياس:1)
 : صدق المفردات

ايييييدق المفرااي عن  ري  اسيييييائ معامل ا ر با   اسيييييائ   تم 
الكليييية للم يييياا بعيييد اييييف ارجييية   المفراة واليييدرجيييةبين ارجييية  

اليالتذلك من خلال الجدول  ويت  المفراة 

 (40معاملات الارتباط بين دراة كل مفردة والدراة الكلية للمقياس بعد حذف دراة المفردة )ن=يوضح ( 5ادول )

معامل  المفردة
 الارتباط

معامل  المفردة
 الارتباط

معامل  المفردة
 الارتباط

معامل  المفردة
 الارتباط

معامل  المفردة
 الارتباط

معامل  المفردة
 الارتباط

1 0.311* 2 0.383* 3 0.329* 4 0.314* 5 0.340* 6 0.382* 
7 0.312* 8 0.310* 9 0.345* 10 0.400** 11 0.625** 12 0.383* 
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 0.05* اال عند مستض   ،0.01** اال عند مستض  
السياب  أن معاملاي ا ر با  بين ارجة  الجدول من يت ي 

المفراة والييدرجيية الكلييية للم ييياا بعييد ايييف ارجيية المفراة االيية 
 إا اعياة مما يش  إلى ادق الم ياا

 ثبات المقياس:( 2)
م ياا الطمأنينة النفسييييييييييييية   ثباي معاملاي اسييييييييييييائ تم 

 (،0.731كرونبييياخ اييييث بلغ )  –ةسييييييييييييييتثيييداا معييياميييل إلفيييا  
 -وكيلك  ري ة التبزعة الن يييييييييفية ةسيييييييييتثداا معاالة سيييييييييب مان 

، مما سيييب  يت ييي  أن م ياا الطمأنينة النفسيييية  (0.644براون )
يتمت  بدرجة ثباي م بضلة مما يشيييييييييي  إلى إمكانية الضثضق ةلنتاعا  

 من خلال  طبي   على عينة البحث. هاإليال   كن التضال 
  حيوية الضميرثالثاً: مقياس   

هيي  ال يياعمية وقياا  Goldberge (1999)أعيد جضليدب ر  
( عبارة ل ياا  50(،  و تكضن من )2007)أبضهاشيييييييم،  بتعريبها  

( عباراي لكل 10ث ييييييية بضاق  )العضامل الخمسيييييية الكلا  للشيييييي
،  ، وا نبسيييييا ية، والع يييييابية  )الم بضليييييييييييييييييييية، وال يييييم  اة: عامل

 ييب عنهيا  ،الييا  يردالت ي  على الخلاة(، وهى من نض  وا نفتيا 
، إ لاقاة        نطب  علالتدريا )  ياا تاسيييي اجفراا   ضييييضء م

،  نطب  كث اة      ،  نطب  علأاييياناة      ،  نطب  علقليلاة       نطب  عل
(   ايييالييية  5،  4،  3،  2،  1( و عطى اليييدرجييياي ) يييامييياة      عل

  وقيد  بنى  العبياراي المضجبية والعكس   ايالية العبياراي السييييييييييييييالبية،  
البااث الم ياا الفرع  ةيضية ال يييييييييييييم  ضيييييييييييييمن قاعمة العضامل  

  للشيييييييييييث يييييييييييية وال  قاا بتعريبها )أبضهاشيييييييييييم،  الخمسييييييييييية الكلا 
2007.) 

 لمقباس حيوية الضمير: ةالسيكو متريالخصائص 
 ( صدق المقياس:1)

   :المفرداتصدق 
ادق المفرااي عن  ري  اسائ معامل ا ر با    اسائ تم 

بين ارجة كل مفراة والدرجة الكلية لبعد ايضية ال م  بعد  
 الي التذلك من خلال الجدول  ويت  المفراة ايف ارجة 

 (40بعد حذف دراة المفردة )ن= هإليمعاملات الارتباط بين دراة كل مفردة ودراة البعد الذي تنتمي يوضح ( 6ادول )
 

معامل  المفردة
 الارتباط

معامل  المفردة
 الارتباط

معامل  المفردة
 الارتباط

معامل  المفردة
 الارتباط

معامل  المفردة
 الارتباط

1 0.410** 3 0.399** 5 0.422** 7 0.455** 9 0.428** 

2 0.445** 4 0.443** 6 0.510** 8 0.418** 10 0.508** 

 0.05* اال عند مستض   ،0.01** اال عند مستض  
 

السياب  أن معاملاي ا ر با  بين ارجة  الجدول من يت ي 
بعييد ايييف ارجيية المفراة    إليييالمفراة وارجيية البعييد اليييل  نتم   
( مما يشيييييييييي  إلى اييييييييييدق  0.01االة إا يييييييييياعياة عند مسييييييييييتضل )

 .الم ياا
 ( ثبات المقياس:2)

م ييياا ايضييية ال ييييييييييييييم    ثبيياي معيياملاي اسييييييييييييييييائ تم 
، (0.561كرونبييياخ اييييث بلغ )  –ةسييييييييييييييتثيييداا معييياميييل إلفيييا  

 -وكيلك  ري ة التبزعة الن يييييييييفية ةسيييييييييتثداا معاالة سيييييييييب مان 
، مما سييييييييب  يت يييييييي  أن م ياا ايضية ال ييييييييم   (0.595براون )

يتمت  بدرجة ثباي م بضلة مما يشيييييييييي  إلى إمكانية الضثضق ةلنتاعا  
 من خلال  طبي   على عينة البحث. هاإليالتضال  ال   كن

 

 
 الإحصائية: باليالأس

للتح   من اييييييييييييييحيية فروض البحييث اسييييييييييييييتثييدا البيياايث  
 :ةاليالتا ا اعية  بالياجس

 معامل ار با  ب سضن  -
 معامل ا ادار  -

 نتائج البحث وتفسيرها:
 :نتائج الفرض الأول وتفسيرها

لا تواوود  لاقووة ارتبوواطيووة دالووة  "أنووه    ينا الفرض اجول على
احصووائيا بين دراات الكفاءة المهنية والطمأنينة النفسووية لد  

وللتح   من اييييييييحة سمنت بجازان"  العاملين الفنيين بمصوووووونع الإ
هيا الفرض تم اسيييييييييتثداا معامل ار با  ب سيييييييييضن وكان  النتاعا  

 اليكالت

13 0.348* 14 0.380* 15 0.332* 16 0.470** 17 0.447** 18 0.442** 
19 0.423** 20 0.345* 21 0.366* 22 0.321* 23 0.334* 24 0.394** 
25 0.456**           
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 (120( يوضح معامل الارتباط بين الكفاءة المهنية والطمأنينة النفسية )ن = 7ادول )

 مستو  الدلالة   الطمأنينة النفسية  الكفاءة المهنية  

 01,0 0.560 بعد الكفاءة الشث ية  
 01,0 0.530 بعد الكفاءة اجااعية 
 01,0 0.514 بعد الكفاءة الضجدانية 
الدرجة الكلية للكفاءة  

 المهنية  
0.567 01,0 

وجضا علاقة ار با ية  راية االة  (7)يت   من الجدول رقم 
إا يييييييييياعياة بين الكفاءة المهنية وأبعااها والطمأنينة النفسييييييييييية عند 

  ض(. وبناءة على ما سيييييييييب  تم رفض الفر 0.01مسيييييييييتض  ا لة )
ال ييييييييييييييفرل وقبضل الفرض البيدييل اييث  ضجيد علاقية مضجبية االية 

نينة  والطمأ الكلية(إا ييياعياة بين الكفاءة المهنية )اجبعاا والدرجة  
و كن   النفسيييييييييييية لد  العاملين الفنيين ت ييييييييييين  ا  ن   ازان.

 فسيييييييييي  نتيبة هيا الفرض  ن ار فا  مسييييييييييتض  اجااء   العمل  
ياال إلى انخفاض مسييييييييتض  التض ر النفسيييييييي  والخضف من الت دير  
السييل  ل ااء، وأن شييعضر الفرا ةلطمأنينة النفسييية والث ة بنفسيية  

ا  ياز، فيالطميأنينية  عيد عياملاة مهما    عياملان مهميان يحفزان على
يييدف  العييامييل إلى التفييا    العمييل وإ لاق  يياقييا يي  اض التضجيي   
لا ياز، لييليك في ن الشييييييييييييييثا الييل   يشييييييييييييييعر ة سييييييييييييييت رار 
والطمأنينة   يستطي  أن يضاج  اةياة تشكلا ا واعضة ا وال  

من نفسييييييييي  لمضاجهتها مضاجهة الشيييييييييثا الآ هتار منا إلى جهد
ظاهر ال يييييحة  أاد م  ضه  ا نفعاليةالشييييييعضر ةلطمأنينة  نفسييييييياة، ف

 ابية وأول ماشيييييرا اك وذلك من خلال شيييييعضر الفرا النفسيييييية ا 

التضاف   م  الآخرين وه ي   والنبيييييا  وإقيييييامييييية علاقييييياي  ةجمن 
على النفسييييييييييي  والبعد عن التع يييييييييييب والجمضا الفكرل وا نفتا  

ا ببييية لييييا ييي ك واضهيييا ا  يييا  ة و بيييالآخرينك وعلى الخلااي المضج
 السليم.

و تف  هي  النتيبة بشييييكل كب  م  ما  ضاييييل  إلي  اراسيييية 
( من وجضا علاقة االة إا اعياة بين ا اساا  2009ال رايرة )

ةجمن وا ااء الضظيف ، وكيييلييك مييا  ضاييييييييييييييليي  إلييي  اراسيييييييييييييييية  
( من وجضا علاقة االة إا ييييييييييييياعياة بين اجمن 2015ال حما  )

 و،دااي اجااء الضظيف . النفس 
 نتائج الفرض الثاني وتفسيرها:

أنوووهينص الفرض الثووواني  ل دالوووة  تواووود  لاقوووة ارتبووواطيوووة  "  ى 
حصووووووووائيا بين دراات الكفاءة المهنية وحيوية الضوووووووومير لد  إ

وللتح   من اييييييييحة سمنت بجازان"  العاملين الفنيين بمصوووووونع الإ
هيا الفرض تم اسيييييييييتثداا معامل ار با  ب سيييييييييضن وكان  النتاعا  

اليالتكما يضضحها الجدول 

 (120( يوضح معامل الارتباط بين الكفاءة المهنية وحيوية الضمير )ن =8ادول )
 مستو  الدلالة   حيوية الضمير  الكفاءة المهنية  

 01,0  0.397 بعد الكفاءة الشث ية 
 01,0 0.388 الكفاءة اجااعية بعد 

 01,0 0.339 بعد الكفاءة الضجدانية 
الدرجة الكلية للكفاءة  

 المهنية  
0.399 01,0 

وجضا علاقية ار بيا يية  رايية االة   (8)يت يييييييييييييي  من الجيدول 
ايضيية ال ييييييييييييييم  عنيد و إا ييييييييييييييياعيياة بين الكفياءة المهنيية وأبعيااهيا 

  ض(. وبناءة على ما سيييييييييب  تم رفض الفر 0.01مسيييييييييتض  ا لة )
ال ييييييييييييييفرل وقبضل الفرض البيدييل اييث  ضجيد علاقية  رايية االية 
إا يييييييييييييياعيياة بين الكفياءة المهنيية وأبعيااهيا وايضيية ال ييييييييييييييم  ليد  

و كن  فس  نتيبة هيا  .العاملين الفنيين ت ن  ا  ن   ازان 
الفرض من خلال أن ايضية ال يييييم  من  اي الشيييييث يييييية ال   

شييييل    الجانب المهني، وبناء   لعب اوراة مهماة    ا  الفرا أو ف
علييي   كن اعتميياا ايضييية ال ييييييييييييييم  كمتت  مهم   مسييييييييييييييتض  
العييييامليين، ممييييا يتطلييييب ا هتميييياا بحيضيييية   الكفيييياءة المهنييييية لييييد  
ال يييييييييييم  و ضف  العضامل المشيييييييييييبعة والداعمة لتح ي  ، إضيييييييييييافة 

ايضية    ووُ اجفراا ذ  لشيييييييييييعضر العاملين ةجمن والتضاف  النفسييييييييييي . ف
مضثضقييياة  م، المر فعييية  يلضن إلى أن يكضنضا منظمين، و ال ييييييييييييييم   

ومضجه واقي ض ويعملضن  يييييييد،  ذا يييييييياة،  واري ييييييييييييييض ن  على  ض ن  ن 
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ن،   اين إن و ن، ومثابر ض الشييييكضك، و مضا  والشييييكلياي، كث  
ذول ايضية ال يييييييم  المنثف ييييييية يكضنضن بلا هدف و   مضثضق  

يلضن إلى  م، وكسييييييييضلين، ومهملين، و   اقي ين، ومتهاونين، و 
 (.7 :2012المما لة، ويبحثضن عن المتعة )عبد ، 

  أنيسييا اراسيية   إليف  هي  النتيبة م  ما  ضاييل  ت  و 
(Anissa et al, 2014)ايل شييييا  ، واراسيييية Ellershaw, et 

al, 2016)) ، ( 2019واراسة اةداا.) 

 نتائج الفرض الثالث وتفسيرها:
لا يمكن التنبؤ بودراوة الكفواءة  "  ينا الفرض الثياليث على أن  

لوود  العوواملين  المهنيووة من للال دراووة الطمووأنينووة النفسووووووووووويووة  
وللتح   من احة هيا الفرض  " سمنت بجازانالفنيين بمصنع الإ

بطري ة  Regressionالبسيييييييييييييق   ا ادار هليل تم اسييييييييييييتثداا
Stepwise   اليالتوقد جاءي النتاعا كما يضضحها الجدول

 قيمة )ف( لمعرية إمكانية التنبؤ بالكفاءة المهنية من للال الطمأنينة النفسية يوضح  (  9ادول ) 
مصدر 
 التباين 

دراات   مجموع المربعات 
 الحرية 

متوسط 
 المربعات 

قيمة 
 )ف(

مستو  
 الدلالة 

  6569.180 1 6569.180 ا ادار
55.84 

 
0.01 

 117.698 118 13888.412 البضاق  

 - 119 20457.592 الكل 

 يل :من الجدول الساب  ما  يت  
مكييانييية التنبا ةلكفيياءة المهنييية من خلال إقيميية )ف( لمعرفيية    أن 

( وه  قيم االة إا يييييييييياعياة  55.84الطمأنينة النفسييييييييييية، بلت  )
، ومن خلال النتاعا الساب ة يتم رفض  0.01عند مستض  ا لة  

التنبا   البييييييديييييييل ايييييييث  كن  الفرض  وقبضل  ال ييييييييييييييفرل  الفرض 
لييد  العيياملين   ةلكفيياءة المهنييية من خلال الطمييأنينيية النفسييييييييييييييييية

يين ت ن  ا  ن   ازان الفن
 نتائج تحليل الانحدار للتنبؤ بالكفاءة المهنية  يوضح (10ادول )

 2ر ر المتغيرات 
 النموذج 

معامل  قيمة الثابت 
 الانحدار

  قيمة
 )ت( 

 الدلالة 

الطمأنينة  
 النفسية 

0.567 0.321 25.048 0.992 0.567 7.471 0.01 

يت ييييييييييييي  من الجدول السييييييييييييياب  أن الدرجة الكلية للطمأنينة  
النفسيييييييييييييييية بلتي  نسييييييييييييييبية إسييييييييييييييهيامهيا   التنبا ةلكفياءة المهنيية  

 : اليالت%، و كن ايا ة معاالة ا ادار على النحض 32.1
( × الطمأنينة النفسية + 0.992الكفاءة المهنية = )

25.048 
ال ييفرل وقبضل الفرض    ضوبناءة على ما سييب  تم رفض الفر 

البييديييل ايييث  كن التنبا ةلكفيياءة المهنييية من خلال الطمييأنينيية  
فشييييييعضر  .النفسييييييية لد  العاملين الفنيين ت يييييين  ا  ن   ازان 

 ييياز يعيييد اافعييياة قض ة للت يييدا اض ا   العييياميييل ب يمييية ميييا ي ضا بييي 
يستشعر    معنى لااعماة لعمل ذ  ىوا بدا  ليلك  د العامل يسع

يت ييمن التضاف  بين   قيمة العمل اليل ي ضا ب ، فالمعنىلال  من خ
ال  ي ضا  ييييا الفرا م  ا عت يييياااي   متطلبيييياي العمييييل واجاوار 
وال يم والسييييييييييييييلضكيييياي من جهييية أخرل، فييي ذا كيييانييي   ي  هيييي  

، فالعمل  بمة ف ن الضظيفة بلا شيييييك ذاي قيمةا عتباراي منسييييي
وا هميييييييال   المليييييييل  إايييييييداث  إلى  ي ضا  ا كتراث الرو يني  وعيييييييدا 

واللامبا ة اض التحديث والتطضر بسيييييييبب عدا  شيييييييبي  ا بدا   
وشييييييييييييييعضر الفرا  ن عملييي  ليس لييي  أهميييية ، بينميييا اجعميييال     
الرو ينية ال   تسييييم ةلتبديد والتطضير  اال لتحسيييين اجااء جن  

 العامل يحس ب يمت  و ن  ينبز مما ي ض  ث ت  بنفس .
  الرابع وتفسيرها:نتائج الفرض 

أنييي التنبؤ بووودراوووة الكفووواءة  "   ينا الفرض الثييياليييث على  يمكن 
لد  العاملين الفنيين بمصووونع  المهنية من للال حيوية الضووومير 

 وللتح   من ايييييحة هيا الفرض تم اسيييييتثداا" سمنت بجازانالإ
وقد   Stepwiseبطري ة    Regressionالبسييييييق   ا ادار هليل

اليالتجاءي النتاعا كما يضضحها الجدول 
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 قيمة )ف( لمعرية إمكانية التنبؤ بالكفاءة المهنية من للال حيوية الضمير يوضح  (  11ادول ) 
مصدر 
 التباين 

دراات   مجموع المربعات 
 الحرية 

متوسط 
 المربعات 

مستو   قيمة )ف(
 الدلالة 

  3254.408 1 3254.408 ا ادار
22.323 
 

 
 145.790 118 17203.184 البضاق   0.01

 - 119 20457.592 الكل 

 يل :من الجدول الساب  ما  يت  
مكييانييية التنبا ةلكفيياءة المهنييية من خلال إأن قيميية )ف( لمعرفيية  

( وه  قيم االة إا يياعياة عند 22.323ايضية ال ييم ، بلت  )

، ومن خلال النتاعا السيييييييييييياب ة يتم قبضل 0.01مسييييييييييييتض  ا لة  
التنبا ةلكفيييياءة المهنييييية من خلال  الفرض البييييديييييل ايييييث  كن 

 ازان لد  العاملين الفنيين ت ن  ا  ن  ايضية ال م  
 

 نتائج تحليل الانحدار للتنبؤ بالكفاءة المهنية  ( يوضح12ادول )
 

 2ر ر المتغيرات 
 النموذج 

معامل  قيمة الثابت 
 الانحدار

  قيمة
 )ت( 

 الدلالة 

ايضية  
 ال م  

0.399 0.159 86.918 1.099 0.399 4.725 0.01 

يت ي  من الجدول السياب  أن الدرجة الكلية ةيضية ال يم   
%، 15.9بلتي  نسييييييييييييييبية إسييييييييييييييهيامهيا   التنبا ةلكفياءة المهنيية  

 :اليالتو كن ايا ة معاالة ا ادار على النحض 
( × حيوية الضمير + 1.099الكفاءة المهنية = )

86.918 
التنبا ةلكفاءة المهنية من خلال    كنوبناءة على ما سييييييييب   

 .ايضية ال م  لد  العاملين الفنيين ت ن  ا  ن   ازان 
ءة ياال إلى  يد  ال يدراي ليد   إن  يد  مسييييييييييييييتض  الكفيا

  أكف اءفراا ويشيعرون   أاضال كث ة  نهم    مسيتعدين و    اج
 ليية التنظيم لييد  اجفراا فيبعلهم ل  مضاجهيية أعبيياء اةييياةك إمييا  

  ف والشيييييييييييييييدة  التطر  أو  عياجزين على أن ي ييييييييييييييبحضا منظمينك  
ن أالشيييث يييية ال سيييرية، و ن يسيييهم   اضيييطرائ  أالتنظيم فيمكن  

ةلضاجب هض أهم ايييييييفة للفرا اة  ال يييييييم ، إذ أن    اسيييييييااا 
ضيييعم هي  ال يييفة   الشيييث يييية  عل الفرا يشيييعر ةللامبا ة  

جيل أ لية الكفيا  من  لإميا   ،بي  و  يعتميد عليي   و ني     مضثضق
اة   از فيبعل اجفراا  عضزهم اةيضية )واهنضن( ورتا كسييييالى  ام ا 

أن انخفاض ا ن ييبا  اليا   أو   ،وليس هناك ما يدفعهم للنبا 
لييد  الفرا  عليي   ييا ييل   البييدء ة عمييال النظييامييية )اجعمييال 

أما المظهر اجخ  من ايضية    ،الرو ينية( ومن السيييييييييييهل  ثبيق همت 

ل واليل  عل انخفاضيييييييييييي  الفرا مسييييييييييييتعبلاة  ال ييييييييييييم  فهض الترو  
و تف  هييييي    (.125  :1999  ،ومتهضراة وكث  الكلاا )سييييييييييييييليم

 ,Anissa et al)  أنيسييييييييااراسيييييييية   إليالنتيبة م  ما  ضاييييييييل  

  ، ( (Ellershaw, et al, 2016 ايل شيييييييييييييا ، واراسييييييييييييية(2014
 ضاييييييييييييييل  إلى إمكانية التنبا   ( ايث2019واراسيييييييييييييية اةداا )

 ةلكفاءة المهنية من خلال ايضية ال م .
 : وبحوث مستقبليةتوصيات 

البااث  كن وضييييييييييي    هاإلي  ضيييييييييييضء النتاعا ال   ضايييييييييييل 
 الآ ية: الم ترااي

لتنمية الطمأنينة النفسيييييييية وأثرها     يييييييميم براما إرشيييييييااية   -
 .المثتلفةلعاملين ةلماسساي لد  االكفاءة المهنية 

لتنمية ايضية ال يييييييييييم  وأثرها     يييييييييييميم براما إرشيييييييييييااية  -
 .لعاملين ةلماسساي المثتلفةلد  االكفاءة المهنية 

اراسيييييييييييييية العلاقية بين جضاة اةيياة المهنيية بكيل من الطميأنينية   -
 لعاملين ةلماسساي المثتلفة.النفسية وايضية ال م  لد  ا

ة العلاقة بين الكفاءة المهنية وبعض المتت اي النفسيييييية  اراسييييي -
مثل: )الرضا الضظيف ، اتخاذ ال رار، قل  المست بل(

 رااع:  الم
 المرااع العربية  -أولاً 

الشافع   .إبراهيم اليا ية وعلاقتها  2005)  .إبراهيم  الكفاءة   .)
النفسية  وال تض   التربضية  والمعت داي  المهنية  ةلكفاءة 
العربية  ةلمملكة  المعلمين  و لائ كلية  المعلمين  لد  

 .(75)  19  .جامعة الكضي    .المجلة التربضية  السعضاية.
131-193. 

شاف  إبراهيم  وعلاقت   2010)  .إبراهيم،  ا نترن   إامان   .)
لد   لائ   النفسية  والطمأنينة  النفسية  ةلضادة 
على ضضء   ةلسعضاية  خالد  الملك  جامعة  و الباي 

المتت اي   نفسيةالد ض رافية.  بعض  اراساي   .الة 
20 (3). 437-464. 

،مد السيد  اجساسية  2007)  .أبضهاشم،  المكضناي   .)
ل وأيزنك وجضلدب ر  للشث ية   اضذر كل من كا 
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  . الة كلية التربية .عاملي لد   لائ الجامعة اراسة 
 .274-210 .(70) 17 .جامعة بنها

الماورال 2014)  .اجلضس ،  ال لآراء  النفسية  اجسس   .)
 التربضية. بتداا: مطبعة بتداا. 

زهزر ةلضادة  2010)  .ةشماخ،  والشعضر  النفس   اجمن   .)
أُسر ة   المرفضضين  المرضى  من  عينة  لد   النفسية 

كرمة. رسالة ماجست   والم بضلين أسر ة تنط ة مكة الم
 جامعة أا ال ر . .كلية التربية  .    منشضرة
ا ة  ازل علا    البحيدل،  الرحموعلى،  (.  2015)  .نعبد 

ال من  بكل  وعلاقت   الروا   النفسية اليكاء  سعااة 
وبعض أاا  الشث ية لد   الباي ر ض اج فال  

جامعة عين   .الطفضلة  الة اراساي امعة الجضف.  
 .132-125 .(69) 18 .شمس

(. مرونة اجنا وعلاقتها بحيضية ال م  لد  2014)   .جابر، عل
  21  .الة العلضا ا نسانية  امعة ةبل لبة الجامعة.  

(1). 167-278. 
بن    الجهني، الرحمن  ا جتماع  2010)  .عيدعبد  الرهائ   .)

لد   الدراس   والتح يل  النفسية  ةلطمأنينة  وعلاقت  
الجامعة. النفس   لبة  وعلم  التربية  عربية      . اراساي 

34. 
ااتم  نضر  وزارة 2019)  .اةداا،  ل با   المهنية  الكفاءة   .)

الضظيف    وا لتزاا  ال م   بحيضة  وعلاقتها  الداخلية 
المجلة  للتطضير اجمني ا اارل.    اليالعالمعهد  لطلائ  

والر ضية  النفسية  للعلضا  -8.(1)  المجلد  .الدولية 
17. 

( ساا  للمرشدين  2001اةرااشة،  المهنية  الكفاءة  (.   ضيم 
ضضء  ا رشااية    الم ابلة  اجرانيين    التربضيين 

تدريب. رسالة اكتضرا     نظر ي ا رشاا وبراما ال
 جامعة بتداا. .التربية ةمنشضرة. كلي
ابيب هشاا  الخمسة  2004)  .اةسيني،  العضامل  اضذر   .)

الكلا  للشث ية: التحليل النظرل وال ياا. رسالة 
 جامعة عين شمس.  .كلية التربية  .كتضرا     منشضرةا 

نان (.  ال لابة النفسية وا  مم2010).  وجدان جعفر  اةكاك،
ة بدا    وعلاقتيها  لد   النفس   والنفس   العلم  

التربية كلية   . رسالة اكتضرا     منشضرة  . لبة الجامعة
 جامعة بتداا. للبناي.

إ ان  ةلبناء  2011)  .خطائ،  وعلاقتها  المهنية  الكفاءة   .)
ال مهنة  العاملين    من  عينة  لد   تمريض.  النفس  

منشضرة  ماجست      ل اائ  الب  كلية  .رسالة  ناي 
 جامعة عين شمس.  .والعلضا التربضية

(. الطمأنينة النفسية وعلاقتها  2005)   .فهد عبد   عل  الدليم،
الجامعة.   من  لبة  عينة  لد   النفسية  الة ةلضادة 

ا سلامية والدراساي  التربضية  الملك   .العلضا  جامعة 
 . 362-329 .(1) 18 .سعضا

  المهني   النفس  علم  ل(. أاض 1995)،مد    الفتا   اويدار، عبد
 النه ة العربية.  ب وي: اار و طبي ا  .

(. الكفا ي المهنية اللازمة جع اء هيمة 2014)  .رضضان، بضائ
ا نظر  وجهة  من  الجامع   رسالة  التدريس  لطلبة. 

منشضرة ا نسانية  كلي   .اكتضرا      العلضا  ة 
 الجزاعر.  .جامعة سطيم  .وا جتماعية

برناما  دري  قاعم    ةاليفع (.  2014)  .نعبد ا سالز  ، أمل  
على نظرية التعلم المعر  ا جتماع     نمية الكفاءة  
اليا ية المهنية لد  الطالباي معلماي التربية الخااة  

  . الة العلضا التربضية والنفسية.  مسار اعضةي التعلم
15 (2). 583-627. 
(. علم النفس ا جتماع .  1984)  .اعبد السلا زهران، اامد  

 ال اهرة: عاا الكتب.  .(مسة)الطبعة الخا 
(. اراساي   ال حة النفسية وا رشاا  2006) .زهران، اامد

 النفس . ال اهرة: عاا الكتب. 
(. ايضية ال م  وا ن اف  2005)  .السلطا ، سضسن كاظم

  الجامعة. وعلاقتهما ة هتماا ا جتماع  لد   لبة 
ا  منشضرة رسالة  الآاائ  .كتضرا      جامعة   .كلية 
 بتداا. 
(. اضطرائ الشث ية اةدية على 1999)  .سليم، أريا  يل

ا العضامل  أاضذر  اكتضرا     وف   رسالة  لخمسة. 
 داا. جامعة بت  .كلية الآاائ  .منشضرة
وعلاقت  ةلكفاءة   اليا نفع(. اليكاء 2008) .السليما ، ،مد

المهنية لد  عينة من معلم  المرالة الثانضية   مدينة  
رسا المكرمة.  منشضرةمكة  ماجست      كلية  .لة 

 جامعة أا ال ر . .التربية 
(. ا اساا ةجمن لد  أع اء 2009ال رايرة، خالد أحمد )

 الجامعاي اجرانية الر ية وعلاقت  ا يمة التدريسية  
أقسامهم.   ر ساء  نظر  وجهة  من  الضظيف    ااعهم 

الجامع  التعليم  جضاة  ل مان  العربية  العدا    .المجلة 
(3.) 1-36. 

ايدر  ب عبد   التلكا 2012)  .،  م ارنة    اراسة   .)
لد   لبة   ال م   ايضية  وف   على  اجكاا   

 .كلية الآاائ  . امعة. رسالة ماجست     منشضرةالج
 الجامعة المستن رية. 

(. اجمن النفس  وعلاقت  ة نتماء الض ني  2012)  .العرجا، ناهد
لد  قضاي اجمن الض ني الفلسطيني   منط ة بي   

 31  .العربية للدراساي اجمنية والتدريب  المجلةةم.  
(62). 57-122. 
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أحمد ،مضا  الممارساي 2017)  .ع فضر،  اض  ا تجاهاي   .)
العلاجية وعلاقتها ةلكفاءة المهنية لد  العاملين   

 .نفسية. رسالة ماجست     منشضرةمراكز ال حة ال
  زة.  .الجامعة ا سلامية .كلية التربية
ثضيني سعد  وعلاقتها  2019)  .العنزل،  النفسية  الطمأنينة   .)

لد     الطمض   الياي ومستض   المرالة بفاعلية  لبة 
ا اولة  ماجست     الثانضية    رسالة  لكضي . 

 اجران.  .جامعة ما ة  .كلية الدراساي العليا  .منشضرة
(. ال حة النفسية   ضضء  1997)  .عضاة، ،مد ومرسى، كمال

 اار ال لم. الكضي :علم النفس وا سلاا. 
(. ال يم وعلاقتها ةجمن النفس . 2009)  .فاروق، عبدالسلاا

- 118  .(2)  1  .الة كلية التربية جامعة أا ال ر 
141. 

(. اجمن النفس  وانعكاس  على 2015ال حما ، مها اسن )
،دااي اجااء الضظيف  للمرأة   بيمة العمل. رسالة  

 اكتضرا ، جامعة أا ال ر . 
(. العلار المعر  السلضك  أسس  2000) .عبد  ،مد، عاال 

 و طبي اي. ال اهرة: اار الرشاا. 

عبد وعلاقت   2020)  .ايم الر ،مد،  ااة  الروا   اليكاء   .)
ةلطمأنينة النفسية والفاعلية اليا ية   اجااء المضسي    

 .جامعة سضهار  .   لائ الجامعة. المجلة التربضيةلد
 .703-631 (.70) العدا

(. العضامل الخمس الكلا  وجهة جديدة 2012) .،مد، هشاا
مكتبة اج لض    ال اهرة:لدراسة وقباا بنية الشث ية.  

 الم رية. 
سام   اةدس   2014)  .مشكضر،  التفس   ال م      .)

فلسفي اراسة  التبري :  الكلية ة.  والتفس   الة 
 .327-291 (.30) .ا سلامية ةلنبم 

عمر اليكاء  2008)  .متر ،  ةلكفاءة    اليا نفع(.  وعلاقت  
المهنية لد  عينة من معلم  المرالة الثانضية   مدينة  

ما  المكرمة.مكة   منشضرةرسالة  كلية  .جست     
 جامعة أا ال ر . .التربية 

(. ا لتزاا اليييديني  2018)  .دعبيييد اةمييييالنضاجحييية، زه   
الة جامعة  وايضية ال ييييييييم  لد   لبة جامعة اجق ييييييييى. 

 (.46)  .ال دا المفتضاة للبحضث ا نسيييييييييانية وا جتماعية
76-86
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  وعلاقته ببعض المتغيرات (STEAM) بمدينة نجران عن مدخل  تصورات معلمي العلوم والرياضيات
 

   (3/12/2020، وقُبل للنشر في 19/10/2020قُدم للنشر في   ) 
 العزيز بن درويش المالكي عبدد.   يحيى بن علي فقيهي د.  أ   
 الرياضيات المساعد  تدريسوطرق ناهج المأستاذ  العلوم  تدريسوطرق ناهج المأستاذ  
  جامعة نجرانالتربية، كلية  جامعة نجرانالتربية، كلية  
 Prof. Dr. Yahya Ali Faqihi Dr. Abdulaziz Derwesh Almalki 
 Professor of Curricula and Teaching Methods of 

Science 

Assistant Professor of Curricula and Teaching 

Methods of Mathematics  

 College of education, University of Najran College of education, University of Najran 

  المخلص  
إلى    الدراسة  العلوم والرياضيات  على  تعرفالهدفت  معلمي  الجنس والتخصص   هوعلاقت  (STEAM)بمدينة نجران عن مدخل    تصورات  بمتغيرات 

( معلماً ومعلمة من معلمي العلوم والرياضيات في 221م المنهج الوصفي، وتكونت عينة الدراسة من )خد  والمرحلة التعليمية والخبرة التدريسية. واست  
مت الاستبانة في عملية جمع البيانات، وأظهرت النتائج أن لدى  خد  ثلاث بمدينة نجران في المملكة العربية السعودية. واست  المدارس الحكومية بمراحلها ال

(، وأن أهم متطلبات توظيف مدخل  4.17حيث حصلت على درجة كبيرة بمتوسط حسابي )  (، STEAM) أفراد الدراسة معرفة جيدة بمزايا مدخل  
(STEAM)  تدريب المعلمين والمشرفين التربويين على الاستخدام الأمثل للمدخل وتوفير المتطلبات   :ة نظر عينة الدراسة هيفي التدريس من وجه

  ( STEAM)في تصورات أفراد عينة الدراسة حول مدخل    اإحصائيً   ةلاوبينت النتائج وجود فروق د  التقنية والتجهيزات الصفية والبيئة التعليمية المناسبة،
 إلى توفير متطلبات استخدام مدخل   سنوات، وفي مجال الحاجة  الأكثر من عشري الجنس لصالح الذكور والخبرة التدريسية لصالح الفئة  عزى لمتغير ككل ت  

(STEAM)    في التدريس تعزى لمتغير التخصص لصالح الكيمياء والفيزياء والأحياء والرياضيات، وفي مجال المعرفة بمزايا مدخل(STEAM)    تعزى
تتضمن  وأوصت الدراسة بتبني وزارة التعليم عقد دورات وبرامج تدريبية لمعلمي العلوم والرياضيات أثناء الخدمة  لمتغير المرحلة التعليمية لصالح الثانوية.  

 وكيفية توظيفه في عمليتي التعلم والتعليم.  (STEAM)مزايا مدخل 

  .(STEAM)تصورات، معلمي العلوم والرياضيات، مدخل   :الكلمات المفتاحية 
  

 Abstract : 

 This study aims to define perceptions of science and mathematics teachers at Najran city about STEAM and its 

relationship to gender, specialization, school level and experience using descriptive design. The sample of the 

study consisted of (221) science and mathematics teachers in the public schools at Najran in Saudi Arabia. The 

questionnaire was used to collect the data. The results of the study showed that the sample of the study 

knowledge level of STEAM advantages was high (M=4.17). It also showed that the most critical requirements 

to employ (STEAM) in teaching from the study sample point of view are to train teachers and educational 

supervisors on the optimal use of this strategy and provide technical requirements, classroom equipment and 

the appropriate educational environment. Additionally, the results showed that there are statistically significant 

perception differences existed between male and female teachers in favor of males, the number of year's 

experiences in favor of the group for more than ten years, the specialization in favor of chemistry, physics, 

biology, and mathematics, the educational stage in favor of the secondary school. The study suggests designing 

in-service training programs by the Ministry of Education for science and mathematics teachers that include the 

advantages of (STEAM) and how to employ it in the learning and teaching processes 

 Key words : Perceptions, Science and Mathematics Teachers, STEAM   
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 : مقدمة
أنماط   بروز  الحاضر  العصر  في  الأخيرة  العقود  شهدت 

تنحو إلى الاعتماد   التي  التعليمية  التوجهات  المتبادل عديدة من 
ل المختلفة  العلمية  المجالات  بين  والتداخل  ربط  والترابط  تحقيق 

لحاجة البشرية إلى الاستفادة من المتغيرات   تلبيةً   ؛النظرية بالتطبيق
والاجتماعية   التعليمية  النظم  لتطوير  والتكنولوجية  العلمية 
بين  والترابط  التكامل  إحداث  أهمية  مع  والاقتصادية، وانسجامًا 

العلوم، وإثراء هذه  بغية تحقيق التكامل في تدريس    ؛المختلفة العلوم  
الخبرات العلمية والعملية للمتعلمين، وهذا يتطلب أن يتعلم الطلبة  

بين ما يتلقونه من معارف ومعلومات بدلًا   ققون التكاملكيف يح
ال على  الاعتماد  بينهامن  الفصل  يكرس  الذي  وفقاً    ،تعلم 

التكامل والترابط بين مجالات المعرفة   للاتجاهات الحديثة في تحقيق
 المختلفة. 

وتعليم   العلمية  التربية  مجال  في  المختصون  أدرك  وقد 
الرياضيات أهمية التكامل بين العلوم والرياضيات، وتجسد ذلك في 

كالجمعية الوطنية لمعلمي العلوم   -تأكيد الجمعيات العلمية الرائدة
"The National Science Teachers Association" 

(NSTA)  على أن من أهم معايير   -بالولايات المتحدة الأمريكية
واستخدام   فهم  على  القدرة  إكسابه  العلوم  معلم  إعداد  برامج 
حل   وفي  البيانات  عن  والتعبير  بالعمليات  للقيام  الرياضيات 

تخصصه   مجال  في  تواجهه  التي   The National)المشكلات 

Science Teachers Association, 2003) لأن    ؛ وذلك 
المراحل  لجميع  فروعها  بمختلف  العلوم  موضوعات  من  كثيراً 

ترتبط بمادة    خاصةً   مهارات    الطالب    تلك  الدراسية تستدعي أن يم
رياضية    :مثل  الرياضيات علاقات  وإقامة  المسائل،  حل  مهارة 

لقوانين مناسبة، واستخدام العمليات الحسابية الأساسية، وتطبيق ا
والنظريات، ومهارة استخلاص المعلومات من الرسومات البيانية،  

بأن   ب  طال  م    العلوم    م  ومهارة القياس وعمل النماذج الهندسية، ومعل  
لحل  المهارات  تلك  استخدام  على  طلابه  تدريب  على  يعمل 

 (.2004 المشكلات العلمية )تروبريدج وبايبي وباول،
لذلك نجد أن عدداً من المؤسسات والمنظمات الأمريكية  

العلوم   لتقدم  الأمريكية  الوطني  (  AAAS)كالجمعية  والمجلس 
 National Council of Teachers of)لمعلمي الرياضيات  

Mathematics) (NCTM)    للبحث القومي  والمجلس 
(NRC) (National Research Council) ،   والجمعية

ال  لمعلمي   National Science) (NSTA)علوم  القومية 

Teachers Association)   مبدأ تحقق  مشاريع  تبنت  قد 
 Berlin)التكامل بين العلوم ومجالات أخرى أهمها الرياضيات  

and Kyungpook, 2005  .) وقد أدى التطور العلمي والتقني
إلى إضافة مجالي الهندسة والتقنية إلى العلوم والرياضيات ليظهر ما 

ليصبح توجهًا تكامليًا ذا أسس فكرية    (، STEM)دخل  يعرف بم
وتطبيقية واسعة النطاق، فتناولته العديد من الدول، كمصر مثلًا، 

التوجه،  هذا  مع  تتفق  مناهج  بناء  خلال  من  والدعم  بالقبول 
لين لتدريس هذه المناهج  واستحداث برامج لإعداد معلمين مؤه  

عليمي ومناهج تستند  المطورة في مدارس أنشئت خصيصًا بنظام ت
ومع تزايد المعارف وتقدم التقنية   (، STEM)إلى مدخل التكامل  
حيث أضيفت الهندسة والتقنية إلى العلوم   ؛ برزت مجالات أخرى
ليظهر   والحارثي  (  STEM)  مدخلوالرياضيات  سعيدي  )أمبو 

 (. 2015والشحيمة، 
مدخل  في  التوسع  إلى  الدعوة  ظهرت  الوقت  ومع 

(STEM)    أحدث فمن  أيضًا،  )الآداب(  الفنون  مجال   ليضم 
 ؛(STEAM) أو مدخل منحى أو منهجية التكاملية   التوجهات  

العلوم    التي والتقنية    ، Scienceتأتي اختصاراً لمسميات مجالات 
Technology ،    والهندسةEngineering ،   والفنون أو الآداب

(Arts)    والرياضياتMathematics،    ُّالتوجوت  ع د هات من 
القائمة   التكاملية  المنهجية  إلى تحقيق  تسعى  التي  الحديثة  العالمية 
على المشاريع وربطها بفاعلية مع مشكلات الحياة وسوق العمل،  

أكثر   فإنه  ولذلك بشكل  العلمية  المفاهيم  استيعاب  إلى  يؤدي 
فاعليةً ومساهمةً في تعزيز إدراك الطلبة واهتمامهم بالعلوم والتقنية  

و  المستوى والهندسة  تنمية  في  يسهم  بدوره  وذلك  الرياضيات؛ 
  ,Shatunova, Anisimova)  العلمي والتحصيلي للمتعلمين

Sabirova and  Kalimullina, 2019) . 
ويؤكد العديد من خبراء التربية أن لدمج الفنون في تعليم 

إذ يذكر الطنطاوي وسليم   ؛العلوم عدة إيجابيات على المتعلمين
هناك  2017) أن  بتنمية  (  المتقدمة  الدول  في  متزايدًا  اهتمامًا 

الثقافة الجمالية والفنية لدى أفراد المجتمع من خلال التكامل بين 
الفن والمواد الدراسية لتحقيق متطلبات إعداد المتعلم المتميز، وتنمية 

 قدراته الجمالية والفنية والعلمية. 
تعلم كيفية  المتعلمين على  الفن يساعد   إضافة إلى أن 

الجمال   تذوق  إلى  بالإضافة  جميلةً،  بهم  المحيطة  الأشياء  جعل 
وي الحياة،  جوانب  في كافة  مواجهة    كون والألوان  عبر  ذلك 

الحياة  في  العلمية  المعرفة  واستثمار  والتقنية  العلمية  المشكلات 
اليومية، وتوعية المتعلمين بالمهن المستقبلية في مجال التربية العلمية،  
وتزويدهم بالمهارات التي يتطلبها سوق العمل ومن أهمها استخدام 

والابتكارا التقنية،  مع  للتعامل  التخصصات  متعدد  ت، منهج 
وسائل  عبر  بفاعلية  والتواصل  المشكلات،  حل  على  والقدرة 

المتعددة    Young, House, Wang, Singleton)الإعلام 

& Klopfenstein, 2011 .)    تزايدت الأخيرة  السنوات  وفي 
الدعوة إلى ضرورة اعتبار الفنون جزءًا لا يتجزأ من المناهج؛ لأن  

التحصيل تحسين  في  مؤثراً  دوراً  تؤدي  للطلبة   الفنون  الدراسي 
Tsurusaki, Tzou, Conner & Guthrie, 2017) ؛

Chien & Chu, 2018  من   ونتيجةً (؛ العديد  بدأت  لذلك 
الكليات التقنية والمؤسسات الثانوية في إدخال الفنون في مناهجها 

حيث إن ذلك يعزز لدى الطالب  (، Driver, 2001)الدراسية 
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ن، ويعطي الطلاب فرصًا  تشكيل حوار بين العينين والعقل واليدي
جديدة   بطرق  والتواصل  الإبداعي  التفكير  لتوظيف  أكبر 

(Bazler & Van Sickle, 2017 ،)   كما أنه يوفر العديد من
أبرز ما  أنفسهم في مجالات عديدة. ولعل  لتنمية  الفرص للطلبة 

التعليم في  الفنون  دمج  وبيليك -  يحققه  سوزا  يؤكد  ما  حسب 
(Sousa & Pilecki, 2013)-    هو تطوير النمو المعرفي، وتعزيز

 الإبداع، وزيادة جاذبية الموضوعات العلمية.  
نهجًا تكامليًّا يشمل تنظيم    (STEAM)وي عدُّ مدخل  

حيث   التدريس،  واستراتيجيات  الرياضيات إالمحتوى  معلمي  ن 
يوظفون العلوم والتقنية والهندسة والفنون لشرح المفاهيم الرياضية،  

يوظفون العلوم والهندسة والفنون والرياضيات عند  ومعلمي التقنية
والفنون  والتقنية  العلوم  يوظفون  الهندسة  التقنية، ومعلمي  تطبيق 
بينما يمكن لمعلمي  والرياضيات عند تناول موضوعات الهندسة، 

تعرضهم    دالعلوم توظيف التقنية والهندسة والفنون والرياضيات عن
لمي الفنون توظيف العلوم والتقنية  لمفاهيم العلوم، كما أنه يمكن لمع

 & Bazler)والهندسة والرياضيات لتنفيذ الأعمال والمهام الفنية  

Van Sickle, 2017 .) 
مدخل   أظهرت وقد   فاعلية  الدراسات  من  العديد 

(STEAM  ) العلمية المفاهيم  تحصيل  مجالات كتنمية  عدة  في 
 ,Kim, et al)والاتجاه نحو التعلم كما في دراسة كيم وآخرون  

وفي تنمية الإبداع في العلوم كما في دراسة تسورساكي   (، 2015
مهارات (،  (Tsurusaki et al., 2017وآخرون   تنمية  وفي 

(، 2017)التفكير عالي الرتبة كما في دراسة الطنطاوي وسليم  
أثبتا فاعلية منصة  (  Chen & Lo, 2019)كما أن شين ولو  

التكاملي   المدخل  وفق  تنمية    ((STEAMتعليمية مصممة  في 
 مهارات التفكير الإبداعي. 

دمج الفنون في تعليم العلوم والرياضيات له عدة إيجابيات و 
الأشياء  جعل  تعلم كيفية  على  يساعدهم  فهو  المتعلمين،  على 

الجمال والألوان في كافة  المحيطة بهم   تذوق  إلى  جميلةً، بالإضافة 
وي الحياة،  العلمية    كون جوانب  المشكلات  مواجهة  عبر  ذلك 

والتقنية واستثمار المعرفة العلمية في الحياة اليومية، والتطوير المستمر  
والرياضيات  والفنون  والتقنية  بالعلوم  المعنية  التعليمية  للبرامج 

الت منظومة  والمهارات  والهندسة في  بالمعرفة  الطلاب  وتزويد  عليم، 
لمواجهة   كاف   بشكل   ومعدًّا  فعالاً  جزءًا  ليصبحوا  اللازمة 
العمل سوق  متطلبات  وتلبية  باستمرار،  المتغيرة   التحديات 

 (.2019، السعدان والشمران )
ا؛ أكثر نجاحً   STEM/ STEAMولكي يكون تعليم  

ا: ضرورة التخطيط من أهمه  ؛فإن ذلك يستلزم توفر عدة متطلبات
الإ  ؛الجيد الاتجاهات  الطالب  يمتلك  الدراسة  بحيث  نحو  يجابية 

هذا   و المدخلباستخدام  والطلابي ،  المدرسي  التقييم  إدخال 
للمناهج الدراسية، والحاجة إلى دعم المعلمين بمواد محددة ضرورية 
لهم والعمل على ربط هذه المواد بالمناهج الحكومية، وضرورة إدخال  

على مبادئ التدريس القائم على حل المشكلات ضمن   ت  محتويا
الدروس  أثناء  القيام بالأنشطة  للمواد، وضرورة  الدراسي  المحتوى 

التعاون   ،العادية بد من  تتحقق آثارها بشكل أساسي لا  وحتى 
تعليم  مع  الآن  الحال  هو  والمعلمين، كما  الأمور  أولياء  بين 

التدريس في   الدراسية على   لصفوفا الرياضيات، وضرورة إجراء 
عن   البحث  المشكلاتأساس  البحث باستخدام    حل  مهارات 

المحك في تحديد    هو  الإنجاز  وأن يكون مستوى،  والتفكير العلمي
عدمه  الطالب  نجاح  ,Jakubowski and Piotrowskiمن 

2019)  .) 
ا لأن تصورات المعلمين تمثل  على ما سبق، ونظرً بناءً  و 

أو   الدعم  مصادر  برامج أهم  أو  إصلاحية  جهود  المقاومة لأي 
يعد من   (STEAM)أن مدخل    بماتطويرية في المجال التعليمي، و 

أحدث التوجهات التربوية التي تؤثر في بنية المناهج الدراسية ويمتد 
تأثيرها إلى الأداء التدريسي؛ فقد وجد الباحثان أن من الضرورة 

ال معلمي  تصورات  عن  تكشف  علمية  دراسة  علوم إجراء 
في    (STEAM)حول تطبيق مدخل    بالتعليم العام  والرياضيات

ف مدى إدراكهم مزايا  م قبل الجامعي، وذلك من خلال تعرُّ التعلي
 التكامل بين تخصصاتهم ومجالات المعرفة الأخرى في مدخل  وأهمية  

(STEAM ،)   ومعرفتهم بمتطلبات تطبيقه، وتحديد مدى الحاجة
 ة التعليمية. إلى توافرها في أركان العملي

 مشكلة الدراسة: 
الحلول    يؤدي توفير  إلى  والمهارات  المعارف  بين  التكامل 

العلوم والرياضياتة  المناسب تعليم  ،  والفعالة لكثير من مشكلات 
 ولعل من أحدث الاتجاهات ما يشهده الميدان التربوي من التوجه

تطوير   مدخلو    تعليمالنحو  يعبر    (STEAM)  فق  عن الذي   
التكامل بين مجالات العلوم والتقنية والهندسة والرياضيات والفنون 

فاعلية  ال  لتحقيق أكبر قدر ممكن من  وذلك  ،(Arts)أو الآداب  
تتحقق بالجمع بين والتحليلية    التي  التي تميز الموضوعية والمنطقية 

والتفرد   سيةوالحبدهية  والذاتية  وال،  من جهة  (STEAM)مدخل  
، فالعلوم والفنون كلٌّ منهما من جهة أخرىالفنون    بهاتتميز  التي  

للفن، والفن يقدم    منهجيةً   إن العلم يوفر أداةً   إذمكمل للآخر؛  
أهمية مدخل   وقد أدرك المختصون   ،نموذجًا إبداعيًّا في تطوير العلمأ  
(STEAM)علىذلك  ول  ؛ المعلمين   حرصوا  تصورات    دراسة 

التجديدات  ومعتقداتهم   أو حول  الدراسية  المناهج  في  المحدثة 
استراتيجيات التدريس أو أساليب التقويم وغير ذلك من المجالات  

التعليمية العملية  في  وتؤثر  المعلم  عمل  تمس  بينت    ؛التي  فقد 
أن (  (Koirala and Bowman, 2003كويرالا وبومان   دراسة

العلوم والرياضيات تدريس  مقرر طرق  الذين درسوا  في   المعلمين 
لديهما تعززت  الجامعية  بين    فكرة  لمرحلة  التكامل  فهم 

في    إلا أنهم شعروا بالإحباط لأنهم وجدوا صعوبةً   ،التخصصات
العلوم والرياضيات مفاهيم  بين  التكامل  والتقنية    إجراء  والهندسة 

الفن إلى  ما  ،  بالإضافة  حد   إلى  ذلك  برلين ويتناغم  دراسة  مع 
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 أن معتقدات  تي بينتال  ( Berlin and White, 2011)ووايت  
لم تتغير من خلال برامج   بين التخصصات  التكامل  حولالمعلمين  

( 2019، وكذلك دراسة السعدان والشمران )التأهيل والتدريب
أكدت   مدخل  التي  تطبيق  مستوى  قبل    ( STEAM)أن  من 

،معلمات العلوم   العلاقة التكاملية  وأن معتقداتهم حول    منخفض 
العلوم   والهندسة  و بين  والرياضيات  قد التكنولوجيا  التدريس  في 

  والفنون فقد كانت معتقداتهم ، أما فيما يخص العلوم  تكون معقولة
 جداً.  منخفضةً 
كان لزامًا على المعنيين بتطوير المناهج    على ما سبق،بناءً  و 

الترب التجديدات  نحو  المعلمين  تصورات  أخذ  بعين  الدراسية  وية 
الاعتبار؛ فالجهود التي تبذل للتطوير والتجديد لن تؤتي ثمارها على 
القيام   على  القدرة  المعلمون  امتلك  إذا  إلا  المطلوب  الوجه 
المهام  أداء  عليهم  يسهل  ما  الفهم  من  لديهم  وكان  بمتطلباتها، 
والأدوار الجديدة، كما أن تصورات المعلمين تؤثر سلبًا أو إيجابًا  

تعام واستجابتهم  في  تفاعلهم  ومدى  الحديثة  التوجهات  مع  لهم 
تؤثر   المعلمين  تصورات  أن  وبما  التعليمية.  العملية  في  لتفعيلها 
بشكل مباشر في تقبلهم التوجهات الحديثة في مجال التعليم، وتحدد  
مدى تفاعلهم وطبيعة أدائهم التدريسي، وأن كل ذلك قد يتأثر 

الدراسة هذه  فإن  المتغيرات؛  إلى  ببعض  تصورات   تعرف  سعت 
 بمدينة نجران عن مدخل  بالتعليم العام  معلمي العلوم والرياضيات  

(STEAM)ببعض المتغيرات، وبناءً عليه تتحدد مشكلة   وعلاقته
التالي:   الرئيس  السؤال  العلوم الدراسة في  "ما تصورات معلمي 

مد  والرياضيات عن  نجران   وعلاقته(STEAM) خل  بمدينة 
 . ببعض المتغيرات"؟

 أسئلة الدراسة: 
 الأسئلة التالية:  أجابت هذه الدراسة عن 

لدى معلمي العلوم   (STEAM)ما مدى معرفة مزايا مدخل   .1
 والرياضيات بمدينة نجران؟

توفير .2 إلى  الحاجة  مدى  مدخل    ما  توظيف  متطلبات 
(STEAM)   العلوم معلمي  نظر  وجهة  من  التدريس  في 

 والرياضيات بمدينة نجران؟
مدخل   .3 حول  الدراسة  عينة  استجابات  اختلاف  مدى  ما 

(STEAM)   ًوالمرحلة تبع والتخصص  الجنس  لمتغيرات:  ا 
 التعليمية والخبرة التدريسية؟

  :أهداف الدراسة 
 هدفت هذه الدراسة إلى: 

استخدام مدخل   بمزايامعلمي العلوم والرياضيات    مدى معرفة •
(STEAM)  .في التعليم 
توفيرتحديد   • إلى  الحاجة  مدخل   درجة  توظيف  متطلبات 

(STEAM العلوم معلمي  نظر  وجهة  من  التدريس  في   )
 والرياضيات.  

الكشف عن وجود اختلافات في استجابات عينة الدراسة  •
والتخصص تبعاً لمتغيرات: الجنس    (STEAM)حول مدخل  

 . والمرحلة التعليمية والخبرة التدريسية
 أهمية الدراسة: 

 تستمد هذه الدراسة أهميتها من كونها:        
موضوعًا حديثاً قل ما حظي بالاهتمام المحلي والعربي  تناولت   •

المناسب حول  في  خاصةً   ؛بالشكل  بالتصورات  يتعلق  ما 
التكاملي أحدث (  STEAM)  المدخل  من  باعتباره 
ث  ل استجابةً ؛ إذ  التوجهات العالمية لمسايرة الاتجاهات التربوية    تم 

التدريس   في  إلىالحديثة  الإشارة  خلال  مداخل    من 
تغييرات  إحداث  في  تسهم  متطورة  تعليمية  ومنهجيات 
جوهرية في محتوى المناهج واستراتيجيات تدريسها من خلال 

 .التوجه نحو التكامل في المعرفة
إعطاء • في  التعليمو   تسهم  المملكة   زارة  في  التعليم  وإدارات 

و  السعودية  مناهج  العربية  تطوير  على  القائمين  المسؤولين 
مدخل   مزايا  عن  عامًا  تصوراً  والرياضيات  العلوم 

(STEAM)    توظيف ومدى متطلبات  توفير  إلى  الحاجة 
تطوير المناهج    يزيد منا  مم  ؛في التدريس  (STEAM)مدخل  
 لبات العصر الحاضر.ا مع متطة تماشيً يالدراس 

ا لتوجه ات  ا وح افزً يمكن أن تكون ه ذه ال د  راس               ة مؤش              رً  •
ا لطلبة ث في هذا المجال، وتكون مص      درً مس      تقبلية نحو البح

المهتمين  و الد  راسات العليا والباحثين ومراكز البحوث التربوية  
 مصطلحات الدراسة:  بهذا الميدان.

"تآزر    :(Integration)التكامل    - بأنه:  التكامل  يوصف 
معين  محور  حول  وتكاملها  تواجه ك  ؛المعارف  ملحة  مشكلة 

موضوع    الطلاب، فيقومون   أو  دراسته،  إلى  بحاجتهم  يشعرون 
معلومات   على  للحصول  العلمية  المصادر    ومعارف    بمراجعة 

تساعدهم في حل المشكلة أو معالجة الموضوع، وخلال   متكاملة  
والميول  والقيم  الاتجاهات  من  العديد  يكتسبون  فإنهم  ذلك 

(. ويرتبط  229 :2017)الخليفة،  والمهارات وأساليب التفكير"
المناهج   تنظيمات  بأحد  التكامل  التكاملي و مفهوم  المنهج  هو 

لجته بطريقة تتكامل "الذي يتم فيه طرح المحتوى المراد تدريسه ومعا
كان هذا المزج  سواءً    فيها المعرفة من مواد أو حقول دراسية مختلفة،

مخططاً ومجدولًا بشكل متكامل حول أفكار وقضايا وموضوعات 
الجوانب، بين   كان   وأ  متعددة  مؤقت  زمني  تنسيق  خلال  من 

المستقل  ؛المعلمين بتخصصه  منهم  يحتفظ كل   و كان أ  ،حيث 
(، وبذلك يتضح أن  43:  2001  المعيقل،بدرجات بين ذلك" )

يعتم متصلة  التكامل  المواد دراسة  بعض، ب بعضها  د على دراسة 
وسطى    خطوةً   دُّ ع  واستغلال العلاقة بينها لزيادة الفهم والوضوح، وي   

 ا. ا تامً ل هذه المواد وإدماجها إدماجً فصبين 
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ر  ف بأنه: مدخل تربوي يقوم على : ع  (STEAMمدخل )  -
العلوم وإشراك   دمج  والرياضيات،  والفن  والهندسة  والتكنولوجيا 

، وإيجاد مالطلاب في التعلم المتكامل لاستكشاف العالم من حوله
 تواجههم، والتكامل المعتمد على تيحلول مبتكرة للمشكلات ال

مبتكرة  وتطوير حلول  بعمق،  التفكير  وعلى  الأساس،  المضمون 
ويعرفه   (. (Herro & Quigley, 2017من أجل مستقبل أفضل

المناهج   محتوى  تنظيم  في  حديث  توجه  بأنه:  إجرائيًا  الباحثان 
والتكنولوجيا   العلوم  مجالات  بين  يجمع  تدريسها  واستراتيجيات 

والرياضيات على شكل يضمن ترابط المعلومات   والفنون والهندسة  
والأفكار والمهارات والاتجاهات المشتركة؛ بما يؤدي إلى تعلم أفضل 

 هم لمواجهة المشكلات الحياتية بكفاءة.    للمتعلمين يؤهل
-  ( بأنه(Perceptionsالتصورات  التصور  ع ر  ف  "ترجمة    :: 

وفهم ما يصل إلينا عن طريق الحواس ويشكل تصوراتنا العقلية عن 
)العمر،   المحيط"  )وعر    . (99:  2007العالم  فورد  (  Fordف 

لدى الفرد التصورات بأنها: "مجموعة الآراء والأعراف التي تشكلت  
لديه من أفكار خلال  تداخل  به من خبرات وما  خلال ما مر 

والجبر،   )العنزي  التعلم"  الباحثان 2017عملية  ويعرف   .)
تصورات المعلمين في هذه الدراسة بأنها: مجموعة المعارف والأفكار 
التكاملي   المدخل  تجاه  المعلمون  يحملها  التي  والمعتقدات  والآراء 

(STEAMوتتضح من خلا ) .ل استجاباتهم على أداة الدراسة 
 حدود الدراسة: 

 تتمثل حدود الدراسة الحالية فيما يلي:        
الموضوعي • نحو  الحد  المعلمين  تصورات  الدراسة  تتناول   :

التكاملي   معرفة   (، STEAM)المدخل  حيث:  من  وذلك 
 مزاياه، ومتطلبات تطبيقه. 

العلوم  : اقتصرت الدراسة على عينة من معلمي  الحد البشري •
 والرياضيات. 

: ط بقت هذه الدراسة في مدينة نجران بالمملكة الحد المكاني •
 العربية السعودية. 

: ط بقت هذه الدراسة في الفصل الدراسي الثان  الزماني   الحد •
 ه. 1440/1441 :من العام الدراسي

 والدراسات السابقة:  الإطار النظري
 الإطار النظري:

تربوي   كتوجه  2007عام    STEAMظهر مصطلح  
والفنون  والهندسة  والتكنولوجيا  العلوم  حقول  يضم  جديد 
والرياضيات، وذلك استجابة لزيادة اهتمام الطلاب بهذه الحقول 

(Quigley, Herro, & Jamil, 2017 ،)    تعلم عملية  وهو 
متعددة التخصصات لديها القدرة على زيادة المشاركة المتنوعة في  

ويستخدم على نطاق   (، Quigley et al., 2017)عدة مجالات  
المنفصلة  التخصصات  تلك  بين  يربط  فرعي  كنظام  واسع 
المتكاملة   المعرفة  إنشاء  تتيح  وعمليات  تطبيقات  باستخدام 

(Herro & Quigley, 2017 ،)  مع تعليم  ويجSTEAM   بين

والرياضيا والفنون  والهندسة  والتكنولوجيا  العلوم    ت؛ موضوعات 
بهدف تحسين مشاركة الطلاب ومعارفهم وتنمية مهارات الابتكار  

لديهم   المشكلات  مهارات   (، Liao, 2016)وحل  ولتحسين 
التكيف   على  والقدرة  الجماعي  والعمل  التواصل  على  الطلاب 

(Colucci-Gray et al., 2017  ،)   ل   STEAMويمكن 
كنموذج أن يذهب إلى أبعد من ذلك، ليعكس وجهة نظر التعليم  
العالم  في  والتعددي  الإبداعي  والتعلم  التعليم  على  التركيز  مع 
المشاريع  أو  المشكلات  على  القائم  والتعلم  الواقعي، 

(Henriksen, 2017 .) 
أن    إلى  الإشارة  حقول    STEAMوتجدر  بأربعة  بدأ 
اسم والهندسة  STEM)  تحت  والتكنولوجيا  العلوم  وهي   )

 Art"  (Perignat"  والرياضيات وذلك قبل ضم حقل الفنون 

& Katz-Buonincontro, 2019 ،)    كما تفترضSTEAM 
أن التكنولوجيا ت ستخدم لتسهيل جزء من عملية حل المشكلات، 

بين   الأساسي  الاختلاف  أن  هو    STEAMو  STEMولكن 
التخص  متعدد  النهج  في  صاتهذا  المشاكل يتم  استكشاف  ه 

وي   فهمً   وف رالحقيقية  الأشياء   اللطلاب  ارتباط كل  لكيفية  أفضل 
حدث   (.Herro & Quigley, 2017)بعض  ب بعضها   كما 

اختلاف وتضارب كبير في وجهات النظر إبان ضم حقل الفنون 
، حيث اعتبر بعض العلماء أن الفنون STEAMضمن اختصار  

الخاص الفنية"  "التربية  التصوير   ةتمثل  )الرسم،  البصرية  بالفنون 
الإعلام(   وفن  التصميم،  النحت،   Quigley et)الفوتوغرافي، 

al., 2017 ،)    المرئية   آخرونعتبر  ابينما الفنون  تعني  الفنون  أن 
اليدوية  والحرف  والجمالية  الرقمية  الإعلام  ووسائل  والمسرحية 

الإنسانية   العلوم  إلى  -Perignat & Katz)بالإضافة 

Buonincontro, 2019 ،)   ًالعلماء  وأخير بعض  يستخدم  ا 
التعلم  أو  المشاريع،  القائم على  للتعلم  الفنون كمرداف  مصطلح 

الت على  التصميم  القائم  على  القائم  التعلم  أو  كنولوجيا، 
(Perignat & Katz-Buonincontro, 2019 .) 

إلى   يستند(  STEAMالتعليم )  لمدخلالمفهوم الشامل  و 
من   والفنون والتقنية والهندسة    والرياضيات  تكامل مجالات العلوم

في    تعليميةمخرجات  ويهدف إلى تحقيق    الجانبين النظري والعملي
االإ وحل   ، (Perignat & Katz, 2019)لمشكلات  بداع 

إلى تطوير الطلاب الأكفاء الذين يمكنهم العمل في    اف أيضً ويهد
ن وظائفه  إعالم عالي التقنية يعتمد على عدة تخصصات، حيث  

بشكل كبير   فالمناهج  (،  Quigley et al., 2017)متجانسة 
تزيد من الدافع والمشاركة والتعلم الفعال   STEAMالقائمة على  

في مجالات العلوم والتكنولوجيا والهندسة والفنون والرياضيات، كما  
تنتج تلك المناهج نسبة تنوع أكبر للطلاب المهتمين بمتابعة المهن 

المجالات   تلك  لدعم   ,Bomar, Lee, & Lee)المختلفة 

متنوعة في مجال  ولمعالجة مسألة جذب واستبقاء قوة عمل    .(2017
إعادة  يجب  والرياضيات،  والفنون  والهندسة  والتكنولوجيا  العلوم 
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صياغة الطريقة التي نعلم بها طلابنا لاجتذاب وجهات نظر بديلة 
والتي ستساعد في حل القضايا الأكثر إلحاحًا في    ؛والاحتفاظ بها 

 (. Quigley et al., 2017)العالم 
هيكل   يعتبر  هفإن  (STEAMعن أهمية برنامج التعليم )و 

من  المزيد  تصميم  أجل  من  للمعلمين  طريق  أو خارطة  توجيهي 
برنامج   إلى  المستندة  متكامل   ، STEAMالدروس  أو كجانب 

من حيث التكامل   STEAMالطلاب عبر برنامج    وتعليم  لتعلم
مثل التخصصات  والتق  :بين  والعلوم  والهندسة  ن الرياضيات  ية 

في   ، (Henriksen, 2017)والفنون   المدخل  هذا  يسهم   كما 
في المشاريع والأنشطة الفنية    بداعيةلمساحات الإتطوير ما يعرف با

الطلاب  وخاصةً  إلى    ،أعمال    للطلاب   الفرصة  إتاحةإضافةً 
 الحديثة ضرورية لمواكبة الثورة الصناعية    وكفاءات    لتكوين مهارات  

(Shatunova & et al., 2019) ،   خلال  و من  التدريس  إن 
STEAM  أيضً ا يسمى  التخصصاتلذي  متعدد  التدريس    ؛ ا 

يساعد الطلاب في استكشاف مجالات المحتوى من خلال طرح  
أو   متعددةمشكلة باستخحل  مشكلة  استفسار  عمليات    ؛ دام 

التي   المشكلة  خلال  من  التخصصات  بين  طبيعي  بشكل  تربط 
حلها   أنشطة   (، Herro & Quigley, 2017)يتعين  وتوفر 

STEAM    للطلاب بيئة طبيعية للتعاون والتواصل، حيث يمكنهم
والاقتراحات  الاستراتيجيات  مناقشة  الأنشطة  تلك  خلال  من 

.  (DeJarnette, 2018)   المختلفة لتصميم هندسي مبسط مثلًا 
يتطلب تدريب المعلمين لتحسين    STEAMكما أن استخدام  

ومهاري كاف  قدراتهم   معرفي  بإطار  دمج   وتزويدهم  لسهولة 
STEAM    توفير خلال  من  المختلفة  التعليمية  السياقات  في 

المختلفة   السياقات  الجيدة في  للممارسات   Conde)إرشادات 

et al., 2019  .) 
استخدام   خلال  من  الاستجابة    STEAMويمكن 

ليس للوقت الحاضر فقط ولكن    ؛بشكل ملائم وفعال للتحديات
لمهن في منطقة  أيضًا للمستقبل، فبمرور الوقت ستقع المزيد من ا

تلو الأخرى، وستندثر المعارف والمهارات   ، وستختفي واحدةً الخطر
المرتبطة بتلك المهن، وسيتطور المجال التربوي ليتحول بالتدريج إلى  
الذكاء الاصطناعي، ولذلك ينبغي تطوير وربط المقررات المختلفة  

خلال   المتلاحقة    STEAMمن  التطورات  هذه  مثل  لمواكبة 
(Shatunova, Anisimova, Sabirova, & 

Kalimullina, 2019  .) 
 

 الدراسات السابقة: 
العلاقة  ذات  الدراسات  بعض  إلى  يلي  فيما  نتطرق 
بالدراسة الحالية، حيث نركز على الدراسات التي تناولت مدخل 

STEM)( ومدخل )STEAM ؛ لما بينهما من توافق كبير في)
( دراسة هدفت  2017أجرى العنزي والجبر )   عدة جوانب، فقد

مدخل   حول  العلوم  معلمي  تصورات  معرفة   ،((STEMإلى 

(  136وتكونت عينة الدراسة من )  ،المنهج الوصفي  امواستخد 
العربية   امعلمً  بالمملكة  المنورة  المدينة  في  العلوم  معلمي  من 

وأظهرت    ،مت الاستبانة كأداة لجمع البياناتخد  واست    ،السعودية
بمدخل   العلوم  معلمي  معرفة  مستوى  أن  (  (STEMالنتائج 

النتائج وجود    تومتطلبات تدريسه جاء بدرجة مرتفعة، وبينت 
ا في مستوى معرفة معلمي العلوم حول المعرفة إحصائيً   ةفروق دال

المرحلة (STEMب  مدخل   لمتغير  تعزى  تدريسه  ومتطلبات   )
ا تعزى لمتغير الدراسية لصالح المرحلة الابتدائية، بينما لم تظهر فروقً 

 الخبرة التدريسية. 
جارنيت   دي  دراسة   ,DeJarnette)وهدفت 

ثنوغرافية والتي أ جريت في الولايات المتحدة الأمريكية الا  (2018
إلى الكشف عن أثر التطوير المهني العملي والدعم المستمر والموارد 

في مناهج الطفولة المبكرة    STEAMالغنية لتنفيذ برنامج التعليم  
على تصورات المعلمين وفاعليتهم الذاتية ومعدل تنفيذهم لبرنامج  

استخدم الباحث   ولتحقيق هدف الدراسة ،(STEAMتعليم )ال
المنهجية الكمية النوعية المستندة إلى الاستبانات القبلية والبعدية  

( 50تكونت عينة الدراسة من )و   ،والمقابلة مع المعلمين والملاحظة
النتائج وجود  و   ،ا في مرحلة ما قبل المدرسةا ممارسً معلمً  أظهرت 

الإيج التصورات  في  المدرسة تحسن  قبل  ما  مرحلة  لمعلمي  ابية 
على الرغم من أن معدل تنفيذهم لبرنامج التعليم    ،تهم الذاتيةيوفاعل

(STEAM ًكان منخفض )  كما أشارت إلى  ، ا في البدايةمحدودً ا 
التعليم   لبرنامج  المدرسة  قبل  ما  مرحلة  طلبة  تقبل  مستوى  أن 

(STEAM ًاستثنائي ومصحوباً ( كان  بمعدلات  ا  من   عالية 
 الانخراط والتعاون.

( إلى تعرف 2019وهدفت دراسة السعدان والشمران )
-STEM)التكامل   لأسلوب العلوم معلمات تطبيق مستوى

STEAM) العلوم في المملكة   المرحلة في تدريس  في  المتوسطة 
العربية السعودية، واستخدم فيها المنهج الوصفي التحليلي، حيث  

( معلمات علوم في المرحلة المتوسطة 7)تكونت عينة الدراسة من  
ْن   الملاحظة   ا ختر  بطاقة  أداتي  وباستخدام  القويعية،  محافظة  من 

نتائج أهمها: أن الربط بين   إلى عدة  توص لاوالمقابلة لجمع البيانات  
 العام لتطبيق ا"، وأن المستوىفروع العلوم الطبيعية جاء "منخفضً 

في التدريس جاء  (STEAMللمدخل التكاملي) العلوم معلمات
 بدرجة تقدير منخفضة. 

( دراسة هدفت إلى الكشف 2019وأجرى السلامات )
عن تصورات معلمي العلوم في المرحلة الثانوية حول منحى التكامل 

والرياضيات   والهندسة  والتقنية  العلوم  وعلاقتها (STEMبين   )
المتغيرات الوصفي  ،ببعض  المنهج  عينة   ،واستخدم  وتكونت 

معلمً 56الدراسة من ) الثان(  المرحلة  للعلوم في  اختيروا من ا  وية 
واستخدمت الاستبانة    ،مدينة الطائف في المملكة العربية السعودية 

البيانات لجمع  بدرجة    ،كأداة  تصورات  وجود  النتائج  وأظهرت 
كبيرة لدى معلمي العلوم في المرحلة الثانوية حول منحى التكامل 
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والرياضيات   والهندسة  والتقنية  العلوم  وحول  (STEMبين   )
  دالة س باستخدامه، وأظهرت النتائج وجود فروق  متطلبات التدري

في تصورات معلمي العلوم في المرحلة الثانوية حول منحى   اإحصائيً 
( وحول متطلبات التدريس باستخدامه تعزى (STEMالتكامل  

وسنوات الخبرة لصالح    ،لمتغيري المؤهل العلمي لصالح دراسات عليا
 زى لمتغير الجنس. ا تعالسنوات الأكثر، في حين لم تظهر فروقً 

مما سبق يلاحظ أن الدراسة الحالية تتشابه مع الدراسات  و 
والتقنية والهندسة  العلوم  بين  التكاملي  المنحى  تناول  السابقة في 

الحالية قد تطرقت إلى (STEMوالرياضيات   الدراسة  (، إلا أن 
المنحى  وهو  الأخرى  المواد  بقية  مع  الفنون  يدمج  الذي  المنحى 

ا من الخصوصية (، وتأخذ هذه الدراسة نوعً STEAMالأحدث )
المعلمين هما من  فئتين  تصورات  دراستها  ومعلمات معلمي    :في 

العلوم الرياضيات للكشف عن مدى إدراكهم مزايا وأهمية التكامل 
(،  STEAMبين تخصصاتهم ومجالات المعرفة الأخرى في مدخل )

البيئة في  توافرها  إلى  الحاجة  ومدى  متطلباته  التعليمية    وتحديد 
الجنس   متغيرات  تأثير  معرفة  تحاول  أنها  الرئيسة، كما  ومكوناتها 

التصورات،   هذه  والتخصص في  الخبرة  العلمي وسنوات  والمؤهل 
ء الأدب النظري وقد استفاد الباحثان من تلك الدراسات في إثرا

الدراسة النتائج    وإجراءات  تفسير  إلى كيفية  إضافة  أداتها،  وبناء 
 ومناقشتها. 

 منهج الدراسة: 
ووفقً  الدراسة  أهداف  فقد لتحقيق  محاورها  لطبيعة  ا 

المسحي خد  است   الوصفي  المنهج  الأنسب   ؛م  البحثي  المنهج  لأنه 
لأخذ   المجال  وإتاحة  المستهدفين،  من  عينة كبيرة  آراء  لتقصي 

 انطباعاتهم وتوجهاتهم في إطار محاور الدراسة. 
 مجتمع الدراسة وعينتها: 

تألف مجتمع الدراسة من جميع معلمي ومعلمات الرياضيات 
في المملكة العربية السعودية، أما العينة فقد  والعلوم بمدينة نجران 

( من معلمي ومعلمات العلوم والرياضيات في 221تمثلت في )
المدارس الحكومية بمراحلها الثلاث بمدينة نجران في الفصل  

، والجدول ه1440/1441ن من العام الدراسي الدراسي الثا 
( يوضح توزيع العينة وفق متغيرات الدراسة1)

 (: توزيع العينة وفق متغيرات الدراسة الجنس والخبرة التدريسية والتخصص والمرحلة التعليمية 1الجدول )
 النسبة المئوية  التكرار الفئات  المتغير

 61.54 136 ذكر  الجنس 

 38.47 85 أنثى 
 

 الخبرة التدريسية 
 25.34 56 سنوات  5أقل من 

 32.13 71 سنوات  10-5من 
 42.53 94 سنوات  10أكثر من 

 
 

 التخصص 

 17.19 38 علوم
 19.91 44 كيمياء 
 16.29 36 فيزياء 
 19.93 33 أحياء 

 31.67 70 رياضيات 
 

 المرحلة التعليمية 
 19 42 ابتدائية 
 29.86 66 متوسط 
 51.13 113 ثانوية 

 %100 221  المجموع 

 أداة الدراسة:  
السابقة   والدراسات  التربوي  الأدب  إلى  الرجوع  بعد 

للدراسة  أ ع د ت أداة  لتكون  تصورات    ؛استبانة  لقياس  لمناسبتها 
العلوم والرياضيات عن مدخل )  (، وتكونت STEAMمعلمي 

( فقرة  25الاستبانة التي أعدها الباحثان في صورتها النهائية من )
محورين في  بمالأول  ؛توزعت  المعلم  معرفة  مدخل :  زايا 

(STEAM)الحاجة إلى توفير   :( فقرة، والثان15وتكو ن من )  ؛

وتكو ن من   ؛في التدريس  (STEAM)متطلبات استخدام مدخل  
بعد التأكد من صدق الأداة وثباتها وضع مقابل و  ،( فقرات10)

فق سلم ليكرت الخماسي )موافق بشدة،  و   لبدائل   االفقرات تدريجً 
معارض بشدة(، حيث أخذت الدرجات موافق، محايد، معارض،  

(. وتم اعتماد التدرج التالي للحكم  1،  2،  3،  4،  5على التوالي )
-1على درجة الاستجابة بناءً على قيمة المتوسط الحسابي: )من  

، )أكبر ضعيفة(  2,60-1,80  من  ، )أكبراجدً  ( ضعيفة1,80
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 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – (الثاني المجلد)عشر الحادي العدد 

من  متوسطة،  (  3,40-2.61من   (  4,20-3.41)أكبر 
 . اكبيرة جدً (  5,00-4.20)أكبر من كبيرة، 

 صدق الأداة:  
الاستبانة من خلال عرضها على    محتوى  من صدق  ق  ق   تح   

( من المختصين في المناهج وطرق تدريس العلوم والرياضيات 10)
أم القرى، حيث طلب منهم إبداء الرأي حول  و نجران   تيفي جامع 

مناسبة، وصحة وضع   فقرات جديدة  المجال إضافة  الفقرات في 
الذي تنتمي إليه، أو حذف الفقرات التي قد توجد معانيها ضمنيًا 

فقرات بجميع ملاحظات المحكمين من حيث    ذ  خ  أ  أخرى، و   في 
 أهمية التعديل. 
 ثبات الأداة: 

وإعادة   ب  س  ح    الاختبار  بطريقة  الدراسة  أداة  ثبات 
عينة   و ز  ع تحيث    (،test-retest)الاختبار   على  الاستبانة 

للعلوم والرياضيات 25استطلاعية مكونة من ) ( معلمًا ومعلمة 
تطبيق    أ عيد  من خارج عينة الدراسة، وبعد مضي أسبوعين    ا خت يروا

معامل ارتباط بيرسون   ب  س  ، وح  أخرىمرة    ذاتهاالأداة على العينة  
، (0,83)  وبلغ معامل الثبات للأداة ككلبين تقديراتهم في المرتين  

ح   حسب    ب  س  كما  الداخلي  الاتساق  بطريقة  الثبات  معامل 
(، 0,90)  وبلغ معامل الثبات للأداة ككلمعادلة ألفا كرونباخ  

 مناسبة لغايات الدراسة.   ةنسب وتعد
 متغيرات الدراسة:  

 وهي:  المتغيرات المستقلة: .1
 ذكر وأنثى.  الجنس، وله فئتان:
  10-5سنوات،    5ولها ثلاث فئات: أقل من    الخبرة التدريسية:

 سنوات.  10سنوات، أكثر من 
أحياء،   التخصص: فيزياء،  علوم، كيمياء،  فئات:  خمس  وله 
 رياضيات. 

 ولها ثلاث فئات: ابتدائية، متوسطة، ثانوية.  المرحلة التعليمية:
التابع:   .2 بمدينة المتغير  والرياضيات  العلوم  معلمي  تصورات 

 .(STEAM)نجران عن مدخل 
 إجراءات الدراسة: 

ومتغيراتها - الدراسة  مشكلة  النظري تحديد  الإطار  ثم كتابة   ،
 والدراسات السابقة. 

)الاستبانة( والتحقق من دلالات صدقها  الدراسة    أداةإعداد    -
 وثباتها والاطمئنان على صلاحيتها للتطبيق.

العلوم الدراسة    أداةتطبيق    - ومشرفات  مشرفي  مع  بالتعاون 
في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة نجران وتوزيع أداة    والرياضيات

 . الدراسة
استجابات   - اكتمال  من  والتحقق  الاستبانات  جمع 

للتحليل الصالحة  الاستبانات غير  استبعاد  مع   ؛المفحوصين 
 التي لم يكمل المفحوص الإجابات عنها. 

بيانات    - الإحصائية   أداةتفريغ  الرزمة  واستخدام  الدراسة 
 ( لاستخلاص النتائج. SPSSللعلوم الاجتماعية )

 .عليها  ع ل  ق  استخرجت النتائج ووضعت في جداول خاصة و  -
 التوصيات والمقترحات. وكتابة وتفسيرهاالنتائج  مناقشة -

 : المعالجة الإحصائيةأساليب 
( الإحصائية  البرمجية  نتائج  ( في تحليل  SPSSاعتمدت 

أسئلتها عن  والإجابة  ارتباط   ؛الدراسة  معامل  استخدم  حيث 
للتحقُّق من صدق الاتساق    (Pearson Correlation)بيرسون  

كرونباخ   ألفا  ومعامل  للاستبانة،   Cronbach's)الداخلي 

Alpha)    من الداخليللتحقُّق  الاتساق  وح سبت  قياس   ،
المئوي ة   والنسب  الالتكرارات  عينة  خصائص  د  راس ة، لوصف 

للإجابة   تمخد  واست   المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات 
مدخل   مزايا  بمعرفة  المتعلقين  والثان  الأول  السؤالين  عن 

(STEAM  ،) مدخل  و استخدام  متطلبات  توفير  إلى  الحاجة 
(STEAM)    ،التدريس الحسابية    تم خد  واست  في  المتوسطات 

)ت(   واختبار  المعيارية  السؤال  والانحرافات  عن    الثالث للإجابة 
لمعرفة أثر متغير الجنس، وكذلك استخدم تحليل التباين الأحادي  
التعليمية  التدريسية والمرحلة  التخصص والخبرة  أثر كل  من  لمعرفة 
على تصورات معلمي العلوم والرياضيات بمدينة نجران عن مدخل  

(STEAM .) 
 : نتائج الدراسة

  ( STEAM)نتائج السؤال الأول: ما مدى معرفة مزايا مدخل  
 لدى معلمي العلوم والرياضيات بمدينة نجران؟ 

للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية  
( لدى  STEAMوالانحرافات المعيارية لمدى معرفة مزايا مدخل )

( يبين ذلك2ات والجدول )معلمي العلوم والرياضي
 لدى معلمي العلوم والرياضيات( STEAM)المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمدى معرفة مزايا مدخل : (2الجدول )

 رقم   الترتيب 
 الفقرة 

المتوسطات   العبــــــــــارات 
 الحسابية 

الانحرافات  
 المعيارية 

 الدرجة 

 في التعليم يؤدي إلى:  (STEAM): المعرفة بالمدخل: استخدام مدخل أولًا 
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مدخل بمدينة نجران عن  تصورات معلمي العلوم والرياضيات

(STEAM)وعلاقته ببعض المتغيرات 
...............................................
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 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر –( الثاني المجلد)عشر العدد الحادي 

( الجدول  من  أن  2يتضح  معلمي (  من  الدراسة  عينة 
( مزايا عديدة،  STEAMالعلوم والرياضيات يعتقدون أن لمدخل )

( حسابي  بمتوسط  درجة كبيرة  على  المحور  حصل  ( 4.17فقد 
(، ويعزى ذلك إلى الحركات الإصلاحية  0.70وبانحراف معياري )

التي قامت بها وزارة التعليم خلال السنوات الأخيرة بهدف تحقيق  
وتكامل   التخصصاتوحدة  بإدماج  وذلك  التدريس  المعرفة   في 

يساعد المتعلمين على فهم الموضوعات فهمًا    تكاملي     بشكل بيني   
شاملًا ومتعمقًا، ويمك نهم من فهم العالم الحقيقي المحيط بهم، كما  

التعليمحرصت   بوزارة  ممثلةً  السعودية  العربية  تبني   المملكة  على 
لتعريفهم  ا  لمعلميريادية    تدريبية  مشاريع والرياضيات  لعلوم 

بالاتجاهات التربوية الحديثة ومزاياها ودورها في تطوير عملية التعليم 
واتفقت النتائج الحالية مع  (.  2019،  والشمران)السعدان    والتعلم

( التي أظهرت أن مستوى معرفة  2017نتائج دراسة العنزي والجبر )
، ودراسة ( جاءت بدرجة مرتفعة (STEMمعلمي العلوم بمدخل  

( بدرجة كبيرة 2019السلامات  تصورات  وجود  أظهرت  التي   )
التكامل بين  الثانوية حول منحى  المرحلة  العلوم في  لدى معلمي 

( وحول متطلبات  (STEMالعلوم والتقنية والهندسة والرياضيات  
دراسة  نتائج  مع  اختلفت  أنها  حين  في  باستخدامه.  التدريس 

( والشمران  التي2019السعدان  مستوى  (  أن   تطبيق بينت 
 في (STEM-STEAM) التكامل لأسلوب العلوم معلمات

ا وأن المتوسطة جاء بدرجة منخفضة جدً  المرحلة في تدريس العلوم
العلوم في  ا، كما أن مستوى معلماتمستوى الأداء جاء منخفضً 

 ا.المرحلة المتوسطة في الربط بين فروع العلوم الطبيعية جاء منخفضً 
تحسين تحصيل الطالب في العلوم ( "7)  الفقرةوحصلت  

( حسابي  متوسط  أعلى  على  والرياضيات"  (  4.27والهندسة 
، ويعزى ذلك إلى  اجدً   ( وبدرجة كبيرة0.82وبانحراف معياري )

ا  وعمليً ( يدمج بين التطبيق للمعرفة نظرياً STEAMأن مدخل )
شاملًا  للمتعلمين  التقييم  يكون  جوبالتالي  على  يقتصر  ولا  انب  

واحد ولذلك ينعكس في تحسين تحصيل الطالب من الناحية النظرية  
تقوية  ( " 6وحصلت الفقرة )  )المعرفية( والعملية )الأدائية المهارية(.

الروابط بين المعارف الرياضية وتطبيقاتها العلمية" على المرتبة الثانية  
( حسابي  )4.26بمتوسط  معياري  وبانحراف  وبدرجة  0.85(   )

)اجدً   كبيرة مدخل  أن  إلى  ذلك  ويعزى   ،STEAM  يساعد  )
العلوم  في  لها  يتوصلون  التي  العلمية  المعرفة  المتعلمين على تجسيد 
والهندسة والرياضيات مع التقنية التي تعتبر التطبيق العملي لمعارفهم. 

( الفقرة  للمشكلات 4وحصلت  الابتكارية  الحلول  "تشجيع   )

 ا جدً كبيرة    0.82 4.27 تحسين تحصيل الطالب في العلوم والهندسة والرياضيات  7 1

 ا جدً  كبيرة  0.85 4.26 تقوية الروابط بين المعارف الرياضية وتطبيقاتها العلمية  6 2

 ا جدً  كبيرة  0.85 4.25 الابتكارية للمشكلات العلمية والحياتية تشجيع الحلول  4 3

 كبيرة  0.91 4.20 إتاحة فرص  أكثر لدمج التقنية في التعليم  8 4

 كبيرة  0.87 4.19 إثراء الدروس بالتجارب والتطبيقات العملية  9 5

 كبيرة  0.80 4.18 تنسيق المفاهيم العلمية والمبادئ الرياضية بشكل متكامل 1 6
 كبيرة  0.90 4.18   القدرة على حل المشكلات بطريقة إبداعية تنمية مهارات  14 7

 كبيرة  0.87 4.15 تجسيد التفسيرات العلمية المجردة بصورة ملموسة  3 8
 كبيرة  0.89 4.15 توظيف العلوم والتقنية والهندسة والرياضيات في مشروعات وأنشطة فنية  12 9

 كبيرة  0.87 4.14 تكرار المعلومات ومعالجة تضخم المحتوى المعرفيالحد من  2 10
 كبيرة  0.85 4.14 زيادة فهم مشكلات المجتمع لأنها متكاملة بطبيعتها 5 11

 كبيرة  0.95 4.13 رفع مستوى كفاءة التفكير لدى الطلبة  13 12

 كبيرة  0.86 4.12 زيادة جاذبية الموضوعات العلمية بتقديمها في سياق فني 11 13

 كبيرة  0.88 4.09 توظيف المعرفة العلمية والاستفادة منها في الحياة اليومية  15 14

 كبيرة  0.89 4.06 تحقيق فهم أعمق للقضايا والمشكلات العلمية  10 15

 كبيرة 4.17 0.70 (STEAM) المعرفة بمزايا مدخل
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 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – (الثاني المجلد)عشر الحادي العدد 

الثالث  المرتبة  على  والحياتية"  )العلمية  حسابي  بمتوسط  ( 4.25ة 
، ويعزى ذلك إلى  اجدً   ( وبدرجة كبيرة0.85وبانحراف معياري )

( في التدريس يسهم في التغلب على STEAM)  أن ممارسة مدخل
الحفظ   على  يعتمد  الذي  التدريس  في  التقليدي  الأسلوب 
سبق  حقائق  لإثبات  التقليدية  التجارب  وإجراء  والاستظهار 

)للمتعلمين   مدخل  فإن  وبالتالي  يسمح  STEAMتعلمها،   )
عن  والخروج  والابتكارية  الإبداعية  أفكارهم  بإطلاق  للمتعلمين 

( الفقرة  للقضايا  10المألوف. كما حصلت  أعمق  ( "تحقيق فهم 
بمتوسط  الحسابية  المتوسطات  أقل  على  العلمية"  والمشكلات 

( )4.06حسابي  معياري  وبانحراف  وبدرجة كبيرة،  0.89(   )
لرغم من حصول هذه الفقرة على أقل المتوسطات إلا أنها جاءت  وبا

لمدخل   أن  يعتقدون  المعلمين  أن  يؤكد  مما  كبيرة؛  بدرجة 

(STEAM ًدور فاعلًا (  القضايا ا  إلى  الطلبة  انتباه  توجيه  في   
الاجتماعية والمشكلات العلمية المرتبطة بمجالات العلوم والتقنية،  

الطلبة وتشج يعهم على تطوير حجج منطقية وتركيزه على توعية 
الاجتماعية   القضايا  تجاه  الشخصية  مواقفهم  عن  للدفاع 

 والمشكلات العلمية المرتبطة بمجالات العلوم والتقنية. 
متطلبات   توفير  إلى  الحاجة  مدى  ما  الثاني:  السؤال  نتائج 

مدخل نظر    (STEAM)  توظيف  وجهة  من  التدريس  في 
   ران؟معلمي العلوم والرياضيات بمدينة نج

المتوسطات الحسابية   تجخر  للإجابة عن هذا السؤال است  
والانحرافات المعيارية للحاجة إلى توفير متطلبات توظيف مدخل 

(STEAM  في التدريس من وجهة نظر معلمي العلوم )
( يبين ذلك3والرياضيات، والجدول )

في التدريس من ( STEAM)( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للحاجة إلى توفير متطلبات توظيف مدخل 3الجدول )
 وجهة نظر معلمي العلوم والرياضيات

( أن الحاجة إلى توفير متطلبات 3يتضح من الجدول )
حيث  ؛" اجدً  في التدريس "كبيرة (STEAM)استخدام مدخل 

( للمحور  الحسابي  المتوسط  معياري 4.25بلغ  وبانحراف   )
(0.73( العبارة  وحصلت  والمشرفين 7(،  المعلمين  "تدريب   )

الأولى  المرتبة  على  للمدخل"  الأمثل  الاستخدام  على  التربويين 
( معياري )4.33بمتوسط حسابي  ( وبدرجة 0.91( وبانحراف 

وافرها، ويعزى ذلك  لتكون أهم المتطلبات التي يجب ت  اجدً كبيرة  
والمشرفين  للمعلمين  التعليمية  الخدمة  أثناء  التدريب  أهمية  إلى 

المعارف   ؛التربويين إكسابهم  في  الفاعلة  الأساليب  من  فهو 
والمهارات المتعلقة باستخدام الاستراتيجيات الحديثة بشكل عام،  

( مدخل  خاص،  STEAMوتوظيف  وجه  على  التدريس  في   )
دورف التربوي  في  للتدريب  المهارات   كسابإ  مؤثر  المعلمين 

والقدرات والأفكار الجديدة في مجال عملهم )التدريس( بشكل 
( وتوظيفه في عمليتي  التعليم STEAMعام وما يخص مدخل )

والكفايات  بالمعارف  التربويين  المشرفين  يزود  أنه  والتعلم، كما 

المتوسطات   العبــــــارات  رقم الفقرة الترتيب 
 الحسابية 

الانحرافات  
 المعيارية 

 الدرجة 

 ا كبيرة جدً      0.91 4.33 والمشرفين التربويين على الاستخدام الأمثل للمدخل تدريب المعلمين  7 1
 ا كبيرة جدً  0.88 4.32 توفير المتطلبات التقنية والتجهيزات الصفية والبيئة التعليمية المناسبة  6 2

 ا كبيرة جدً  0.84 4.29 توعية المعلم بأهمية هذا المدخل وإقناعه بجدوى استخدامه 8 3

 كبيرة جداً  4.25 0.86 (STEAM)تزويد المعلم بالمعرفة والخبرة الكافية في مجالات  4 4

 ا كبيرة جدً  0.89 4.24 تهيئة الطلاب لهذا النوع المختلف من التعليم  5 5

 ا كبيرة جدً  0.88 4.24 تهيئة قادة المدارس لأدوارهم الجديدة في ظل هذا المدخل  9 6

 ا كبيرة جدً  4.23 0.90 (STEAM)إعداد معلم مزود بكفايات خاصة تؤهله للتدريس وفق   2 7

بمواصفات خاصة    تكاملي بين )العلوم والرياضيات والتقنية والهندسة والفن(  بناء منهج 1 8
 المجالات الخمسة   هذه  تراعي

 ا كبيرة جدً  0.91 4.21

 كبيرة  0.90 4.18 مراحل التدريس )التخطيط، التنفيذ، التقويم( إتاحة وقت أكثر من المعتاد في  3 9
 كبيرة  0.92 4.15 من خلال الحوافز والمكافآت التوجه الجديد  نحولطالب والمعلم على التحول  ا تشجيع 10 10

 جداً كبيرة  0.73 4.25 في التدريس  (STEAM)الحاجة إلى توفير متطلبات استخدام مدخل 
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 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر –( الثاني المجلد)عشر العدد الحادي 

( بمدخل  المرتبطة  الإشرافية  للممارسات  (  STEAMاللازمة 
 وتوظيفه ومتابعته في عملية التدريس. 

( العبارة  الثانية  المرتبة  في  المتطلبات  6وحلت  "توفير   )
والتجهيزات   بمتوسط التقنية  المناسبة"  التعليمية  والبيئة  الصفية 

،  اجدً   ( وبدرجة كبيرة0.88( وبانحراف معياري )4.32حسابي )
التعليمية   والبيئة  الصفية  والتجهيزات  التقنية  أن  إلى  ويعزى ذلك 
والمشوق  والمثير  الآمن  التعليم  تحقيق  في  مهم  دور  لها  المناسبة 

المت هذه  توفير  فإن  وبالتالي  حتمية  للمتعلمين،  ضرورة  طلبات 
( مدخل  تطبيق  نجاح  بينما  STEAMلضمان  التدريس.  في   )

العبارة ) التحول  ا  تشجيع( "10حلت    نحولطالب والمعلم على 
الجديد والمكافآت  التوجه  الحوافز  خلال  الأخيرة  من  المرتبة  في   "

( معياري )4.15بمتوسط حسابي  ( وبدرجة 0.92( وبانحراف 
الفقرة على أقل المتوسطات إلا   كبيرة، وبالرغم من حصول هذه

أنها جاءت بمتوسط كبير، وهذا يدل على أهمية هذا المتطلب في 
( في التدريس، ويعزى ذلك إلى طبيعة STEAMتوظيف مدخل )

الإنسان التي تخشى التغير أو التحول المفاجئ في الحياة، كما أن 
و النفس البشرية تحتاج إلى التشجيع والتحفيز من أجل التغيير أ

مواكبة المستجدات الحديثة، واستجابةً لذلك فإن الطلبة والمعلمين  
للتأثير فيهم من أجل   ؛يحتاجون إلى التشجيع والتحفيز باستمرار 

عتمد على الحفظ  التحول من الأساليب التقليدية في التدريس التي ت
 (.STEAMإلى مدخل ) والتلقين

أيضً   الفقرات  ويلاحظ  جميع  أن  المتعلقة ا  المتبقية 
( مدخل  توظيف  جاءت  STEAMبمتطلبات  التدريس  في   )
(  10وفقرة )(  3باستثناء فقرة )  اجدً جميعها بدرجات تقدير كبيرة  

عون  م  بدرجة تقدير كبيرة، وهذا يدل على أن المعلمين يج    جاءتا
المتطلبات في توظيف مدخل ) ( في  STEAMعلى أهمية تلك 

ال الجهات  على  وأن  التعليم  التدريس،  وزارة  في  المسؤولة  رسمية 
وإداراتها أخذها بعين الاعتبار بالعمل على تزويد المعلمين بالمعارف  

(، وتوعيتهم  STEAMوالخبرات والكفايات اللازمة في مجالات ) 
وإقناعهم بجدوى استخدامه، وإتاحة   (STEAM)بأهمية مدخل 

، وبناء وقت أكثر من المعتاد في التخطيط للدرس وتنفيذه وتقويمه
المدخل هذا  مجالات  تراعي  خاصة  بمواصفات  )العلوم   منهج 

والتقنية والهندسة والآداب والرياضيات(، وكذلك تهيئة الطلبة لهذا 
متعدد  تكامليًا  نهجًا  يعد   الذي  التعليم،  من  المختلف  النوع 
التخصصات  مخرجات  نتائج  تحسين  على  يساعد  التخصصات 

والهند والتقنية  العلوم  وإضافة   فنون والسة  الخمسة:  والرياضيات، 
هذا  ظل  في  الجديدة  لأدوارهم  المدارس  قادة  تهيئة  ينبغي  لذلك 
مسؤولية  بهم  المنوط  هم  المدارس  قادة  أن  المعلوم  فمن  المدخل، 
هي  المدرسية  فالقيادة  التربوية،  المؤسسات  في  والتطوير  التغيير 

خطط المسؤولة عن تحديد الأهداف بوضوح ووضع ما يناسبها من  
العمل   وأساليب عمل تحققها، وذلك بالتنسيق والإشراف على 
المهني   النمو  لتحسينه، والحرص على  المدرسي وأنشطته والسعي 
للمعلمين، كما أنها من يتحمل مسؤولية توجيه المعلمين والطلبة  
المعاصرة من أجل  التربوية  التغيير ومواكبة المستجدات  نحو قبول 

وا  التعليم  بعملية  وقد النهوض  العالمية.  إلى  بها  والوصول  لتعلم 
العنزي والجبر ) الحالية مع نتائج دراسة  النتائج  ( 2017اتفقت 

تدريس  العلوم بمتطلبات  معلمي  معرفة  أن مستوى  أظهرت  التي 
 ( جاءت بدرجة مرتفعة.(STEMمدخل 

عينة  استجابات  اختلاف  مدى  ما  الثالث:  السؤال  نتائج 
مدخل   حول  الجنس  تبعً   (STEAM)الدراسة  لمتغيرات:  ا 

 والتخصص والمرحلة التعليمية والخبرة التدريسية؟ 
 حسب متغير الجنس  :أولًا 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتصورات  تجخر  است  

(؛ ولبيان STEAMمعلمي العلوم والرياضيات عن مدخل )
م اختبار )ت(، خد  بين المتوسطات الحسابية است  دلالة الفروق 

( يبين ذلك4والجدول )
وق بين المتوسطات لتصورات معلمي العلوم ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار )ت( لبيان دلالة الفر 4الجدول )

 حسب متغير الجنس   (STEAM)والرياضيات عن مدخل 

المتوسطات   العدد  الجنس  المحور
 الحسابية 

 الانحرافات  
 درجات   ت  المعيارية 

 الحرية 
الدلالة  

 حصائيةالإ

 (STEAM)معرفة مزايا مدخل 
 0.000 219 4.204 0.58 4.32 136 ذكر 
 0.79 3.93 85 أنثى 

الحاجة إلى توفير متطلبات استخدام مدخل  
(STEAM)  في التدريس 

 0.017 219 2.395 0.60 4.34 136 ذكر 
 0.89 4.10 85 أنثى 

( الجدول  فروق  4يظهر  وجود  عند    اإحصائيً   دالة( 
( )0.05مستوى  مدخل  مزايا  معرفة  مجال  في   )STEAM )  

مجالوأيضً  في  مدخل    ا  استخدام  متطلبات  توفير  إلى  الحاجة 

(STEAM)  الذكور لصالح  الجنس  لمتغير  تعزى  التدريس   ، في 
ويعزى ذلك إلى ما يطرح من برامج تدريبية ودورات متخصصة في  

(STEAM من وزارة التعليم وبعض الجامعات السعودية، والتي )
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قد   الأمر  المعلمات، وهذا  من  أكبر  بنسب   المعلمون  بها  يشترك 
على   الحرص  مدخل إيتطلب  على  تعتمد  تعليمية  مناهج  يجاد 

(STEAM)  تد التي  التدريس  افي  مختلف  مع  مج  لتخصصات 
ا لما يتمتع به هذا المدخل من مزايا فإن رؤية المعلمين ، ونظرً بعضها

مدخل   أهمية  ودوره في تحسين    (STEAM)لمدى  التدريس  في 
وبالتالي نجدهم   ،العملية التعليمية تؤثر على فاعليتهم الذاتية نحوه

واستعدادً أكثر حرصً  ورغبةً  التعليم  ا  في  المدخل  هذا  تطبيق  ا في 
يؤي دسيالمدر  مما  توفير  حولنظرتهم    ؛  إلى  متطلبات    الحاجة 

، حيث أكدت وزارة التدريس( في  STEAM)  مدخل  استخدام
التعليم في المملكة العربية السعودية على أهمية مواكبة المستجدات 
التربوية الحديثة، والعمل على ظهور أثرها في الغرفة الصفية بما يخدم 

واختلفت هذه    ،المستقبلية للمملكةتعليم وتعلم الطلبة والتطلعات  

( التي أظهرت عدم 2019النتيجة مع نتيجة دراسة السلامات )
ا في تصورات معلمي العلوم في المرحلة إحصائيً   ة وجود فروق دال

والهندسة  والتقنية  العلوم  بين  التكامل  منحى  حول  الثانوية 
باستخدامه  (STEMوالرياضيات   التدريس  متطلبات  وحول   )

 غير الجنس. تعزى لمت
 ثانيًا: حسب متغير التخصص 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتصورات  تجخر  است  
( حسب  STEAMمدخل )عن معلمي العلوم والرياضيات 

لفروق بين المتوسطات الحسابية ولبيان دلالة ا ؛متغير التخصص 
 ان ن( يبي  6)( و5والجدولين ) ،التباين الأحاديم تحليل خد  است  

ذلك

حسب   (STEAM)مدخل عن المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتصورات معلمي العلوم والرياضيات : (5الجدول )
 متغير التخصص 

 الانحراف المعياري  المتوسط الحساب  العدد  التخصص  المحاور 

 معرفة مزايا  
 ( STEAM) مدخل

 

 0.94 3.91 38 علوم
 0.70 4.30 44 كيمياء 
 0.53 4.35 36 فيزياء 
 0.47 4.23 33 أحياء 

 0.69 4.08 70 رياضيات 
Total 221 4.17 0.69 

الحاجة إلى توفير متطلبات  
 (STEAM)استخدام مدخل  

 في التدريس  
 

 0.97 3.84 38 علوم
 0.74 4.36 44 كيمياء 
 0.50 4.40 36 فيزياء 
 0.56 4.40 33 أحياء 

 0.73 4.19 70 رياضيات 
Total 221 4.25 0.73 

( وجود اختلاف بين المتوسطات الحسابية  5الجدول ) أظهر
( STEAMلتصورات معلمي العلوم والرياضيات عن مدخل )

لفروق بين المتوسطات حسب متغير التخصص ولبيان دلالة ا

( يبين 6والجدول ) ،حاديم تحليل التباين الأخد  الحسابية است  
ذلك

 حسب متغير التخصص  (STEAM) معلمي العلوم والرياضيات عن مدخلتحليل التباين الأحادي لتصورات : (6الجدول )
 

 لإحصائية ا  الدلالة ف المربعات  متوسط الحرية   درجات المربعات  مجموع المصدر المحاور 
معرفة مزايا  

مدخل  
(STEAM ) 

 0.052 2.393 1.136 4 4.544 بين المجموعات
  2.393 475. 216 102.518 داخل المجموعات 

    220 107.062 الكلي
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المربعات  مجموع المصدر المحاور  الحرية   درجات  المربعات  متوسط  لاحصائية إ  الدلالة ف   

الحاجة إلى توفير متطلبات استخدام  
 في التدريس  (STEAM)مدخل 

3.4 1.787 4 7.148 بين المجموعات
28 

0.010 
 521. 216 112.599 داخل المجموعات 

  220 119.748 الكلي

عند مس  توى دلالة    احص  ائيً إفروق دالة  ( وجود6أظهر الجدول )
( لتص              ورات معلمي العلوم والرياض              ي ات عن م دخ ل  0.05)
(STEAM حس          ب متغير التخص          ص على محور الحاجة إلى )

يس، في ( في التدر STEAMتوفير متطلبات اس       تخدام مدخل )

على محور معرفة مزايا مدخل   اإحص             ائيً  ةا دالحين لم تظهر فروقً 
(STEAM)،    تج خر  ا اس              ت  حص               ائي  ً إولبي  ان الفروق ال  دال  ة  

والج دول  ،المق ارنات البع دي ة للمق ارنات الزوجي ة بطريق ة ش              يفي ه
( يبين ذلك7)

في  (STEAM)حصائيًا بطريقة شيفيه على محور متطلبات استخدام مدخل إلمقارنات البعدية للفروق الدالة ا: (7الجدول )
 التدريس 

 فرق  التخصص  المحور
المتوسطات    

 الدلالة 
حصائية الإ   

الحاجة إلى توفير متطلبات  
 استخدام
 مدخل

(STEAM) 

 في التدريس 

 0.002 *0.525 كيمياء  علوم
 0.003 *0.561 فيزياء 
 0.003 *0.564 أحياء 

 0.029 *0.348 رياضيات 
 0.002 *0.525 علوم كيمياء 

 0.826 0.036 فيزياء 
 0.811 0.039 أحياء 

 0.177 0.177 رياضيات 
 0.003 *0.561 علوم فيزياء 

 0.826 0.036 كيمياء 
 0.986 0.003 أحياء 

 0.161 0.213 رياضيات 
 0.003 *0.564 علوم أحياء 

 0.811 0.039 كيمياء 
 0.986 0.003 فيزياء 

 0.155 0.216 رياضيات 
 0.029 *0.348 علوم رياضيات 

 0.177 0.177 كيمياء 
 0.161 0.213 فيزياء 
 0.155 0.216 أحياء 

( الجدول  وجود7أظهر  عند    احصائيً إ  دالة  فروق ( 
متطلبات    ( على محور "الحاجة إلى توفير0.05مستوى دلالة )

مدخل   لصالح تخصص   (STEAM)استخدام  التدريس"  في 
حياء والرياضيات مقارنة بتخصص العلوم،  الكيمياء والفيزياء والأ

والفيزياء  الكيمياء  تخصصات  ومعلمات  معلمي  أن  بمعنى 
في  (STEAM)ا لمدخل والأحياء والرياضيات هم أكثر توظيفً 

مدخل   استخدام  بمتطلبات  ومعرفة  في    (STEAM)التعليم 

التخصصات  هذه  ارتباط  إلى  ذلك  يعزى  وقد  التدريس، 
الحديثة والقضايا العلمية الحديثة التي تحتاج   الواقعيةبالمشكلات 

 إلى ربط بين التخصصات المتعددة. 
 حسب المرحلة التعليمية ثالثاً: 

المتوس   طات الحس   ابية والانحرافات المعيارية لتص   ورات   تجخر  اس   ت  
( STEAMمعلمي العلوم والرياضيات بمدينة نجران عن مدخل )

ولبي ان دلال ة الفروق بين المتوس              ط ات   ؛حس               ب متغير المرحل ة
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( 9( و)8والجدولين ) ،حاديم تحليل التباين الأخد  اس  ت  الحس  ابية  
 ذلك ان نيبي  

 

  (STEAM)المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتصورات معلمي العلوم والرياضيات بمدينة نجران عن مدخل : (8الجدول )
 حسب متغير المرحلة 

 المرحلة المحور
 العدد 

 المتوسطات 
الحسابية    

 الانحرافات 
المعيارية    

 المعرفة بمزايا  
 (STEAM)مدخل 

 0.73 3.93 42 الابتدائية 
 0.72 4.18 66 المتوسطة 
 0.65 4.25 113 الثانوية 
Total 221 4.17 0.69 

 الحاجة إلى توفير متطلبات استخدام مدخل  
(STEAM)  في التدريس 

 0.78 4.05 42 الابتدائية 
 0.78 4.21 66 المتوسطة 
 0.68 4.34 113 الثانوية 
Total 221 4.25 0.73 

( وجود اختلاف بين المتوس             طات الحس             ابية  8الجدول )  أظهر
لتص           ورات معلمي العلوم والرياض           يات بمدينة نجران عن مدخل 

(STEAM  )ولبي ان دلال ة الفروق بين   ،حس               ب متغير المرحل ة

والجدول  ،م تحليل التباين الأحاديخد  اس   ت  المتوس   طات الحس   ابية  
 ( يبين ذلك9)
 
 

حسب متغير   (STEAM)تحليل التباين الأحادي لتصورات معلمي العلوم والرياضيات بمدينة نجران عن مدخل : (9الجدول )
 المرحلة 

 المصدر المحور
 مجموع

المربعات    
 درجات  
 الحرية 

 متوسط 
 ف المربعات 

 الدلالة 
حصائية الإ   

 المعرفة بمزايا  
 ( STEAM) مدخل

 0.038 3.312 1.579 2 3.157 بين المجموعات
 477. 218 103.905 داخل المجموعات 

  220 107.062 الكلي
الحاجة إلى توفير متطلبات  

 (STEAM)استخدام مدخل  
 في التدريس 

 0.090 2.436 1.309 2 2.617 بين المجموعات
 537. 218 117.130 داخل المجموعات 

  220 119.748 الكلي

عند مس    توى   احص    ائيً إلة افروق د ( عدم وجود9أظهر الجدول )
متطلب   ات   في( حول تق   ديرات عين   ة ال   دراس                 ة  0.05دلال   ة )

في الت دريس حس               ب متغير    (STEAM)اس              تخ دام م دخ ل  
ويعزى ذل  ك إلى تق  ديرات المعلمين ووعيهم بم  دى أهمي  ة   ،المرحل  ة

الأس              لوب  STEAMم     دخ     ل ) التعليم من  نق     ل  في  ( ودوره 
  ؛معنًى   االتقلي دي إلى الأس              لوب الح دي ث ال ذي يجع ل التعليم ذ

للمس            تجدات    ومواكبةً  اواقتدارً  ويجعل من المتعلمين أكثر فاعليةً 
وأكثر معرفة بالمتغيرات    ،ولوجية والتغيرات المعاص       رةالعلمية والتكن

ا في حين ك ان ت هن اك فروق ً  ،والمش              كلات والقض               ايا الح ديث ة
"، ولبيان  (STEAM)إحص      ائية على محور "المعرفة بمزايا مدخل 

المقارنات البعدية للمقارنات  تجخر  اس    ت  حص    ائيًا  إالفروق الدالة  
 ذلك( يبين10والجدول ) ،الزوجية بطريقة شيفيه

 " STAEMبمزايا مدخل  ا بطريقة شيفيه على المجال الأول "المعرفةحصائيً إالمقارنات البعدية للفروق الدالة : (10الجدول )
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 المحور
 

 فرق  المرحلة
 المتوسطات 

ة الدلال  
حصائية الإ   

 المعرفة 
 بمزايا مدخل 

 STAEM 

 

 0.198 246. المتوسطة  الابتدائية 
 0.039 *321. الثانوية 

 0.198 246. الابتدائية  المتوسطة 
 0.784 075. الثانوية 

 0.039 *321. الابتدائية  الثانوية 
 0.784 075. المتوسطة 

( الجدول  وجود10أظهر  دالة   (  عند    احصائيً إفروق 
( "المعرفة  0.05مستوى دلالة  الأول  المجال   بمزايا مدخل( على 

(STEAM  ")  ولصالح الثانوية  والمرحلة  الابتدائية  المرحلة  بين 
الثانوية، وقد يعزى ذلك إلى أن معلمي المرحلة الثانوية أكثر رؤية  

( مدخل  عمليSTEAMحول  تحسين  في  أهميتها  ومدى    تي ( 
ا بالمرحلة العمرية ذا المدخل يرتبط كثيرً ا لأن هنظرً   ؛التعليم والتعلم

)الثانوية( التي تعتبر الحلقة الأساسية التي تهيئ المتعلمين لدخول 
وبالتالي فإن معلمي المرحلة الثانوية أكثر   ،الجامعة أو سوق العمل

الطلبة في  STEAMمعرفة بمدخل ) ( ودوره في تحسين تحصيل 
في وإسهامه  والرياضيات،  والهندسة  بين    العلوم  الروابط  تقوية 
ع المتعلمين على تقديم المعارف الرياضية وتطبيقاتها العلمية، وتشجي

بداعية للمشكلات العلمية والحياتية، وتحقيق فهم أعمق  الحلول الإ

والتقنية.   العلوم  بمجالات  المرتبطة  العلمية  والمشكلات  للقضايا 
(  2017واختلفت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة العنزي والجبر )

دال فروق  بينت وجود  معلمي  إحصائيً   ةالتي  معرفة  مستوى  ا في 
( ومتطلبات تدريسه تعزى (STEMالعلوم حول المعرفة ب  مدخل 

 لمتغير المرحلة الدراسية لصالح المرحلة الابتدائية. 
 حسب متغير الخبرة  رابعاً:

الحس   ابية والانحرافات المعيارية لتص   ورات  تم اس   تخراج المتوس   طات 
( STEAMمعلمي العلوم والرياضيات بمدينة نجران عن مدخل )

ولبي  ان دلال  ة الفروق بين المتوس              ط  ات   ،حس                ب متغير الخبرة
( 11والجدولين ) ،م تحليل التباين الأحاديخد  اس             ت  الحس             ابية  

ذلك ان ن( يبي  12و)

رافات المعيارية لتصورات معلمي العلوم والرياضيات بمدينة نجران عن مدخل  المتوسطات الحسابية والانح: (11الجدول )
(STEAM )حسب متغير الخبرة 

 الانحرافات المعيارية  المتوسطات الحسابية  العدد  ة الخبر  المحور

 (STEAM) المعرفة بمزايا مدخل

سنوات  5أقل من   56 3.87 0.85 
سنوات  10إلى  5من   71 4.23 0.68 

سنوات  10أكثر من   94 4.30 0.54 
Total 221 4.17 0.69 

الحاجة إلى توفير متطلبات استخدام مدخل  
(STEAM)  في التدريس 

سنوات  5أقل من   56 3.95 0.94 
سنوات  10إلى  5من   71 4.27 0.70 

سنوات  10أكثر من   94 4.40 0.56 
Total 221 4.25 0.73 

 
( وجود اختلاف بين المتوس        طات الحس        ابية  11أظهر الجدول )

لتص           ورات معلمي العلوم والرياض           يات بمدينة نجران عن مدخل 
(STEAMحس                ب متغير الخبرة )،   ولبي  ان دلال  ة الفروق بين

والجدول  ،حاديم تحليل التباين الأخد  اس   ت  المتوس   طات الحس   ابية  
 . ( يبين ذلك12)
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حسب متغير   (STEAM) حادي لتصورات معلمي العلوم والرياضيات بمدينة نجران عن مدخل تحليل التباين الأ: (12الجدول )
 لخبرة ا

حصائية لإاالدلالة   ف متوسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  المصدر المحور  
 معرفة المزايا  

 بمدخل 
(STEAM) 

 0.001 7.368 3.389 2 6.779 بين المجموعات
 460. 218 100.283 داخل المجموعات 

  220 107.062 الكلي
الحاجة إلى توفير متطلبات استخدام  

 مدخل  
(STEAM)  
 في التدريس 

 0.001 7.202 3.711 2 7.422 بين المجموعات
 515. 218 112.325 داخل المجموعات 

  220 119.748 الكلي

( الجدول  وجود12أظهر  دالة   (  عند    احصائيً إفروق 
( لتصورات معلمي العلوم والرياضيات عن 0.05مستوى دلالة )

ولبيان   ،( حسب متغير الخبرة على المحورينSTEAMمدخل )

الدالة إحصائيًا   للمقارنات   تجخر  است  الفروق  البعدية  المقارنات 
( يبين ذلك 13والجدول ) ،الزوجية بطريقة شيفيه

الحاجة   ومحور (STEAM)حصائيًا بطريقة شيفيه على محور معرفة المزايا بمدخل إالمقارنات البعدية للفروق الدالة : (13الجدول )
 في التدريس (STEAM)متطلبات استخدام مدخل  إلى توفير

 الخبرة  المحور

Mean 

 Difference (I-J) Sig. 

 (STEAM) معرفة المزايا بمدخل
 

سنوات  5أقل من  سنوات  10إلى  5من    0.352* 0.016 
سنوات  10أكثر من   0.428* 0.001 

سنوات  10الى  5من  سنوات  5أقل من    0.352* 0.016 
سنوات  10أكثر من   0.076 0.777 

سنوات  10أكثر من  سنوات  5أقل من    0.428* 0.001 
سنوات  10إلى  5من   0.076 0.777 

الحاجة إلى توفير متطلبات استخدام مدخل  
(STEAM)  في التدريس 

سنوات  5أقل من  سنوات  10إلى  5من    0.324* 0.043 
سنوات  10أكثر من   0.458* 0.001 

سنوات  10الى  5من  سنوات  5أقل من    0.324* 0.043 
سنوات  10أكثر من   0.134 0.496 

سنوات  10أكثر من  سنوات  5أقل من    0.458* 0.001 
سنوات  10إلى  5من   0.134 0.496 

( الجدول  وجود13أظهر  دالة   (  عند    احصائيً إفروق 
( سنوات  5( بين مستوى الخبرة أقل من )0.05مستوى دلالة )

( سنوات، وبين أقل 10-   5( سنوات ولصالح )10-  5)وبين  
( 10سنوات ولصالح أكثر من )(  10( سنوات وأكثر من )5من )

وقد يعزى ذلك إلى أهمية عامل الخبرة   ،سنوات على جميع المحاور
للمعلم العلمية والمهنية  الشخصية  تكوين  ولذلك   ؛التدريسية في 

المعلمين والمعلمات من ذوي الخبرة الأطول )الأكثر   ي لاحظ أن 

والمهارات  المعارف  من  مجموعة  يمتلكون  سنوات(  عشر  من 
( في التدريس؛ مما انعكس في STEAMات حول مدخل )والخبر 

( بمدخل  المعرفة  حول  مدخل STEAMتقديراتهم  وتوظيف   ،)
(STEAM  تدعم التي  الأفضل  المتطلبات  وتحديد  التعليم  في   )

مدخل   التدريس  (STEAM)استخدام  النتيجة    ،في  واتفقت 
السلامات ) نتيجة دراسة  بينت وجود 2019الحالية مع  التي   )

ا في تصورات معلمي العلوم في المرحلة الثانوية  إحصائيً   ةالفروق د
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والرياضيات   والهندسة  والتقنية  العلوم  بين  التكامل  منحى  حول 
STEM)  ومتطلبات التدريس باستخدامه تعزى لمتغير سنوات )

في حين أنها اختلفت هذه النتيجة    ،الخبرة لصالح السنوات الأكثر
( التي بينت عدم وجود 2017مع نتيجة دراسة العنزي والجبر )

ا في مستوى معرفة معلمي العلوم حول المعرفة إحصائيً   ةفروق دال
الخبرة (STEMب  مدخل   لمتغير  تعزى  تدريسه  ومتطلبات   )
 التدريسية. 

 التوصيات:  
يم إليها،  التوصل  تم  التي  النتائج  ضوء  وضع  في  كن 

 التوصيات التالية: 

تبني وزارة التعليم عقد دورات وبرامج تدريبية لمعلمي العلوم   -
(  STEAMوالرياضيات أثناء الخدمة تتضمن مزايا مدخل )

 وكيفية توظيفه في عملية التعليم والتعلم. 
بحيث   - الدراسية  المراحل  مختلف  في  الدراسية  المناهج  تطوير 

 على أسس  وبناءً   (STEAMتربط فيما بينها وفق مدخل )
 . في التدريس  لدخهذا المالحاجة إلى توفير متطلبات استخدام  

العلوم   - معلمي  تصورات  حول  شاملة  وطنية  دراسة  إجراء 
 .(STEAM)والرياضيات نحو مدخل 

في  (STEAM)إجراء دراس  ة تبحث معوقات اس  تخدام مدخل 
التعليم العام من وجهة نظر المعلمين والمشرفين التربويين

 : لمراجعا
 المراجع العربية  -ولًا أ

و  عبدالله  سعيدي،  و الحارثي،  أمبو  أحلام.  أمل  الشحيمة، 
ع مان 2015) بسلطنة  العلوم  معلمي  معتقدات   .)

والرياضيات  والهندسة  والتقنية  العلوم  منحى  نحو 
(STEM.)   مؤتمر التميز في تعليم العلوم والرياضيات

والرياضيات:  الأول والهندسة  والتقنية  العلوم    منحى 

(STEM).  .الرياض سعود.  الملك  المملكة    جامعة 
 . 406-391 ة.سعوديالعربية ال

تدريس (.  2004)  .باول، جانيتو   بايبي، روجرو   تروبريدج، ليزلي
الثانوية:   المدارس  في  العلوم 

محمد [  .العلمية الثقافة تطوير إستراتيجيات ترجمة: 
 . العين: دار الكتاب الجامعي. ]جمال الدين وآخرون 

حسن المعاصر(.  2017)  .الخليفة،  المدرسي  بعة  ط)ال  .المنهج 
 الرياض: مكتبة الرشد.  السابعة عشر(.

نورة سعيد  السعدان،  تطبيق 2019)  .والشمران،  مستوى   .)
معلمات العلوم لأسلوب التكامل في تدريس العلوم في 

المتوسطة.   العربيةالمرحلة  التربية  مستقبل  المركز   .مجلة 
 .330-385  .(116)  26  .العربي للتعليم والتنمية

( محمد.  المرحلة  (.  2019السلامات،  علوم  معلمي  تصورات 
والتقنية  العلوم  بين  التكامل  منحى  حول  الثانوية 

والرياضيات   ببعض   (STEM)والهندسة  وعلاقتها 
التربوية  مجلةالمتغيرات.   العلوم  الجامعة   .دراسات 

 .761-743 .(1) 46 .الأردنية
(. استخدام مدخل 2017)  .وسليم، شيماء  الطنطاوي، رمضان 

المتكاملة   التفكير    STEAMالعلوم  مهارات  لتنمية 
عالي الرتبة لدى الطلاب المعلمين بكليتي التربية والتربية  

 .(111)  28  .جامعة بنها   .مجلة كلية التربيةالنوعية.  
374-426. 
عبدالعزيز مكتب 2007)  .العمر،  الرياض:  التربويين.  لغة   .)

 التربية العربي لدول الخليج. 
(. تصورات معلمي العلوم 2017الجبر، جبر. )العنزي، عبدالله و 

والتقنية   العلوم  نحو  السعودية  العربية  المملكة  في 
( والرياضيات  ببعض STEMوالهندسة  وعلاقتها   )

  . (2)  33  .جامعة أسيوط   .لة كلية التربيةمجالمتغيرات.  
612-647. 

مجل    ة (. المنهج التك    املي.  2001)  .المعيق    ل، عب    دالله س              عود
79-43 .22 .القاهرة .مستقبل التربية العربية
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  التوجه نحو الحياة وعلاقته بالصمود الأكاديمي ومعدل الأداء الأكاديمي لدى طلبة الدراسات العليا في جامعة جازان 
 

   ( 2020/ 23/12في ، وقُبل للنشر 2020/ 23/11قُدم للنشر في   ) 
 حسن إدريس عبده صميليد.   
 النفس، قسم علم شاركعلم النفس المأستاذ  
  جامعة جازان  ،كلية التربية 
 Dr. Hassan Idris Abdo Somaily 
 Associate Professor of Psychology 

 Faculty of Education - Jazan University 

 

  المخلص  
 من  جازان   جامعة  طلبة  من  عينة  على  وذلك   الأكاديمي،  الأداء  ومعدل  الأكاديمي  والصمود,  الحياة   نحو  التوجهلدراسة العلاقة  بين      الدراسةهدفت    

الباحث باستخدام مقياس التوجه نحو الحياة، ومقياس    قام  وقد( طالب وطالبة،  169بجامعة جازان بلغ عددها )  العليا  الدراسات  وطالبات  طلاب
  إل   النتائج  أظهرت   وقدعلى المعدل التراكمي للطالب  بينما اعتمد الباحث على حساب الأداء الأكاديمي    ، الصمود الأكاديمي )من إعداد الباحث( 

 الأكاديمي،   والصمود  للحياة  التوجه  بين  إحصائيا  دالة  ارتباطيه  علاقة  وجود  النتائج  أظهرت  كما  مرتفعاً،   الدراسة  لعينة  التوجه نحو الحياة  مستوى  أن 
  أيضاً   النتائج   وتوصلت  جازان،  بجامعة  العليا  الدراسات  وطالبات  طلاب  لدى  الأكاديمي  والأداء  الحياتي  التوجه  بين  إحصائيا  دالة  ارتباطيه  علاقة  ووجود
  خلال  من   الأكاديمي  بالأداء  التنبؤ  وإمكانية  ،للحياة  التوجه  مقياس  على  درجاتهم  خلال  من  الدراسة  عينة  لدى  الأكاديمي  بالصمود  التنبؤ  إمكانية  إل

  الحياة   نحو  التوجه  في  الدراسة  عينة  أفراد  بين  إحصائياً   دالة  فرق  وجود  عدم  إل  أيضاً   الدراسة  نتائج  توصلت  كما   ،للحياة   التوجه  مقياس  على  درجاتهم
  وفق   الحياة  نحو  التوجه  في  الدراسة   عينة  أفراد  بين  إحصائياً   دالة  فرق  وجود  عدم  إل  أيضا    وتوصلت  ،(طالبات  طلاب،)  الاجتماعي  النوع  متغير  وفق
 . الكلية" متغير

 . الأكاديمي الأكاديمي، الاداء الصمود الحياة، نحو التوجه  :الكلمات المفتاحية 
  

 Abstract : 

 The study aimed to study the relationship between life orientation, academic resilience and average academic 

performance, on a sample of post-graduate students at the University of Jizan, which numbered 169 males and 

females. Life orientation scale and academic resilience scale (prepared by the Author), While the author 

depended on the grade point average (GPA). The results of the study have shown that the level of life orientation 

of the study sample was high, and the results showed a statistically significant correlation between the life 

orientation and academic resilience, and the existence of a statistically significant correlational relationship 

between the life orientation and academic performance among  postgraduate students at Jazan University, and 

the results also shown that  the possibility of predicting the academic resilience of the study sample through 

their scores on the life orientation scale, the possibility of predicting average academic performance through 

their scores on the life orientation scale , And the results of the study also found that there is no statistically 

significant difference between the study sample individuals in the life orientation according to the gender 

variable (male and female), Also, the results of the study have shown that no statistically significant difference 

between study sample in life orientation according to the “college” variable 

 Key words : life orientation, academic resilience, academic performance. 
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 :الدراسة مقدمة
النفس  ظهرت   علم  مياااااادان  حااااااديلااااااة في  توجهااااااات 

اتجهات إل التركي  على مفااهيم ومواعااااااااااااااي   لياة ذات صاااااااااااااابغاة 
إيجابية، فبات الملمح الواعااااااااح في الدراسااااااااات النفسااااااااية  الحديلة  

ات النفسااااااااااااية ذات  الاهتمام المتنامي بالتركي  على دراسااااااااااااة المتغير 
لقوى والتي من شااااأنا أن ترك  على إ راء مكامن ا المنحى الإيجابي

صااااااااااابح    اهتمام  في الشاااااااااااخصاااااااااااية الإنساااااااااااانية، وه ا التوجه أ
نظير تأ يره البالغ في تشكي  توجهات الأفراد   ،الدراسات النفسية

دة، وهنا ي كر ورساااام ملامح حياتهم المسااااتقبلية على كافة الأصااااع
( أن متغيرات ملا  التوجاه الإيجاابي نحو الحيااة  45: 2003بادر )

لمتغيرات الإيجابية التي أصبحت    والصمود الاكاديمي تعد من ا
اهتماام علم النفس الإيجاابي، وذلاك نظير ماا تؤدياه ها ه المتغيرات  
من دور هاااام في حيااااة أبناااائناااا بشااااااااااااااكااا  عاااام وفي  اااال حيااااتهم  

 Life)الدراسية بشك  خاص. ويعد مفهوم "التوجه نحو الحياة"  

orientation  )اء من المفاهيم التي قليلا ما درسااات من قب  علم
النفس، بالرغم من أناا من المواعااااااااااااااي  التي اهتم  اا الفلاساااااااااااااافاة  
القاادامى، والاا ين يرون أن مضاااااااااااااامون مفهوم التوجااه نحو الحياااة  
يحتوي على رعااااااااااااااااا الفرد عن مبااادئااه الأخلاقيااة، ومتطلباااتااه التي  
تتمااشااااااااااااااي م  الأنظماة القيمياة لادياه، وم  اسااااااااااااااتعاداداتاه وقادراته  

  مادو قعياة )عمر  تياة الواومسااااااااااااااتوى مسااااااااااااااايرتاه م  المواق  الحياا
 (.390  :2017 ،عليو   مدو 

والتوجااه نحو الحياااة نوع من التقاادير ااااادل والتااأماا  
لمدى حساان سااير الأمور سااواء افين أو في الماعااي، وهناك شااعور 
بالرعاااااااااا عن الحياة بصااااااااافة عامة وعن العم  وعن نشاااااااااا  وقت 

المجااااالات الأخرى )علي، (، وهو  1268:  2012  الفراغ وعن 
في الشااخصااية توساام ينا رتية ذاتية إيجابية واسااتعداد كامن  سمة"

لدى الفرد غير  دود بشااااااااااارو  معينة يمكنه من توق  وإدراك ك   
ما هو إيجابي من أمور الحياة الجيدة وغير الجيدة بالنسابة للحاعار 

 (.219: 2013صالح، الحالي والمستقب  القادم" )
إدراك الفرد  :ياتي نحو المساااااتقب  إلويشاااااير التوجه الح

للبعد المساااااااااتقبلي إدراكا موجباً من حيث انفتا  المساااااااااتقب  على  
ى الرغم مما ينطوي عليه الحاعاار  فرص حقيقية وكافية للإشااباع عل

من صااااااااااااااعوبات وحرماااان. ويقوم هااا ا الإدراك   -في هناااا وافين -
الموجب على تحديد الفرد لأهداف مسااااااتقبلية يتطل  إل إ ازها،  

بخطط ومهاام مسااااااااااااااتقبلياة تتنااسااااااااااااااب م   وارتباا  ها ه الأهاداف
قيمة الشاخصاية   إمكانات الفرد وقدراته الواقعية، كما تنسامم م 

لأنصاااااااااااااري  ، ويعرف ا(45: 2003  ،ومسااااااااااااتوى طموحه )بدر
أنه "نظرة اساااااااتبشاااااااار نحو المساااااااتقب    (2002التوجه نحو الحياة )

تجعااا  الفرد يتوق  الأفضااااااااااااااااا ، وينتظر حااادو  ا ير، ويرنو إل 
: 2010النما  ويساااااااااتبعد ما خلاف ذلك" )في: أبو أساااااااااعد، 

( أن من 8: 2013فيما ي كر عطا الله وعبد الصااامد ) .(704
القوى الإنساااااااااانية الصااااااااامود النفساااااااااي والتوجه نحو الحياة  الل ين 

، فالصااااااامود النفساااااااي للفرد يسااااااااعد  يجابيةاهيم  الإيعدان من المف
الفرد  ل أهادافاه، و على نخطي وتجااوز الصااااااااااااااعااب لكي يصااااااااااااااا  إ

نحه الصاااااامد يظهر توافقاً ايجابياً، ما يمكنه من اساااااتعادة توازنه ويم
ويادير انن التي تواجهاه في   القادرة على ا رو  من الصااااااااااااااعااب،

تفاتلية، والصاااامود  حياته بكفاءة، وينطلق  في نظرته للحياة نظرة
النفساي هو قدرة الفرد على ح  المشاكلات بك  فاعلية ومرونة،  

هاا ه المشااااااااااااااكلات وم  أحاادا  فااالفرد المرن يكون متكيفااا م   
يكون وا قاً، فاللقة هي مصاادر القوة لدى الفرد وت ز من الحياة و 

خلال صااااااااموده عند التعرص لمواق  صااااااااادمة فهو يسااااااااه  على  
الانتقاااااال إل مرح التعااااااي  الإيجاااااابي م  الفرد  لاااااة جاااااديااااادة من 

الظروف ومصاااااااااااااااعبهاا بكا  دافعياة، و قاة، ونظرة تفااتلياة للحيااة،  
ت الك ى في علم النفس  وينظر إل الصاامود على أنه أحد البناءا

يعظم القوى   ،الإيجااااابي المنحذ الاااا ي  النفس الإيجااااابي هو  فعلم 
ي  الإنسااااااااااااانية باعتبارها قوى أصاااااااااااالية في الإنسااااااااااااان مقاب  المناح 

السااائدة والشااائعة والتي تعظم القصااور وأوجه الضااع  الإنسااا ،  
وهااا ا الاختلاف في الرتى لا يتعاااارص م  وحااادة ااااادف وهو 

 (.25: 2010عسر، تحقيق جودة الحياة )الأ
 ,Mwangi, Okatcha, & Ireri  1)ويااااااا كاااااار  

أن الصاااااااامود الأكاديمي يعد جانباً أساااااااااسااااااااياً للتعلم أو (  :2015
التربيااة والاا ي يع  عن قاادرة الطلاب على التغلااب على العوائق  
والمشاااكلات الأكاديمية، والضاااغو  المرتبطة بالمدرساااة كما يتضاااح  
الوقااااائيااااة الااااداخليااااة وا ااااارجيااااة. كمااااا ويرى  من خلال العواماااا  

Kim, So &, Lee, 2015: 231))  ت الحادياث أناه في الوقا
أ درك الصاااااااااااامود الأكاديمي على أنه عام  مهم في طريق المواجهة 
لدى طلاب الجامعة، وهو يشااااير إل القدرة كمصاااادر شااااخصااااي 
لحماية الصااااااااحة النفسااااااااية من الظروف الضاااااااااغطة، واتباع معايير  
الجاامعاة ا ااز ودافعياة مرتفعاة والانادماا  في الحيااة الجاامعياة ح  

ود الأكاديمي يفساااااار الساااااابب في في الظروف الضاااااااغطة. فالصاااااام
وتحقيق  غيرهم،  دون  الطلباااااااة  لبعير  الأكااااااااديمي  الأداء  ارتفااااااااع 

 & Mirza  34)النما  الأكاديمي رغم تعرعاهم لمواق  سالبية 

Arif, 2018:).    إن الصاااااااااااااامود الأكاااديمي ييتم في المقااام الأول
بالصاامود في السااياقات التعليمية، فالصاامود الأكاديمي هو القدرة  

غلب على انن الحادة أو الم منة والتي تمل  تهديدًا رئيساااااايًا  على الت
للتقدم التعليمي للطالب، فهو القدرة على الاساااااتمرارية في الأداء 

 ,Cassidy)  الأكااااديمي الجياااد رغم التعرص للمحن الأكااااديمياااة

2016: 2.)  ( الصاااااااااااااامود 137:  2017ويرى حساااااااااااااان  أن   )
ب المعرفية  الأكاديمي مكون شااااااااااخصااااااااااي تتكام  فيه بعير الجوان

والدافعية والوجدانية والسااااالوكية ويعكس تكيي  أسااااااليب إيجابية  
في مواجهاااة وتااا ليااا  العقباااات الأكااااديمياااة التي تملااا  تهاااديااادًا لنمو  

لتوجاه الحيااتي  الطاالاب تعليميااً. وهنااك علاقاة تباادلياة بين كا  من ا
، حياااث أن الصاااااااااااااامود الاكااااديمي يرتبط والصاااااااااااااامود الأكااااديمي
الإيجاااااااب والأماااااا    بالتصااااااااااااااورات  للاااااا ات  (،  Gizir, 2004)يااااااة 
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فالأشاااااااااااااخاص القادرون على مواجهة ظروف الحياة ولديهم اتجاه 
ايجااابي للحياااة، ويتوفر لااديهم القاادرة  على التقييم المعرفي وإعااادة 
الصاااااااياغة، فمن ذلك من شاااااااأنه أن يجع  تلك الطاقات تع ز من 

عطاااء معذ للحياااة  قاادرتهم على مواجهااة الشاااااااااااااااادائااد، والأماا  وإ
Myers,2011:92))  ،  فيما أشاااااااااااااار(Kapikiran, 2012: 

إل أن الأفراد ذوي الصاااااااااااااامود الاكااديمي لاديهم قادراً من  (474
التوجه الإيجابي نحو الحياة المسااااااتقبلية، وانخفاص مسااااااتوى ا وف 
من الفشاااااااااااااااا . ويرى الباااحااث أنااه من الواجااب توجيااه الاهتمااام  
بدراسااااااااااة متغيرات )التوجه الحياتي والصاااااااااامود الأكاديمي، والأداء  

من أج  التعرف على   الأكاديمي( لدى طلبة الدراساااااااااااات العليا،
التوجاه الحيااتي وتأ يره في قادرة الطلباة على الصاااااااااااااامود الأكااديمي  
والأداء الأكااديمي عناد مواجهاة مطاالاب الحيااة المتعاددة، وفي ظا   

 الت امات علمية في مسار حياتي جديد.
 : الدراسة وتساؤلاتهامشكلة 

 من  الأكاااااديمي  والصاااااااااااااامود  الحياااااة  نحو  التوجااااه  يعااااد
  الاهتمام اا  وًجه والتي  الإيجابية،  الصاااابغة  ذات  النفسااااية  المتغيرات

 وجهت حيث والبحث،  بالدراسااااااة  والباحلين  المختصااااااين  قب  من
 تلااك  أبرز  ومن  الجااامعااات،  طلبااة  نحو  الاادراسااااااااااااااااات  من  العااديااد

 ؛(2013)  إسماعي  دراساة  الحياتي  التوجه  تناولت التي  الدراساات
 الااادوريو   عبااادالكر    ودراساااااااااااااااااة   ؛(2010)     ماااد  ودراساااااااااااااااااة

  بدراساااااااة  اهتمت  الدراساااااااات من  عدداً   هناك  أن   ،كما(2010)
  ودراسااااة   ؛(2011) عطية  دراسااااة أهمها ومن  الأكاديمي الصاااامود

  ،( Zahra & Riaz, 2018)  ودراساااة ؛(  2017) وأحمد قر 
  توجيه في يهميتهماا إدراكااً   المتغيرين ها ين  بتنااول اهتمات  وجميعهاا
. ام  المسااااااااااااااتقبلياة  التوجهاات  في  وتأ يرهماا  الجاامعاات،   طلباة حيااة
 قليلة ناأ إلا  العليا،  الدراسااااااااااات لطلبة  وج هت دراسااااااااااات وهناك
  دراسااااااااااااااة   فهنااك  الأخرى،  التعليمياة  المراحا   لطلباة  وجاه  بماا مقاارناة
  الحيااة  نحو  الاتجااه بادراسااااااااااااااة  اهتمات والتي(  2016)  وبلول نوارة

  وزهران  زهران   ودراساااااااااااااااااة  النفساااااااااااااايااااة؛  المتغيرات  بعير ب  وعلاقتااااه
 فقط، الأكاديمي الصااامود متغير  بدراساااة  اهتمت والتي( 2013)

 والاسااااااااااااااتغراق للشااااااااااااااخصااااااااااااااياة الك ى ا مس بالعواما  وعلاقتاه
  التوجه  بدراسااة( 2015)  العممي  قام انلية  البيئة  وفي  الوظيفي،
  تعرص  ظ   وفي  الحياة،  بجودة وعلاقته  والأسااري المهني  المسااتقبلي

 بشاااااك   الحياتية  التحديات من  العديد إل  العليا  الدراساااااات  طلبة
 المطالب من وكلير  خاص، بشاااااااك  الأكاديمية والصاااااااعوبات  عام،
 ما  والمساؤوليات،  الالت امات  تنوع  نتيمة الأخرى  الحياة  مناحي في
  تساااتوجب  ومهنية، عملية  والت امات  وعائلية أسااارية  ارتباطات بين

  اختلاف  عن  ناتج  وذلاااك  معهاااا،  التكي   من  جياااد    قااادر    تحقيق
  الجامعية،  الدراسااااة  عن  العليا الدراسااااات  برامج في الدراسااااة  طبيعة
 أكاديمية  متطلبات  العليا  الدراسااات مرحلة في  الطلبة يواجه حيث
  الطاالاب،  على   اا والوفااء اتماامهاا  في  فااعا   بشااااااااااااااكا   ترك   أك ،
 يجد وقد والقلق  بالتوتر شعور    منهم  البعير   لدى  يتولد قد  ول لك

  إليه أشاااار وما  يتفق  ذلك  أمامها، والصااامود مواجهتها في  صاااعوبة
(Shkullaku, 2013: 468  )مليئااااة  الجااااامعيااااة  الحياااااة  أن   من 

 درجة تتطلب حيث الطلبة، من لكلير والصاااااااااااعوبات  بالتحديات
 مواجهة على والقدرة والمراقبة والإصااااااااارار والع يمة  المبادأة من  عالية

 ال  يادفعهم  بماا الالت اماات،  تلاك أماام  والصااااااااااااااعوبات  التحاديات
 تحقيق على القدرة  عدم من  والقلق ا وف من  مشاااااااااااعر ساااااااااايادة
 . المستقبلية أهدافهم

 طلبااااة  م   التعاااااماااا   خلال  من  الباااااحااااث  لمس  وقااااد
 بعير  وجود من بعضااااااااهم  شااااااااكوى  الجامعة في  العليا  الدراسااااااااات

  المواجهة، على  والقدرة  الصمود  من  قدر    إل  تحتا   قد  التي  العوائق
  ،الحياتي  مشااوارهم  لمسااتقب   التفاتلية النظرة منر   قد توفر وتفترص

 الطلبة هؤلاء يواجهها قد  التي  الصاااااااااااعوبات  تلك  أشاااااااااااكال   ومن
  ا  التي  المنطقة خار  من كانوا  إذا  عملهم جهات م  صاااااااعوبات
 واللوائح  النظم  م   صااااااااااااااعوبات  يواجهون   قااد  أنم  كمااا   الجااامعااة،
 المواق  لبعير   التعرص من وا وف    ا، الوفاء وعااارورة  الجامعية

 فيماااا  والتوتر،  القلق  لاااديهم  تولاااد  قاااد  التي  الأكااااديمياااة  والتماااارب
  على   الحصول  بعد  يجدها لا  وقد عم ، فرصة عن  يبحث  بعضهم
 م  تتمااشااااااااااااااى  لا  قاد  وظيفاة  على  الحصااااااااااااااول  أو  العلمي،  المؤها 

 الظروف  تلااااااك   ماااااا   على  الطلبااااااة  يتغلااااااب  ولكى.  مؤهلاتااااااه
  الحياتي  التوجه  من  كافياً   قدراً   لديهم يتوفر  أن  لابد  والصااااااااااعوبات،

 ما الأكاديمي الصاااااااامود من وقدر   بتفاتل  للحياة والنظرة  الإيجابي،
  على   القااادرة  يعني  والااا ي  المتغيرات،  شاااااااااااااا   مواجهاااة  من  يمكنهم
: 2016  ،عباادالله)  الصااااااااااااااعبااة  المواق   مسااااااااااااااتوى  فوق  الارتفاااع
  الصااااااااامود  ارتبا   على أكدت  الدراساااااااااات بعير  وهناك ،(101

 نحو  بالتوجاه  الظروف  تلااك  ملاا   مواجهااة  على  والقاادرة  الأكااديمي
 ودراساااة(  Gizir, 2004) دراساااة  الدراساااات  تلك ومن  المساااتقب 

(hejazi, Azam, Zahra and Reza, 2011)،  ظااا    وفي  
  الدراسااااااااااااااة  متغيرات  تناولت  التي وانلية  العربية  الدراسااااااااااااااات  ندرة

 الاكاااديمي،  والأداء  الأكاااديمي  والصاااااااااااااامود  الحياااتي  التوجااه الحاااليااة
  دراساااااااااااااااة   على  -علمااه  حاادود  في-  الباااحااث  علور  عاادم  وكاا لااك
 لما  واسااتناداً   العليا،  الدراسااات  طلبة لدى  الحالية  المتغيرات  درساات
 الوقوف  في  تتبلور  الحالية  للدراسة  الرئيسية  الفكرة  فان  عرعه  سبق
 ومعدل الأكاديمي الصاااااامود في  الحياتي  التوجه  إسااااااهام مدى  على
  توجااد  لا  البااااحاااث  علياااه  اطل   ماااا  حااادود  وفى  الأكااااديمي،  الأداء
 مماا لاة  عيناة  لادى  المتغيرات  ها ه  بين  العلاقاة تنااولات  عربياة   و 
 يمكن الحالية  الدراسااااااة مشااااااكلة  ن مف وعليه  الحالية،  الدراسااااااة  لعينة

  التوجه بين  العلاقة  ما:  الرئيس الساااؤال  على  جابةالإ في  صاااياغتها
  ويتفرع  ؟؛الأكاديمي الأداء ومعدل  الأكاديمي والصامود  الحياة  نحو

 : التالية الفرعية الأسئلة من ذلك السؤال الرئيس
  ،الإيجااااابي )  الحياااااة  نحو  التوجااااه  من  معين  توجااااه  يوجااااد  هاااا -1

 جازان؟ بجامعة العليا الدراسات طلبة لدى انتشارا أكلر( السلبي
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التوجه نحو الحياة وعلاقته بالصمود الأكاديمي ومعدل الأداء الأكاديمي 

   لدى طلبة الدراسات العليا في جامعة جازان
............................................................................
. 

  الحياة نحو  التوجه بين  إحصاااائيا دالة  ارتباطية علاقة  توجد  ه -2
 جازان؟ بجامعة العليا الدراسات طلبة لدى  الأكاديمي والصمود

  الحياة نحو  التوجه بين  إحصاااائيا دالة  ارتباطية علاقة  توجد  ه -3
  بجااامعاة  العليااا الاادراساااااااااااااااات  طلبااة  لاادى  الأكاااديمي  الأداء  ومعاادل
   جازان؟

  نحو   التوجه خلال  من  الأكاديمي بالصاااااااااااااامود  التنبؤ  يمكن  ه -4
 جازان؟ بجامعة العليا الدراسات طلبة لدى الحياة
  التوجاااه  خلال  من  الأكااااديمي  الأداء  بمعااادل  التنبؤ  يمكن  هااا -5
 جازان؟ بجامعة العليا الدراسات طلبة لدى الحياة  نحو
  الحيااة  نحو  التوجاه في  إحصااااااااااااااائياة دلالاة  ذات فروق توجاد  ها -6

  متغير  إل  ترج   جااازان   بجااامعااة  العليااا  الاادراساااااااااااااااات  طلاب  لاادى
  ؟"النوع
  الحيااة  نحو  التوجاه في  إحصااااااااااااااائياة دلالاة  ذات فروق توجاد  ها -7

  متغير  إل  ترج   جااازان   بجااامعااة  العليااا  الاادراساااااااااااااااات  طلاب  لاادى
 ؟" الكلية

   :دراسةال أهمية 
 أحادهماا جاانبينفي   ةالحااليا دراسااااااااااااااةالا أهمياة تتملا 

 تطبيقي:  وافيخر نظري
 النظرية الأهمية أولا:
  الإيجابية  الصاااااابغة ذات  المفاهيم من  لمفهومين الدراسااااااة تناول- 1
(  الأكاااديمي  الصاااااااااااااامود  الحياااة،  نحو  التوجااه)  وهمااا  النفس  علم  في

 .يجابيالإ النفس علم في أصيلة مفاهيم يعكسان والل ان 
  اهتمت التي  القليلة  الدراساااااااااااات من واحدة  الحاليةالدراساااااااااااة  -2

 والأداء الأكاديمي بالصااااااااامود وعلاقته الحياة  نحو  التوجه بدراساااااااااة
دت  فئااااة  وهي  العليااااا،  الاااادراسااااااااااااااااااات  لطلبااااة  الأكاااااديمي   عن   بعاااا 
  المتغيرات من  العديد دراسااااااااااة في  والدارسااااااااااين  الباحلين  اهتمامات
 .الجامعية المرحلة طلبة م  مقارنة النفسية

 كبيرة  أهميااة  تملاا   لمتغيرات  تناااواااا  في  الاادراساااااااااااااااة  أهميااة  تكمن-3 
 وأهمية  العليا  الدراسااااااات طالب لدى  والأكاديمي  النفسااااااي للتوافق

  وتع ي ها  نساااانيةالإ  الشاااخصاااية في  الإيجابية  الجوانب  عن  الكشااا 
 .والكامنة الظاهرة مكاناتوالإ القدرات استلمار  من يمكنها بما
 ال ي  الإيجابي،  النفس علم  مواعاااااي  إل  الدراساااااة ه ه  تنتمي-4

  الوفاء  عن  الناتجة  الضاااااااااااغو  مواجهة في الفرد  ات قدر  يساااااااااااتلمر
 من م يد   وب ل  التفوق نحو  والساااااعي  المتنوعة،  الحياتية  بالالت امات

ة الفرد  قا  من  يع ز  بماا باه المنااطاة  عماالالأ  ازإ ا  في والملاابرة  الجهاد
 .ب اته
  النظرية  والأطر  الرئيسااااااااية  المفاهيم  يتضاااااااامن  نظري إطار تقد  -5

 .والعربية انلية المكتبة يلري ما الللا ة، الدراسة لمتغيرات المفسرة
 ثانيا: الأهمية التطبيقية

  تدريبية  برامج إعداد في  تساعد  نتائج  عن  الدراسة  تسفر قد-1   
 في  تساااااعدهم  العليا،  الدراسااااات لطلبة  الأكاديمي الصاااامود  لتنمية

 من  وتع ز الحيااة،  نحو  الايجاابي والتوجاه أهادافهم  لإ ااز السااااااااااااااعي
 .  الأكاديمي تحصيلهم

  مقاييس اعداد  الباحث  قيام من  الحالية  الدراسااااااااة أهميةتنب   -2 
  وعلى   السااااااعودية  البيئة  في  الأكاديمي والصاااااامود  الحياة  نحو  للتوجه
 حدود  في-  الباحث يعلر لم حيث  العليا،  الدراساااااااااااااات  طلبة  عينة
  وا صااائ    تنساامم  العليا  الدراسااات طلبةل  مقاييس  على -علمه

 . ام والأكاديمية النفسية
  برامج  على ينالقااائم  الحاااليااة  الاادراساااااااااااااااة نتااائج تسااااااااااااااااعاادقااد  -3

 وظروف طبيعة فهم في السااااااعودية  الجامعات في  العليا الدراسااااااات
 شااكالاتإ أي حدو  تفادي  أوساا ، وبالتالي  بشااك   الفئة ه ه

  سااااااااااااااير  على ساااااااااااااالباً  تؤ ر  متنوعة أزمات  أو اكاديمية أو  اجتماعية
 . الأكاديمي وإ ازهم الطلبة

  تلقيفياة  برامج  إقااماة  في الحاالياة الادراساااااااااااااااة  نتاائج  تسااااااااااااااهم  قاد-4
  العليا،  الدراسااااااااااااااات لطلبة ونمائية  وقائية  صاااااااااااااابغة  ذات  وملتقيات
  وتوعاااااح  الجديدة، الاكاديمية المرحلة  بطبيعة  تبصااااايرهم في  تسااااااهم

  مسااااااااااااااتوياتهاا  في  التوافق واسااااااااااااااتراتيمياات الأكااديمياة مطاالبهاا  ام
 . المتعددة

  وتوسا  جازان،  جامعة في  العليا  الدراساات طلبة عدادأ  تنامي-5
  منهم المطلوبة  والمالية  العلمية  المتطلبات  وتنوع ام  الحاعاانة  ال امج

 الوقوف  يتطلاب  ماا  تواجههم، التي التحاديات  من  اً عادد  يخلق  قاد
 الصاااااااااااااامود  مسااااااااااااااتوى  زيادة  على  والعما   التحاديات،  تلاك  على

  الحالية الدراسة  ولع   الحياة، نحو يجابيالإ  التوجه  وتع ي   الأكاديمي
 .ذلك لتحقيق السعي في تساهم

   :دراسةال دافأه
 :من التحقق ال الحالية الدراسة تهدف

 طلبااااة  لاااادى  الحياااااة  نحو  التوجااااه  مسااااااااااااااتوى  على  التعرف -1
 جازان. جامعة في العليا الدراسات

 الصاااااااااااااامود  بين  علاقااة  هناااك  كاااناات  إذا  عمااا  الكشاااااااااااااا  -2
  العليا الدراسااااااااات  طلبة لدى  الحياة  نحو  والتوجه  الأكاديمي

 .جازان  جامعة في
 الصاااااااااااااامود  بين  علاقااة  هناااك  كاااناات  إذا  عمااا  الكشاااااااااااااا  -3

  الدراساااااات طلبة لدى  الأكاديمي  الأداء  ومعدل  الأكاديمي
 .جازان  جامعة في العليا

 وك لك  الأكاديمي، بالصااااااامود  التنبؤ  إمكانية  على  التعرف -4
  لادى  الحيااة  نحو  التوجاه خلال  من  الأكااديمي  الأداء معادل
 ."جازان  بجامعة العليا الدراسات  طلبة

 لادى الحياااة  نحو  التوجاه  مسااااااااااااااتوى  في  الفرق  على  التعرف -5
  لمتغيرات  وفقااً   جاازان  جاامعاة  في العلياا الادراساااااااااااااااات  طلباة
 (.الكلية الاجتماعي، النوع)

 :دراسةمصطلحات ال
  إل  يشااااااااااااااير   :Life orientation  الحيهها   نحو  التوجهه  -1

 على  بالتركي   الحيااااااة  إل  النظرة  على  القاااااائماااااة  المكونات
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 مجلة العلوم الإنسانية
 دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل

................................................... 

  م   التعاااطي  في  الساااااااااااااالبيااة  الجوانااب  أو  يجااابيااةالإ  الجوانااب
 خلال  من  ويقاااس  المختلفااة،  وأنشااااااااااااااطتهااا  الحياااة  متغيرات
  عينة  أفراد  من  المسااااااااااااااتمياب   عليهاا  يحصاااااااااااااا  التي  الادرجاة

  عادادهإ  ت  الا ي  الحيااة  نحو  التوجاه  مقيااس  على  الادراسااااااااااااااة
 . الحالية للدراسة

 :academic steadfastness الأكاديمي  الصهههههههههمود -2
  تمكن   بمااا  والشاااااااااااااااادائااد  المعيقااات  مواجهااة  على  القاادرة  هو

  النفساااااااي التوازن  من  حالة إل العودة من  الجامعي الطالب
  الصاااااااااااااعوبة، أو  العقبة بتلك مروره  قب  من عليها كان   التي
 الأكاديمي، تحصاايله مواصاالة  عن  عاقتهإ في تسااهم قد والتي

  المسااااااااتميب  عليها يحصاااااااا  التي  الدرجة  خلال من  ويقاس
 الأكاديمي الصااااااااامود  مقياس  على  الدراساااااااااة  عينة  أفراد من

 .الحالية للدراسة عدادهإ  ت  ال ي
  الحالية  الدراساااااااااة في به  يقصاااااااااد  :الأكاديمي الأداء  معدل -3

  لتصااااااااااااااني  الجااامعااة تسااااااااااااااتخاادمااه  الاا ي  التراكمي  المعاادل
 وفي  مساااااااتوياتها،  بجمي  فيها  الدارساااااااين الطلبة  مساااااااتويات

 بال نامج الطاالاب  التحااق منا   الادراسااااااااااااااياة  المقررات  جمي 
 جازان   جامعة  في  يدرسااااه، ال ي  التخصاااا   وفي  الدراسااااي
.  الطالب  عليه حصااااااا   ال ي  العام  بالتقدير  يتحدد وال ي
 في  المتضاااااااااامنة  النتائج  واق  من  الباحث عليه حصاااااااااا  وقد

 .الدراسة عينة  للطلبة الأكاديمي السم 
  ب امج  ن و الملتحق  الطلبااة  هم  :العليهها  الههدراسههههههههههههات  طلبههة -4

  والعلمية،  النظرية  الكليات  من عدد في  العليا  الدراسااااااااااااات
  الحالية  الدراساااااااااة  تطبيق  وقت لإ  مازالوا ال ين  الطلبة  وهم
 . العلمية الدرجة منح جراءاتإ يستكملوا لم
 : دراسةحدود ال

 معرفة على  الحالية  الدراساااة اقتصااارت:  الحدود الموضههوعية -
 والأداء  الأكاديمي والصاااااامود  الحياة  نحو  التوجه بين  العلاقة

 .الأكاديمي
 من  عينة  على  الحالية  الدراسااااااااااة جراءإ  ت :  الحدود المكانية -

 من  عادد  في  جاازان   جاامعاة  في  العلياا  الادراساااااااااااااااات  طلاب
 .الكليات

  الفصااااااا  خلال  الحالية  الدراساااااااة إجراء  ت   :الحدود الزمنية -
 .1441-1440 الجامعي العام من اللا  الدراسي
 :والدراسات السابقة الإطار النظري

 :المفاهيم والتعاريف 
 توج  نحو الحيا الأولًا: 

 على  والإقبااال  يجااابيااةالإ  النظرة  هو  الحياااة  نحو  التوجااه
 بالإعااااافة  المسااااتقب ، في  الرغبات تحقيق  امكانية  والاعتقاد  الحياة
  الأشاياء  من  الجيد  الجانب أو ا ير  حدو   باحتمال  الاعتقاد إل
 ه ا ينً  الإيمان  إلو . الساااااي   انبالج أو الشااااار حدو  من بدلا
 ساااااوف ا ير  وأن   الشااااار، بعير  به وجد  وإن   العوالم  خير هو  العالم

 ,Scheier & Carver  الشاااااااااااااار  على  الأمر  آخر  في  ينتصاااااااااااااار

  ذاتية رتية ينا  توساااااام  الشااااااخصااااااية في سمة  وهو  ((219 :1985
  معينة  بشاااااااااااارو   دودة  غير الفرد لدى كامن  واسااااااااااااتعداد  إيجابية
  الجياادة  الحياااة  أمور  من  إيجااابي  هو  مااا  كاا   وإدراك  توق   من  يمكنااه
  صاااااالح،)  القادم  والمساااااتقب   الحالي للحاعااااار  بالنسااااابة  الجيدة  وغير

  نحو   أو  الحياااة  نحو  الفرد  جااانااب  من  اتجاااه  إنااه(.  219:  2013
 أو  افيما   على  للعي   مفر   حاد  إل  أحياانا  يميا   معيناة،  أحادا 

  جانب أو  الأحدا  أو  الحياة  من  المشرقة  الناحية على  التركي  نحو
  الأنصااااااااري يعرفه كما(.  186:  2001  موساااااااى،)  وا ير الأم 
 الأفضاااااااا  يتوق  الفرد تجع   المسااااااااتقب  نحو  اسااااااااتبشااااااااار نظرة" أنه

 خلاف  مااا  ويسااااااااااااااتبعااد  النمااا   إل  ويرنو  ا ير،  حاادو   وينتظر
 من  البااحاث  ويخل  (  704:  2010  أسااااااااااااااعاد،  أبو  في)  "ذلاك
  يقصاااااااااد  الحياة  نحو  التوجه  أن   إل إيرادها  ت   التي  التعريفات خلال

 من مشاااااااااااااااعر  وسااااااااااااااياادة  يحيااهاا،  التي  الحيااة  لنوعياة الفرد  تقييم  باه
 ين  الاعتقاد م   المختلفة،  الحياة  مساااااااااااارات في  والإيجابية  التفاتل
  والتفاتل، ا ير  نحو  تسااااير والساااالوكيات والأحدا   الأشااااياء  جمي 

 إعااااااافة  المسااااااتقب ، في وافيمال  الرغبات تحقيق  امكانية والاعتقاد
 من بدلاً   الساارة الأحدا  أو ا ير  حصاول  امكانية  الاعتقاد إل

 .السارة غير الأحدا 
 :توج  نحو الحيا النظريات المفسر  لل

التوجاه نحو  تعاددت النظريات التي حااولات تفسااااااااااااااير 
 منها: الحياة

-Core self  لهههلهههههه ات  الجهههوههههري  الهههتهههقهههيههيهههم   نهههظهههريههههههة (1

evaluation: 
  اال  يي  ا ااصااااااااااااااة  الجواناب  لكا  الج ئي  التقييم  ن إ

  عن  بالرعاااااااااااا  النهائي  الشاااااااااااعور  ينتج ال ي هو  الحياة   الات من
 ث   ومن(  الأساااااااااااااارة  أو  العما )  ملا  الحيااة  في  ا ااص  المجاال  ذلاك

  الدراسات  أ بتت وقد  الحياة، عن  بالرعا  العام  الشعور في  يتسبب
  تفسااار  والصااااحة والعم  الأساااارة مل   هامة  الات  عن  الرعااااا  أن 

  أماااا  الحيااااة،  عن  العاااام  الرعاااااااااااااااااا  في  التبااااين  من%(  50)  حوالي
  التمريبيااة  والأخطاااء  الفرديااة  الفروق  فتفساااااااااااااارهااا  الباااقيااة%(  50)

  يناااااااه  للااااااا ات  الجوهري  التقييم  وي عرف.  الاااااااداخلياااااااة  والمتغيرات
ذواتهم  عن الأفراد إليها يصااااااااا  التي  الأسااااااااااساااااااااية  الاساااااااااتنتاجات

 العواماا   لتحااديااد  معياااريااة  ات كاا    ةأربعاا  حاادد  حيااث  وقاادراتهم،
  التقييم بؤرة الا ات،  مرجعياة)  وهي  للا ات  الجوهري  الممللاة للتقييم

  اتسااع  الساطحية،  السامات  الع و،  بعمليات هموازات  يمكن  ما  وهو
  الاااااا ين  الأفراد  أن   النظريااااااة  هاااااا ه  وترى  ،(المنظور  وشمول  الرتيااااااة
 عن بالرعااااااااااا شااااااااااعورا أكلر لل ات  مرتفعا  جوهريا  تقييما  يمتلكون 
 على  قاادراتهم  في   قااة  أكلر  لأنم  العاادياادة،  ميااادينهااا  وعن  الحياااة

 :Judge, 1997)  حياتهم  أفق في  تلو   فرصااااااة  بك   الاسااااااتفادة
151.) 

 (:Supper 1990) سوبر نظرية (2
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 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – (الثاني المجلد)عشر الحادي العدد 

التوجه نحو الحياة وعلاقته بالصمود الأكاديمي ومعدل الأداء الأكاديمي 

   لدى طلبة الدراسات العليا في جامعة جازان
............................................................................
. 

  عندما  الفرد أن   على  نظريته  في(  1990)  سوبر  يؤكد
 أو  الأساااااارة في دوره مل   الحياة في  دور من أكلر بين الجم  يحاول
  خلق   في  ذلااك  يتساااااااااااااابااب  أن   يمكن  المجتم ،  في  عاااماا   كفرد  دوره

 مدى  على ذلك ويتوق  واحد،  آن  في  والتوتر بالرعااااااااااااا شااااااااااااعور
 ويقول.  حياته في  ومرك يته  الأدوار ه ه من  دور  ك   يهمية شااعوره
  عن   بعيدا  وحدها الإنساااان   حياة في  العم  أهمية  دراساااة  أن  ساااوبر
  لتفساااااااااااااير  الإطلاق على كافية  غير  عملية  هي  الحياة  مناحي  باقي
  ينبغي  ذلاك  من العكس  وعلى الإنساااااااااااااااان،  حيااة  في العما  معذ
  كلها   الحياة  ساااااااااااياق  داخ   العم  في الإنساااااااااااان  دور أهمية  اختبار
  بجااانااب  الاادور  لاا لااك  النساااااااااااااابيااة  الأهميااة  وقياااس  جوانبهااا،  بجمي 
 درجااة  يمتلكون   الاا ين  الأفراد  أن   كمااا.  الحياااة  في  الأخرى  الأدوار
 في  دورهم  ملاا  الحياااة  في  أدوارهم  بين  والتناااغم  التمااانس  من  قويااة

 درجاااات  يخ ون   كلهاااا،  العاااائلياااة  الحيااااة  وفي  ال وا ،  وفي  العمااا ،
  ال ين  افيخرين من أكلر  الحياة  عن  بالرعاااااااااااااا  الشاااااااااااااعور من  عالية
  ينبغي  التي الأهمية  يمنحونه  فقط واحد دور على  حياتهم  في يرك ون 

: 2013  عاالااي،)  الحاايااااااااة  في  الأخاارى  الأدوار  عاالااى  تااوزيااعااهاااااااا
1272). 

 :لل ات السلوكي الضبط نظرية (3
 &  Scheier)  وكارفر شاااااااير من  ك   اسااااااتند      

Carver)  وطورا   للاا ات  الساااااااااااااالوكي  الضاااااااااااااابط  أو التنظيم  حول  
  تعد ال ي  منه، ج ءا  بوصاااااااااااافهما  الحياة  نحو  التوجه  عن  نظريتهما

 للأفراد، السااالوكية  الن اعات من مهما  الا  بالنتيمة  التوقعات فيه
 نحو والتوجه  الحركة  بمدى مرتبطة  الايجابية  المشااااعر  أن  افترعاااا وقد

  الحركة  بمدى  ا اصاااااااااة با  ة  فقط  يرتبط  لا  فالانفعال  الأهداف،
  بالنتاائج  المتعلقاة التوقعاات  با   فقط، عنهاا  بعيادا  أو الأهاداف  نحو

  نحو   بالتقااادم  ترتبط  لا  الايجاااابياااة  فاااالانفعاااالات  لااا لاااك  أيضاااااااااااااااااا،
 المشاااعر)  التقدم  ذلك  لنتائج  الايجابي بالتوق  وإنما  فقط  الأهداف
  عن   المبتعدة  الحركة  بمدى فترتبط  السااااااالبية المشااااااااعر  أما  ،(التفاتلية
 يفترص كماا  ذلاك،  لنتاائج الساااااااااااااالبي  بالتوق  ترتبط التي الأهاداف
  الحياااااة  نحو  الايجااااابي  التوجااااه  بين  ارتبااااا   وجود  وكااااارفر  شااااااااااااااااااير

  الأسااااليب في الضاااغو   م   للتعام   النشاااطة  واناولات(  التفاتل)
 الايجابي  التوجه وذو   الأفراد  يجابه  فعندما  المشكلة،  على  ترتك   التي
  فاأنم   معيناة  صااااااااااااااعوبات  أو  مشااااااااااااااكلات( المتفاائلون ) الحيااة  نحو

  التوجاااه  ذوي  الأفراد  يبااا ااااا  التي  الجهود  من  اك   جهااادا  يبااا لون 
 .(Change, 1998: 1120) (ون المتشائم)الحياة  نحو السلبي

 :الفردي النفس علم نظرية (4
 من  الفرد شااااااااااااااخصااااااااااااااياة  فهم  يمكن  أناه"  آدلر"  يعتقاد

  يعيشااااااااااه، ال ي  الحياة  أساااااااااالوب أو  الحياة  نمط إل  التعرف خلال
  مراحا    باداياة  في الفرد  يطورهاا التي  الأسااااااااااااااالياب  من   موعاة  وهي

 من  العااااادياااااد  على"  آدلر"  ورك   خ اتاااااه،  لاااااه  تنظم  لكي  الحيااااااة،
 بدون   الحياة  نحو  التوجه إل تقود قد والتي  نظريته، في المسااااااااالمات
 والعم   النق    مشاااااااعر:  وهي  إيجابي وبشااااااك   بالنق    الشااااااعور

 للتغلاب  الفرد  يسااااااااااااااعى  وهناا  والكماال، التمي   أجا   من  والكفاا 
 من  حياته  بداية  في  لديه تكون   التي  الطبيعية النق    مشاااااعر  على
 والكمااال،  التمي   أجاا   من  الكفااا   بمساااااااااااااالمااة  مواجهتهااا  خلال
  ويتوجه  وحياته  الاجتماعية  أهدافه على   افظا  الفرد  يبقى  وب لك

 ن وعها  النظرية ه هإليه   أشااااااارت  ما أهم  ومن  ايجابية،  الحياة  نحو
  حاجة  وهي: للحب  الحاجة  وهي  رئيساااااااية  مفاهيم   لا ة توفر  نحو

 آدلر يقول: الحياة وأسلوب ذاته،  لتحقيق أجلها من  الفرد  يكافح
 ه ه تحقيق إل يؤدي  حياة  أساااااالوب  لنفسااااااه  يتخ   الشااااااخ    إن 

 ااااااادف  فكرة  آدلر  تبذ:  والغاااااائياااااة  الااااا ات،  تحقيق  وهو  الحيااااااة
  الشااااااااااااخصااااااااااااي  معناه له  وأن   ذاتيا  يعد اادف  ن أ حيث  النهائي،
 (.67:2001 وا طيب، ال يادي) الوجود لتحقيق

 العوامل المؤثر  في التوج  نحو الحيا :
 في  الأفراد  لادرجاات  اناددة العواما   من العادياد هنااك

 ما  العوام  ه ه ، ومنالتشاااااااااتم أو  بالتفاتل أما  الحياة  نحو  التوجه
 :يلي

  الورا يااااة  انااااددات  وتشااااااااااااااماااا :  البيولوجيااااة  العواماااا  -1
 في  هاما  دورا تلعب حيث  المورو ة، والاسااااااااااااااتعدادات

 كشاااااااااااافت  فقد  الحياة،  نحو والساااااااااااالبي  الايجابي  التوجه
 من( 500) من عينة على الدراساااااااات إحدى  نتائج
 في مهماا  هااماا  دورا  تلعاب  الورا اة  أن   المتطاابقاة التوائم
 %(.25) نسبته بما وتسهم والتشاتم التفاتل

  واللقافي  الاجتماعي الوساااااااااااااط يلعب:  الاجتماعية  العوام  -2
  فااالبيئااة  الحياااة،  نحو  التوجااه  في  دوراً   الفرد  فيااه  يعي   الاا ي
  نتاائج  كشاااااااااااااافات  كماا  الحيااة،  نحو التوجاه  في  كبير  دور  ااا

  المختلفة  المجتمعات  بين فروق  وجود  عن  اللقافية  الدراسات
  ه ه وتشير  الحياة،  نحو  والسلبي الايجابي  التوجه من  ك   في

 فمما  ا اص،  طابعاه له  يكون   قد   تم   ك   أن  إل  النتاائج
  إل  أمياا   يكون   أن   وأمااا  عااام،  بوجااه بالتفاااتل  يتساااااااااااااام  أن 

  والاجتمااااعياااة  التااااريخياااة  ظروفاااه   تم   فلكااا   التشااااااااااااااااااتم،
 .أفراده شخصية تشكي  في أ رت تكون  والتي والسياسية

 بعير  حيااتاه في يصاااااااااااااااادف  الا ي  الفرد:  المفااجئاة  المواق  -3
  السااااالبي  التوجه  إل  يمي   والمفاجئة  انبطة  العصااااايبة المواق 

  الصاااادمة والمواق   النفساااية للضاااغو   فالتعرص  الحياة،  نحو
  حاالاة  على بالغ   رأ لاه ااا  يكون   قاد  الجساااااااااااااامياة  والأمراص

 قاد والتي المسااااااااااااااتقبا  إل  ونظرتاه  وتوقعااتاه  النفسااااااااااااااياة  الفرد
 من  العديد كشااااافت  وقد الأم ، وفقدان   التشااااااتم  يشاااااو ا

  الجساااااااااااااامية  الصااااااااااااااحاة بين علاقاة  وجود  عن  الادراسااااااااااااااات
 . والتشاتم الجسمية والشكاوي الأعراص وبين والتفاتل،

  تفاتلا أكلر  يكونوا  أن  إل  المتدينون  يمي :  التدين مسااااااتوى -4
  مسااااهما  عاملا  التدين نق   يكون  فقد  المتدينين،  غير من
 من  تتخ  أن  الدراساااااات بعير   حاولت  وقد  التشااااااتم، في

  التفاااتل  عن  الكشاااااااااااااا   في  هاامااً  متغيراً   الفرد  تادين  درجاة
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 مجلة العلوم الإنسانية
 دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل

................................................... 

 وجود عن الدراسااااات ه ه  نتائج كشاااافت  فقد  والتشاااااتم،
  التشاتم  بين وسلبية  والتدين  التفاتل بين  ايجابية دالة علاقة
 (.66: 2018 ال وادي،) والتدين

 :مظاهر التوج  نحو الحيا 
 مظاااهر  خمساااااااااااااااة(  13:  2005)  المعطي  عبااد  طر 

 كماا  الحلقاات  من  عادد  على  موزعاة الحيااة،  نحو  للتوجاه رئيسااااااااااااااياة
 : يلي
 وتشاااااااااااااامااا :  الحاااال  حساااااااااااااان  عن  والتعبير  الماااادياااة  العوامااا  -1

  جااانااب  إل  لأفراده،  المجتم   يوفرهااا  التي  الماااديااة  ا اادمااات
  والتعليمية  والصااااااااااااحية  وال وجية  الاجتماعية  وحاجاته الفرد
 .الحال حسن إل تؤدي والتي

 المؤشااااارات أحد  وهو:  الحياة  عن والرعاااااا  الحاجات إشاااااباع -2
 من  المرء  يتمكن  فعناادمااا  الحياااة،  نحو  للتوجااه  الموعااااااااااااااوعيااة

  حيااتاه  نحو توجهاه فاان   واللاانوياة، الأولياة  حااجااتاه  إشاااااااااااااابااع
  الا اتياة  الجواناب أحاد  يعاد الحيااة  عن الرعااااااااااااااا  بينماا  ي داد،
 . الحياة نحو للتوجه

 من  ت يااد  والتي  الحياااتيااة  والمتضاااااااااااااامنااات  القوى  الفرد  إدراك -3
  للتوجه  أسااااساااي  مفهوم  بملابة  وهي:  الحياة بمعذ إحسااااساااه

 من ام لابد  جيدة  حياة  يعيشاااااااوا كي  فالبشااااااار  الحياة،  نحو
  الكامنة  الابتكارية والأنشاطة والطاقات  القدرات  اساتخدام
  نأو   الاجتمااعياة  العلاقاات  بتنمياة  القياام  جا أ  من  داخلهم
 .ااادفة بالمشروعات ينشغلوا

 من  حاجة  وهي:  بالسااااااااااااعادة الفرد وإحساااااااااااااس  الصااااااااااااحة -4
  بالبنااء  تهتم  الحياااة،  نحو  للتوجااه  الأسااااااااااااااااساااااااااااااايااة الحاااجااات
  النظام تعكس  التي  الجسااااااامية  والصاااااااحة للبشااااااار  البيولوجي
  صاااحيح  بشاااك   ووظائفها  الجسااام خلايا  فأداء  البيولوجي،

 .وسليمة جيدة حالة في الجسم يجع 
  النفس،  داخاا   عمقااا  الأكلر  هي:  الوجوديااة  الحياااة  جودة -5

 الفرد  لمرك  الن ول بملااباة  وهي بوجودهاا،  الفرد  وإحساااااااااااااااس
  ور يعد  ال ي  الحياة بمعذ  إحسااااااااااااااساااااااااااااه إل تؤدي والتي

  توجه له  منا كلاً   أن  خلااا من نشاااااااااعر  التي  وهي وجودنا،
  بالمتعة  والشاااااااعور  الحياة في  المشااااااااركة على  وقدرة  الحياة  نحو
  مااا  وهاا ا بالمتناااقضااااااااااااااااات،  مليئااة  الحياااة  ولكن التناااغم،  او

  ساااااااااااااالبية،  أو  ايجابية سااااااااااااااواء  الحياة  نحو  التوجه إل  يدفعنا
 .الشخصية بتكام  و يقا  ارتباطا  الحياة  نحو  التوجه ويرتبط

 :معيقات التوج  نحو الحيا 
 المواق   وتجنااب  المجهول  من  ا وف  هو  الاجتماااعي  القلق -1

 افيخرين، م   تفااعا ي أوفيهاا الفرد    يتعااما   أن   يفترص التي
  أما  التقييم،  أنواع  من  نوع إل ل لك  نتيمة معرعااااويكون 
 في  فتتمل   الاجتماعي للقلق  الممي ة الأسااااااااااساااااااااية  السااااااااامة
 قب  من  للساااااااالوك الساااااااالبي  التقييم من الواقعي غير ا وف
 (.48: 2001  رعوان،) افيخرين

 قاااد  الحيااااة  في  المؤلماااة  المواق   تجااااه  الإحباااا   إن :  الإحباااا  -2
 بعير   عناااااه  يصااااااااااااااااااادر  وقاااااد  الرغباااااات،  كبااااات  إل  يؤدي

  عباد) الحيااة  نحو التوجاه تعيق  التي  العادوانياة  الساااااااااااااالوكياات
 (. 272: 2006، الوهاب

 وبافيخرين  بنفساه  سالبا التفكير  لإ  يمي   المتشاائم:  التشااتم -3
 ووجهات  والمعوقات  الأخطاء  على  يعتمد  فهو  وبالظروف،

 افيخرين، من  انتقاد  موع  يكون   ما وعادة  اادامة، النظر
 أن   يمكن  التشااااااااتمي فالتفكير  والاكتئاب، بالقلق ويشاااااااعر
 ينظرون   تشااتمي بشاك  يفكرون  من  وغالباً   هداما، يكون 
  الشااااااعور دائمي المشاااااااك ، من  ساااااالساااااالة أنا على  للحياة

 (.Gilckman, 2000: 13) بالتعاسة
  المسااااااااتقب   كان   إذا  :المسااااااااتقب   صاااااااادمة أو  المسااااااااتقب   قلق -4

  عند  يصااااااااااابح  قد  افيمال  وتحقيق  الأهداف  لبلوغ مصااااااااااادراً 
 الفرد  حياااث  اارب،  أو  للخوف  مصااااااااااااااااادراً   الأفراد  بعير 

  طموحاته نسااااق تحدد   ددة  أهدافا  لنفسااااه يرساااام السااااوي
  إدراكي   معيار  المساااااااااااااتقبلية بالأحدا   والتنبؤ  المساااااااااااااتقبلية
 :Morrow, 2000)  الفعال  الإنساااااااا  للتأقلم حسااااااااس

223.) 
 ثانياً: الصمود الأكاديمي

 في الصامود  مفهوم  لتناول نظرياً  مدخلاً   الباحث يورد
 الصاااااااااااااامود  تعري   إيراد  في  يفصااااااااااااااا   ث   ومن العموميااة  من  إطااار

 ,Martin, & Marsh)  الصاااااااااااااامود  يعرف  حيااث  .الأكاااديمي

 مواجهااااااة  في  الناااااااجح  التكي   على  القاااااادرة  أنااااااه  على  (2006
( Hudson, 2007: 8) يعرف  كما.  والمتحدية المهددة الظروف
 نطاق في  الإيجابي  التكي   يشم   دينامية  عملية أنه على الصمود
 هو  والصااااااامود. الفرد على والمؤ رة والصاااااااعوبات للمحن  الساااااااياق
 المخر  على  التأ ير  يساااااااااااااتطي  ح   وبيئته الفرد بين  معقد  تداخ 
  وخااارجيااة  داخليااة  وقااائيااة  عواماا   اسااااااااااااااتخاادام  طريق  عن  الناااجح
  بالمخرجات  تتنبأ  ساياقات  أو  شاخصاية  خصاائ   أنه على ويعرف

 :Hartley, 2011  عاااااليااااة  مخاااااطرة  ظروف  ظاااا   في  الإيجااااابيااااة

 م   التكي   على  الفرد  قااادرة  إل  الصاااااااااااااامود  ويشااااااااااااااير(.  (596
  مواجهتهاااااا  في  والمروناااااة  وا اااااارجياااااة،  الاااااداخلياااااة  الضااااااااااااااغوطاااااات

(Crowder & Sears, 2017: 8  .)التكي   إل  يشاااااااااير  كما  
 على  والقادرة  والساااااااااااااالبياة، الضااااااااااااااااغطاة الحيااة  مواق  م  ايجاابياة
 وها ه ناجحاة، بطريقاة  الساااااااااااااالبياة للأحادا  التعرص  بعاد الرجوع

 في  الضااااااااغو   على  التغلب في  الفرد  لمساااااااااعدة مهمة  ا صااااااااائ  
الااااا ي  إن   (.Kamath, 2015: 414)  حيااااااتاااااه  يحملاااااه  المعذ 
  بعد التوازن   اسااااتعادة على  الفرد قدرة هو  النفس  علم في  الصاااامود

  والصاااعاب  انن ه ه يوظ  وقد ب   والصاااعاب،  التعرص للمحن
 في  يحمااا   ديناااامي  مفهوم  فهو  وبالتاااالي  والتكااااماا ،  النمو  لتحقيق
 (.177: 2018 مسير،) الحركة يحم  كما  اللبات معناه
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التوجه نحو الحياة وعلاقته بالصمود الأكاديمي ومعدل الأداء الأكاديمي 

   لدى طلبة الدراسات العليا في جامعة جازان
............................................................................
. 

 :تعريف الصمود الأكاديمي
  النفسااااااااااااااياة بالادراساااااااااااااااات المهتمين  من  العادياد تنااول

 :التعريفات  تلك ومن الأكاديمي الصمود تعري 
( ,Marten & Marsh  (2 :2006  من  ك   أشاااار

  ويشااااااام ) ال ات في  الاعتقاد من يتكون   الأكاديمي  الصااااااامود  أن 
  والملااابرة  المنفير،  والقلق  الضاااااااااااااابط  أو  بالتحكم  والشااااااااااااااعور  اللقااة

 (. ،الالت ام
( Brooks & Goldstein, 2004: 13) ويعرف

  وجود  رغم  التحصاااااااااااي  على الفرد  قدرة  ينه  الأكاديمي الصااااااااااامود
 أو  الأكاااديمي  الأداء  إعاااقااة  إل  عااادة  تؤدي  التي  المخاااطرة  عواماا 
 . منخفير  أكاديمي أداء تنتج

  الملابرة  عملية  ينه(  573:  2011)  عطية عرفه  كما
 أخرى مرة الفرد يرج  حيث  والشااااااااادائد، انن خ ات  من بالرغم
 بمحنة مروره قب  من عليها  كان   التي  النفسااي التوازن  من  حالة إل

 مواصاااااااااااااالاة  من  أعااقتاه خطورة وعواما  عاااااااااااااااغطاة  أحادا   ووجود
 في أنه  ((Mwangi,et al, 2015: 1 وي كر.  الدراسااي تحصاايله
  أساااااسااااياً   جانباً   الأكاديمي الصاااامود  يعد  التعليمية  المؤسااااسااااة إطار
 على  التغلاااااب  على  الطلاب  قااااادرة  عن  ويع   التربياااااة،  أو  للتعلم
 كما  بالمدرساااة المرتبطة والضاااغو  الأكاديمية، والمشاااكلات  العوائق
 . وا ارجية الداخلية الوقائية العوام  خلال من يتضح

 ينظر أنه(  Kim,So & Lee, 2015: 231) ويرى
  المواجهاة  طريق  في  مهم  عااما   أناه  على  الأكااديمي  الصاااااااااااااامود  إل
 شااااخصااااي  كمصاااادر  القدرة إل يشااااير  وهو  الجامعة،  طلاب لدى
 ودافعية وا از  الضاااااغطة، الظروف  من  النفسااااية  الصااااحة  لحماية

  ظااا    في  ح   الجاااامعياااة   الحيااااة  في  والانااادماااا   مرتفعاااة،  أكااااديمياااة
  على  الفرد قدرة هو  الأكاديمي والصاااااااااااامود.  الضاااااااااااااغطة الظروف
  الضااغو   من الرغم على  موجبة  مدرسااية نواتج أو مخرجات تحقيق

 Mwangi,et)  بالدراساااااة  المرتبطة  الضااااااغطة الأكاديمية والعوائق

al, 2015.) 
 قادرة أناه  على  الأكااديمي الصاااااااااااااامود البااحاث ويعرف

  و يقااة  والتحااديات  والمشااااااااااااااكلات  العوائق  مواجهااة  على  الطااالااب
 أو  تعيق  قاااد  والتي  عليهاااا،  والتغلاااب  الأكااااديمياااة  بالحيااااة  الارتباااا 
 .الأكاديمي التحصي  مستوى انخفاص على تعم 

 :مكونات الصمود الأكاديمي
 ,Ricketts, Engellhard & Chang) صاااااان 

  معتقاااااادات:  إل  الأكاااااااديمي  الصاااااااااااااامود  مكونات(  81 :2017
 الأكاديمية،  التحديات م   التعام  حول  الشااااااااااااااخصااااااااااااااية الطالب

  أ ناء  الداعمة  والبيئية  المسااااااتقبلية  أهدافه  حول الطالب  ومعتقدات
 الله  عباااااد  حااااددت  فيماااااا.  الأكاااااديمياااااة  التحاااااديات  م   التعااااااماااا 

 : وهي للصمود مكونات ة لا ( 107: 2016)
  والتكي    التغيير  على  الفرد  قدرة  إل  وتعود:  ااادفة  المرونة -1

 . التسامح على والقدرة

 الأهداف   تحديد  على  القدرة  وتتضمن:  المتوازنة  المواجهة -2
  ، والرجاء  ،بالكفاءة  الشعور  إل  تؤدي  فمنا  ل لك  وتحقيقها

 . والتحدي ،وقبول ال ات
 والمساندة   الشخصية  القدرة  على  ويعتمد:  المرن   الترابط -3

 . السلبية والأحدا  الضغو  م  والتكي  الاجتماعية
 :المميز  للأفراد ذوي الصمود الأكاديميالخصائص 

ا  الصاااااااااااااااااامااادون   الأفراد  يظهر   عااااليااااً   اً تقااادير   أكااااديمياااً
  النفسااااااااية  والصاااااااالابة  بالنفس  اللقة من  مرتفعاً  ومسااااااااتوى  ل واتهم،
 إل انناة  فتحويا  الضااااااااااااااااغطاة، الأحادا   مواجهاة  عناد والتفااتل

: 2014 شااااااانودة،باشاااااااا و )  حياته في الفرد  تقدم إل تؤدى خ ة
  أكاديمياً: نيالصامد  الأفراد صفات ومن. (563

 الرغم على الأكاديمي والأداء التحصااي  دافعية  ارتفاع
 Marten)  عااااااااااااااااااااااغااااااااطااااااااة  وظااااااااروف  أحاااااااادا   وجااااااااود  ماااااااان

&Marsh,2006,267   .)والمهاااارات  الاجتمااااعياااة  المساااااااااااااائولياااة 
  ال اتي  الاسااااااتقلال على والقدرة  الاجتماعية  والكفاءة  الاجتماعية

  اساااااتخدام على  القدرة(. Parra, 2007: 31)  المساااااتق  والعم 
  الضاااااااااااغطة، المواق   م  للتكي   عديدة  مواجهة  اسااااااااااتراتيميات

 من  عاال  مسااااااااااااااتوى  وذات  الا ات،  عن  إيجاابياة  صااااااااااااااورة  وامتلاك
.  ( Lower, 2014: 17)  والتفاتل  وال هنية  النفسااااااااااية  الصااااااااااحة
  الاجتماعي والتواصااااااا   العصااااااايبة، المواق  م   التوافق  على  القدرة

 وتكوين  ال اتي،  التحكم  على  والقدرة افيخرين، م   جيد بشااااااك 
 ,Benada & Chowdhry  والتفاتل  ال ات  عن  جيدة صاااااورة

  والتحااديااد  والع يمااة  والمرونااة  الااداخليااة،  الاادافعيااة  (.(105 :2017
.  الفعالة   الاتصااااااااااااال مهارات  وامتلاك  التوكيدي والساااااااااااالوك  ال اتي
 المدرسة  في  والاندما   ال ات  وفاعلية  ال ات  تقدير  مستوى  إرتفاع
 ,Borman & Overnan)  الإرادة  وقوة  والنشاااااااااااااااااا   بنمااااا 

 دراساااااااية مهارات  واساااااااتخدام بجدية الاسااااااات كار(.  178 :2004
  الصااااامدين غير أقرانم من  أكلر  المدرسااااية  بالتكليفات  القيام  أ ناء

ا،   التي  المخاااااطر  مواجهااااة  على  القاااادرة  لااااديهم  أن   كمااااا  أكاااااديميااااً
  ددة  أهداف  ولديهم  أفض ،  بطريقة  النفس  وعبط  اا  يتعرعون 
  الاجتماعي  الدعم  بتلقيهم  اعتقاد  ولديهم  المستقب ،  نحو  وواعحة
(  Kapikiran, 2012: 475) الأهداف  ه ه  لتحقيق  المناسااااب
  على   والقاادرة  عااام،  بشااااااااااااااكاا   والأداء  الحياااة  نحو  الإيجااابي  الاتجاااه
 (.Hudson, 2007: 8) العم  ا از في والتنظيم التركي 

 :العوامل الداعمة للصمود الأكاديمي
 الأكاديمي  الصمود  أن (  ,Fallon  2010)  فالون   ذكر

  بالتحدي تتساااااام  التي الظروف رغم  الناجح التوافق   صاااااالة  نتيمة
 ملااااا   عوامااااا (  Rojas, 2015: 68)  حااااادد  فيماااااا.  والتهااااادياااااد

 مهاااارات  التعااااط ،  المرتف ،  الااا ات  تقااادير  الااادافعياااة،  التفااااتل،)
  التفكير  التوجهات،  الداخلية، الضااااااااابط وجهة  المشاااااااااكلات،  ح 

 ,Schwartz) وأشااااار(.  باادف  الشااااعور  ال اتي،  الحكم  الناقد،

 خلال  من الأكاديمي الصااامود تع ي  يمكن أنه إل( 102 :2018
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 وتطوير والمعرفة، الوعي  زيادة خلال من  المعلوماتية عناصااار،  أربعة
 عاااادات  إل  المخااااوف  ترجماااة  خلال  من  الااا اتي  التنظيم  مهاااارات
  الأفراد   ت ويااد  خلال  من  الفعاااليااة  من  قوى  شااااااااااااااعور  وبناااء  فعااالااة،
  يتم التي المهارات تطبيق في  الموجية للممارسااااااااااااااة  الفرص  من بعدد

 بين روابط إيجاد خلال من الاجتماعي  الدعم  وخلق  تدريسااااااااايها،
 .والبيئة الفرد

 الصاااااامود أن   الباحث  يرى إيراده ساااااابق  ما  خلال من
 والاساااااااتمرار الإيجابي  التكي   على الطلبة قدرة  يعكس  الأكاديمي

  الضاااااااااااااااااغطاااة  الحيااااة  ظروف  رغم  الأكااااديمي  والنماااا   الا ااااز  في
 طريقة في الطلبة  مسااااااااااتويات  وتختل   عنها،  الناتجة  والصااااااااااعوبات
 صمودهم  لمستوى  تبعًا  الصعبة  الأكاديمية  المواق   ا ه  استمابتهم

  على   الفرد  قاااادرة  في  الاكاااااديمي  الصاااااااااااااامود  ويتملاااا .  لأكاااااديميا
 تؤدي  قااد  والتي  المااانعااة  العواماا   من  عاادد  وجود  رغم  التحصااااااااااااااياا 

  المنخفير،  الأداء  ال  به  تدف  أو الأكاديمي  الأداء  إعاقة  إل  عادة
 الطاااااالاااااب  معتقااااادات  بين  ماااااا  المكونات  من  عااااادد  في  ويتحااااادد

  ومعتقدات الأكاديمية،  التحديات م   التعام   حول  الشاااااااخصاااااااية
 م   التعام  عند  له المع زة  والبيئية  المسااتقبلية أهدافه حول الطالب

  المع زة  العواما   من العاادياد  هناااك  أن   على  الأكااديميااة، التحااديات
 والعم   والتصااااااااميم الفردية  الطموحات مل   الاكاديمي، للصاااااااامود

  اسااااااتراتيميات  واسااااااتخدام  الوقت وإدارة  ال اتي  والانضاااااابا  الجاد
  القدرة مل   الشاخصاية  السامات ال إعاافة  المشاكلات  لح   جيدة
 والسلوكيات  والتفا ،  المنطقي  الاستدلال مهارات  استخدام  على

 إل  إعافة  الجيد،  الأكاديمي الأداء للطالب تسه  التي الأكاديمية
  البيئاة ملا   ا اارجياة والمساااااااااااااااانادة الادعم  ونظم  الأسااااااااااااااري،  الادعم

 .المؤ رة الأخرى والبيئات الجامعية،
 :الدراسات السابقة

  ببعض  وارتباط  الحيا   نحو  التوج   تناولت التي  الدراسات: أولاً 
 المتغيرات

  الحياة نحو  التوجه"  بعنوان  بدراساااااااة( 2010)  مد قام
 طالب( 252)  الدراسااااااااااة عينة شملت  ،"التربية كليات  طلبة لدى
  واسااااااتخدم  العراق، كوردسااااااتان   قليمإ  جامعات  طلاب  من  وطالبة

(  ليونتي    دى،)  إعاااداد  من  الحيااااة  نحو  التوجاااه  مقيااااس  البااااحاااث
  وجود  عن  النتائج أسااااافرت    وقد فقرة،( 20) من يتكون  وال ي
  العينة، أفراد  لدى  الحياة  نحو  والتوجه  القيمية  التوجهات  بين  علاقة
  الدراسااااااااي  التحصااااااااي   مسااااااااتوى في تأ ير  التوجهات ا ه  أن  كما
 (.391 :2017 عمر وآخرون، عن نقلاً ) الدراسة عينة لدى

  نحو   التوجااه  عن  باادراسااااااااااااااااة(  2012)   أحمااد  قاااماات
  التوجاه  على التعرف  إل  هادفات  بغاداد، جاامعاة  طلباة  لادى الحيااة
 علاقتاه  في الجاامعاة  طلباة  لادى( التشااااااااااااااااتم  ،التفااتل)   الحيااة  نحو
  الدراساااااااااااااي  التخصااااااااااااا    ،(أنلى  ،ذكر)الجنس  المتغيرات من بعدد

 المسااااااااااااااتوى ،( افظاات  ،بغاداد) السااااااااااااااكن ،(علمي  ،إنسااااااااااااااا )
  عينة تكونت وقد(  عالي ،متوسااط  ،عااعي ) للأساارة الاقتصااادي

  ت  وقاد  الجاامعاة،  طلباة  من وطاالباة  طاالاب(  400)  من الادراسااااااااااااااة
  الأسااليب  اساتخدام  ت  كما  ،(الحياة نحو  التوجه  مقياس)  اساتخدم

( الاحادي  التباين  وتحلي " ت"  اختبار)  المساااااااتخدمة  الإحصاااااااائية
 مسااااااااااااااتوى  لاديهم بغاداد  جاامعاة  طلباة  أن   النتاائج   أهم كاانات  وقاد
 علاقة الاقتصاااااااااااادي للمساااااااااااتوى  وأن   الحياة،  نحو  التوجه من عال
 .الحياة نحو الطلبة بتوجه  طردية

  على   التعرف إل( 2012)  يساااااااان  دراسااااااااة هدفت
  بغ ة، الأقصى  جامعااااااة  طلبااااااة لاااااادى  والتشاتم  التفاتل  شيوع  نسبة

  والتشااااتم  التفاتل في الفروق  اختلاف ودرجة  بالتدين،  وعلاقتهما
  الاجتماعية،  الحالة  السكن،  مكان   التخص ،  الجنس،  باختلاف
  عاملاً   يمللان   والتااااااااااااااشاتم  التفاتل كان   إذا  وما  التنظيمي،  الانتماء
 من( 263) من عينة على وأجريت مسااااتقلين، عاملين  أم واحداً 
  التفاتل  شاااااااايوع  عن الدراسااااااااة  نتائج  أساااااااافرت وقد  الجامعة،  طلبة
  بنااسبة  والتشاتم  متوسطة،  النسبة  ه ه وتعد%( 66,60)  بنسبة

  الطاااالاااب  تفااااتل  بين  إيجاااابياااة  علاقاااة  وجااادت  كماااا  ،%(6,41)
 وجود وعدم  التدين، ودرجة  التشاتم باااااين وسااااالبية  تديناااااه، ودرجة
 لمكان   أو(  إنا   ،ذكور)  للمنس  تع ى  والتشاتم  التفاتل  في فروق

 من  تشااااتماً  أق   المت وجين  وأن  ،(معساااكر  ،مدينة ،قرية) الساااكن
 أكلر  الأدبي  التخصااا    طلبة أن  عن كشااافت  كما  المت وجين،  غير

  إحصااائياً  دالة  فروق ووجود العلمي،  التخصاا    طلبة من  تشاااتماً 
  للاتجااااه  المنتمين  ولصااااااااااااااااالح  التنظيمي  للانتمااااء  تع ى  التفااااتل  في

 وعدم  التشاتم، في فتح  لحركة  والمنتمين  التفاااااااااتل، فااااااااي الإسلامي
 . مستق  عام  في التشاتم عن التفاتل تماي 

 قياس  ال سااااااااااااعت  بدراسااااااااااااة( 2013)  إسماعي  قام
  الحياااة  أهااداف  على  والتعرف  الجااامعااة  طلبااة  لاادى  الحياااة  أهااداف
 المرحلااااة  و  الجنس  بمتغير  علاقتااااه  و  دهوك  جااااامعااااة  طلبااااة  لاااادى

 وقام  طالبة،  و  طالباً ( 420)  من  الدراسة  عينة  تكونت  الدراسية،
  النمو الادراساااااااااااااااة،)   االات  ثماا   من مؤلفاة  أداة  اعاداد البااحاث

  الروحي،  الصااااحي،  الاجتماعية،  العلاقات  العائلي،  الشااااخصااااي،
  وتوصااالت   النهائي، بشاااكلها الأداة  تطبيق وبعد  ،(الترفيهي  المالي،

  عام،  بشاااااك   الحياة أهداف  تملك الدراساااااة  عينة  أن   إل الدراساااااة
  اااالات  لجمي   الحيااااة  أهاااداف  العيناااة  أفراد  امتلاك  أظهرت  كماااا
  وجود   النتائج  وأظهرت.  المالي و الصاااااااااااحي المجال  عدا فيما الأداة
  ولصالح  الروحي  المجال  الأول  للممالين  إحصائية  دلالة ذات  فروق
  أمااا  الاا كور،  عينااة  ولصااااااااااااااااالح  المااالي  المجااال  واللااا   الإنا ،  عينااة

  ال في  فروق  وجود  النتائج فبينت  الدراساااااااااااية للمرحلة  بالنسااااااااااابة
 وكااان   والمااالي  والعااائلي  الاادراسااااااااااااااي  بالمجااال  المتعلقااة  الحياااة  أهااداف
 . الرابعة المرحلة طلبة لصالح الفرق

  على   التعرف إل (2014)  الحسناوي  دراسة هدفت
  نحو   التوجه  في  الفروق  الجامعة، طلبة  لدى  الحياة نحو  التوجه  درجة
 ،(إنا   ،ذكور)  الجنس:  لمتغيرات  تبعااا الجااامعااة  طلبااة  لاادى  الحياااة

 وك لك  ،(الراب   ،اللا )  الصاااااا   ،(إنسااااااا  ،علمي)  التخصاااااا  
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   لدى طلبة الدراسات العليا في جامعة جازان
............................................................................
. 

  قدرة  ودرجة  الجامعاة، طلباة لدى المواجهاة  على ال ات قدرة  درجة
  المتغيرات، من لعادد  تبعااً   الجاامعاة  طلباة  لادى  المواجهاة  على الا ات
 على  الاا ات  وقاادرة  الحياااة  نحو  التوجااه  بين  العلاقااة  على  والتعرف
  التوجاه  بين العلاقاة  في الفرق  ومعرفاة  الجاامعاة،  طلباة  لادى المواجهاة

( 400)  من  الاادراسااااااااااااااااة  عينااة  تألفاات  الاا ات،  وقاادرة  الحياااة  نحو
  طلبة  أن  إل  النتائج أشااااااااارت  القادسااااااااية،  جامعة طلبة  من طالب

 فروق  توجاااد  لا  حين  في  عاااال،  الحيااااة  نحو  توجاااه  لاااديهم  الجاااامعاااة
 طلباة  لادى  الحيااة  نحو  التوجاه  درجاات  في  إحصاااااااااااااااائياة  دلالاة  ذات

  ومتغير الدراسااااي  التخصاااا   ومتغير  الجنس،  لمتغيرات  تبعا  الجامعة
  ذات  فروق  وجود عدم  النتائج  بي نت كما  الدراسااااااااااية،  الصاااااااااافوف

  الجامعة  طلبة لدى  الحياة نحو  التوجه درجات في  إحصاااااااااائية  دلالة
 م   الجنس  لتفااعا  وكا لاك  التخصاااااااااااااا ، م  الجنس  لتفااعا   تبعاا

  التوجه في  إحصاااائية  دلالة  ذات فروق  وجود  الدراساااية،  الصااافوف
  الدراساااااااااية،  الصااااااااافوف م   التخصااااااااا    لتفاع   نتيمة  الحياة  نحو

  واللا   الإنساااااا   اللا  بين  فقط دال الفرق  متوساااااط  أن   واتضاااااح
 كمااا  الإنساااااااااااااااا ، اللااا   ولصاااااااااااااااالح الحياااة  نحو التوجااه  في  العلمي
  عينة ولصاالح  إحصاائية دلالة  ذات  فروقا  هناك  أن   النتائج  أظهرت

  الجنس بين  التفااعا   وأن  المواجهاة  على  الا ات  قادرة في  الادراسااااااااااااااة
 . ال كور لصالح دالاً  كان   ال ي  هو فقط

  الكشا  إل هدفت  بدراسااة( 2015)  العممي قام
  بجامعة  العليا  الدراساات كلية  طلاب  من  الجنساين بين  الفروق  عن

 و اااالاتهاااا  الحيااااة  جودة  من  كااا   في  الأمنياااة  للعلوم  العربياااة  ناي 
 المهني  المساااتقبلي  والتوجه  والبيئية،  والاجتماعية  والنفساااية  الجسااامية

 ودراساااااااااااة  والسااااااااااالوكية، والمعرفية  الدافعية ومكوناتهما والأساااااااااااري،
  كلياااااة   طلاب  وتوجهاااااات  الحيااااااة  جودة  بين  الارتبااااااطياااااة  العلاقاااااة

 وال واجي، المهني  مساااااااتقبلهم نحو  الجنساااااااين من  العليا  الدراساااااااات
 من  أيً   إل  والتعرف  الحيااااة،  جودة  مسااااااااااااااتوى  عن  والكشاااااااااااااا 

  التركيااااب  إل  والتعرف  الحياااااة،  بجودة  منب   الاااادراساااااااااااااااااة  متغيرات
  طالباً ( 214) من تكونت  عينة لدى الدراسااااااااااة  لمتغيرات  العاملي
 بين جوهرية  فروق وجود إل  الدراسااااااااااااااة توصاااااااااااااالت  وقد  وطالبة،

 بين دالة جوهرية فروق ووجود الدراسااااااااااااااة  متغيرات في  الجنسااااااااااااااين
 للمكون   الكلياة  الادرجاة  في(  0.01)  مسااااااااااااااتوى عناد الجنسااااااااااااااين
 عدم الإنا ،  لصاااااالح  المهنة  نحو  المساااااتقبلي  للتوجه المهني  الدافعي
 للمكون   الكليااة  الاادرجااة  في  الجنسااااااااااااااين  بين  جوهريااة  فروق  وجود
  ارتباطية علاقة وجود  المهنة،  نحو  المساااااااااااتقبلي  للتوجه المهني  المعرفي
  التوجاااه  مكونات  من  وكااا   الجساااااااااااااامي،  المجاااال  بين  دالاااة  موجباااة

  الجنسين  بين  جوهرية فروق  وجود  عدم  والأسري،  المهني  المستقبلي
  نحو  المسااااااااااااااتقبلي  للتوجاه  المهني  المعرفي  للمكون   الكلياة  الادرجاة  في

 في(  0.01)  مسااااااااااااااتوى  عناد بينهماا  فروق  توجاد  أناه  غير  المهناة،
  ارتباطية علاقة وجود عدم الإنا ، لصاااااااااااالح  المهني المعرفي  التملي 

 المهني  المساااااااتقبلي  التوجه مكونات من  وك   الجسااااااامي، المجال بين
  الحيااااااة،  جودة  تقييم  بين  ارتبااااااطياااااة  علاقاااااة  ووجود  والأسااااااااااااااري،

  فروق  وجود وعدم والأسااااااااري، المهني  المسااااااااتقبلي  التوجه مكونات
 ال كور بين فأق ( 0.05) مساااااااااتوى عند  إحصاااااااااائية دلالة  ذات

  الاجتماعي  المجال  النفسي،  المجال  الجسمي،  المجال)  حول والإنا 
 . النوع متغير ختلافبا (

 إل( 2015) والدوري  عبدالكر   سااااااااااااعت دراسااااااااااااة
 من عيناة  لادى الحيااة  نحو والتوجاه التفااتل بين  العلاقاة  في البحاث
 الأول  للمرحلتين  بغااداد  جااامعااة  في  للبنااات  التربيااة  كليااة  طااالبااات
  منهاااااا  طاااااالباااااة  (319)  العيناااااة  أفراد  عااااادد  بلغ  حياااااث  والرابعاااااة،

 المرحلااة  من  طااالبااة(  166)و  الأول  المرحلااة  من  طااالبااة  ،(153)
  اسااااااتبيان   على  بناء  التفاتل  مقياس  ببناء  الباحلتان  قامت  الرابعة،

  نحو   التوجه  مقياس  البحث ولأغراص  أستخدم  وأيضا  استطلاعي،
 بترجمتااه  قااام  الاا ي(  1985)  وكااارفر  شااااااااااااااااير  أعااده  الاا ي  الحياااة

 علاقااة  وجود  النتااائج  وأظهرت  ،(2001)  الأنصااااااااااااااااري  وتعااديلااه
  التفاتل  مساااااتوى  وأن   الحياة  نحو  والتوجه  التفاتل بين دالة  ارتباطية
  التوجه  مستوى  وك لك  المجتم ،  متوسط  من أعلى  الطالبات  لدى
  أيضااااً   وتبين  المجتم ، متوساااط من  أعلى  الطالبات لدى  الحياة  نحو
 الأول  المرحلااة  بين  الطااالبااات  لاادى  التفاااتل  في  فروق  وجود  عاادم

  طالبات ولصاااااااااااالح  الحياة  نحو  التوجه في دالة فروق  ووجود  والرابعة
 . الرابعة المرحلة

  التي  دراسااااااااااااااتهماااااا  في(  2016)  وبلول  نوارة  تنااااااولا
 وبعير   الحيااااااة  نحو  الاتجااااااه  بين  العلاقاااااة  على  للتعرف  هااااادفااااات
  بالجاامعاات، العلياا تالادراساااااااااااااااا  طلباة  لادى النفسااااااااااااااياة المتغيرات
  بتطبيق  وذلك  الوصاااااافي  المنهج  إتباع  ت   الدراسااااااة هدف  ولتحقيق
 للكبار  الشاااااخصاااااية  تقدير  ومقياس  الحياة،  نحو الاتجاهات  مقياس

طااالبااً  (  53)  قوامهااا  عينااة  على  وذلااك  المعلومااات،  جم   كااأدوات
  نتائج  توصاالت وقد. الج ائر  جامعة من  العليا  الدراسااات  طلبة من

  الحياة نحو الاتجاه بني  إحصااااااااااااائيا دالة  علاقة وجود إل  الدراسااااااااااااة
 تقدير  الاعتمادية،  العدوان،  العداء،)  النفسااااااااااااااية  المتغيرات وبعير 
  اللبااات  الانفعااالي،  التماااوب  الشااااااااااااااخصاااااااااااااايااة،  الكفااايااة  الاا ات،
  الدراساات  طلبة وهم  الدراساة عينة على  للحياة والنظرة(  الانفعالي
 من  عاادد  إل  الاادراساااااااااااااااة  خلصااااااااااااااات  كمااا  الج ائر،  جااامعااة  العليااا

 .التوصيات
  التعرف إل  هدفت بدراسااااااة( 2016)  معشااااااي قام

  السااعادة بك   وعلاقتها  للشااخصااية الك ى  ا مسااة  العوام   على
 جازان،  بجامعة  العليا  الدراساااااااااااات  طلاب لدى والأم   النفساااااااااااية
 وكليااة  التربيااة  بكليااة  وطااالبااة  طااالاابً (  136)  من  العينااة  وتكوناات
  النفسااااية  السااااعادة  مقياس عليهم  طبق  الإنسااااانية،  والعلوم  افيداب
  للشاااااااااخصاااااااااية، الك ى ا مساااااااااة  العوام  وقائمة  الأم ،  ومقياس

 الانحاادار  وتحلياا "  ت"  واختبااار  الارتبااا ،  معاااماا   وباسااااااااااااااتخاادام
  إحصااااااااااااااائيااً   دالاة  ارتبااطياة  علاقاات  وجود  النتاائج  أظهرت  المتعادد،

  والساااااااااعادة  للشاااااااااخصاااااااااية الك ى  ا مساااااااااة  العوام  درجات بين
 درجات بين  إحصااااااااااااااائياً  دالة  ارتباطية علاقات  وجود  النفسااااااااااااااية،
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 مجلة العلوم الإنسانية
 دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل

................................................... 

  النتائج وتوصااااالت والأم ،  للشاااااخصاااااية الك ى  ا مساااااة  العوام 
  ا مساااااة  العوام  من  النفساااااية  بالساااااعادة  التنبؤ  إمكانية إل  أيضااااااً 
  ا مسااااة  العوام  من  بالأم   التنبؤ  وإمكانية  للشااااخصااااية، الك ى
 درجة  اختلاف  عدم  إل  النتائج توصلت كما  للشخصية، الك ى
 .والكلية النوع باختلاف والأم  النفسية السعادة من  ك 

 الرحمن  عبدالدبابي والدبابي و    ا قام  دراساااااااااااة هدفت
 نحو الت وج ه نموذ  عااااااوء في  الت فاتل  عن  الكشاااااا  إل( 2019)

  العلوم  جامعة طلبة  لدى  والس عادة  ال  اتي ة  بالكفاءة  وعلاقته  الحياة
  طالبًا( 358) من الد راسااااااة  عينة وتكو نت  الأردنية؛  والتكنولوجيا

  وجود  الن تااائج  أظهرت  المتيساااااااااااااارة،  بالط ريقااة  اختيااارهم  ت   وطااالبااة،
 من  الا  اتياة  والكفااءة التفااتل بين  إحصااااااااااااااائيااً  دالا ة  ارتبااطيا ة  علاقاة
عااااادة  والت فاااااتل  جهااااة ا  أخرى،  جهااااة  من  والساااااااااااااا   يتعل ق  فيمااااا  أماااا 

 وجود  عدم  الدراسة أظهرت  فقد  للمنس،  وفقا  الت فاتل  باختلاف
 وفق باختلافها يتعل ق  وفيما  للمنس، ت ع ى  إحصاااااااااااائياً  دالة  فروق

 كما.  إحصااااااااائيًا دالة فروق  وجود عدم  أظهرت فقد  الت خصاااااااا ،
  الجنس  وفق  الا  اتيا ة الكفااءة درجاات  في  فروقااً   الاد راسااااااااااااااة  أظهرت
عادة درجات في فروقاً  الد راسااة  وأظهرت ال كور،  لصااالح   وفق   الساا 
  العلوم)  العلمي ة والكل ي ات الإنا   لصااااااااااااااالح والت خصاااااااااااااا    الجنس

 (.الأساسي ة
  وعلاقت  الأكاديمي  الصههههههههههمود  تناولت التي  الدراسههههههههههات:  ثانياً 

 :المتغيرات ببعض
 الكشاااا   إل  هدفت  دراسااااة( 2011) عطية أجرى

  وتقااادير  الأكاااديمي  الصاااااااااااااامود  ين  الارتبااااطياااة  العلاقااة  طبيعاااة  عن
  وتكونااات  ال قاااازيق،  بجاااامعاااة  المفتو   التعليم  طلاب  لااادى  الااا ات
ا(  253)  من  الااادراساااااااااااااااااة  عيناااة   طاااالبااااً،(  150)  وطاااالباااة  طاااالباااً
  علاقاة   وجود  إل  الادراساااااااااااااااة  نتاائج  وتوصاااااااااااااالات  طاالباة(  103)و

  الصاااااااامود  مقياس  على الطلاب درجات بين دالة  سااااااااالبة  ارتباطية
  توصاااااااااااااالات   كماا  الا ات،  تقادير مقيااس  على ودرجااتهم  الأكااديمي
  والطاالباات  الطلاب  درجاات بين  دالاة  فروق  وجود  إل الادراسااااااااااااااة

 . الطالبات لصالح وذلك الأكاديمي الصمود مقياس  على
  عن   الكشااااا  إل( 2011)  شاااااراب  دراساااااةهدفت 

 وتكونت الأكاديمية،  والصاااااالابة القرار اتخاذ  أساااااااليب بين  العلاقة
  والدبلوم  الأول  بالسااااانة  وطالبة  طالب  ( 101) من الدراساااااة  عينة
 على  وطبق  السااااااااااااااويس،  قنااة  جاامعاة  بالعري  التربياة بكلياة العاام
  ومقيااس  البااحلاة،   إعاداد  من  الأكااديمياة  الصاااااااااااااالاباة  مقيااس  العيناة

 في  الدراسااااااااااة  وتوصاااااااااالت  ،"الباحلة  تقنين" القرار اتخاذ  أساااااااااااليب
  العقلا   الأساااااااااااااالوب  بين  ارتباااااطيااااة  علاقااااة  وجود  إل  نتااااائمهااااا

 بين  إحصاااااااااااااااائيااً   دالاة  فروق  وجود وعادم  الأكااديمياة، والصاااااااااااااالاباة
 وقد الأكاديمية،  الصاااااااااااالابة في ساااااااااااانًا والأصااااااااااااغر  الأك  الطلاب
 . التوصيات من عدد إل الدراسة خلصت

 إل سااااااااااااااعت  بدراسااااااااااااااة( 2013)  وزهران   زهران  قام
 وك  للشاخصاية الك ى ا مس  العوام  بين  العلاقة  على  التعرف

  طلاب   لااادى  الوظيفي  والاسااااااااااااااتغراق  الأكااااديمي  الصاااااااااااااامود  من
( 240) من  العينة  تكونت.  بالتدريس  العاملين  العليا الدراسااااااات

 ودميا  حلوان  بجامعتي  العليا الدراساااات  طلاب من وطالبة  طالباً 
  أعماااارهم  تتراو (  ذكور  85و  إنا   155)  بالتااادريس  العااااملين

  الباحلان  وقام  .(34.5)  عمري بمتوساااط  ،(سااانة 46-23) بين
  ارتباطية  علاقة  وجود  إل  النتائج  وأشارت  الدراسة، أدوات  اعداد
 من وك  للشاااااااااااخصاااااااااااية الك ى ا مس  العوام  بين ودالة  موجبة

  اً فروق  الدراسااااة تجد ولم  الوظيفي، والاسااااتغراق  الأكاديمي الصاااامود
  متغيرات  جمي   في  والإنا   الااا كور  بين  إحصااااااااااااااااائياااة  دلالاااة  ذات

 بالصاااااااااااااامود  التنبؤ إمكااانيااة  على  النتااائج  دلاات  كمااا  الاادراسااااااااااااااااة،
 لم  بينما  للشخصية،  الك ى ا مس  العوام  خلال من  الأكاديمي
 بالاساتغراق  التنبؤ  من  للشاخصاية الك ى  ةا مسا العوام   تتمكن
 .الوظيفي

  الكش   إل(  2018)  والقصبي  شلبي  دراسة  هدفت
  باساااااااااتخدام  الجامعة لطلاب الممي ة الأكاديمية  الكمالية أنما   عن

 تجمعات، في الطلاب هؤلاء  لتصاني   العنقودي  التحلي   أسالوب
 الاحتراق في  المشااااااااااااااتقة  الأنما  ه ه  بين الفروق عن والكشاااااااااااااا 
  الأساسية  الدراسة  عينة  وتكونت  الأكاديمي،  والتحصي  والصمود

 من(  طااااالبااااة  167  /طااااالااااب  189)  بواق   طااااالبااااا(  356)  من
 أعماااارهم  متوسااااااااااااااط  وكاااان   ي اااا،  خاااالاااد  الملاااك  جاااامعاااة  طلاب

  مقاااييس  طبقاات  حيااث  ،(2.71)  معياااري  بانحراف(  22.81)
 من  الأكاديمي والصاامود  الأكاديمي والاحتراق الأكاديمية  الكمالية

 لا اة    اشااااااااااااااتقااق  عن البحاث  نتاائج  وأساااااااااااااافرت.  ينالبااحل  عادادإ
  الفرعية  الأبعاد على  بروفيلاتهم  تتشابه  وال ين  الأفراد من  تتجمعا

  بانخفاص  الأول  التمم   تمي . الأكاديمية  الكمالية  لمقياس  السااااااااااااتة
  للكماااااليااااة  الفرعيااااة  الأبعاااااد  على  الأفراد  درجااااات  متوسااااااااااااااطااااات
 نسااااااااااااااباة  يملا   بماا  فردا(  112) التمم   ها ا  وعاااااااااااااام  الأكااديمياة،

 متوسااطات  بارتفاع  اللا   التمم   وتمي   العينة، من%( 31.46)
  كأبعاد(  الشااااخصااااية  المعايير  التنظيم،)  بعدي  على  الأفراد درجات
 درجات متوساااااااطات  وانخفاص الأكاديمية،  الكمالية  لمقياس فرعية
  التركي )  الأكااديمياة للكماالياة  الأخرى  الفرعياة الأبعااد  على  الأفراد
  النقد  الوالدية،  التوقعات الأفعال، في  التشااااااااااااااكك  الأخطاء،  على

  نسااااااااااااااباة  يملا   بماا  فردا(  138)  التمم   ها ا  وعاااااااااااااامن ،(الوالادي
 بارتفااااااع  اللاااااالاااااث  التمم   تمي   كماااااا  العيناااااة،  من%(  38.76)

  للكماااااليااااة  الفرعيااااة  الأبعاااااد  على  الأفراد  درجااااات  متوسااااااااااااااطااااات
 الأفعااااال،  في  التشااااااااااااااكااااك  الأخطاااااء،  على  التركي )  الأكاااااديميااااة
  وانخفاص(  الشااااااخصااااااية  المعايير  الوالدي،  النقد  الوالدية،  التوقعات
  للكمالية  فرعي  كبعد(  التنظيم) بعد على  الأفراد درجات متوسااااط

  نساااااااااااااابااة  يملاا   بمااا  فردا(  106)  التمم   هاا ا  وعاااااااااااااام  الأكاااديميااة
 الأكااااديمياااة  الكماااالياااة  نمط  ذوي  الأفراد  تمي   وقاااد%(.  29.78)

  الأكاديمي  الاحتراق من(  معتدل) متوسااااااااااااااط  بمسااااااااااااااتوى  الإيجابية
  تمي    بينما.  والتحصاااااااي  الأكاديمي الصااااااامود  من  مرتف  ومساااااااتوى
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التوجه نحو الحياة وعلاقته بالصمود الأكاديمي ومعدل الأداء الأكاديمي 

   لدى طلبة الدراسات العليا في جامعة جازان
............................................................................
. 
 في  مرتف  بمساااااتوى  السااااالبية الأكاديمية  الكمالية  نمط  وذو  الطلاب
  الأكاديمي  الصااااااااامود في  منخفير  ومساااااااااتوى الأكاديمي الاحتراق
 . الأكاديمي التحصي  في متوسط ومستوى

  التعرف إل هدفت   بدراساااة( 2018) مساااير قامت
 وتكونت  الجامعي،  الشاباب من  عينة لدى  الجامعي  الصامود  على
 في  التربية كلية  طلبة  من  وطالبة  طالبًا( 250) من الدراسااااااااااة  عينة

  العشااااااااااااوائية  القصاااااااااااادية بالطريقة  اختيارهم  ت   القادسااااااااااااية،  جامعة
  مقياس  العينة على  وطبق  الوصااااااافي،  المنهج  الباحلة  واساااااااتخدمت

 لإ  الدراساااااة توصااااالت وقد  الباحلة، إعداد من  الجامعي  الصااااامود
 توصاااالت كما  مرتفعاً،  جامعياً  صااااموداً   لديهم  التربية كلية  طلبة  أن 

 الصاااااامود في  احصااااااائياً  دالة  فروق وجود إل  نتائمها في  الدراسااااااة
 بين بين  إحصاااااااااااائياً  دالة فروق  ووجود ال كور،  ولصاااااااااااالح  الجامعي

 ووجود العلمي،  التخصاااااا    ولصااااااالح والأدبي العلمي  التخصاااااا  
 سانوات من  الرابعة  الدراساية  السانة  لمتغير   تبعاً  احصاائياً  دالة  فروق  

  نايتها في الدراسااااااااااااة قدمت وقد الأكاديمية،  الجامعية،  الدراسااااااااااااة
 . التوصيات من عدداً 

 دراسااااااااااااة  (Zahra & Riaz, 2018)   ث  وتناول
 المدركة والضااااغو  الأكاديمي والصاااامود العقلية  اليقظة العلاقة بين

  وطاالباة  طاالاب(  391)  من العيناة  وتكونات الجاامعاة،  طلباة  لادى
 مختلفاة  مراحا  عمرياة  في  طاالباة(  200)و طاالاب،(  191)  منهم
  ومقياااس  العقليااة  اليقظااة  اسااااااااااااااتبيااان   بتطبيق  الباااحلااان   وقااام.  عااام

 وجود إل  النتائج وتوصااااالت  المدركة،  الضاااااغو   ومقياس  الصااااامود
 بين( 0٫01) دلالة مسااااااااااتوى عند  إحصااااااااااائيًا دالة  موجبة علاقة
 مساااااااااااتوى عند  ساااااااااااالبة علاقة ووجود والصااااااااااامود،  العقلية  اليقظة

 وجود وكا لاك المادركاة، والضااااااااااااااغو   العقلياة  اليقظاة بين( 0٫01)
  التنبؤ  ويمكن  المدركة،  والضاااااااااااااغو  الصااااااااااااامود بين  ساااااااااااااالبة علاقة

 العمر  وارتبا   والصااااااااااااامود،  العقلة اليقظة من المدركة  بالضاااااااااااااغو 
 الضااااااااااغو  في  النوع في فروق  ووجود  المدركة، بالضااااااااااغو  ساااااااااالبيًا
 . الإنا  لصالح

  التعرف  ال  هادفات  دراساااااااااااااااة(  2019) بلبا   أجرت
 من  ك   في  العقلية  اليقظة ومرتفعي  منخفضااااااااااااااي بين  الفروق  على

 من  ك   تأ ير ومدى  المدركة،  الحياة وعااااااغو   الأكاديمي الصاااااامود
  والتفااعا (  رابعاة  /أول)  الادراسااااااااااااااياة  والفرقاة ،(إنا   /ذكور)  النوع

  العقلية  اليقظة  بين العلاقة عن  الكشاااااااااا  إل بالإعااااااااااافة  بينهما،
  عينة  على  المدركة،  الحياة وعااااااااغو   الأكاديمي الصاااااااامود من  وك 

  منهم  ال قاااازيق  جاااامعاااة  من  وطاااالباااة  طاااالاااب(  326)  من  مكوناااة
 دالة  فروق وجود  النتائج  أظهرت طالبة،( 223)و  طالبًا( 103)

  اليقظة  ومرتفعي  منخفضاااي بين,(  001) مساااتوى عند  إحصاااائيًا
  العقلية،  اليقظة مرتفعي  لصااااااااااااالح  الأكاديمي  الصاااااااااااامود في  العقلية
 عاااااااغو  في  العقلية  اليقظة  منخفضاااااااي  لصاااااااالح فروق توجد  بينما
  العقليااة  اليقظااة  في  النوع  في  فروق  توجااد  وكاا لااك  الماادركااة،  الحياااة

 الصاااااااامود من ك   في  النوع في فروق توجد  بينما ال كور،  لصااااااااالح

 علاقة وتوجد الإنا ،  لصااااااالح المدركة  الحياة وعااااااغو   الأكاديمي
 الكلية  والدرجة والتأم   والملابرة العقلية  اليقظة بين  موجبة ارتباطية
  العقلية  اليقظة  بين  سااااالبة علاقة  توجد  بينما الأكاديمي، للصاااامود

 حين في الأكاديمي، الصااامود أبعاد كأحد  السااالبية  التأ يرات  وبعد
 مسااااااااااااااتوى عند  إحصااااااااااااااائيًا دالة سااااااااااااااالبة  ارتباطية علاقة وجدت

 .المدركة الحياة وعغو  العقلية اليقظة ينب,( 001)
  التعرف إل( 2019) أحمدو  الرفاعي  دراساة هدفت

" والأبعااد الكلياة  الادرجاة"  النفسااااااااااااااي الصاااااااااااااامود بين العلاقاة  على
 من  النفساااااااااااي بالصااااااااااامود  التنبؤ  إمكانية  وك لك  للإ از، والداف 
( 160)  من  تكوناااات  عينااااة  على  للإ اااااز،  الااااداف   أبعاااااد  خلال
  بجااامعااة  الوافاادين  العليااا  الاادراسااااااااااااااااات  طااالااب  من  وطااالبااة  طااالااب

  ت  وقااااد  الطااااالبااااات،  من(80)  الطلاب،  من  (80)  المنصااااااااااااااورة
 من  للإ از الداف   ومقياس  النفساااي، الصااامود  مقياس  اساااتخدام

 دالاة  علاقاة  وجود  الادراساااااااااااااااة نتاائج  أوعااااااااااااااحات البااحلاة،  إعاداد
"  والأبعاد  الكلية  الدرجة"  النفساااااي الصااااامود بين  موجبة  إحصاااااائ يا
 أنه  المتعدد الانحدار تحلي   نتائج أوعاااااااااحت كما  للإ از، والداف 
 للإ از  الداف   أبعاد خلال  من  النفساااااااااااي  بالصااااااااااامود  التنبؤ  يمكن

 ".الطمو  التفوق، نحو السعي الملابرة،"
 إل  هااادفااات  دراسااااااااااااااااة  اجراء(  1440)  المطوع  قاااام

 في  فاعليته مدد  من  والتأكد  انتقائي، جمعي  إرشااد  برنامج  تصاميم
  الحياااة،  نحو  التوجااه  ورف   النفسااااااااااااااي  الاحتراق  مسااااااااااااااتوى  خفير 
 والاحتراق  الحياااة  نحو  التوجااه  بين  الارتباااطيااة  العلاقااة  إل  والتعرف

 بن  عباادالرحمن  الامااام  جااامعااة  موظفي  من  عينااة  لاادى  النفسااااااااااااااي
 من  مكون   انتقائي  جمعي  إرشاااااااااد برنامج  بتصااااااااميم وقام فيصاااااااا ،

 توصااالت  التمريبي، شااابه  المنهج  الدراساااة واتبعت جلساااات( 10)
 دلالاة  ذات  ساااااااااااااالبياة ارتبااطياة  علاقاة  وجود  إل  الادراساااااااااااااااة نتاائج

 ءباد  قبا   النفسااااااااااااااي والاحتراق الحيااة  نحو التوجاه بين  إحصااااااااااااااائياة
  إحصااائية  دلالة  ذات فروق  هناك كانت  كما  الارشااادي، ال نامج

  القبلي  القيااااااس  في  التمريبياااااة  المجموعاااااة  درجاااااات  متوسااااااااااااااط  بين
 كانت  كما  القبلي،  القياس  لصااااااااااالح  النفسااااااااااي  للاحتراق  والبعدي
 المجموعة درجات  متوساااااااط بين  إحصاااااااائية دلالة  ذات  فروقاً   هناك

  لصااااااااااااالح  الحياة نحو للتوجه  والبعدي القبلي  القياس في  التمريبية
 متوسااااااااااااااط  بين  حصاااااااااااااااائيااً إ  دالاة  فروقااً  توجاد  ولم البعادي،  القيااس
  للاحتراق والتتبعي البعادي القيااس  في  التمريبياة  المجموعاة  درجاات
 .حدة على منهما ك   الحياة نحو والتوجه النفسي

  الحيههاي  التوجهه   بين  العلاقههة  تنههاولههت  التي  الههدراسههههههههههههات:  ثالثههاً 
 الأكاديمي والصمود

  التوجه بين  العلاقة(  Mello, 2002)  دراساااااااة  لت
  عينة لدى والصااامود  الأكاديمي  التحصاااي  من  وكلاً   المساااتقب   نحو
  أصحاب  ومن  الإفريقية  صولالأ ذوي  من  الأمريكان   المراهقين  من

 إل  الادراساااااااااااااااة  هادفات  حيااث. المنخفير   الاقتصاااااااااااااااادي  الادخا 
 وقد.  المساااتقب   نحو  التوجه في  الجنساااين بين الفروق عن  الكشااا 
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  منهم وطاالباة،  طاالبااً ( 405)  من الكلياة الادراسااااااااااااااة  عيناة تكونات
 توصلت  وقد.  الإعدادية  بالمرحلة  طالبة(  125)و  طالباً،(  280)

  دلالااة   ذات  موجبااة  ارتباااطيااة  علاقااة  وجود  إل  الاادراسااااااااااااااااة  نتااائج
  التحصااااايلي من  وك   ساااااتقب الم نحو الإيجابي  التوجه بين  إحصاااااائية
  فروق  وجود إل  أيضااااااً  الدراساااااة وتوصااااالت. والصااااامود  الأكاديمي

  المساااااااااااتقب   نحو  الإيجابي  التوجه في  الجنساااااااااااين بين  إحصاااااااااااائيا دالة
 من عدد إل الدراساااااااااة خلصااااااااات  النهاية  وفي  الطالبات،  لصاااااااااالح

 . التوصيات
 hejazi, Azam, Zahra)  دراساااااااااة  اهتمت كما

and Reza, 2011  )طبيعة على  التعرف  اولة لإ بالسااااااااااااااعي    
  الأكاديمي،   والتحصااااااي   المسااااااتقب   نحو  التوجه  من  ك   بين  العلاقة
  وعاددهاا  عيناة  على  الادراساااااااااااااااة  إجراءات  اتماام البااحلون   قاام  وقاد
 اعااداد  الباااحلون   قااام  حيااث اللااانويااة،  المرحلااة  طلبااة  من(  193)

  اللانية الفرقة من  الدراساااة  عينة  على  تطبيقها  وت   الدراساااة،  أدوات
 وقااااد.  الإيرانيااااة  بالجمهوريااااة  طهران   بماااادينااااة  اللااااانويااااة  المرحلااااة  من

  إحصااااااااائياً  دالة  موجبة  ارتباطية  علاقة وجود  عن  النتائج  أساااااااافرت
 .المرتف  الأكاديمي والتحصي  المستقب  نحو التوجه بين

 Peetsma and Vav Der)  دراسااااااااااااااااة  وهاادفاات

Veen, 2011  )نحاو  الاتاوجاااااااه  باين  الاعالاقاااااااة  عالاى  الاتاعارف  إل 
  الاجتماعية،  العلاقات  المدرسااااااااااة،)  التالية المجالات في  المسااااااااااتقب 

  الدراسااااااااة  عينة كانت  وقد  الدراسااااااااي،  والتحصااااااااي (  الفراغ  ووقت
 والطلباااة  العاااام  التعليم  طلباااة  على  موزعين(  1168)  من  مكوناااة

  الدراساة  عينة  توزعت وقد  المهنية،  الصابغة  يذو   بالتعليم  الملتحقين
  وطاالباة  طاالبااً (  584) الأول،  بالفرقاة  وطاالباة  طاالبااً (  584)  على

 اعاااداد  البااااحلون   قاااام.   ولنااادا  المهني  التعليم  من  اللاااانياااة  بالفرقاااة
 توصاالت وقد  العينة،  أفراد  على  تطبيقها  أج  من  الدراسااة  أدوات
  التوجه  بين  إحصائياً   ودالة  موجبة  ارتباطية  علاقة وجود  إل  النتائج
 .الدراسي والتحصي  المستقب   نحو

 على التعرف(  Ramona, 2015) دراساااااة وحاولت
  النفسااااااااااااااي الصاااااااااااااامود  من  كا   على  للمخااطر  التعرص  عواما  أ ر

 من(  177)  من  العيناااااة  تكونااااات  وقاااااد.  للمراهقين  والأكااااااديمي
 من(  74)و  للمخااطر،  عرعاااااااااااااااة  الأكلر  اللاانوياة المادارس  طلاب
 بالمناطق  وذلك للمخاطر، عرعااااااااااااة الأق   اللانوية  المدارس  طلاب

  النفساااااااااااي،  الصااااااااااامود)  مقاييس عليهم  طبقت  برومانيا الحضااااااااااارية
  المسااااااااااااااتقبااا  وتنظيم  نحو  الإيجاااابي  التوجاااه  ،الأكااااديمي  الصاااااااااااااامود

  دالاة  ساااااااااااااااالبااة  ارتباااطيااة  علاقاة  وجود  النتااائج  بيناات  وقاد  .(الا ات
  النفساي  الصامود من  وكلاً  للمخاطر  المرتف   التعرص  بين  إحصاائياً 

  إحصااااااااااااااائيااً   دالاة  موجباة ارتبااطياة  علاقاة وجادت  والأكااديمي، كماا
  التوجه من  وك   الأكاديمي والصااااااااااامود  النفساااااااااااي، الصااااااااااامود بين

 ذوي  المراهقين  لاااادى  الاااا ات  وتنظيم  المسااااااااااااااتقباااا ،  نحو  الإيجااااابي
  إحصااااااائياً  دالة  موجبة  ارتباطية علاقة  ووجود  المنخفضااااااة، المخاطر

  الأكاديمي   التحصاااااااي  من  وك   المساااااااتقب   نحو  الإيجابي  التوجه بين
 الأكاديمي. والنما  والصمود

 إل  هادفات  بادراساااااااااااااااة(  2017)  وأحماد  قر   قاامات
  المساااتقب ،  نحو الإيجابي  التوجه  من  ك   إساااهام مدى  على  التعرف
 من  عيناااة  لااادى  الأكااااديمي  بالصاااااااااااااامود  التنبؤ  في  الااا ات  وتنظيم
 بلغات المنياا جاامعاة  في التربياة  كلياة  طلاب  من  دراسااااااااااااااياا المتفوقين

 وقد والأدبية،  العلمية  الأقسااااااااااااااام بمختل  وطالبة طالب( 112)
  مقياس  المستقب ،  نحو  الإيجابي  التوجه  مقياس  الدراسة  استخدمت

  الصاااااامود  مقياس ،(2012 رعااااااوان،  فوقية  إعداد) ال ات  تنظيم
 للمرحلااة  اللفظي  الاا كاااء  واختبااار  ،(الباااحلين  إعااداد)  الأكاااديمي
 وقاااد(.  1993  عمر،  الحمياااد،  عباااد  إعاااداد)  والجاااامعياااة  اللاااانوياااة
 بين  إحصاااااائيا دالة  فروق وجود عدم  عن  الدراساااااة  نتائج أسااااافرت
 نحو  الإيجاااابي  التوجاااه  في  دراسااااااااااااااياااا  المتفوقين  من  والإنا   الااا كور

 ال كور بين  إحصاااااااااائيا دالة فروق  وجود  عدم  وك لك.  المساااااااااتقب 
  عن  أساااافرت كما  ال ات،  تنظيم في دراسااااياً   المتفوقين من  والإنا 
  المتفوقين  من  والإنا   الاا كور  بين  إحصااااااااااااااااائيااا  دالااة  فروق  وجود

  لصاااااااالح( 0.01) مساااااااتوى عند  الأكاديمي الصااااااامود في دراسااااااايا
  التوجه بين  إحصااااااااااائيا دالة  موجبة  ارتباطية علاقة  ووجود. الإنا 
 راساااياد  المتفوقين لدى  الأكاديمي والصااامود  المساااتقب  نحو الإيجابي
 دالة  موجبة  ارتباطية علاقة وجود(. 0.01)  دلالة  مسااااااااااتوى عند

  المتفوقين لدى  الأكاديمي والصااااااااامود  ال ات  تنظيم بين  إحصاااااااااائيا
 درجات أسااااااااهمت كما(.  0.01)  دلالة مسااااااااتوى  عند دراساااااااايا
  الدراساااااة  عينة لدى ال ات  وتنظيم  المساااااتقب ،  نحو  الإيجابي  التوجه

 .الأكاديمي الصمود في بدرجاتهم التنبؤ في
 :السابقة الدراسات على التعقيب

  ندرة يرادهاإ  ت   التي  الساااااااااااابقة  الدراساااااااااااات من  يظهر
 طلباة  على  الحاالياة  الادراساااااااااااااااة متغيرات  تنااولات التي  الادراساااااااااااااااات
 دراسااااااااااااااااة  سااااااااااااااوى  –علماااه  حاااد–  البااااحاااث  يجاااد  فلم  الجاااامعاااات

(Mello, 2002  )وك  المساااتقب  نحو  التوجه بين  العلاقة  تناولت 
  المراهقين  من عينااة  لاادى  والصاااااااااااااامود  الأكاااديمي التحصااااااااااااااياا   من

  التعرف إل  وهدفت( 2017) وأحمد قر  ودراسااااااااااااة الأمريكان؛
  وتنظيم  المسااااتقب ،  نحو الإيجابي  التوجه  من  ك   إسااااهام مدى  على

  المتفوقين  من  عينااة  لاادى  الأكاااديمي  بالصاااااااااااااامود  التنبؤ  في  الاا ات
 دراسااااااااااااااة البااحاث  يجاد  لم  بينماا التربياة،  كلياة  طلاب  من  دراسااااااااااااااياا
 . العليا الدراسات طلبة تناولت

 سواء  في حدود علم الباحث  واحدة دراسة  تتناول لم
  العلاقة  دراساااااة  جنبيالأ أو العربي  المجتم  أو الساااااعودي  المجتم  في
 الأكاااديمي،  والأداء  الاكاااديمي  والصاااااااااااااامود  الحياااة  نحو التوجااه  بين
  لإيضااااااااا  تمهيداً  عنه  الكشاااااااا   الحالية  الدراسااااااااة  تسااااااااعى  ما  وهو

  التدخلات  تصااااااااااميم إل  وسااااااااااعيا    العلاقة، طبيعة حول  الصااااااااااورة
 الاكاديمي الصاااامود  مسااااتويات من تع ز والتي  المناساااابة  الإرشااااادية
  الاهتمامات  توجيه طبيعة ك لك  ي ز ما وهو  الحياة،  نحو  والتوجه
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 ه ا مل  في  العليا  الدراسااااااااااات  طلبة لدى  ذلك  لدراسااااااااااة  البحلية
 . العليا الدراسات طلبة لدى ااامة المواعي  من وغيره الموعوع

  نحو   التوجه  مساااااتوى  أن  الدراساااااات من عدد  ظهرتأ
 دراسااة  الدراسااات تلك  ومن  مرتفعاً   كان   الجامعة طلبة لدى  الحياة

  للتوجه  عالية درجة  وجود  ال  توصااالت  التي(  2014)  الحساااناوي
 والدوري  عبدالكر   ودراسااااااة  الدراسااااااة؛ عينة  أفراد لدى  الحياة  نحو
  الحيااة  نحو  التوجاه  مسااااااااااااااتوى  أن   كا لاك  أظهرت  والتي(  2015)

 .  المجتم  متوسط من أعلى الطالبات لدى
 من  ك   بين علاقة  وجود  الدراسااات من  عدد أكدت

 دراسة  الدراسات  تلك ومن الأكاديمي  والصمود  الحياة نحو  التوجه
(Mello,  2002  )دلالة  ذات  موجبة  علاقة وجود  اكدت  والتي  

  التحصااااايلي من  وك   المساااااتقب  نحو الإيجابي  التوجه بين  إحصاااااائية
(  Ramona, 2015) ودراساااااااة  الاكاديمي؛  والصااااااامود  الأكاديمي
 الإيجابي  التوجه بين  إحصاااااااااااااائياً  دالة  موجبة  ارتباطية  علاقة ووجود
  الأكاديمي؛  والصامود الأكاديمي  التحصاي  من  وكلاً   المساتقب   نحو

  ارتباطية علاقة وجود  أ بتت والتي( 2017) وأحمد  قر  ودراساااااااة
 والصااامود  المساااتقب  نحو الإيجابي  التوجه بين  إحصاااائيا دالة  موجبة

 .الأكاديمي
  الحيااتي التوجاه  تأ ير الادراساااااااااااااااات  من العادياد  كادتأ

 ومن  مسااااااتواه ورف   تحسااااااينه ناحية من  الدراسااااااي  التحصااااااي   على
  (hejazi, Azam, Zahra and Reza, 2011) دراساة  ذلك

 بين  إحصااااااااااااااائيااً   دالة  موجباة  ارتبااطياة  علاقة  جود إل وتوصاااااااااااااالات
 ودراساااااااااااة المرتف ؛ الأكاديمي والتحصاااااااااااي   المساااااااااااتقب   نحو  التوجه

(Peetsma and Vav Der Veen, 2011  )إل وتوصاااااااالت 
  نحو   التوجاااه  بين  إحصااااااااااااااااائيااااً   ودالاااة  موجباااة  ارتبااااطياااة  علاقاااة  جود

(  Ramona, 2015)  ودراساااااة  الدراساااااي؛  والتحصاااااي   المساااااتقب 
 الإيجابي  التوجه بين  إحصاااااااااااااائياً  دالة  موجبة  ارتباطية  علاقة ووجود
 . الأكاديمي التحصي  من وك  المستقب   نحو

 في  الإجتماااعي  النوع  تأ ير  في  الاادراسااااااااااااااااات  تبااايناات
 وجود عدم  الدراساات بعير   أ بتت حين  ففي الأكاديمي الصامود
 Zahra)  ودراسااااااااة  ؛(2013)  وزهران   زهران   دراسااااااااة  مل   فروق

& Riaz, 2018  )بين  إحصاااااااائية  دلالة  ذات فروق  تجد لم والتي 
  دراساااة  مل  فروق  وجود أخرى  دراساااات أبرزت  والإنا ، ال كور
 توصاااااااالت والتي( 2017) وأحمد  قر  دراسااااااااة ؛(2011) عطية
 الصمود  في  والطالبات  الطلاب  بين  إحصائيا  دالة فروق  وجود  إل

 .الطالبات لصالح( 0.01) مستوى عند  الأكاديمي
  التنبؤ في ساااااااهم  الإيجابي  التوجه  أن  دراسااااااات  ذكرت

 وأحمد قر   دراساااااااااة  الدراساااااااااات تلك ومن  الأكاديمي بالصااااااااامود
 نحو  الإيجااااااابي  التوجااااااه  درجااااااات  أن   كاااااادتأ  والتي  ،(2017)

  التنبؤ في  أساااااهمت  الدراساااااة  عينة لدى ال ات  وتنظيم  المساااااتقب ،
 .الأكاديمي الصمود في بدرجاتهم
 :دراسةفروض ال

الادراسااااااااااااااات  بنااء على الإطاار النظري وكا لاك نتاائج  
 دراسة، ت صياغة فروص الةالحالي  دراسةالسابقة حول متغيرات ال

 على النحو التالي:
(  السلبي   ،الإيجابي)  الحياة  نحو  التوجه من معين  توجه  يوجد -1

 . جازان  بجامعة العليا الدراسات طلبة لدى انتشارا أكلر
  الحياة  نحو  التوجه بين  إحصاااااااائيا دالة  ارتباطية  علاقة  توجد -2

  بجامعة  العليا  الدراسااااااااات  طلبة لدى  الأكاديمي  والصاااااااامود
 .جازان 

  الحياة  نحو  التوجه بين  إحصاااااااائيا دالة  ارتباطية  علاقة  توجد -3
  العليااا  الاادراسااااااااااااااااات  طلبااة  لاادى  الأكاااديمي  الأداء  ومعاادل
  .جازان  بجامعة

 نحو  التوجااه  خلال  من  الأكاااديمي  بالصاااااااااااااامود  التنبؤ  يمكن -4
 .جازان  بجامعة العليا الدراسات طلبة لدى الحياة

 نحو التوجاه خلال  من  الأكااديمي  الأداء  بمعادل  التنبؤ  يمكن -5
 .جازان  بجامعة العليا الدراسات طلبة لدى الحياة

  الحياة  نحو  التوجه في  إحصاااااااائية  دلالة ذات  فروق  توجد  لا -6
  إل  ترج   جاازان   بجاامعاة العلياا  الادراساااااااااااااااات  طلاب  لادى
 .الاجتماعي النوع متغير

  الحياة  نحو  التوجه في  إحصاااااااائية  دلالة ذات  فروق  توجد  لا -7
  إل  ترج   جاازان   بجاامعاة العلياا  الادراساااااااااااااااات  طلاب  لادى
 . الكلية متغير

 جراءات:والإ الدراسة منهجية
 دراسةمنهج الأولًا: 

 وذلك الوصاافي  المنهج  على  الحالية الدراسااة  تاعتمد
 .تساتلاته على والإجابة البحث فروص من التحقق  دف
 العينة الاستطلاعيةثانياً: 

 طلاب  من  الاسااااااااااااااتطلاعياة الادراساااااااااااااااة  عيناة  تكونات
 الدراساااااة  عينة  خار   العليا الدراساااااات  برامج في  الجامعة  وطالبات
 لحساااااااااااااااااب  وذلاااك  الجاااامعاااة،  في  وطاااالباااة  طاااالبااااً (  35)  وعاااددهم
 . الحالية الدراسة لأدوات مترية السيكو ا صائ  

 دراسة ثالثاً: عينة ال  
  الدراسات  وطالبات  طلاب  من  الدراسة  عينة  تكونت

 في(  1)  رقم  الجاادول  وفق الجااامعااات  كليااات  من  عاادد  في  العليااا،
( 40-27) بين أعمارهم تراوحت الدراسااااااااااااااية الساااااااااااااانوات  جمي 
  اختياارهم  وت  وطاالباة،  طاالبااً (  169)  العيناة  أفراد  عادد وبلغ  عااماا ،

التالية للخصائ   وفقا العشوائية، بالطريقة
 خصائص عينة الدراسة ( 1جدول )

 المجموع   التكرار                              المتغير  
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 169 طالبات   طلاب    النوع  
 89 80 العدد 

 %100 52.7 47.3 النسبة المئوية  

 169 الشريعة    العلوم   الآداب   التربية   التخصص الأكاديمي  

 26 14 22 107 العدد 

 %100 %12 %7 %14 % 67 النسبة المئوية  
 169 4 -3,75 4,5 -4 5 -6,4   المعدل التراكمي 

 13 29 127 العدد 
 %100 %8 %17 %75 النسبة المئوية  

 :دراسةأدوات ال
  توج  نحو الحياالأولًا: مقياس 

 :الفقرات  صياغة - أ
  بعير  على  والاطلاع  النظري  الاطاااااااار  عااااااااااااااوء  في

 الاطلاع  ت   فقاد  الحيااة،  نحو  التوجاه  بقيااس  أهتمات  التي  المقااييس
  مقياس ومنها  الدراساااااااااااااات من  عدد في  المقاييس من  العديد  على
  الأنصاري  العربية  البيئة في  ترجمه وال ي ؛(1985  وكارفر، شاير)
  ،معشااااااااااي )  ودراسااااااااااة ؛( 2013صااااااااااالح،  ) ودراسااااااااااة( 2001)

 بلغت  العبارات من عدد  بصاااااااااااااياغة  الباحث   قام وقد ،(2018
 النظرة  :كالتالي  وهي  الدراساة أداة  بعدي  على موزعة  عبارة( 24)

 ، عباارة( 12)  التشاااااااااااااااتمياة النظرة عباارة( 12)  للحيااة  التفااتلياة
 من مكونة  الحياتي  التوجه  لمقياس  الأولية الصاورة  أصابحت وب لك
  مضااااااااااااامون   يكون   أن  على  عبارة،( 24)  على موزعة فقط  بعدين

 من  النفي  أدوات  اساتبعاد  على  ،والعم  ومباشاراً   واعاحا  العبارات
  بواحاد العباارات  جمي   على  يجااب  حياث  للإرباك،  تجنبااً  العباارات

 ،(  باداً أ  تحاد  لا أحياانا،  غاالبااً، دائمااً،)  الأربعاة  الاختياارات  من
 حسااااااب مرتبة  الدراسااااااة  عينة جاباتإ  سااااااب  الدرجات وتعطي
 صااااااادق  علاااااااى الباحاااااااث يطمئااااااان  ولكاااااااي( 1 ،2  ،3 ،4)  التالي

 مترية  السيكو  ا صائ     ساااااااااب قااااااااام  فقااااااااد  المقياااااااااس و بااااااااات
 :التالياة  الإجراءات  خالال مان للمقياس

 المقياس  صدق -1
 (: المحكمين صدق) الظاهري الصدق . أ

  الباحث  قام  للمقياس الظاهري  الصاااااادق  من  للتحقق
 من  انكمين  من  عاادد  على  الاوليااة  صااااااااااااااورتااه  في  المقياااس  بعرص
  هيئة  أعضاااء  من  النفس  علم  ال في  المختصااين  الأسااات ة ال ملاء

  السااااااااااااااعودياة، للمااامعاات  التااابعااة   الكليااات  من  عادد  في التاادريس
 حيااااال  ومقترحاااااتهم  ،  وملاحظاااااتهم  آرائهم  معرفااااة  لغرص  وذلااااك
  فيمااا  بطاوالتر   عاادمااه،  من  ووعااااااااااااااوحهااا  وفقراتهااا المقياااس   ااالات
  تفريغ  ت   وقاااااد  الااااادراسااااااااااااااااااة،  لأهاااااداف  تحقيقهاااااا  ومااااادى  بينهاااااا،

 قام  عااااااااااااااوئها وفي  انكمون،  الأسااااااااااااااات ة  هااأبد  التي الملاحظات
 أشاااااروا  ما وإعااااافة  وتغيير الفقرات بعير   صااااياغة اعادة  الباحث

 و  ت   وإنماا  العباارات،  من  أيً  حا ف إل  انكمون   بشاااااااااااااار ولم باه،
 .منها البعير  صياغة إعادة  توجيهاتهم على بناء
 : صدق الاتساق الداخلي .ب
  ال ي الب عد ودرجة العبارة درجة بين الارتبا  معام  حساب ت 

 الاستطلاعية العينة على المقياس تطبيق بعد وذلك إليه تنتمي
 الأصلي المجتم  نفس من طالبا( 35) أفرادها عدد بلغ والتي
ذلك يوعح التالي والجدول الدراسة، لعينة

 (35=  ن) الحيا  نحو التوج  لمقياس إلي  تنتمي ال ي البُعد ودرجة العبار  درجة بين الارتباط معاملات( 2جدول )
 البعد الأول / النظر  الإيجابية للحيا  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
.556* * .429**   .744**   .752 ** .641* * .717 ** .808 ** .851 ** .786 ** .691 ** .675 ** .805 **    

 البعد الثاني /النظر  السلبية للحيا  
13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 34 

.728 ** .733 ** .803 ** .688 ** .716 ** .708 ** .754 ** .739 ** .758**   .824 ** .811 ** .730 ** 
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 بين  الارتبا   معاملات أن   السابق الجدول من  يتضح
 عناد  إحصااااااااااااااائياا  دالاة إلياه  تنتمي الا ي الب عاد ودرجاة  العباارة  درجاة

 إل يشااير مما  العبارات؛  لجمي   بالنساابة  وذلك  ،(0.01) مسااتوى
 .للمقياس الداخلي الاتساق صدق

 : المقياس ثبات -2
  الفا  معام   باسااااااااااااااتخدام  المقياس  بات  حساااااااااااااااب  ت 

 لااه،  الكليااة  والاادرجااة  المقياااس  لأبعاااد  بالنساااااااااااااابااة  وذلااك  كرونبااا 
ذلك يوعح التالي والجدول

 الحيا   نحو التوج  مقياس لأبعاد الثبات معاملات( 3جدول )
 معامل الثبات  البُعد  م

 ** .701 الإيجابية النظرة  1

 **.727 النظرة السلبية   2

  معاملات أن : يلي ما  الساااااااااااابق الجدول  من  يتضاااااااااااح
  الترتياااب  على  بلغااات  الحيااااة  نحو  التوجاااه  مقيااااس  لأبعااااد  اللباااات

 إل  يشااااااااااااااير  ممااا  مرتفعااة   بااات  قيم  وهي(  0.727  –  0.701)
  الدراساااااااااة  عينة م   اساااااااااتخدامه في  الو وق  وبالتالي  المقياس،   بات
 .    الحالية
 الأكاديمي الصمود مقياس :ثانياً 

 :الفقرات  صياغة - أ
 بعير   على والاطلاع النظري  الاطار عاااوء في        

 والصاااااااااااااامود  النفسااااااااااااااي  الصاااااااااااااامود  بقياااس  أهتماات  التي المقاااييس
 عاادد  في  المقاااييس  من  العااديااد  على  الاطلاع  ت   فقااد   الاكاااديمي،

 زهران ) دراساااااةو  ؛(2011، عطية) دراساااااة ومنها  الدراساااااات من
 من  عااادد  بصاااااااااااااايااااغاااة  البااااحاااث   قاااام  حياااث(  2013  ،وزهران 

 أداة  أبعااااااد  على  موزعاااااة  عباااااارة(  47)  بلغ  بممموع  العباااااارات،
  عبارة،(  12)  الملابرة  عبارة،(  13)  ال اتية  الكفاءة وهي  الدراسة،

  عبارة،( 11) الصاااعوبات  مواجهة  عبارة،( 11) المشاااكلات  ح 
 الاكاديمي الصااااااااااامود  لمقياس  الأولية  الصاااااااااااورة  أصااااااااااابحت وب لك
 في  روعي  وقااد  عبااارة،(  47)  على  موزعااة  أبعاااد  أربعااة  من  مكونااة

 فقط، يجاابياةإ عباارات  من  المقيااس  يتكون   أن  العباارات صاااااااااااااايااغاة
 على والعم   ومباشاااااراً، واعاااااحا  العبارة مضااااامون   يكون  أن   على

  وبالتاااالي  للإرباك،  تجنبااااً    العباااارات  من  النفي  أدوات  اسااااااااااااااتبعااااد
 حيث  عبارة،( 40)  النهائية  بصاااااااورته  المقياس عبارات  أصااااااابحت

  غاااالبااااً،  دائمااااً،)   الأربعاااة  الاختياااارات  من  بواحاااد  عليهاااا  يجااااب
  عينة اجابات  ساب  الدرجات وتعطي ،(  ابدا  تحد  لا  أحيانا،
 يطمئااااااااااان ولكاااااااااااي(. 1  ،2 ،3 ،4)  التالي حسب مرتبة  الدراسة

  ساااااااااب قااااااااام فقااااااااد  المقياااااااااس  و بااااااااات صاااااااادق علااااااااى  الباحااااااااث
 :التالياة الإجراءات خالال مان للمقياس مترية السيكو ا صائ  

 : المقياس صدق -1
 من الأكاديمي الصااااااامود  مقياس صااااااادق  حسااااااااب  ت 

 :افيتيتين الطريقتين خلال
 (: المحكمين صدق) الظاهري الصدق . أ

 من  عااادد  على  الأولياااة  صااااااااااااااورتاااه  في  المقيااااس  عرص
 الظاهري  الصدق  من  التأكد  ج أ  من وذلك  النفس،  علم  أسات ة

  لمقياااااس  الإجرائي  التعري   تحااااديااااد  ت   أن   بعااااد  وذلااااك  للمقياااااس
 حيث  المقياس في  المتضاااااامنة  الأربعة والأبعاد  الاكاديمي،  الصاااااامود

  سااااااااااااالامة حيث  من  المقياس في  مرئياتهم إبداء  انكمين  من  ط لب
  أبعااد  من  بعاد  كا   في  العباارات ارتباا  ومادى  اللغوياة،  الصاااااااااااااايااغاة
 من  يرونااه  مااا  حاا ف  أو  لإعاااااااااااااااافااة  المجااال  ام  ترك  كمااا  المقياااس،
 وقاد  المتضاااااااااااااامناة، وأبعااده  المقيااس م   تتعاارص  أو  تتنااغم عباارات
  صاااااياغة إعادة على مرك ة انكمين  الأساااااات ة ملاحظات جاءت
 من%  80  من  اكلر  اتفاااااق  على  التااااأكيااااد  م   العبااااارات  بعير 

 على  موزعاااااة  المقيااااااس  من  عباااااارات(  7)  حااااا ف  على  انكمين
 .  عبارة( 40) العبارات  موع وليكون  ا مسة الأبعاد

 : صدق الاتساق الداخلي .ب
  ال ي الب عد ودرجة العبارة درجة بين الارتبا  معام  حساب ت 

 الاستطلاعية العينة على المقياس تطبيق بعد وذلك إليه تنتمي
 الأصلي المجتم  نفس من طالبا( 35) أفرادها عدد بلغ والتي
ذلك يوعح التالي والجدول الدراسة، لعينة

 ( 35=  ن) إلي  تنتمي ال ي البُعد ودرجة العبار  درجة بين الارتباط معاملات( 4جدول )
 مواجهة الصعاب  حل المشكلات    المثابر   الكفاء  ال اتية 

رقم  
 العبار  

معام   
 الارتبا  

معام    رقم العبارة 
 الارتبا  

 معام  الارتبا   رقم العبارة  معام  الارتبا   رقم العبارة 

1 524. ** 9 726.** 17 660.** 29 714.** 
2 515. ** 10 742 *. 18 728.** 30 695.** 
3 725. * 11 588.** 19 734.** 31 704.** 
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 مجلة العلوم الإنسانية
 دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل

................................................... 

4 683 **. 12 698.** 20 691.** 32 778.** 
5 654.** 13 766.** 21 714.** 33 738.** 
6 636.** 14 710.** 22 791.** 34 682.** 
7 583.** 15 640.** 23 759.** 35 715.** 
8 640.** 16 346.** 24 457.** 36 716.** 

28 573.**   25 745.** 37 771.** 
 **.487 38 **.764 26 0.01مستوى ** دال عند 

27 636.** 39 680.** 
  40 605.** 

  معاملات أن : يلي ما  الساااااااااااابق الجدول  من  يتضاااااااااااح
 دالااة  إليااه  تنتمي  الاا ي  الب عااد  ودرجااة  العبااارة  درجااة  بين  الارتبااا 
  العبارات؛  لجمي   بالنسبة وذلك  ،(0.01)  مستوى  عند  إحصائيا

 .للمقياس الداخلي الاتساق صدق إل يشير مما

  والدرجة الب عد درجة بين الارتبا  معاملات حساب ت  كما
 والجدول البعير، اهوبعض الأبعاد بين وك لك للمقياس، الكلية
 ذلك  يوعح التالي

 للمقياس  الكلية والدرجة البُعد درجة بين الارتباط معاملات( 5جدول )
 الدرجة الكلية   مواجهة الصعاب  حل المشكلات    المثابر   الكفاء  ال اتية  البُعد 

 **.600. **.794 **.756 **.794 اااااااا  الكفاء  ال اتية 
 **.570 **.766 **.731 اااااااا   المثابر  

 **.730 **.834 اااااااا    حل المشكلات   
 **.844 اااااااا     الصعاب مواجهة 

  معاملات أن : يلي ما  الساااااااااااابق الجدول  من  يتضاااااااااااح
 درجااة  وبين للمقياااس،  الكليااة  والاادرجااة  الب عااد  درجااة  بين  الارتبااا 
 مما ؛(0.01)  مستوى  عند  إحصائيا دالة  البعير   وبعضها  الأبعاد
 .المقياس صدق إل يشير

 : المقياس ثبات -2
  الفا"  معام   باساااااااااااتخدام  المقياس  بات  حسااااااااااااب  ت 

 والجادول لاه،  الكلياة  والادرجاة  المقيااس لأبعااد بالنسااااااااااااااباة "كرونباا 
ذلك يوعح التالي

 الكلية والدرجة الأكاديمي الصمود مقياس لأبعاد الثبات معاملات( 6جدول )     
 الكلية  الدرجة الصعاب  مواجهة حل المشكلات    المثابر   الكفاء  ال اتية  البعد  

 ** 856. ** 762. ** 744. ** 730.   **725. معامل الثبات  

  معاملات ان : يلي ما  الساااااااااااابق الجدول  من  يتضاااااااااااح
 الكلياااة  والااادرجاااة  الأكااااديمي  الصاااااااااااااامود  مقيااااس  لأبعااااد  اللباااات

 قيم  وهي(  0.856  –  0.725)  بين  ماااااا  تراوحااااات  للمقيااااااس
 في  الو وق  وبالتااالي.  المقياااس   بااات  إل  يشااااااااااااااير  ممااا  مرتفعااة   بااات

 .الحالية الدراسة عينة م  استخدامه
 
 
 

 :مناقشتهاو  دراسةنتائج ال
 :نتائج الفرض الأول وتفسيرها

 الحيههههها   نحو  التوجههههه   من  معين  توجههههه   يوجهههههد"  الأول  الفرص
  العليا  الدراسهههات طلبة  لدى  انتشهههارا أكثر(  السهههلي ،الإيجابي)

 نحو( الساااااااااااااالبي  ،الإيجابي)  التوجهات أكلر ولمعرفة "جازان  بجامعة
  الحسااااابي المتوسااااط  حساااااب  ت  الدراسااااة  عينة لدى  انتشااااارا  الحياة

  التالي  والجدول  توجه، لك   النساااااااااااااابية  والأهمية  المعياري  والانحراف
ذلك يوعح
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التوجه نحو الحياة وعلاقته بالصمود الأكاديمي ومعدل الأداء الأكاديمي 

   لدى طلبة الدراسات العليا في جامعة جازان
............................................................................
. 

 
 الحيا  نحو التوج  لمقياس النسبية والأهمية المعياري والانحراف الحسابي المتوسط( 7جدول )

القيمة   عدد العبارات  المتغير المستقل 
 العظمى 

الأهمية   الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي 
 النسبية% 

 الترتيب 

 1 4.91 5.047 43.857 48 12 النظر  الإيجابية 
 2 49.8 8 .280 23.911 48 12 النظر  السلبية 

 النظرة  أن :    يلي  ماا  الساااااااااااااااابق  الجادول  من  يتضااااااااااااااح
 طلاب  من  الدراسة  عينة  لدى  انتشارا  الأكلر هي  للحياة  الإيجابية

 اا  النسااااابية الأهمية كانت  حيث جازان؛  بجامعة  العليا  الدراساااااات
  نساااااابية يهمية  اللانية  المرتبة في  الساااااالبية  النظرة وتأتي ،(91.4%)
  الادراسااااااااااااااة  فروص  من  الأول الفرص  نتيماة  وجااءت%( 49.8)

  نتيمة واتفقت  الحياة،  نحو  الدراسااااة  لعينة  الإيجابي  التوجه  لتوعااااح
 أحمد دراساااااااااة مل  الدراساااااااااات من  عدد  نتائج م   الحالي  البحث

 ؛(2013)  إسماعي  ودراساااااااااة ؛( 2012)  يسااااااااان ؛(2011)
  للعينات  الحياتي  التوجه في  الايجابية  ساااااايادة إل توصاااااالت  وجميعها

 عاااوء في  النتيمة ه ه  تفساااير  ويمكن  الدراساااة،  عليها  أجريت  التي
 لمن  الحياتي المشاااااااوار في  متمي ة  مرحلة  العليا الدراساااااااات  مرحلة  أن 

  وتن ع الأفكاار  تتفتق المرحلاة  ها ه  ففي ،  اا  الالتحااق من يتمكن
  الدرجات على  والحصاااااااااااول  والبحلي العلمي  التمي   نحو  التطلعات
  وبالتالي  الطلبة،  أمام  المسااتقب  آفاق من يوساا  بما  العالية،  العلمية
  الحيااتياة، توجهااتهم  تنظيم  على القادرة  من  عاال    قادر   لاديهم  يتوفر
  العلمي، تحصااااايلهم  وزيادة دراسااااااتهم  اساااااتكمال في  رغباتهم  وت داد
 في عدة جوانب على  ايجابية  انعكاساااااااااااااات  إل  يؤدي ال ي الأمر

 كااااان   وكلمااااا  الحياااااة،  نحو  توجههم  على  ايجاااااباً   يؤ ر  مااااا  حياااااتهم،
  حيااتهم،  في التفااتل  ويغلبون  للحيااة، ايجاابياة  نظرة  يمتلكون   الأفراد
  النما ، من  ومكنهم اهدافهم، تحقيق على  ذلك سااااعدهم كلما

  وماااا  حيااااتاااه  في  الفرد  يؤدياااه  بماااا  يرتبط  الحيااااة  نحو  التوجاااه  فمفهوم
  النتيماة ها ه واتفقات.  ااحاات  من  يحققاه وماا مهاام  من باه يناا 
  الدائم  وسااعيه  الانسااان  رغبة  أن  من  وكارفر  شاااير نظرية ذكرته وما

  لحياته، معذ تحقيق في  يتضاااااااااااح  حياته  نحو توجهه في  والمتواصااااااااااا 
 عليهاا، والاقباال الحيااة  نحو  للتوجاه يادفعاه  شاااااااااااااايء أقادم يعاد وها ا

  نفسااااااه، الانسااااااان   بواسااااااطة  اكتشااااااافها  يتم  انسااااااانية سمة أهم  وهو
 من  أك   بادرجاة  حسااااااااااااااناة  أشاااااااااااااابااء   ادو   التفااتل  نحو  والن عاة
 (. 704: 2010 أسعد، أبو) السلبية الأشياء حدو 

 على الأفراد يساااااااااااااااعاد قاد للأحادا  الايجاابي  فاالتوق 
  للأحااادا   ينظرون   وتجعلهم  الحيااااتياااة،  وتوجهااااتهم  دوافعهم  تحقيق
  أكاادت   كمااا.  حياااتهم  في  النمااا   حاادو   ويتوقعون   إيجااابيااة  نظرة
  رتيتاه  الإنساااااااااااااااان   يمي   ماا  أهم  أن   على الاجتمااعي  التباادل  نظرياة

  الإنساااااان   أن  ترى فهي للحياة،  المتفائلة  بنظرته  المتمللة  المساااااتقبلية
(. 1275: 2012 علي،) وتفكيره  بنشاااطه  المسااتقب   نحو  يتمه
 مرحلاااة  تملااا   التي  البحاااث،  لعيناااة  الااادراسااااااااااااااياااة  المرحلاااة  أن   كماااا

 أسااااساااها وعلى  ج ابة،  خيارات إل الفرد توجه  العليا  الدراساااات
 الجاااد  فياااه  ترى  والتي  للطاااالاااب  المقااادرة  الاجتمااااعياااة  النظرة  ت داد

 مما  العليا،  العلمية  الدرجات  على  الحصاااااااااول في والرغبة والاجتهاد
  الطموحات مسااااااااااااتوى وترتف   النفس في  اللقة مسااااااااااااتوى من ي يد
  وتنمو  التطلعات، فيها  فتتسااا   المساااتقب   نحو السااالوك  يوجه حيث
 في  الأفضاااااااااااااا  بتوق   ساااااااااااااالوك  عناه  ينمم الا ي  الأمر افيماال،  فياه

  التفااااتل  رو   سااااااااااااااياااادة  من  ويع ز  المسااااااااااااااتقبلياااة،  الحيااااة  أحااادا 
 .يجابيةلإوا

 نتائج الفرض الثاني وتفسيرها:
 التوج  بين إحصائيا دالة  ارتباطية علاقة توجد" اللا  الفرص

 العليا الدراسات طلبة لدى الأكاديمي والصمود الحيا  نحو
 معام  استخدام ت  الفرص ه ا من وللتحقق، "جازان بجامعة
  والصمود الحياة نحو  التوجه بين العلاقة لمعرفة بيرسون  ارتبا 

  بجامعة العليا الدراسات  طلاب من الدراسة عينة لدى الأكاديمي
ذلك يوعح التالي والجدول جازان،

 الأكاديمي والصمود الحيا  نحو التوج  بين رتباطالا معاملات( 8جدول )
 الدرجة الكلية   مواجهة الصعاب  حل المشكلات    المثابر   الكفاء  ال اتية  الأكاديمي  الصمود مقياس 

      التوج  نحو الحيا        
 ** 0.687 ** 0.472 ** 0.515 ** 0.367 **0.455 النظر  الإيجابية  
 ** 0.432- ** 0.412- ** 0.299- ** 0.330- ** 0.314- النظر  السلبية 

 0.01** دال عند مستوى 
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  معاملات أن : يلي ما  الساااااااااااابق الجدول  من  يتضاااااااااااح
 والصاااااااااااااامود(  الإيجاااابياااة  النظرة)  الحيااااة  نحو  التوجاااه  بين  الارتباااا 
، المشااااااااااااااكلات  حا ،  الملاابرة،  الا اتياة  الكفااءة) وأبعااده  الأكااديمي
 عند  إحصااااااااااائيا دالة  الكلية  الدرجة وك لك  ،(الصااااااااااعاب مواجهة

 وجود إل يشااااااااااااااير مما موجباة؛ قيم  وجميعهاا ،(0.01) مسااااااااااااااتوى
  للحياة  الإيجابية  النظرة بين  إحصاااااااااااااائيا دالة  موجبة  ارتباطية علاقة

 الجدول من  يتضاااح كما.  الدراساااة  عينة لدى  الأكاديمي والصااامود
  النظرة)  الحيااااة  نحو  التوجاااه  بين  الارتباااا   معااااملات  أن   أيضاااااااااااااااااا
،  الملابرة ،  ال اتية  الكفاءة) وأبعاده  الأكاديمي والصااااااامود(  السااااااالبية

 دالة  الكلية  الدرجة وك لك(  الصااااعاب  مواجهة،  المشااااكلات  ح 
 يشااااير  ما  سااااالبة، قيم  وجميعها  ،(0.01) مسااااتوى  عند  إحصااااائيا

 النظرة  بين  إحصاااااااااااااااائياا  دالاة عكسااااااااااااااياة ارتبااطياة  علاقاة  وجود  إل
 وعلى. الدراسااااااة  عينة لدى  الأكاديمي والصاااااامود  للحياة  الساااااالبية

  ارتباااطيااة  علاقااة  وجود  على  ين    الاا ي  الفرص  قبول  يمكن  هاا ا
 لدى الأكاديمي والصاااااااااامود الحياة نحو  التوجه بين  إحصااااااااااائيا دالة

  الدراساااااااااة  نتائج  اتفقت. جازان   بجامعة  العليا  الدراسااااااااااات  طلاب
 , Hejaziودراساة(؛ Mello, 2002)  من  ك   دراساة م   الحالية

Azam , Zahra and Reza,2011) )ودراساااااااااااااااااااااااااة   ؛  
(Ramona, 2015  )(2017) وأحمد قر  سااااااعاد ودراسااااااة ؛، 

 والصاااااااااااااامود  الحيااتي  التوجه بين  علاقة وجود  على  اكدت  وجميعهاا
 دراساااااااااااااااة  على  -علمااه  حاادود  في-  الباااحااث  يعلر  ولم  الاكاااديمي،
 هااا ه  البااااحاااث  ويرد  الحاااالي،  البحاااث  عن  نتاااائمهاااا  في  اختلفااات
  على   الأفراد  قاااادرات  يعكس  الحياااااة  نحو  التوجااااه  أن   إل  النتيمااااة
 عليها،  الساااااااايطرة على والقدرة  المسااااااااتقبلية  الأحدا  م   التعاطي
 يقوي ذلك ن مف الحياتي  مسااااااتقبله  حول  يجابياً إ توجهه يكون   فمن
 كما  المتنوعة، حدا الأ  شااا  مواجهة في  الصااامود  على قدرته من

  والملاابرة الادتوب  العما   على  قاادر  يناه للاعتقااد  ميا  لادياه  يتوفر
 الإيجاااابياااة  النظرة  امتلاك  على  القااادرة  توفرت  ماااا  وم   ،  والنماااا 

  الكامنة والقدرات الطاقات  اسااااااااااتلمار إل  والسااااااااااعي  ال ات،  عن
 مواجهااااة  على  القاااادرة  يع ز  مااااا  البشااااااااااااااريااااة،  النفس  في  والظاااااهرة

 ساااائر م   بموعاااوعية  التعام  في  ويساااهم والتحديات،  الصاااعوبات
 مختل   مواجاااااه  في  الصاااااااااااااامود  من  يع ز  الااااا ي  مرالأ  العقباااااات،
.  عام  بشااك   الاجتماعية  أو  الدراسااية،  الحياة في  سااواء  التحديات

  الانساااااان  قدرة من  سااااايضاااااع   الحياة  نحو  السااااالبي  التوجه  أن  كما
  على   قااادرتاااه  من  يقلااا   وبالتاااالي  كمعوق،  ويعمااا   المواجهاااة  على

 وفي. الأكاديمي الصمود  ومنها  الحياة مطالب  مواجهة في الصمود
  ل واتهم،  عالياً   اً تقدير   أكاديميًا  الصامدون  الأفراد  يظهر الإطار  ه ا

 عند  والتفاتل  النفسية  والصلابة  بالنفس  اللقة  من  مرتفعاً  ومستوى
( 563: 2014 شااانودة،و   باشاااا)  الضااااغطة، الأحدا  مواجهة
 على  نيالقااادر   الأفراد  أن (  (Myers, 2011,92  يؤكااد  فيمااا

  القادرة  ولاديهم  للحيااة، يجاابيإ  اتجااه ولاديهم  الحيااة  ظروف مواجهاة
 من تع ز الطاقات تلك  فمن   الصاااياغة، عادةإو  المعرفي  التقييم  على

 .     للحياة معذ عطاءإو  والأم  الشدائد، مواجهة  على قدرتهم
 

 نتائج الفرض الثالث وتفسيرها:
 التوج  بين إحصائيا دالة ارتباطية علاقة توجد" اللالث الفرص

  الدراسات طلبة لدى الأكاديمي الأداء ومعدل الحيا  نحو
  استخدام ت  الفرص ه ا من وللتحقق، "جازان بجامعة العليا
  النظرة) الحياة نحو التوجه بين العلاقة لمعرفة بيرسون  ارتبا  معام 
 الدراسة عينة لدى الأكاديمي والأداء( السلبية النظرة، الإيجابية

  يوعح التالي والجدول جازان، بجامعة العليا الدراسات طلبة من
ذلك

 الأكاديمي   والأداء   الحيا    نحو   التوج    بين   الارتباط   معاملات (  9جدول ) 
 الأكاديمي   الأداء التوج  نحو الحيا  

 **.534 النظر  الإيجابية  

 **. 250- النظر  السلبية 

 :يلي ما السابق الجدول من يتضح
 النظرة)  الحيااااااة  نحو  التوجاااااه  بين  الارتباااااا   معاااااامااااا   أن 
 مسااااااااااااااتوى  عناااد  إحصااااااااااااااااائياااا  دالاااة  الأكااااديمي  والأداء(  الإيجاااابياااة

  ارتباطية علاقة وجود إل يشااااااير مما  موجبة؛ قيمة وهي ،(0.01)
 الأكاديمي  والأداء  للحياة  الإيجابية  النظرة  بين  إحصائيا  دالة  موجبة
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التوجه نحو الحياة وعلاقته بالصمود الأكاديمي ومعدل الأداء الأكاديمي 

   لدى طلبة الدراسات العليا في جامعة جازان
............................................................................
. 

  معام   أن   أيضاااااااااا  الجدول  من  يتضاااااااااح  كما.  الدراساااااااااة  عينة لدى
 الأكاديمي والأداء( السالبية  النظرة)  الحياة  نحو  التوجه بين  الارتبا 

 يشير مما  سالبة؛  قيمة  وهي  ،(0.01) مستوى  عند  إحصائيا دالة
 النظرة  بين  إحصاااااااااااااااائياا  دالاة عكسااااااااااااااياة ارتبااطياة  علاقاة  وجود  إل

 ه ا وعلى.  الدراساااة  عينة لدى  الأكاديمي  والأداء  للحياة  السااالبية
 دالااة  ارتباااطيااة  علاقااة  وجود  على  ين    الاا ي  الفرص  قبول  يمكن

  طلاب  لادى الأكااديمي والأداء الحيااة نحو التوجاه بين  إحصااااااااااااااائياا
 م   الفرص  ه ا  نتيمة  واتفقت. جازان   بجامعة  العليا  الدراساااااااااااات

  ؛( Mello, 2001)  دراسااااااااااااااة ملا  الادراسااااااااااااااات  من  عادد  نتاائج
  ؛( , Hejazi, Azam, Zahra and Reza, 2011) ودراسااااااة
 Peetsma and Vav  ودراساة  ؛Ramona, 2015))  ودراساة

Der Veen, 2011)  )ارتباااطيااة  علاقااة  وجود  اكاادت  وجميعهااا  
  والتحصاي   المساتقب   نحو الإيجابي  التوجه بين  إحصاائياً  دالة  موجبة

  نتائمها في  اختلفت  دراسة على  الباحث يعلر لم  فيما  الأكاديمي،
  أن  عاااااااااوء في  النتيمة ه ه تفساااااااااير  ويمكن.  الحالية  الدراساااااااااة  عن

  بملاابة  يكون   ذلاك  فامن   الحيااة  نحو  ابيإيجا توجاه  لاديهم الا ين الطلباة
  الدراسااااي،  التحصااااي  في  التمي   لتحقيق  للسااااعي ومع ز  قوي داف 

 للأداء  دافعيتهم  من  تع ز  يجااااابيااااةإ  طاااااقااااة  لااااديهم  هنااااا  فااااالطلبااااة
 يجعلهم ما  المرتفعة،  التقديرات  على  للحصاااول  والساااعي  كاديميالأ
 بالمتطلبااااات  الوفاااااء  في  التمي   لتحقيق  ومسااااااااااااااتمر  دائم   ااااث  في

  لاديهم  الا ين  الأفراد  أن   كماا  المسااااااااااااااتويات،  أعلى  وفق  الاكااديمياة
  قادرون نممف  والشاااادائد  انن مواجهة على وقدرة  ايجابية تطلعات

 ما وه ا الأكاديمي،  النما  من  عالية درجات إل  الوصاااااول  على
  عبااد  ذكره  مااا  ذلااك  يؤكااد  .الحاااليااة النتيمااة  ظهور  على  ساااااااااااااااااعااد
 لابد  جيدة  حياة  يعيشااوا لكي البشاار  أن ( 13: 2005) المعطي

  الابتكاارياة  والأنشااااااااااااااطاة  والطااقاات القادرات اسااااااااااااااتخادام  من  ام
  وان  الاجتمااعياة العلاقاات  بتنمياة  القياام اجا  من  داخلهم  الكاامناة
 على القدرة  لديهم يكون   ن أ ويجب ااادفة، بالمشااروعات  ينشااغلوا
 بملااااباااة  كلاااه  وهااا ا  ذلاااك،  إل  وماااا  الوقااات  واسااااااااااااااتلماااار  التخطيط
 في  النتيمة ه ه  تفساااااااااير  يمكن كما.  الحياة  نحو  للتوجه  مؤشااااااااارات

 أكدت التي" لل ات الجوهري  التقييم نظرية"  ليهإ  أشاارت  ما  عاوء
  الات في لل ات  مرتفعا جوهريا  تقييما  يملكون   عندما  الأفراد أن 

 في   قة  أكلر  يصبحون  فهم  والدراسة، والعم  الأسرة مل   متعددة
  حيااااتهم  أفق  في  تلو   فرصاااااااااااااااااة  بكااا   الاسااااااااااااااتفاااادة  على  قااادراتهم

(Judge, 1997: 151.) 
 وتفسيرها: الرابعنتائج الفرض 

 خلال  من  الأكهههاديمي  بالصهههههههههههمود  التنبؤ  يمكن"  الراب   الفرص
،  " جازان بجامعة  العليا  الدراسهههههات طلبة لدى  الحيا   نحو  التوج 

  المتعادد  الانحادار  تحليا   اسااااااااااااااتخادام  ت  الفرص  ها ا  من  للتحققو
 خلال  من  الأكااااديمي  بالصاااااااااااااامود  التنبؤ  إمكاااانياااة  لمعرفاااة  المتااادر 
 لمعرفة  ك لك  ،(السااالبية النظرة،  الإيجابية النظرة)  الحياة  نحو  التوجه
 لدى الأكاديمي بالصااااامود  التنبؤ في  إساااااهاما  المتغيرين ه ين أكلر
 جااازان، بجااامعااة العليااا  الاادراساااااااااااااااات  طلاب  من الاادراساااااااااااااااة  عينااة

ذلك يوعح التالي والجدول

. 
 الحيا  نحو التوج  خلال من الأكاديمي بالصمود التنبؤ إمكانية لمعرفة المتدرج  المتعدد الانحدار تحليل نتائج (:10جدول )
الخطأ   Bمعامل الانحدار  قيمة "ف" النموذج  2ر الجزئي  2ر ر الجزئي  المتغير المستقل 

 المعياري 
  "قيمة "ت 

 **  15.125 0.233 0.041 0.233 ** 420.139 0.399 0.416 0.645 النظر  الإيجابية  

 **  5.217 0.231 0.076 0.310- 0.085 0.092  0.304 النظر  السلبية 

( ف)  قيمة  أن : يلي ما  السااااااااابق الجدول من  يتضااااااااح
  نحو   التوجاااه  خلال  من  الأكااااديمي  بالأداء  التنبؤ  إمكاااانياااة  لمعرفاااة
( 420.139) بلغات(  الساااااااااااااالبياة  النظرة،  الإيجاابياة النظرة)  الحيااة
 إل يشاااااااااير مما ؛0.01 مساااااااااتوى عند  إحصاااااااااائيا دالة  قيمة  وهي

  الحياة نحو  التوجه خلال  من  الأكاديمي  بالصااااااااااااامود  التنبؤ  إمكانية

 النظرة أن   ايضاااااااااا الجدول  من  يتضاااااااااح كما.  الدراساااااااااة  عينة لدى
 بالصاااااااااااااامود  التنبؤ  في  إسااااااااااااااهااااامااااا  الأكلر  هي  للحياااااة  الإيجااااابيااااة

  وهي (  15.125)  لااه  التنبؤيااة  القيمااة  كاااناات  حيااث  الأكاااديمي؛
  معام  قيمة بلغت كما  ،0.01 مساتوى  عند  إحصاائيا دالة قيمة

  معاادلاة  إل المتغيرات  دخول  إل المصااااااااااااااااحاب النهاائي التفسااااااااااااااير
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  الإيجابية  النظرة أن   معناه وه ا  ،0.399(  النموذ  2ر)  الانحدار
 الأكاديمي، بالصااامود  التنبؤ في%(  39.9)  بنسااابة  تساااهم  للحياة
  القيمة  بلغت  ؛حيث  اللانية  المرتبة في  للحياة  السااااالبية النظرة وتأتي
  مساااااااااتوى عند  إحصاااااااااائيا دالة قيمة  وهي  ،(5.217) اا  التنبؤية
 النظرة أن   معناه وه ا  ،(0.085)  التفساااير  معام  وبلغ ،0.01
 بالصااااااااامود  التنبؤ في%(  8.5)  بنسااااااااابة تساااااااااهم  للحياة  السااااااااالبية
  التوجه في ال يادة  أن  يؤكد  ما  وهو  الدراسااااة،  عينة لدى  الأكاديمي

 ال ي الأمر الاكاديمي، الصاااااااامود في ال يادة في يسااااااااهم  الحياة  نحو
  التوجاه  بين  علاقاة  وجود  أبرزت  والتي  اللاا   الفرص نتيماة أكادتاه
 م   الحالي  البحث  نتيمة واتفقت الاكاديمي،  والصااامود  الحياة  نحو

 ,Hejazi, Azam) دراسااااااااة مل   الدراسااااااااات من  العديد  نتائج

Zahra and Reza, 2011))ودراسة  ؛  Ramona, 2015) )؛  
  التنبؤ  مكانيةإ  ال  توصلت  وجميعها(  2017)  وأحمد قر   ودراسة

  على   الدراساااااة  عينة  فرادأ درجات  خلال من  الاكاديمي بالصااااامود
 أن  عاااااااااااااوء في ذلك الباحث  ويفسااااااااااااار  الحياة،  نحو  التوجه  مقياس
  السااااااوية،  للشااااااخصااااااية مع ز كمؤشاااااار  إليه ي نظر  الحياة  نحو  التوجه
 مواجهااة  على  قااادراً   الطااالبااة  أو  الطااالااب  تجعاا   يجااابيااةالإ  فااالنظرة
 من  كااااف  قااادر     لااادياااه  يتوفر  وبالتاااالي  الحيااااتياااة  الضااااااااااااااغو   مختل 

  التحديات لمواجهة  الطالب يهي   ال ي الأمر  كاديمي،الأ الصاامود
  التعام   على  المساااااعدة بالقدرات  ت ويدهم في  ويسااااهم  الدراسااااية،

 ذكرته ما ذلك يؤكد .حيااتهم في تواجههم قد التي  الشاااااااااااااادائد م 
  يجاااااابيااااااً إ  يرتبط  التفااااااتل  أن   من(  139ص  ،2016)  الله  عباااااد

  المشااااكلات  ح  في  والنما   والشاااادائد  الضااااغو   على  بالساااايطرة
(  Souri & Hasanirad, 2011: 1543) ذكره  وما.  المختلفة

  التنبؤ في  مسااااااااااهماً   عاملاً   تعد  للحياة  المتفائلة والنظرة  الإيجابية  أن 
 من الأكاديمي بالصامود التنبؤ  مكانيةإ تحققت  وبالتالي. بالصامود
 .الحياة نحو التوجه

  وتفسيرها: امسنتائج الفرض الخ
 من  الأكههههاديمي  الأداء  بمعههههدل  التنبؤ  يمكن"  ا ااااااامس  الفرص
  بجهامعهة  العليها  الهدراسهههههههههههات طلبهة لهدى الحيها   نحو  التوجه   خلال
 الانحدار  تحلي   اساااااااااااااتخدام  ت   الفرص ه ا من للتحقق"، و جازان
 خلال  من  الأكااديمي  بالأداء  التنبؤ  إمكاانياة  لمعرفاة المتادر  المتعادد
 لمعرفة  ك لك  ،(السااالبية النظرة،  الإيجابية النظرة)  الحياة  نحو  التوجه
 لادى  الأكااديمي  بالأداء  التنبؤ  في  إسااااااااااااااهااماا  المتغيرين ها ين  أكلر
 والجدول. جازان   بجامعة  العليا  الدراسااااات  طلبة من  الدراسااااة  عينة
ذلك يوعح التالي

 الحيا    نحو   التوج    خلال   من   الأكاديمي   بالأداء   التنبؤ   إمكانية   لمعرفة   المتدرج   المتعدد   الانحدار   تحليل   نتائج (  11جدول ) 
 قيمة "ت"   الخطأ المعياري  Bمعامل الانحدار  قيمة "ف" النموذج  2ر الجزئي  2ر ر الجزئي  المتغير المستقل 

 9.67 ** 0.415 0.011 0.445 **133.219 0.241 0.262 0.512 النظر  الإيجابية  

 4.21 **  0.476 0.022  -0.512 0.035 0.44. 0.209 النظر  السلبية 

( ف)  قيمة  أن : يلي ما  السااااااااابق الجدول من  يتضااااااااح
  نحو   التوجاااه  خلال  من  الأكااااديمي  بالأداء  التنبؤ  إمكاااانياااة  لمعرفاااة
( 133.219) بلغات(  الساااااااااااااالبياة  النظرة،  الإيجاابياة النظرة)  الحيااة
 إل  يشااااااير مما ؛(0.01)  مسااااااتوى عند  إحصااااااائيا دالة  قيمة  وهي

  الحيااااة  نحو  التوجاااه  خلال  من  الأكااااديمي  بالأداء  التنبؤ  إمكاااانياااة
 النظرة أن   ايضااااااااااً  الجدول  من  يتضاااااااااح كما.  الدراساااااااااة  عينة لدى

 ؛ الأكاديمي بالأداء التنبؤ في  إساااهاما الأكلر هي  للحياة  الإيجابية
 دالااااة  قيمااااة  وهي(  9.671)  لااااه  التنبؤيااااة  القيمااااة  كاااااناااات  حيااااث

  التفسير  معام   قيمة  بلغت  كما  ،(0.01)  مستوى  عند  إحصائيا
 2ر) الانحدار معادلة  إل  المتغيرات  دخول إل المصااااااحب  النهائي
  للحيااااة  الإيجاااابياااة  النظرة  أن   معنااااه  وهااا ا  ،(  0.241( )النموذ 

 وتأتي الأكاديمي، بالأداء التنبؤ في%( 24.1)  بنسااااااااااابة  تساااااااااااهم
  القيمااة  بلغاات  حيااث  ؛ اللااانيااة  المرتبااة  في  للحياااة  الساااااااااااااالبيااة  النظرة
 مسااااااااااتوى  عند  إحصااااااااااائيا دالة قيمة  وهي  ،(4.215) له  التنبؤية

  أن  معناااه  وهاا ا  ،(0.035)  التفسااااااااااااااير  معاااماا   وبلغ  ،(0.01)
  بالأداء   التنبؤ في( %3.5)  بنسااااابة  تساااااهم  للحياة  السااااالبية النظرة

 بين  الترابط  على آخر تأكيد وه ا  الدراسااة،  عينة لدى  الأكاديمي
 ال يادة  في  يسهم  الحياة  نحو  التوجه  في ال يادة أن   يؤكد  ما  المتغيرين،

  اللااالااث،  الفرص نتيمااة  أكاادتااه  الاا ي  الأمر  الاكاااديمي،  الأداء  في
  كاديمي، الأ  والأداء  الحياة نحو  التوجه  بين علاقة  وجود أبرز  وال ي
 ,Hejazi, et)  دراسااااااااة  نتائج م   الحالي  الفرص  نتيمة  واتفقت

al, 2011  )ين أكدت التي و( 2019) وأحمد  قر   ودراساااااااااة  
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التوجه نحو الحياة وعلاقته بالصمود الأكاديمي ومعدل الأداء الأكاديمي 

   لدى طلبة الدراسات العليا في جامعة جازان
............................................................................
. 

  المدرسااااااااااية المهام في  فاعلية  أكلر هم  الايجابي  التوجه  ذوي  الأفراد
  العالي الأكاديمي  الأداء على الطالب فقدرة.  العملية والصاااعوبات

 كااديمياةالأ  بالمتطلباات  الأملا   والوفااء  العلمي  تحصاااااااااااااايلاه  في  وتمي ه
 في  واجتهاااد  بجااد  والعماا   للحياااة،  الايجااابيااة  بالنظرة  وتمتعااه  يرتبط

  الطااالااب  كااان   مااا  وم   الأبعاااد،  متعااددة  الحياااة  متغيرات  مواجهااة
 مختل   في  حياااتااه  أمور  م   بواقعيااة  ويتعاااماا   تفاااتليااة  نظرة  يمتلااك

  الا ي  الأمر العاالي،  الأكااديمي  الأداء  على  قاادراً   كاان   مسااااااااااااااااراتاه
 الأكاديمية  دراساااااااااااته في  التحصاااااااااايلية الجوانب على ايجاباً   ينعكس
 طاقة لديهم  هنا فالطلبة الأكاديمي، الصااامود  مساااتوى من ويقوي

  على   والحصااااااااااااااول  الاكااااااديمي  للأداء  دافعيتهم  من  تع ز  يجاااااابياااااةإ
  لتحقيق  ومسااااااااااااااتمر  دائم  بجاااث  في  وتجعلهم  المرتفعاااة،  التقاااديرات
 الأفراد  أن   كمااا  الاكاااديميااة،  بالمتطلبااات  الوفاااء  في  والتمي   النمااا 
  والشاااااادائد انن مواجهة  على وقدرة  ايجابية تطلعات لديهم  ال ين
  النماااا   من  عاااالياااة  درجاااات  ال  الوصااااااااااااااول  على  قاااادرون   فاااانم

 وحمااااده  اللطي   عباااد  إلياااه  أشااااااااااااااااار  وماااا  ذلاااك  يتفق.  الأكااااديمي
  مقومااان   للحياااة  الإيجااابيااة  والنظرة  التفاااتل  أن   من(  8:  1998)

  والتخطيط  الدراساااااااااي  والتحصاااااااااي   العامة  للصاااااااااحة  أسااااااااااسااااااااايان 
 ذكره  ماا  وكا لاك. ااااماة الحيااة  جواناب  من  وغيرهاا للمسااااااااااااااتقبا ،

  الحياتي  التوجه  أن  من(  163: 2011)  والعنكوشااااااااي الموسااااااااوي
 حا   على القادرة من وي ياد الإباداع  تنشاااااااااااااايط  على يعما  الايجاابي

  وتنظيم  تصااااااني   على  الجامعات  طلبة  يساااااااعد كما  المشااااااكلات،
  العلمي،  تحصيلهم  تحسين  إل  يؤدي  وبالتالي  المتحصلة،  المعلومات
  الفرص نتيمااة  أظهرتااه  مااا  وهو.  الاادراسااااااااااااااي  التفوق  إل  وياادفعهم
 .الحالي

  وتفسيرها: سادسنتائج الفرض ال
 دلالهههة  ذات  فروق  توجهههد  لا"  السااااااااااااااااااادس  الفرص

  العليا  الدراسهههههههههات طلبة  لدى الحيا   نحو  التوج  في  إحصهههههههههائية
  للتحققطلاب، طالبات، و   "النوع  متغير  إلى  ترجع  جازان  بجامعة
  مساااااااااااااتقلتين  لعينتين( ت)  اختبار  اساااااااااااااتخدام  ت   الفرص ه ا من

والطاااااالباااااات  بين  الفرق  لمعرفاااااة   الحيااااااة،  نحو  التوجاااااه  في  الطلاب 
ذلك يوعح التالي والجدول

 النوع  متغير ضوء في الحيا  نحو التوج  في الفروق لمعرفة" ت" قيمة (:12جدول )
 مستوى الدلالة  قيمة "ت"   الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  المجموعة  نحو الحيا    التوج 

 غير دال  0.396 4.805 44.011 80 طلاب  النظر  الإيجابية 
 5.302 43.702 89 طالبات 

 غير دال  1.279 8.276 23.095 80 طلاب  النظر  السلبية 
 8.252 24.726 89 طالبات 

" ت" قيمة أن  :يلي ما  السااااااااابق الجدول من  يتضااااااااح
  الإيجاابياة  النظرة  من  كا   في والطاالباات  الطلاب  بين  الفروق  لمعرفاة

 –  0.396)  الترتياااااب  على  بلغااااات  الساااااااااااااالبياااااة  والنظرة  للحيااااااة
 عدم  إل  يشاااااااير مما  إحصاااااااائيا؛ً دالتين غير قيمتان  وهما( 1.279

 إل  يرج   الحياة نحو  التوجه في  إحصااااااااائية  دلالة  ذات فروق  وجود
  الادراسااااااااااااااات  من عادد  نتاائج م   النتيماة  ها ه وتتفق  النوع،  متغير
  فروق  وجود عدم إل  توصا  والتي ؛(2012)  يسان دراساة مل 
 ،(2014)  الحساناوي ودراساة  والتشااتم؛  التفاتل في  الجنساين بين

  وجود   إل تتوصاااااااااااا  لم  وجميعها ،(2017) وأحمد قر   ودراسااااااااااااة
  الحيااة،  نحو  التوجاه في  نا والإ الا كور بين  احصااااااااااااااائيااً  دالاة  فروق
 إل أشااااااااارت  التي  ،(Mello, 2002) دراسااااااااة م  اختلفت  فيما
  الطالبات؛ لصااااااااالح  المسااااااااتقب  نحو الإيجابي  التوجه في فروق  وجود

 في  فروق  ظهور  إل  توصاااااالت والتي  ؛(2015)  العممي  ودراسااااااة
  المعرفي التملياا   وهو المسااااااااااااااتقباا   نحو التوجااه  أبعاااد  من  واحااد  بعااد
  الفرص ا ا  الحالية  النتيمة  الباحث  ويرد. الإنا   لصاااااااااااااالح المهني
  الحياااة،  نحو  التوجااه  مكونات  إدراك  في  البحليااة  العينااة  تجااانس  إل

 ويتوفر  علياا  دراساااااااااااااااات  مرحلاة  في  كونم  نظير  ذلاك  و و ققااتاه،
 درجة على أنم كما  والحياتي، المعرفي  النضااج  من  جيد  قدر  لديهم

  أكاااااديميااااة   طموحااااات  لتحقيق  تطل   من  كبير  حااااد  لإ  متقاااااربااااة
 تطلعات  ولديهم  الشاااااااااباب، مرحلة في هم  ممن فاغلبهم ،  وحياتية

 ما  المساااتقب ، واساااتشاااراف  حياتيهم مساااارات من عدة جوانب في
  متفائلة  حياتية تطلعات  ظ  في يجابيإ بشااااااااااااك  يتوجهون  يجعلهم

 من تع ز  حياتية فرص  عن  والبحث جتهادوالا للمد  ومساااااااااتوجبة
  الحياتي  التوجه  أن   نصااااريالأ  ي كر  وهنا  الفاع ،  نساااا الإ  البقاء
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 مجلة العلوم الإنسانية
 دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل

................................................... 

 وينتظر فضاااااا الأ يتوق  الفرد تجع   المسااااااتقب   نحو  اسااااااتبشااااااار   هو
 في) ذلك خلاف ما  ويساااااااااااااتبعد  النما ، إل ويرنو ا ير حدو 

( 37: 2003) بدر يؤكد  فيما ،(704:  2010  أسااااااااااااعد، أبو
  تتقارب  متشاااااا ة ظروفاً  يعيشاااااون   والطالبات الطلاب  من كلاً   أن 

 حااااعاااااااااااااارهم  في  الأعبااااء  نفس  يتحملون   ويكاااادون   بينهاااا،  فيماااا
 إدراكاتهم  بينت  الفرص  ا ا  الحالية  فالنتيمة  وبالتالي ،  ومستقبلهم
 ال  إشاااااااااااااااارة  دونماا  متماا لاة  بصااااااااااااااورة  الحيااة متغيرات  م   التعااطي
 . التوجه ه ا في أنلى أو ذكر تفضي 

  وتفسيرها: سابعنتائج الفرض ال
  دلالههههة  ذات  فروق  توجهههههد  لا"  السااااااااااااااااااااب   الفرص

  العليا  الدراسهههههههههات طلبة  لدى الحيا   نحو  التوج  في  إحصهههههههههائية
  الفرص  ها ا  من للتحققو   "الكليهة  متغير إلى ترجع  جهازان  بجهامعهة

 الأساااااااااااااالوب  وهو  والس  –  كروسااااااااااااااكااال  اختبااار  اسااااااااااااااتخاادام  ت 
 الاتجااه  أحاادي  التبااين لتحليا   المنااظر  اللابارامتري الإحصاااااااااااااااائي

 بعير   حمم  وصااااااااااااااغر  المجموعاااااات  حمم  لتفااااااوت  نظراً   وذلاااااك
ذلك يوعح التالي والجدول المجموعات

 والس – كروسكال  معادلة  باستخدام التخصص متغير ضوء في الحيا  نحو التوج  في الفروق لمعرفة( 2كا) قيمة(: 12جدول )
 مستوى الدلالة  (2قيمة )كا متوسط الرتب  العدد  المجموعات  التوج 

 غير دال  0.089 83.78 107 التربية  النظر  الإيجابية 
 84.75 26 الشريعة 
 86.77 22 افيداب 
 86.08 14 العلوم 

 غير دال  5.473 80.07 107 التربية  النظر  السلبية 
 103.29 26 الشريعة 
 78.84 22 افيداب 
 98.96 14 العلوم

( 2كا)  قيمة  أن : يلي ما  السااااابق الجدول من  يتضااااح
 النظرة،  الإيجااااااابيااااااة  النظرة)  الحياااااااة  نحو  التوجااااااه  في  الفرق  لمعرفااااااة
 0.089)  الترتيب على  بلغت  التخص    متغير عوء  في(  السلبية

 عدم  إل يشااااااااير  مما إحصااااااااائيا؛  دالة  غير قيم  وهي ،(5.473 –
 إل  ترج   الحياة نحو  التوجه في  إحصااااااااائية  دلالة  ذات فروق  وجود
 عااااااااااااااوء في ذلك الباحث ويرد ".الكلية  نوع"  التخصاااااااااااااا    متغير

  البيئاااة  في  بينهم  فيماااا  والتقاااارب  الااادراساااااااااااااااااة  عيناااة  بين  التماااانس
 والمتطلباات  التعليمياة، الادراسااااااااااااااياة  والمرحلاة واللقاافياة،  الاجتمااعياة
  تتماااا ااا   واحااادة  جاااامعاااة  إل  ينتمون   وكونم  ،التعليمياااة  والظروف
 لإ  فيها  العليا  الدراسات  استكمال  ومتطلبات واشتراطات  معايير
 في  وفااعلاة  مؤ رة  عواما   اعتباارهاا إل  يادف   الا ي  الأمر  كبير،  حاد

 على الدراسااااااااة  عينة  بنظرة ارتبا   وذات  الحياتية، النظرة  تشااااااااكي 
 ما ذلك يؤكد  الحياة، نحو  التوجه إل  الدراسااااااااااااية برا هم  اختلاف
  الحياة نحو  التوجه  أن ( 112: 2019)  عبدالفتا   إليه  أشاااااااااااارت

 رعااا  مسااتويات  ارتفاع  على تدل  التي الساالوكية بالمؤشاارات يرصااد
  لتحقيق  المتواصاااا   وسااااعيه عام،  بشااااك   حياته وعن ذاته  عن المرء

 لاه، بالنسااااااااااااااباة  ومعذ  قيماة  وذات مقادرة  شااااااااااااااخصااااااااااااااياة  أهاداف

 علاقات وإقامة  ومسااااااااااارها،  حياته وجهة تحديد في  واسااااااااااتقلاليته
  النتيمة ه ه  تفساااااااار  أن   يمكن كما.  افيخرين  م   إيجابية  اجتماعية

 مرحلاااة  لطلباااة  والبحلياااة  الأكااااديمياااة  المتطلباااات  تماااا ااا   عااااااااااااااوء  في
  وأسااالوب   اللقافية  المتغيرات م   التفاع  في  وتسااااويهم  الماجساااتير،

 معرفية  بنية تشااااااااااااااك  في ساااااااااااااااهم مما  التفكير،  ومسااااااااااااااتوى  الحياة
  عينة  أفراد بين  العلمية  التخصااصااات  ختلافبا  تأ رت  لم  واجتماعية
  المتغيرات فيه  تتما   واحد  تم  في  يعيشاااااااااااون   كونم.  الدراساااااااااااة
 أن (  66:  2018  الا وادي،)  تا كر  وهناا والاجتمااعياة، اللقاافياة

  بالتفاتل يتساااااااااااااام أن  فمما  ا اص، طابعه له  يكون  قد  تم   ك 
 ظروفه  تم  فلك  التشااااااتم، إل أمي  يكون  أن  وأما عام،  بوجه

 شاااااااااخصاااااااااية تشاااااااااكي   في  أ رت تكون  والتي  والاجتماعية  التاريخية
  الدراسة  نتيمة أفرزته  ما وك لك  النظرية،  الأطر  ه ه  ووفق. أفراده
  الحياتي،  التوجه  على  أ ر له ليس الأكاديمي  التخص    فمن   الحالية
 طبيعاة  وتطاابق  تقاارب إل  أيضااااااااااااااااً   النتيماة  ها ه البااحاث  ويخل  
 في  العليا  الدراساااااااااات برامج في  المتنوعة  ومطالبها الأكاديمية  الحياة
 باتجاااه  يتمتعون   الحاااليااة  الاادراساااااااااااااااة  عينااة  أفراد  إن .  جااازان   جااامعااة
  اختلاف  م   الأكاااااااديميااااااة،  المتطلبااااااات  م   التعاااااااطي  في  إيجااااااابي
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التوجه نحو الحياة وعلاقته بالصمود الأكاديمي ومعدل الأداء الأكاديمي 

   لدى طلبة الدراسات العليا في جامعة جازان
............................................................................
. 

 وجود عدم في سااااااااهم  التعاطي وه ا الأكاديمية،  التخصاااااااصاااااااات
 .الأكاديمي التخص   لمتغير تعود الحالي الفرص نتيمة في  فروق

 : دراسةتوصيات ال
في عوء النتائج التي توص  إليها الباحث يمكن وع  

 التوصيات افيتية:
 مفاهيم التوجه  لتنمية  التدريبية  العم  على تصميم وتنفي  ال امج  -

طلاب وطالبات الجامعة وفي   الإيجابي والصمود الأكاديمي لدى
    .كافة المراح 

في  مادة  إعافة  -   الإيجابي   النفس  بعلم  تتعل ق  الجامعة  دراسية 
 ومهارات الحياة. 

العم  على تع ي  مفاهيم التوجه الايجابي والصمود الأكاديمي    -
منهمية  الجامعة، من خلال عدة ممارسات  في شخصيات طلبة  

ولا منهمية وجع  تلك العملية ممارسة واقعية ذات توجهات نظرية 
 وتطبيقية.  

)التوجه  - الحالية  الدراسة  متغيرات   الصمود  الحياة،  نحو  دراسة 
  الأداء الأكاديمي( لدى عينات أخرى مختلفة، معدل  الأكاديمي،  

 ومقارنة نتائمها بنتائج الدراسة الحالية. 
الم  - الارشادية  ال امج  التوجهإعدادا  لتع ي    نحو  الايجابي  ناسبة 

 الطلبة الجامعيين. والصمود الأكاديمي لدى سائر  الحياة
 على الجامعات العم  على تضاااااااااااااامين مناهمها الدراسااااااااااااااية،  -

شاااخصااايات   تنمية المتنوعة العناصااار التي تسااااعد على وأنشاااطتها
تسااااااااااااااااعادهم على اكتسااااااااااااااااب  موجهاة كقوة ، اا وطاالبااتهااطلا

المهاارات الحيااتياة التي تهيئهم للتعاام  م  متغيرات الحيااة بصااااااااااااااورة  
إيجابية

 راجع: الم
 المراجع العربية :أولاً 
  الشاااااااااااعور في الفرق(.  2010) . عبد اللطي أحمد  أساااااااااااعد، أبو

  والعاااااازبين  المت وجين  بين  الحيااااااتي  والتوجاااااه  بالوحااااادة
  جامعة  لة مختلفة.  اقتصاادية  مساتويات  من والأرام 
 .735-695. (3) العدد .(26) المجلد. دمشق

  طلبة  لدى  الحياة  نحو  التوجه(. 2012) .ساااااعدون  ساااااافرة  أحمد،
 العدد  والنفسااااااااااااااية.  التربوية  العلوم   لة  بغداد.  جامعة

(92) .533-573. 
 لادى الحيااة  أهاداف  قيااس(.  2013)  .إسمااعيا   أدهم إسمااعيا ،

 الأسااااااااااااساااااااااااية.  التربية كلية  أ ا    لة  الجامعة.  طلبة
 .25-1. (4) العدد .(12) المجلد

  النفس علم منظور من الصاااااااامود(. 2010)  .صاااااااافاء الأعساااااااار،
 المجلد  .النفساااااااية للدراساااااااات  المصااااااارية  المجلة  الإيجابي.

 .29-25. (13) العدد( 20)
  الصااامود(. 2014) نصاااري  إيمان   ،وشااانودة  ع ت  شااايماء باشاااا،

  بالتفكير  كمنبئات  والضااااااغو   الاجتماعية  والمساااااااندة
 لعلم المصاااااااااااااارياة  المجلاة. الجاامعاة  طلباة  لادى الانتحااري

 العدد  .(2) المجلد  والإرشااااااااااااااادي.  الإكلينيكي  النفس
(4) .557-602. 

  المسااااااااتقب  نحو  التوجه مسااااااااتوى(. 2003) . مود  إبراهيم بدر،
  الشااااباب لدى  النفسااااية  الاعااااطرابات  ببعير  وعلاقته
 المجلد  النفساااااااية.  للدراساااااااات  المصااااااارية  المجلة  .الجامعي

 .25-16. (38) العدد .(13)
 وعلاقتهاااا  العقلياااة  اليقظاااة(.  2019)  .شااااااااااااااعباااان   يساااااااااااااارا  بلبااا ،

  ة طلب  لدى  المدركة  الحياة  وعغو  الأكاديمي  بالصمود

  العااادد  التربوياااة.  المجلاااة  .ال قاااازيق  جاااامعاااة  التربياااة  كلياااة
(68) .2463-2520. 

  اسااااااااااااتراتيميات في  التباين(. 2017)  .إسماعي  كمال  حساااااااااااان،
ا  القرار  اتخااااذ  وأسااااااااااااااااالياااب  الأكااااديمياااة  المواجهاااة   طبقاااً
  عينة لدى  الأكاديمي والصااااامود  الاساااااتقلال لمساااااتوى

  التربية. كلية   لة  .اللانوية  الدراساااية الفرقة  طلاب من
-123.  (3)  العاااادد(  3)  المجلااااد  .المنوفيااااة  جااااامعااااة
196. 

 وعلاقته  الحياة  نحو  التوجه(. 2014)  .شااااري   علي  الحسااااناوي،
  الجاااامعاااة.  طلباااة  لااادى  المواجهاااة  على  الااا ات  بقااادرة
  جامعة.  التربية كلية  منشاااااااورة. غير  ماجساااااااتير  رساااااااالة
 .العراق. القادسية

  .الساااااااااااااالام   عبااد  ،نوعبااد الرحم  رابعااة  والاادبابي،  خلاادون   الاادبابي،
  الاااااا اتيااااااة  بالكفاااااااءة  وعلاقتااااااه  التفاااااااتل(.  2019)

  والتكنولوجيااا  العلوم  جااامعااة  طلبااة  لاادى  والسااااااااااااااعااادة
 .(46)  المجلاا د  التربويااة.  العلوم  دراسااااااااااااااااات  .الأردنيااة
 .123-107. (2) العدد

  الضااااااااااااااغط مواجهة  اسااااااااااااااتراتيميات(. 2018)  .أسماء ال وادي،
  .القابلات  لدى  الحياة  نحو  بالتوجه  وعلاقتها  النفساااي
  الانساااانية العلوم كلية.  منشاااورة  غير  ماجساااتير رساااالة

 .المسيلة .بوعياف  مد جامعة .والاجتماعية
  ميدانية دراسااااااة:  الاجتماعي القلق(. 2001)  .سااااااامر  رعااااااوان،

.  سااورية   عينات  على  الاجتماعي القلق  مقياس  لتقنين
-47.  (19)  العاااادد  التربويااااة.  البحو   مرك    لااااة
77. 

  الصااااااااامود(. 2019) .كمال  بدرية  وأحمد،  مد زينب الرفاعي،
 من  عيناااة  لااادى  للإ ااااز  بالاااداف   وعلاقتاااه  النفسااااااااااااااي
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 مجلة العلوم الإنسانية
 دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل

................................................... 

  .عربية   دراساااااااات .الوافدين  العليا الدراساااااااات  بلاط 
  .884-835 .(4) العدد .(18) المجلد

 العوام (. 2013)  .حامد  ساااااااااااااانااء  وزهران،  حامد  ماد  زهران،
 من بك  وعلاقتها  للشاااااااااااخصاااااااااااية الك ى  ا مساااااااااااة
  طلاب  لدى  الوظيفي والاساتغراق  الأكاديمي الصامود

 الإرشااااااااااد  لة .بالتدريس  العاملين  العليا  الدراساااااااااات
  .420-333.(36) العدد النفسي.

  التوجياه  مباادل(.  2001) .هشاااااااااااااااام  وا طياب،  أحماد  ال يادي،
 والنشاار  لللقافة  التوحيد  دار:  عمان   .النفسااي الإرشاااد
 .والتوزي 

 القرار اتخاذ  أساااااااااااااليب(. 2011)  .فعبد الرتو   نبيلة شااااااااااااراب،
  .الجامعة   طلاب لدى الأكاديمية  بالصااااااالابة وعلاقتها

 المجلد  .النفساااي  الإرشااااد مرك   النفساااي. الإرشااااد   لة
(28) .422-  450. 

 أنما (. 2018) .حمدي وساااام  والقصااابي،  مد يوسااا  شااالبي،
 وعلاقتهاا الجاامعاة  لطلاب الممي ة  الأكااديمياة الكماالياة

  . الأكاديمي  والتحصااااي  والصاااامود  الاحتراق  من بك 
 المجلااد  .طنطااا  جااامعااة  .التربيااة  كليااة  .التربيااة  كليااة   لااة
 184-110. (2) العدد( 7)

 وعلاقتها  بالسااااااعادة  الشااااااعور( 2013)  .شااااااعبان   عايدة  صااااااالح،
  حركياااا  المعاااااقين  من  عينااااة  لاااادى  الحياااااة  نحو  بالتوجااااه

   لة  .غ ة على الإسااااااااااارائيلي العدوان  من المتضاااااااااااررين
 المجلد  .الانسااااااانية  العلوم ساااااالساااااالة .الأقصااااااى  جامعة

 39-1. (1) العدد .(17)
  النفساااااااي الإرشااااااااد(. 2005)  .مصاااااااطفى حسااااااان  المعطى، عبد

  العلمي  المؤتمر  .المعاااااصاااااااااااااار  المجتم   في  الحياااااة  وجودة
  النفساااي الإنماء" ال قازيق  جامعة  .التربية لكلية  اللالث
  ." الحياة   جودة عااااااااااااوء في  العربي  للإنسااااااااااااان   والتربوي
 .23-13. 2005 مارس 16  – 15 ال قازيق

 وعلاقتها  النفساااااااااااااية  الساااااااااااااعادة(. 2006)  .أما   الوهاب، عبد
 من المراهقين من  عينة لدى  النفساااااية  المتغيرات ببعير 

( 2) العدد  والتربوية.  النفساية البحو   لة  .الجنساين
 .308–254 .بنها جامعة .النوعية التربية كلية

 وعلاقتها  الجساااااااااااااام صااااااااااااااورة (.2019)  .أحمد  ولاء  ، عبد الفتا 
  الجااامعااة  طااالبااات  من  عينااة  لاادى  الحياااة  نحو  بالتوجااه

  التربوياااااة  العلوم   لااااااة  المت وجااااااات.  وغير  المت وجااااااات
 .123-106 .(13) العدد. (3) المجلد والنفسية.

  التفاااتل(.  2010)  .ريا  والاادوري،  صاااااااااااااااادق  إيمااان   ،عبااد الكر  
  التربياة  كلياة  طاالباات  لادى الحيااة  نحو بالتوجاه  وعلاقتاه
 .(7) المجلد  .والنفسااااية  التربوية  البحو    لة  للبنات.
  .265-239. (27) العدد

اللطي   التفاااااااتل(.  1998)  .لؤلؤة  وحمااااااادة،  حساااااااااااااان  ، عبااااااد 
  الانبسااااااا   الشااااااخصااااااية  ببعدي  وعلاقتهما  والتشاااااااتم
  .الكويت   جامعة  الاجتماعية.  العلوم   لة  .والعصابية

 .104-83. (26) المجلد
  للتفاتل  النسااابي  الإساااهام. (2016).   عبد الفتا   أمينة ،عبد الله

 طلاب لدي الأكاديمي بالصاااااااااااااامود التنبؤ في  والرجاء
 عين  جااامعااة  .التربيااة  كليااة  في  التربيااة  في  العااام  الاادبلوم
 المجلد  النفساااااااااااية. للدراساااااااااااات المصااااااااااارية المجلة. شمس

  .151-97. (92) العدد .(26)
  وعلاقتها  الحيااة  جودة(. 2015) .رفعاان   بن  سااااااااااااااعياد  العممي،

 الدراساااااااات كلية  طلاب لدى  المساااااااتقب   نحو  بالتوجه
 أطروحاااة  .الأمنياااة  للعلوم  العربياااة  ناي   بجاااامعاااة  العلياااا
  العلوم  كلية  .النفس  علم قساااااام  غير منشااااااورة.  دكتوراه

  .الأمنيااااة   للعلوم  العربيااااة  ناي   جااااامعااااة  الاجتماااااعيااااة
 .الرياص

  .إبراهيم   فضاااااااااااااااا   وعباادالصاااااااااااااامااد،  خلياا   مصااااااااااااااطفى  الله،  عطااا
  عااالاااى   وتأ ااايره  الإيجاااااااابي  الااانااافاااس  عااالااام(.  2013)

  لدوره  مسااتقبلية  رتية:  النفسااية وا دمات  الممارسااات
غير   ماااجسااااااااااااااتير  رساااااااااااااااالااة. العلاجيااة  التاادخلات  في

 .المنيا جامعة .التربية كلية  منشورة.
 وعلاقته الأكاديمي الصااااااااامود(.  2011) . مد أشااااااااارف عطية،

  .المفتو   التعليم  طلاب  من عيناة  لادى الا ات بتقادير
  النفسااااااااايين  الاخصاااااااااائيين رابطة  نفساااااااااية.  دراساااااااااات
 .621-571. (4) العدد .(21) المجلد .المصرية

 وعلاقتاااااااه  الحيااااااااة  نحو  التوجاااااااه(.  2013)  .جباااااااار  أنور  علي،
. (203)  العدد الأسااااتاذ.  لة .ال واجي بالاسااااتقرار
1267-1292. 

 أحمد فمان  و مد،  ساااااااااامي زاهد و مد، حساااااااااين جيهان  عمر،
  الحياة نحو  التوجه(. 2017) .عصاااااامت  ن ار وعلي،
 زاخو قضاااااااااااااااء  مرك   في  الاعادادياة  مادارس  طلباة لادى

  لااة  .واللقااافيااة  الاجتماااعيااة  المتغيرات  ببعير   وعلاقتااه
  العادد  .(5)  المجلاد  .زاخو  لجاامعاة  الإنساااااااااااااااانياة  العلوم

(1). 389-401.   
  الإساااهام(. 2017) .كالملعبد   احمد وأحمد،  مد ساااعاد قر ،

 ال ات  وتنظيم  المسااااااتقب   نحو  الإيجابي للتوجه  النساااااابي
  المتفوقين الطلاب لدى  الأكاديمي  بالصااامود  التنبؤ في

 منظور من دراساااااة:  المنيا  جامعة  التربية بكلية  دراسااااايا
  مسااااااااتقب "  اللالث  الدولي  المؤتمر .الإيجابي  النفس  علم

  التربيااة  كلياااة  ."العربي  الوطن  في  وتنميتاااه  المعلم  إعاااداد
 .العرب  التربويين  رابطة  م   بالتعاون  أكتوبر 6  جامعة
 .225-185. (1) المجلد
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  طلبة  لدى  والتشااااااااتم  التفاتل(. 2012) .عوص  عون   يسااااااان،

   لة   .المتغيرات بعير   عااااااوء في بغ ة الأقصااااااى  جامعة
 المجلد  .والنفساية  التربوية للدراساات  الإسالامية  الجامعة

 .93– 53. (2) العدد .(20)
  طلبة   لدى  الجامعي  الصمود(.  2018)  .يعبد اااد نلة  مسير،

 للفلساااااااااااااافااة  لارك  .القااادساااااااااااااايااة  بجااامعااة  التربيااة  كليااة
 العدد  .(2) المجلد  الاجتماعية. والعلوم  واللسااااااااااانيات

(13) .174-  188. 
 إرشاااادي برنامج فاعلية(. 1440)  .صاااالح بن الع ي   عبد المطوع

 لدى  الحياة نحو والتوجه  النفسااااااااي  الاحتراق في  مقتر 
  لة .فيصاااااااااااااا  بن الرحمن عبد الإمام  جامعة موظفي
. (53)  العدد  .والاجتماعية  الإنساااااااانية  201  العلوم
200-238. 

 الك ى  ا مسااااااااااااااااة  العواماا (.  2016)  .علي   مااد  معشااااااااااااااي،
  النفسااااااااية  السااااااااعادة من بك  وعلاقتها  للشااااااااخصااااااااية

 .جازان   بجامعة  العليا  الدراسااااات  طلاب لدي  والأم 
  جامعة  .التربية كلية  نفسااااااااااااية. تربوية دراسااااااااااااات   لة

 .334-283. (93) العدد .ال قازيق
  التفاتل(. 2011)  .حليم  والعنكوشاااااااااي، الع ي   عبد الموساااااااااوي،

  القادسااية  لة  .القادسااية  جامعة طلبة لدى  والتشاااتم
 العااااددان (  10)  المجلااااد  .التربويااااة  والعلوم  افيداب  في
(1،2) .162-182.  

.  (. معمم الصاحة النفساية المعاصار 2001) .موساى، رشااد علي
 .الحديلة للطباعة والنشردار الفاروق  القاهرة:

 وعلاقته  الحياة  حنو  التوجه(.  2016)  .أحمد  وبلول،  بادي  نوارة،
 دراساااااااااة.  العليا  الدراساااااااااات  طلبة لدى  النفساااااااااية  المتغيرات ببعير 
  تشااااااااااااااخي   حول الوطني الملتقى  فعاليات. الج ائر  بجامعة  ميدانية
 .الج ائر جااامعااة  .والأرغنوميااا الوقااايااة  مخ  .الجااامعي  الطااالااب  واق 
132 -116. (6) العدد
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  المخلص  
فاهيم، يهدف البحث إلى كشف بلاغة أسلوب الترقي والتدرج في الحديث النبوي، وأهميته بالنسبة للدعاة والمرشدين في تصحيح الأخطاء، وتوضيح الم 

لبحث يقوم على وبيان ضرورة مراعاة الحال وظروف المتلقين النفسية والاجتماعية والثقافية والعمرية، وتقديم القول اللين، والترغيب على الترهيب. وا
ي والتدرج المنهج التحليلي البلاغي، واستنباط المقاصد من خلال الأحاديث التي وقف عليها، وبيان الأدوات والأساليب التي قام عليها أسلوب الترق

التحلي بالرفق واللين    وي. أن أن أسلوب الترقي والتدرج تعددت مقاماته في الحديث النب  ومنها:في الحديث النبوي، وقد توصل البحث إلى عدة نتائج،  
مراعاة لحال    ضرورة  من خلال السياق والمقام.والتدرج  الترقي    )أو، ثم، الفاء، حتى(  أفادت أدوات العطف  يؤتى الثمار المرجوة.دعوة الآخرين  في  

عرض الحجج والحوار، والتفصيل بعد الإجمال،  التسلسل المنطقي في  أن    وتقديره من خلال الحوار معه.  المخاطب ونفسه وثقافته واستعداده لتلقي القول،
وأوصى البحث  وذكر النتائج ثم المقدمات له أثره في استمالة المتلقي. أن أسلوب التدرج يؤتى الثمار المرجوة، والتحول الإيجابي إذا حَسُن توظيفه.  

يوخ. مطابقة الحديث النبوي للمقام وأحوال المخاطبين. بدراسة خصائص أسلوب الخطاب النبوي للفئات العمرية: للمرأة، والطفل، والشباب، والش
 دراسة سمات خطاب النبي صلى الله عليه وسلم لليهود والنصارى. 

 . الترقي، التدرج، المقام، المجتمع، التحول الإيجابي   :الكلمات المفتاحية 
  

 Abstract : 

 The research aims to uncover the eloquence of the method of promotion and gradation in the hadith And its 

importance for preachers and guides in correcting mistakes and guides in correcting errors. It also aims at 

explaining the necessity of taking care of the circumstances of the receiver socially, culturally, psychologically 

and his age. It presents soft words, offering interest over intimidation. The research is based on the analytical 

method and the deduction of the objectives through the hadiths upon which he was based, and an explanation 

of the tools and methods on which the method of promotion and progression in the hadith is based. The research 

reached several results, as follows: The method of promotion and progression has had many different positions 

in the hadith. Being kind and gentle in inviting others will bear the desired fruits. The conjunctions (or, then, F, 

until) reported promotion and gradation by context and denominator. The necessity of taking into account the 

state of the addressee, himself, his culture, his readiness to receive words, and his appreciation through dialogue 

with him. That the logical sequence in presenting the arguments and dialogue, detailing after the outline, and 

stating the results, then the introductions are forms of promotion and progression. That the gradual method 

yields the desired fruits, and a positive transformation if it is properly employed. The research recommends 

studying the characteristics of the prophetic discourse style for the age groups:  women, children, youth, and 

the elderly. Matching the prophetic hadith of the maqam and the conditions of those addressed. Characteristics 

of the speech of the Prophet may God’s prayers and peace be upon him, to the Jews and Christians  

 Key words: Promotion, graduation, maqam, society, positive shift   
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 الترقي والتدرج في الحديث النبويبلاغة 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – (الثاني المجلد)عشر الحادي العدد 

 :المقدمة
جبلت  النف  البشتتتتتتتتتتتتتتريتة على قبول الأوامر والنواهي 
والتعليم والإرشتتتتتتتاد في صتتتتتتتورة متدرجة، لا دفعة واحدة، وه ا هو 
أستتلوب القر ن الكريم حينما أراد أن يقتلع بعا العادات الستتيئة  

يم الخمر، فتنزل  الآيات على فترات، وكان  الاستتتتتتتتتتتتتجابة  كتحر 
 المرجوة.

لأستتتتتتتتتتتتتتلوب منهجتا في واتخت  الأنبيتاء والرستتتتتتتتتتتتتتل هت ا ا
دعوتهم لأقوامهم، فآثروا الحكمة والموعظة الحستتتتتتتتتتتنة، ولين القول،  

، ودعوة النتا  للتفكر، وتتدرجوا في دعوة أقوامهم وإعمتال العقتل
الطريق القويم ، وتصتتتتتتتتتتتتحيح المفاهيم، وإرشتتتتتتتتتتتتادهم إلى المنهج  إلى 
، فدخل النا  في دين الله أفواجًا، وامتدادا له ا النهج القويم الحق

كان خطاب النبي محمد صتتتتتتتتتتلى الله عليه وستتتتتتتتتتلم لقومه خاصتتتتتتتتتة  
والاجتمتتاعيتتة  فستتتتتتتتتتتتتتيتتة  النوللنتتا  عتتامتتة، فراعى أحوال المختتاطبين  

واتستتتتتتتتتتتتتتم خطتابته بالتتدرج القتائم على الإقنتاع ، والثقتافيتة والزمتانيتة
، النتا  على مهتل ، وأخت   ي بالصتتتتتتتتتتتتتترالعقلي والحستتتتتتتتتتتتتتي، والتحل

الحجج عرض  في  والترتيتتتتتتب  على  والتتتتتتتدرج  الترغيتتتتتتب  وتقتتتتتتديم   ،
في إثبات المعاني  المقارنة والمقايسة والاستدلال   وتوظيفالترهيب،  

كيتتد القوو والعملي على أن الإستتتتتتتتتتتتتتلام هو العلاج  ، والتتت المرادة
شتتتتتائق متدرج  بأستتتتتلوب  شتتتتتريطة أن يقدم  الكامل للبشتتتتترية جمعاء 

 .وعرض ممتع
وأستتتتتتتتتتلوب الترقي والتدرج في البيان النبوي أستتتتتتتتتتلوب 
بلاغي فتاعتل، ووستتتتتتتتتتتتتتيلتة  مهمتة  في التعليم والتوجيته والإرشتتتتتتتتتتتتتتتاد، 

، وطريق  وتصتتتتحيح المفاهيم، ومعالأة الأخطاء بأستتتتلوب هين لين
حتتثع على الترقي والتتتدرج في العبتتادات، وفي التعتتامتتل مع النتتا ،  
وهو طريق من طرق الإقنتاع والتت ثفي في الفرد والمجتمع، ووستتتتتتتتتتتتتتيلتة  
لتقويم الفكر وتنميته. ويعتمد ه ا الأستتتتتتتتتتتلوب على البناء الل وي 
والحجج والراهين ذات الترتيتتب الختتاع في عرضتتتتتتتتتتتتتتهتتا  وتتحقق  

الأستتلوب بعد صتتحة الهدف، ونبل المقصتتد،    ال اية المنشتتودة له ا
 والترتيب القائم على الأهمية.

التي    ت صلى الله عليه وسلمت والناظر في أحاديث النبي 
تعتا  أخطتاء النتا  في العبتادة، أو في التعتامتل مع بعوتتتتتتتتتتتتتتهم، أو 
تهدف إلى إصتتتتتتتتتتتتتتلاا المجتمع يجدها قائمة على أستتتتتتتتتتتتتتلوب الترقي 
فحققتتتتتتت   والراهين،  الحجج  وترتيتتتتتتتب  الخطتتتتتتتاب،  في  والتتتتتتتتدرج 
الأهتتداف المرجوة، وأكتتد هتت ا الأستتتتتتتتتتتتتتلوب البلاغي قتتدرتتته على  

 الت ثفي الإيجابي.
ة الأخ  بمهارات الاتصتال  وفي ه ا تأكيد على ضترور 

الفتتتاعلتتتة في الخطتتتاب بتتتدلا من خطتتتاب العنف مع المخطئين في 
ال ين في الدين الإستتتتتلامي حديثاً،   الدين أو التعامل مع الآخرين

وانطلاقا لتحقيق النجاا "  وضتتترورة تفعيل أستتتلوب الترقي والتدرج
ال ايات جاء ه ا البحث  من ه ه الأس  والوسائل والأهداف و 

 .الترقي والتدرج في البيان النبوي من بلاغة "ن تح  عنوا
 

 أسباب اختيار موضوع البحث:
رغم وجود الإستتتتتتتتتتتتتتلام بتعتتتتاليمتتتته وطرق تطبيقتتتته قولا  
وفعلا، إلا أننتا دتد بعا من يعملون في لتال التدعوة في التداخل  
والختارج، يتخت ون العنف منهجتا وستتتتتتتتتتتتتتلوكتا، فينفروا النتا  منهم،  

هؤلاء أن الدين ينتشتتتتتتتتتتتتتتر باللين  يوأهله، ونستتتتتتتتتتتتتت  ينَ ويكرهون الد   
 والموعظة الحسنة.

ولا شتتأ أن مبادا الدين الإستتتلامي وقيمه ووستتتائل  
تبلي ه للنا  في كل زمان ومكان تنظفيا وتطبيقا هدف أصتتتتتتتتتتتتتيل.  
وجاء النبي محمد تتتت صلى الله عليه وسلم تتتت لفيشد النا  إلى أفول 

نيف للنتا  جميعتا،  الطرق والأستتتتتتتتتتتتتتتاليتب في التدعوة إلى التدين الح
فبل ه على أتم وجه وأكمله، ونصتتح الأمة، وكشتتف الله به ال مة،  
وتركها على المحجة البيوتتتاء، ف ثور وأق،نع، واستتتتخدم أفوتتتل الطرق 
في التدعوة، ودعتا إلى متا فيته صتتتتتتتتتتتتتتلاا العبتاد في التدنيتا والآخرة، 
فتحقق المراد، وبلغ المقصتتتتتتتتتتود، وأحدلم التحول المرجو، وخاطب 

 لى قدر عقولهم.النا  ع
بعا التتدعتتاة في لوحظ في خطتتاب    فقتتدومع متتا مر  

بدلا من أستتتتتتتتتلوب اللين الداخل والخارج ميلهم إلى العنف أحيانًً 
النا   بعا أخ  ، ال ي هو منهج الستتتتلف الصتتتتا ، و في الدعوة

على عجتتتل في معتتتالأتتتة الأخطتتتاء في العبتتتادة أو التتتت خر في فهم 
 .الدين كما ينب ي

التعجتل    .غيتب نًدراًب على التر تقتديم خطتاب الترهيت
 في جنى ثمار الخطاب دون تقديم أسبابه عن طريق التدرج.

عتتتدم الإفتتتادة من الأحتتتاديتتتث النبويتتتة القتتتائمتتتة على  
 .الترقي والتدرج في الخطاب للوصول إلى ال اية المنشودة

 الدراسة: أسئلة
 الترقي والتدرج في البيان النبوي؟ التي تفيددوات  الأما  -1
 ما مقامات أسلوب الترقي والتدرج في البيان النبوي؟ -2
 أسلوب الترقي والتدرج؟ سماتما  -3
 هل لاستخدام أسلوب الترقي والتدرج أثر على المجتمع؟ -4
 ما أكثر الأدوات ورودا في أسلوب الترقي والتدرج؟ -5

 أهداف الدراسة:
 تهدف الدراسة إلى بيان ما يلي:

 في الخطاب النبوي الترقي والتدرج بلاغةإبراز  -1
في استتتتتتتتتتتتتتتختتتدام  وأحوال المختتتاطبين  أهميتتتة الإحتتتاطتتتة بالمقتتتام   -2

 أسلوب الترقي والتدرج
 دور أدوات العطف في الترقي والتدرج -3
بيتتان دور الحوار والإجمتتال والتفصتتتتتتتتتتتتتتيتتل، وترتيتتب الحجج في  -4

 الترقي والتدرج
 النبوي إبراز سمات أسلوب الترقي والتدرج في البيان  -5

 فرضية الدراسة:
هتل لاستتتتتتتتتتتتتتتختدام أستتتتتتتتتتتتتتلوب الترقي والتتدرج تحول إيجتابي في  -1

 المستقبل؟
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هل يوجد تعانق بين أستتتتلوب الترقي والتدرج وحروف المعاني   -2
 وبعا الصيغ؟

 خدام أسلوب الترقي والتدرج؟ما مقامات است -3
 :الدراسات السابقة

حث الترقي في ببتم المفستتتترون وعلماء علوم القر ن اه
القر ن الكريم، وأبلوا فيه بلاء حسنا، أما في البيان النبوي فكان  
هناك إشتتتتتتارات لطيفة لدى الطيبي في شتتتتتترا مشتتتتتتكاة المصتتتتتتابيح،  

 ونقلها عنه العيني.
وكتان الاهتمتام ختاع بالألفتال والتراكيتب دون النظر 

لمعاني صتتتتتتعودا أو نزولا، وتتبع  إلى التستتتتتتلستتتتتتل المنطقي في عرض ا
أما في الحديث فكان  هناك عدة دراستتتتتات   الستتتتتلاا الحجاجية.

  :منها
دراستتتتتتتتتتته على النص القر ني ( 2002طلحة )أجرى 

 من خلال المقامات والمسالأ.
الترقي   دراستتتتتتتتتتتتتتتتتتتته على(  1993هنتتتتتداوي )  وأجرى

والتدرج في القر ن الكريم، عارضتا ذلأ من خلال ورود الترقي في 
الأعتم  ا إلى  الأختص  متن  والتتتتتتتتتدرج  والتترقتي  التقتر نتيتتتتتتتة،  لأمتثتتتتتتتال 

وبالعك ، والترقي من المفوتتتتتول إلى الفاضتتتتتل، إلى غفي ذلأ من 
  المقامات.

أستتتتتتتتتتتلوب  اتناول فيهف( 2011دراستتتتتتتتتتتة الخنين )أما  
  مالتئا  فيهاالترقي وتصتتتتتتعيد المعاني والتدرج في ستتتتتتورة الزلزلة، وبين 
  العناصر البلاغية مع أسلوب الترقي في السورة الكريمة.

أستتتتتتتتتتتتلوب الترقي   ( تناول2016دراستتتتتتتتتتتتة العثيم )و 
وتصتتتتتتتتتعيد المعاني والتدرج في ستتتتتتتتتورة القارعة، من خلال المباحث  

ة الاستتتتتتتهلال والشتتتتتترط والأزاء كالتشتتتتتتبيه والمقابلة، وبراع  البلاغية،
 والاستفهام والتكرار.

شتتتتتتتتتتتتتواهد   فتناول ( 2016الخوتتتتتتتتتتتتتر )  أما دراستتتتتتتتتتتتتة
والدراستتتتتتتتتتتتات   .لأستتتتتتتتتتتتلوب الترقي في القر ن الكريم وأثره في المعنى

.  السابقة كان تطبيقها على القر ن الكريم. وه ا بعيد عن دراستنا 
 حيث اهتم  بدراسة بلاغة الترقي والتدرج في الحديث النبوي.

الترقي   بتنتتتتاول( قتتتتامتتتت   2013دراستتتتتتتتتتتتتتتتتة خلف )و 
 ،والتدو في الحديث الشتتتريف من خلال أغراضتتته البلاغية وأنواعه

عن التتتدنيتتتا والآخرة، وهي  واختتتتار جتتتاذج من الأحتتتاديتتتث النبويتتتة  
 تشتتر إلى الأدوات التي تفيد الترقي، وا تقف علىجيدة لكنها ا  

المجتمع، و  والتتتتتتدو في  الترقي  سمتتتتتاتتتتتته التعبفييتتتتتة، وكيفيتتتتتة  أهم  أثر 
ي  الت ستتتتتتتت   ستتتتتتتتبل استتتتتتتتتفادة الدعاة منه في خطاب الفرد والمجتمع، و 

بالخطاب النبوي في خطاب المستتتتلم وغفي المستتتتلم، وأثر استتتتتخدام  
وهو ما  الأخطاء،معالأة  تصتتتتتتتتتتتحيح المفاهيم، و الترقي والتدرج في 

عن التدراستتتتتتتتتتتتتتة  دراستتتتتتتتتتتتتتتنتا. واختتار البحتث جتاذج  تلفتة بته تقوم 
لى أستتتتتلوب  ، مما يؤكد ستتتتتعة المادة الحديثية في التطبيق عالستتتتتابقة
 التدرج.الترقي و 

 

 :منهج الدراسة
، واستتتتتتتتتتتتتتتنبتاط  التحليتل البلاغيتقوم التدراستتتتتتتتتتتتتتة على  

من خلال تتبع الأحاديث النبوية التي قام    المقاصتتتتتتتتتتتتد وال ايات
على أستتتتتتتتتتتتتتلوب الترقي والتتتدرج، وأثرهتتا في التحول الإيجتتابي على  

 .المجتمع
 :مصطلحات البحث

الأستتتتتتتتتتتتتلوب: طريقة اختيار الأستتتتتتتتتتتتتاليب وانتقائها بما 
يتنتاستتتتتتتتتتتتتتتب مع المقتام، أو هو: الانتقتاء النحوي المبني على قواعتد 

هو   :تًً ودلالة وصتتتتتترفاً ونظامًا للتركيب. وقيلالل ة الشتتتتتتاملة صتتتتتتو 
قوة ضتتاغطة تتستتلى على حستتاستتية القارا بواستتطة إبراز ستتلستتلة  
الكلام وحمل القارا على الانتباه إليها بحيث إن غفل عنها تشوه 

لهتتتت يالنص، وإذا حللهتتتتا وجتتتتد  الكلام  تفيتتتتد بأن  ، رزا دلالات 
ز )النحوي،   ، "أو هو (152-151  :1999والأستتتتتتتتتتتتتتلوب يرُ،

الطريقة الكلامية التي يستتتتتتلكها المتكلم في تأليف كلامه، واختيار  
ألفتتتاظتتته، أو المتتت هتتتب الكلامي التتت ي انفرد بتتته المتكلم في تأديتتتة 
معانيه، ومقاصتتتده من كلامه، أو طابع الكلام أو فنه ال ي انفرد 

( والتعريفات الستتتتتتتتتتتتتتابقة  2/277: 1417به المتكلم" )الزرقاني،  
ستتتلوب هو الطريقة البنائية التي تعر عن المقاصتتتد  تشتتتفي إلى أن الأ

 وتتوافق مع المعنى وحال المخاطب، وتؤثر فيه. 
 :الترقي والتدرج 

الترقي في الل تتتة: "رقي الراء والقتتتاف والحرف المعتتتتل  
عُوذة يتعوذ بها،    :أصتتتتول ثلاثية متباينة: أحدها: الصتتتتعود، الآخر

(. 480/1:  1979،  )ابن فتتتار   والثتتتالتتتث: بقعتتتة من الأرض"
مشى، ودروجه إلى  :ودرج الرجل والوب يدرج دروج ودرجانً أي

التتتتتدرج، فتتتتتدرج هو  كتتتت ا واستتتتتتتتتتتتتتتتتتتدرجتتتته، أي:  أدنًه منتتتته على 
إذا   (.1/312:  1984،  )الأوهري ترقيتتتتة،  ا  عليتتتته كلامتتتتً ورقوى 

)الأوهري درجتتتتتتتةً  درجتتتتتتتة  فيتتتتتتته  رقي  إذا  العلم،  في  وترقى  ، رفَع. 
معنتتتتتاهتتتتتايتتتتتفتتتتتالكلمتتتتتة  (.  6/2361  :1984 الل وي على    دور 

الصتتتتتتتتتتتتتتعود والارتفتتاع، والتحول من حتتال إلى حتتال، والتتتدرج في 
(. 9:  2002)طلحتة،  الشتتتتتتتتتتتتتتيء درجتة بعتد درجتة، والزيادة فيته  

والفرق بين الترقي والصتتتتتتتعود أن الترقي أعم من الصتتتتتتتعود، فالأول  
أشمتل وأعم من الثتاني، والترقي يشتتتتتتتتتتتتتتمتل التتدرج في المعنى شتتتتتتتتتتتتتتيئتا  

 (128 :1984 لعسكري،: مراقي )اسم ىفشيئا، له ا 
الترقي والتدرج في الاصتتتتتتتتتتطلاا: الأول يعني الانتقال  
والصتتتتتتتتتعود من الأدى إلى الأعلى في المعنى والبلاغة. والآخر يعني  
الصتتتتتتتعود لأعلى والنزول لأستتتتتتتفل. والترقي لا  دلم طفرة واحدة 

 بل يأتي على مهل وارتفاع، ومنه الاستدراج أو الاستمالة.
 الترقي والتدرج تأصيل ودراسة:التمهيد: أسلوب 

الترقي   يشتتتتتتتتتتتتتتفي المفهوم الل وي والاصتتتتتتتتتتتتتتطلاحي على
  يقومالترقي   الحستتتي، والانتقال من حال إلى حال، كما يشتتتفي أن 

 ايات ل  على بعا على تقديم بعا المفردات والتراكيب والحجج  
 منشودة، ومنها الت ثفي في المتلقي بصورة مباشرة أو غفي مباشرة.
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 الترقي والتدرج في الحديث النبويبلاغة 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – (الثاني المجلد)عشر الحادي العدد 

ابن الأثفي إلى ضابى ه ا الفن )ب ت:  وقديما أشار 
 في  بأحتتدهمتتا    يبتتدأ  (، وهو إذا كتتان هنتتاك صتتتتتتتتتتتتتتفتتتان فتت نتته3/66

فتتتت ذا   بعتتتتدهتتتتا    الأخرى  تجيء  ثم   أولًا  لكونهتتتتا أليق بالمقتتتتام  التتتت كر
 ثم  مرتبة بالأدى ال كر في يبدأ  أن   ينب ي ف نه  تعددت الصتتتتتتتتتتتتتفات

  مقتتام  في  هتت ا   خرهتتا    إلى  ينتهي  أن   إلى  منهتتا  أعلى  هو  بمتتا  بعتتدهتتا
 قوله  ومن ذلأ  القوتتتتتتتية، عكستتتتتتت   ال م  مقام في  كان   ف ن  المدا  
لَهُ "  تعالى: اءت، مَا حَو، تتَو،قَدَ نًَراً فتَلَموا أَضتتتتتتتتَ  مَثتَلُهُم، كَمَثَل  الو  ي استتتتتتتت،

 ُ   بوتتتتتتتوئهم  ذهب يقل وا ،[17 :الآية  ،]البقرةبنورهم"  ذَهَبَ اللّ 
(فتَلَموا ) لقوله موازنًً  اءت،  أبلغ    النفي  حالة في  النور  ذكر  لأن    أَضتتتتتتَ
  ذهب  قال  فلو  وزيادة    النور  على  الدلالة فيه الوتتتتوء  إن  حيث من
 الزيادة. تلأ ذهاب يعطي المعنى لكان  بووئهم  الله

الصتتتتتتتتتتتتتتفات المتعددة الواردة على شتتتتتتتتتتتتتتيء واحد  منو 
 فكقول أبي عبادة البحتري في وصف نحول الركاب 

اَر ي       يَتَرقَت،رَق،نَ كَالسوراَب  قَد، خُو،نَ   غ مَاراًَ م نَ السوراَب  الأ،
عَطوفَات  بَل  الَأ ، 

ُ
سي   الم

 الَأو،تًَر  ل   تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتهُم مَر، يوةً بَ          كَال،ق 
فشتبهها  ،رقى في تشتبيه نحولها من الأدى إلى الأعلىف

وتلتتأ أبلغ في النحول  ثم    ،ثم بالأستتتتتتتتتتتتتتهم المريتتة    ،أولاً بالقستتتتتتتتتتتتتتي  
. ومتا خرج عن هت ا  وهي أبلغ في النحول من الأستتتتتتتتتتتتتتهم  بالأوتًر  

المعيتتار وهو الانتقتتال من الأدى فتتالأعلى عتتده ابن الأثفي معيبتتا   
 ال والمقام، كما في قول أبي الطيب المتنبي:لعدم ملاءمته للح

اَمُ يَا رَجُلُ  رُ يَا بَح،رُ يَا غَمَامَةُ يَا ... ليَ،َ  الشورَى يَا حم   يَا بَد،
ف نه استتتتتتتتتتتتتتم الممدوا  والابتداء به  بدر( )يا  فبدأ بقوله

أولى  ثم بعتده فيجتب أن يقول يا رجتل  يا ليتث  يا غمتامتة  يا بحر  يا 
  ،أعظم من الرجتتتل  والبحر أعظم من ال متتتامتتتة  لأن الليتتتث     حمتتتام

مقتتام متتدا فيجتتب أن يرقى فيتته   وهتت ا،  البحر  والحمتتام أعظم من  
من منزلتتتة إلى منزلتتتة حتى ينتهي إلى المنزلتتتة العليتتتا  خراً ولو كتتتان 

فمنطلق ابن الأثفي هو ال رض من   .مقتتتام ذم لعك  القوتتتتتتتتتتتتتتيتتتة
 الكلام، ومناسبته للموقف.

الطيبي  و  أن  هو  والترقي  "  :(315  :1986)يقول 
: فلان عتتاا نحرير  كقولتتأيتت كر معنى ثم يردف بمتتا هو أبلغ منتته،  

ولن ترضتتتتتتتتى "  وشتتتتتتتتجاع باستتتتتتتتل، وجواد فياض، ونحو قوله تعالى:
معناه: لا يرضتى   (120 : ية  ،]البقرة  "عنأ اليهود ولا النصتارى

وهم  عنأ من هو أقرب مود ة وهم النصتارى فكيف من هو أبعد  
 ،]الإستتتتتتتتتتتتتتراء  "ولا تقتل لهمتا أف ولا تنهرهمتا"وقتال تعتالى:  اليهود، 

 ."[ أي: لا تقل عند الوجر أف فولا عما تزيد عليه23  ية:
)  التقترطتتتتتتتاجتني  يتقتولو  التترقتي  متعتتتتتتتايتفي  : 1986عتن 

( "وإذا حوكي الشتتتيء جملة أو تفصتتتيلا فالواجب أن تؤخ   101
حستتتتتتين، وفي أوصتتتتتتافه المتناهية في الشتتتتتتهرة والحستتتتتتن إن قُصتتتتتتد الت

الشتتتتتتتتتتتهرة والقبح إن قُصتتتتتتتتتتتد التقبيح. ويبدأ في الحستتتتتتتتتتتن بما ظهور 
تقديمه أعنى، ويبدأ في ال م بما بوما النف    ،الحستتتتتتتتتن فيه أوضتتتتتتتتتح

ا أعنى،  ظهور القبح فيته أوضتتتتتتتتتتتتتتح والنف  بالالتفتات إليته أيوتتتتتتتتتتتتتتتً
فتت متتا إذا   الشتتتتتتتتتتتتتتيء إلى متتا يليتته في المزيتتة من ذلتتأ...من  وينتقتتل  

قديم ما عناية النف  به أكر وهو تناستتتتتتتتتب الأوصتتتتتتتتتاف فالوجه ت
 .عندها أشهر في الشيء وأظهر فيه بالنسبة إلى غرض الكلام"

أبي    ويستتتتتتتتتتتتتتتتتتشتتتتتتتتتتتتتتتتتهتتتتتتتد بتتتقتتتول  ذلتتتتتتتأ  تمتتتتتتتام:  عتتتلتتتى 
(1987: 3/204) 

 ضُحى وبدر  تَمام    بالله شم،      إنًو غدونً واثقين بواثق
   (9: 2013المتنبي: )وقول  

 هادُ جَ ا زبر، فيهَ اص  تقَ   ر  دُ     ها ت  لَ ا هلالُ ليت، اهَ حَ شم   ضُ 
 بعوهم:وقول  

ا كتَف        تًلله لا كلومتُها ولو أنهو
ُ
 يكالشم   أو كالبدر أو كالم

ف جا كان النستتتتتتق ههنا على ستتتتتتبيل الترقي  لأن "أو" 
ي هب بها حيث يقصتتتتتتتتتتتتد تعجيب المخاطب من زيادة الشتتتتتتتتتتتتيء  
تعظيما بعد تعظيم أو تحقفيا بعد تحقفي م هب من تخطى الشتتتيء  

ما هو أبلغ منه في المعنى، فحسن ه ا لما كان م هب مناسبا  إلى 
 "أو" وما ينحى بها نحوه.

وفي ه ا إشارة إلى أن الترقي يكون في الأسلوب، مع 
وقد خلال توظيف بعا الأدوات التي تفيد الترقي، كالفاء، وثم.  

الز شتتتتتتتتتتتتتتري على كثفي من  يات القر ن الكريم مبينتا الترقي   وقف
تَنك فَ "  الأستتتتتتتتتلوبي بها، كما في قوله تعالى: يحُ أَن    لون يَستتتتتتتتت، ال،مَستتتتتتتتت 

 [،172 :الآية  ،]النستتتتتاء" ال،مُقَروبوُن يَكُونَ عَب،داً للّ     وَلاَ ال،مَلآئ كَةُ  

ن ذكر  ف كر الملائكة بعد ذكر المستتتتتتتتتتتتتيح يعد ترقيًا  لأنه انتقال م
ستتتتتتتتتتتتتتيق لرد م هب النصتتتتتتتتتتتتتتارى   الأدى إل ذكر الأعلى، فالكلام

: لن يترفع لهم  فقيتل،  في رفع المستتتتتتتتتتتتتتيح عن منزلتة العبوديتةوغلو هم  
لن  قيل:ك نه   درجة،ولا من هو أرفع منه    العبودية،عيستتتتتتتتتتتى عن 

فكيف بالمستتتتيح؟ ويدل   العبودية،يستتتتتنكف الملائكة المقر بون من 
صتتتتتتتتتتتتتتيص المقر بين لكونهم أرفع الملائكتة  عليته دلالتة ظتاهرة بينتة، تخ

 ومثاله قول القائل: منزلة.درجة وأعلاهم 
رهُُ  وَاج  يتَل،تَج  زاَخ  رُ ذُو، الَأم، ثت،لُهُ مم ون، يُجَاو دُ حَاتم  ... وَلاَ ال،بَح،  وَمَا م 

ما هو  الأمواج:أنه قصتتتتتتتتتد بالبحر ذي   فيلا شتتتتتتتتتبهة 
 (.1/596: 1987)الز شري، فوق حاتم في الأود 
قانون الترقي وهو أنه لي  شتتتترطا    الإستتتتكندريوذكر  

أن يكون الثتاني أبتدًا أعلى رتبتة من الأول، بتل معيتار ذلتأ يرجع  
إلى المقام والستياق، ففي بعا المواضتع يقدم الأعلى، وفي موضتع  

نًطي في (. وقد أشتتتتتتار ال ر 1/595: 1987) خر يقدم الأدى 
أكثر من موطن إلى خروج حروف المعتاني في مشتتتتتتتتتتتتتتتبته النظم عن  
أصتل دلالتها إلى معان جديدة تستتنبى من الستياق، كدلالة )ثم( 
على تعظيم الحتتال فيمتتا عطف وموقعتته ومكتتانتتته وتحريتتأ النفو   

(، كمتتتا أشتتتتتتتتتتتتتتتتار إلى أن 1/575:  1983لاعتبتتتاره )ال رنًطي،  
لأحقر، أو الأفوتتتتتتتتتتتل، أو أن  المعاني على الأخرى  لكونها اتقديم 

راجع والأنقص، والأعم والأخص،    ،بينهتتا تبتتاين من جهتتة الأزيتتد
 .المتكلم للسياق، وغرض

وقد أشتتتتتتتتتار بعا شتتتتتتتتتراا الحديث، كالطيبي والعيني،  
وابن حجر، وابن بطتتال وغرهم  إلى الترقي والتتتدرج، وقتتد حتتث  
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 مجلة العلوم الإنسانية
 دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل

................................................... 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر –( الثاني المجلد)عشر العدد الحادي 

  النبي صتتتتتتتتلة الله عليه وستتتتتتتتلم على توظيف الترقي في الدعوة، ومنه
حديث معاذ لما بعثه النبي محمد تتتتتتتتتتتتتتت صلى الله عليه وسلم تتتتتتتتتتتتتتت إلى 
اليمن قال له: "إنأ تقدم على قومع أهل الكتاب، فليكن أول ما 
تتدعوهم إليته عبتادة الله تعتالى، فت ذا عرفوا الله فت خرهم أن الله قتد 
فرض عليهم خم  صتتتلوات في يومهم وليلتهم، ف ذا فعلوا الصتتتلاة  

فرض عليهم زكاة تؤخ  من أموالهم، وترد على  ف خرهم أن الله قد  
فقرائهم فتتت ذا أطتتتاعوا بهتتتا فختتت  منهم، وتوق كرائم أموال النتتتا "  

(. وفي ه ه الوصتتتتتتتتتتتية إشتتتتتتتتتتتارة إلى 2/449:  2001)البخاري،  
ستتتتبل الترقي في الدعوة والبدء بالأهم فالأهم، وفيها أيوتتتتا اختيار  

حتى يتنزل  الخطاب المناستتتتب لكل فئة، وضتتتترورة معرفته بأحوالها،
 الخطاب في مقامه المناسب ويؤدي غرضه المقصود.

 :المبحث الأول: مقامات الترقي والتدرج في الحديث النبوي
لا شأ أن المقامات له طبيعتها في اختيار الأساليب  

القائمة على أستتتتلوب الترقي  المناستتتتبة لها. وقد تنوع  الأحاديث
 والتدرج وفق المقام:

 :الترقي في مقام تغيير المفاهيم
ل الله صتتتتلى الله  عن أبي هريرة رضتتتتى الله عنه أن رستتتتو 

أتدرونَ ما المفلُ ؟ قالوا: المفلُ  فينا من لا "  عليه وستتتتتتتتتتتتتتلم قال:
درهمَ له ولا متاعَ، فقال: إن المفلَ  من أموتي من يأتي يوم القيامة   

صتتتتتتتلاةع وصتتتتتتتيامع وزكاةع، ويأتي قد شتتتتتتتتم ه ا، وق ف ه ا، وأكلَ ب
متال هت ا، وستتتتتتتتتتتتتتفتأ دمَ هت ا، وضتتتتتتتتتتتتتترب هت ا، فيُعطى هت ا من 

  ىف ن فني  حستتتناتهُُ قب،ل أن يقُوتتت  حستتتناته، وه ا من حستتتناته،
  م، فطرحتت  عليتته، ثم طرا في النتتار"متتا عليتته أُختت  من خطتتاياه

 .(12/459د ت:   )مسلم،
المفهوم الصحيح  تتتتتتتت   ليه وسلمصلى الله عتتتتتتتت  ح النبيوضو 

ستتتتتتلوب تعليمي تربوي من خلال ستتتتتتؤال الحاضتتتتتترين، وفي ذلأ  بأ
وج ب انتباههم، ثم البيان والتفصتتيل، واستتتخدم    ،إثارة لتفكفيهم

 ،في بيان المعنى أسلوب التدرج والترقي عن طريق السؤال والأواب
 ثم بيان المفهوم الصحيح.

وال رض من الاستفهام التنبيه والتعلم، وإزاحة المفهوم  
الخاطئ، وطرحه، والانطلاق من المفهوم الصتتتتتحيح، والعمل على 
تنفيت ه. فلم يكن الأمر مقصتتتتتتتتتتتتتتوراً على نفتاذ المتال كمتا فُهم، بتل 
صتتتتتتتتار المدلول الصتتتتتتتتحيح يتعلق بيوم القيامة والميزان، والعمل له ا 

، والحرع على تثقيتل ميزان اليوم حتى لا تكون الحستتتتتتتتتتتتتترة والنتدم
الحستتتنات من خلال صتتتدق التعامل، وتطبيق منهج الله كاملا في 
الحيتاة التدنيتا، وهت ا علاج نًجع ومثمر. وفي الحتديتث جر لختاطر 
الفقراء الأتقيتتاء في التتدنيتتا، ولكنهم في الآخرة أثرياء بمتتا قتتدموه في 

على  التتدنيتتا من طتتاعتتة لله تعتتالى، وإخلاع في العبتتادة، والت لتتب  
أنفستتهم وأهوائهم، والتعامل مع النا  بالميزان الصتتحيح )إبراهيم،  

2007 :98 .) 
وعن ابن مستتتعود رضتتتى الله عنه أن رستتتول الله صتتتلى 

ما تعدون الصتتتتتتتتترعة فيكم؟ قلنا: ال ي لا  "الله عليه وستتتتتتتتتلم قال: 

، قال لي  ذاك، ولكنه ال ي يملأ نفستتتتتتتتتته عند يصتتتتتتتتتترعه الرجالُ 
يلاحظ دور الحوار في (. 18/4722)مستتتلم، د ت:  ال وتتتب"

ت يفي المفتتتتاهيم الختتتتاطئتتتتة، وبيتتتتان المراد الحقيقي منهتتتتا، من خلال 
التدرج في العرض، والتلطف في التعيفي، وفي ه ا توزيع للموضتتتوع 
على مشتتتتتاعر النف  على مرات، تتعقله ثم تؤمن به لا ستتتتتيما أنه 

وك ت يفي إلى الأفوتتتل بالارتقاء الخلقي والنفستتتي، أو تعليقا بالستتتل
  يبتتتا في الأول وتحتتت يراً في الثتتانيالطيتتتب والخبيتتتث عنتتتد المفل  ترغ

وكان الاستتفهام المجازي عنصترا   (.229-228 :2014)دراز،  
 رئيسا في تحقيق ال اية المنشودة، والمعالأة الناصعة.

 :مقام اللطف في التعامل مع المخطئ
نحنُ    بينما" أن  بن مالأ رضتتتتتتتتتتتتتي الله عنه قال:عن  
جاء أعرابي  الله عليه وستتتتتلم إذ،  ىرستتتتتول الله صتتتتتل في المستتتتتجد مع

، فقال أصتتتتحابُ رستتتتول الله صتتتتلي الله عليه فقام يبولُ في المستتتتج
، لى الله عليه وستتتلم "لا تتُز،رمُوهقال: رستتتول الله صتتت  ستتتلم مه، مه،،و 

دَعُوهُ" فتركوهُ حتى بال" ثم دعاه رستتتول الله صتتتلي الله عليه وستتتلم  
تصتتتتلحُ لشتتتتيءع من ه ا البو،ل  ولا  إن ه ه المستتتتاجدَ لا" فقال له:

ا هي لت   َ ر ، إجتو ، أو، كمتا قتال  كر  الله والصتتتتتتتتتتتتتتلاة وقراءة  القر ن القتَ
: ف مر رجُلا من القوم فجاء ل الله صلي الله عليه وسلم تتت قالرسو 

 .(1/236د ت:  مسلم،) بدلو من ماءع فشنوه عليه"
يشتتتتتتتتتفي الحديث إلى المنهج الصتتتتتتتتتحيح في التعامل مع 
المخطئ، وضتتتتتتتتتتتتتترورة معرفتة ظروفته وأحوالته وثقتافتته بالتد  ين، وعتدم  
السرعة في أخ  القرار، أو الحكم على الفعل دون النظر لأسبابه،  

  وبين النبي ، والتيستتتتتتفي على الأاهل.فوتتتتتتلا عن التدرج في علاجه
أن مواجهة الخط  باليستتتتتتتتر والرفق هو   -صتتتتتتتتلى الله عليه وستتتتتتتتلم-

صتتتتتتتتتتحابة إلى التؤدة والصتتتتتتتتتتر في أفوتتتتتتتتتتل الطرق وأدعها، ودعا ال
التعتامتل مع المخطئين، وأرشتتتتتتتتتتتتتتدهم إلى الوجته الصتتتتتتتتتتتتتتواب، والحتل 
النتاجع وبتدا ذلتأ من خلال أستتتتتتتتتتتتتتلوبي النهي والأمر )لا تتُز،رمُوهُ. 
دعُوهُ(، ثم ترى الروعة في استتتتتتتتجابة الصتتتتتتتحابة لأمر النبي )فتركوه  

يان ما حتى بال(، ثم يأتي التدرج في التوجيه والنصح والإرشاد، وب
هو أفوتتتتتتتتل، وبعد أن أزيل الوتتتتتتتترر ال ي  دلم من أثر احتبا   

إن ه ه المستتتتتتتتتتاجدَ لا تصتتتتتتتتتتلحُ وله "البول، توجه النبي للأعرابي بق
لشتتتيءع من ه ا البو،ل  ولا القََ ر " ثم الإضتتتراب عن الفعل الستتتابق  

ا هي ل كر    ." الله، والصلاة، وقراءة  القر ن إلى الأول " إجو
للحلوين الواردين   تتتتتتتتتتتتتتتتالله عليه وستلم  صتلى  وقراءة النبي

على ه ا الفعل، وقراءة أثرهما، ثم اختيار أقلهما ضرراً، هو أفول 
روايات  بعا  في  إنتتتتتته  المخطئ، حتى  مع  التعتتتتتتتامتتتتتتل  في  الطرق 

ما حملأ على أن    الحديث أن النبي صتتتلى الله عليه وستتتلم ستتت له:
يًد  بتُل،  في مستتتتتجدنً؟ قال وال ي بعثأ بالحق ما ظننته إلا صتتتتتع

ت  صتتتتلى الله عليه وستتتتلم تتتتتتتتتتتتتتتتتت من الصتتتتعدات فبل  فيه. ف مر النبي  
وه  حجة للرجل على تصرفه،   بوله.ب نوب من ماء فصبو على  

  وع ر قبله النبي صلى الله عليه وسلم.
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وتصتتتدي النبي صتتتلى الله عليه وستتتلم للتصتتترف ال ي 
عزم الصتتحابة على فعله مع الرجل بيان وإرشتتاد لكل موجه وداع 

كيفية تصتتتتتترف المخطئ، وتأكيد على أن الرفق علاج ستتتتتتليم  في  
إذ لو تركهم يزرموه لحصتتتتتتتتل فعل المفستتتتتتتتدة في ذلأ في أمرين: أن  

 ى ذى، أو يتنج  بدنه أو مواضتتتتتتتتتتتع أخر يقطع الأعرابي بولته فيت
وعلق   من المستتتجد  فوتتتلا عن كره الرجل لرد الفعل غفي المحمود.

هتل وتعليمته متا (: "الرفق بالأتا1/325:  1988العستتتتتتتتتتتتتتقلاني )
يلزمه من غفي تعنيف، إذا ا يكن ذلأ منه عنادًا، ولا ستتتتتتتتتيما إن  
كان مما  تاج إلى ائتلافه، وفيه رأفة النبي صتتتتلى الله عليه وستتتتلم، 

 وحسن خلقه".
تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت صتتتتتتتلى الله عليه  لقد بدا من خلال اختيار النبي

 الرفق بالأاهل، والتؤدة في أخ  القرار والحكم هو أسلمُ   أن وسلم ت 
 القستتوة معفوتتلا عن نب  العنف، وحستتن الخلق، وعدم   ،الحلول

ترك الأمهور للتعامل معه دون مراجعة   فوتتتتلا عن عدمالمخطئ، 
 الأسباب والدواعي.

 تصحيح فهم خاطئ لأمر شرعي:
هَا: أَنو قتُرَ  ُ عَنت، يَ اللّو ةَ رَضتتتتتتتت  ا أَهَم هُم، أمر عَن، عَائ شتتتتتتتتَ ي،شتتتتتتتتً

رَقَ ، فتَقَالُوا:ال،مَر،أةَ  يوة الوتي  ستتَ زُوم  لوى  "  ال،مَخ، ولَ اللّو  صتتَ مَن، يُكَل  مُ رَستتُ
لومَ؟ ُ عَلَي،ه  وَستتتَ ب   اللّو امَةُ ب،نُ زَي،دع ح  فقالوا: وَمَن، يَج،تَر اُ عَلَي،ه  إ لاو أُستتتَ

ولَ اللّو   لومَ فَكَلومَ رَستتتُ ُ عَلَي،ه  وَستتتَ لوى اللّو ول  اللّو  صتتتَ ُ عَلَي،ه  رَستتتُ لوى اللّو  صتتتَ
فَعُ في  حَد ع م ن، حُدُود  اللّو ؟ ثُمو قاَمَ فاَختطب،  لومَ فتَقَالَ: أتََشتتتتتتتت، وَستتتتتتتتَ
مُ،  لَكُم، أَنهو اَ أهلأ ال ين قتَبت، ف ثنى على الله بما هو أهله، ثم قاَلَ:" إ جو

رَقَ فيهم ر يفُ تتَركَُوهُ، وَإ ذَا ستتتتَ رَقَ فيهم الشتتتتو ع يفُ   كَانوُا إ ذَا ستتتتَ الوتتتتو
رَقَ ، لَقَطَعَ  دو، وَايم،ُ اللّو  لَو، أَنو فاَط مَةَ بن  مُحَمودع ستتتتتتَ أقَاَمُوا عَلَي،ه  الحَ،

 .(2/499 :2001 ،)البخاري مُحَمود  يَدَهَا"
تصتتتتتتتتتحيح ما يعتقده بعا النا    الحديث يقوم على

من جواز الشتتتتتتفاعة في حدود الله، بحجة قربه من الحاكم، أو وو 
تتتتتتتتتتتتتتتتت خرج صتتلى الله عليه وستتلممر، وبيان أهميته  ولما علم النبي  الأ

يوضتتتتتتتتتتتح ه ا الأمر الألل، وبيان أثره النفستتتتتتتتتتتي  ل  خطيبًا في النا 
أن الإستتتتتتتتلام رستتتتتتتتالة  والت كيد علىعلى فئة خاصتتتتتتتتة في المجتمع،  

العتدل والمستتتتتتتتتتتتتتتاواة بين النتا  في تطبيق الأحكتام، وفي هت ا دتاة 
عن التمييز العنصتتتتتتتتتتتري بين فئات للنا  جميعًا، وهي دعوة للترفع  

المجتمع الواحد، فلا امتيازات للأشتتراف، ولا انتقاع من قدر فئة 
 معينة.

لاحظ في البنتاء الل وي للحتديتث فوران مشتتتتتتتتتتتتتتتاعر ويُ 
والهادف إلى إصلاا المجتمع، والترفع عن السرقة  لما لها   ال وب،

 من  ثار ستتتتتلبية ك ياب الأمانة، والتعدي على وجه الآخرين ب في
نكاري )أتشتتتفع؟(  وبدا ذلأ من خلال الاستتتتفهام الإ وجه حق،

على معنى لا ينب ي أن يكون ذلأ، والاستتفهام بمعنى النفي )من 
أستتتتتتتتتتتلوب القصتتتتتتتتتتتر القائم على الح جاج ال ي لا يقبل  يجترا؟(، و 

لَكُم،( والقستتتتتتتتتم )وأيم الله(، والت كيد   الشتتتتتتتتتأ اَ أهلأ ال ين قتَبت، )إ جو
محتتتتالتتتتة إذا كتتتتان شتتتتتتتتتتتتتتعتتتتار المجتمع الظلم على أن الهلاك واقع لا  

ودل  ، وغياب المستتتتتتتتتتتتاواة بين أفراده في تطبيق حدود الله.والتمييز
اَ مُ، كَانوُا إ ذَا سَرَقَ فيهم   أسلوب المقابلة )إ جو لَكُم، أَنهو أهلأ ال ين قتَبت،

دو  ع يفُ أقَاَمُوا عَلَي،ه  الحَ، رَقَ فيهم الوتتو ر يفُ تتَركَُوهُ، وَإ ذَا ستتَ ( على الشتتو
بيتتتتان المفتتتتارقتتتتة في إقتتتتامتتتتة الحتتتتدود بين طبقتتتتات المجتمع في الأمم 
الستتتتابقة، وأودى بها إلى الهلاك  وله ا وجب على المجتمع المستتتتلم  
التخلص من هتت ا المفهوم الختتاطئ  حتى تكون النتتتائج مرضتتتتتتتتتتتتتتيتتة 

 (.325: 2007)إبراهيم،  وداعمة للحياة الآمنة
نبيتته،    ويؤكتتد الحتتديتتث على نزاهتتة الإستتتتتتتتتتتتتتلام وعتتدالتتة

فبهما يستتتقيم أمر المجتمع، وأنه لا شتتفاعة في حدود الله  لأاه أو 
مال أو شترف أو منصتب، فلا صتلة دنيوية تعوق الحاكم أن ينف   
شتترع الله، ومثل النبي صتتلى الله عليه وستتلم بفاطمة بنته رضتتى الله  
عنها، حتى يقطع ه ا الأمر من ج وره، وهي رستتتتالة للدنيا كلها  

،  لظلملالحديث رفا    فيو ستتته العدل والمستتتاواة.  أن الإستتتلام أستتتا
على    كتتتان   من خلال الترقي في التطبيق العملي، ولو  ودُل عليتتته

أقرب النا  إليه، وأحبهم إلى قلبه. وبين الحديث أن الشتتترع فوق 
محبة الأشتتتتتتتتتتتخاع، وأن المستتتتتتتتتتتامحة أو المحاباة لا تجوز في الشتتتتتتتتتتترع  

  .والحدود
 تحديد المفاهيم:

تقوم بعا الأحتتاديتتث النبويتتة على تحتتديتتد المفتتاهيم،  
ولَ اللّو   وبيان المقصتتتتتتتتود،  الله عليه صتتتتتتتتلى  -عَن، أَبِ  هُرَيت،رَةَ أَنو رَستتتتتتتتُ

رُونَ مَا  : "قاَلَ   -وستتتتتتتتتتلم ولهُُ أعَ،لَمُ.   ،ال،  يبَةُ أتََد، ُ وَرَستتتتتتتتتتُ  قاَلَ:قاَلُوا اللّو
رَهُ  اكَ بمتتت َا يَك، رُكَ أَختتتَ انَ في    ، ق يتتتلَ ذ ك، َ  إ ن، كتتتَ ا أقَُولُ    يأَخ    أفَتَرأَيَتتت، متتتَ

تتَهُ وَإ ن، اَ، يَكُن،   قتَالَ: إ ن،  انَ ف يته  متَا تتَقُولُ فتَقتَد  اغ،تتَبت، "  ف يته  فتَقتَد، بَهتَتوهُ كتَ
(. يقوم الحتتتديتتتث على بيتتتان تحتتتديتتتد  8/21)مستتتتتتتتتتتتتتلم، ب ت:  

المقصتتود، وب ياب ه ا التحديد للمقصتتود يقع كثفي من النا  في 
تطبيقته الختاطئ، ممتا يترتتب عليته هلاك المجتمع، وتقويا أركتانته،  
وهدم بنائه، فال يبة وبالها خطفي، وأثرها وبيل على الفرد والمجتمع،  

وَلاَ يتَ ،تَب "   النبي في ه ا الحديث مستتتتتتقى من قوله تعالى:  وبيان 
ا أَ ُ ب  أَحَدكُُم، أَن  كُم بتَع،وتتتتً تُمُوهُ   بتوع،وتتتتُ تًا فَكَر ه، يه  مَيت، يَأ،كُلَ لحَ،مَ أَخ 

َ تتَوواب   َ إ نو اللّو يم    وَاتتوقُوا اللّو  . [12: الآية " ]الحجرات،روح 
ولُ اللّو    عُودع قاَلَ قاَلَ رَستتتُ صتتتلى  -عَن، عَب،د  اللّو  ب،ن  مَستتت،

قتُل،نَا الو  ى لاَ يوُلَدُ    :قاَلَ  ،مَا تتَعُد ونَ الروقُوبَ ف يكُم،  :الله عليه وسلم
لروقُوب  وَلَك نوهُ الروجُلُ الو  ى اَ، يتُقَد  م، م ن، وَلَد ه   قاَلَ:لَهُ.  ليَ،َ  ذَاكَ با 
يت،  رَعَةَ   قاَلَ:  ،ئًاشتتَ رَعُهُ   ف يكُم،،فَمَا تتَعُد ونَ الصتت  قاَلَ قتُل،نَا الو  ى لاَ يَصتت،

هُ ع ن،دَ  ليَ،َ  ب َ ل أَ وَلَك نوهُ الو  ى يَم،  قاَلَ:،  الر  جَالُ  ال وتتب  ل أُ نتَف،ستتَ
 (.8/30ت:   ب)مسلم، 

الحديث يصتتتتتتتتتحح مفهوما خاطئا، وهو أن الصتتتتتتتتترعة  
النبي صتتتتتتلى الله عليه وستتتتتتلم يوضتتتتتتح أن  تعني القوة البدنية، ف خ 

القوة الحقيقية في ت لب الإنستتتتتتتتتتتان على نفستتتتتتتتتتته الهائجة ستتتتتتتتتتتاعة 
ال وتتب، وإذا كان حاله من قدرته على قهر نفستته عند ال وتتب  
فتت لتتأ هو القوي حقتتا. ويقوم الاستتتتتتتتتتتتتتتفهتتام المتتتتابع في الحتتديثين  
بتحديد المفاهيم، وضتتتتتتتتتتتتتتبى مقاصتتتتتتتتتتتتتتدها، من خلال استتتتتتتتتتتتتتتدراج 
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افه على الخط  في فهمه، أو نقصته، وأنه حري أن  المخاطب، وإيق
يراجع نفستتتتتتتته فيه  ليحدد المفهوم على ضتتتتتتتتوء الإيمان ال ي هدم 

(. 381:  1984كثفياً من المتت لوف المحتتايتتد للحق )عز التتدين،  
وبه ا كان الاستتتتتتتتتتتفهام مؤديا لوظيفة تحديد المفاهيم، وتصتتتتتتتتتتحيح  

المقصتتتتتتتتتود    الأخطاء من خلال الستتتتتتتتتؤال وجوابه، وبه ا أدى البناء
 تدرجا.

مقام ذم المتمسككككككي  لدديا ومدع مح اعل حياتة خالصككككككة   
 :تعالى

عن أبي هريرة رضتتتتتتتتتى الله عنها قال: قال رستتتتتتتتتول الله  
صتتتتتتتتتتتتتتلى الله عليتته وستتتتتتتتتتتتتتلم: "تع  عبتتدُ التتدينتتار، وعبتتدُ التتدرهم،  
ىَ، تعَ    خ  ى، وإن ا يعُى، ستتتتتتتتَ وعبدُ الخميصتتتتتتتتة، إن، أعُطيَ رَضتتتتتتتت 
ه في  يأ فلا انتق.. طوبِ لعبدع  خ ع ب عنان فرست  وانتَكَ ، وإذا شت 

ة  قد ه، م رو ماهُ، إن كان في الحراستتتة كان  ستتتبيل الله، أشتتتعثُ رأستتتُ
اقة كان في الستتتتاقة. إن استتتتت ذنَ ا  ة، وإن كان في الستتتتو في الحراستتتت 

فوع  (.11/ 10: 2001" )البخاري، يؤ،ذن لهُ، وإن شَفع ا يش،
يرستتتتتتتتتتتتتتم الحتتديتتث النبوي صتتتتتتتتتتتتتتورتين متقتتابلتين، لهمتتا 
وجودهما المتكرر في الواقع، الأولى: تجسد حالة رجل أذلته مطامع  

، وأغرته ملهياتها، وتعلق بمتاعها الزائل ال ي ا يشتتتتتتتتبع منه،  الدنيا
ويب ي وجوده دون انقطاع وإلا ستتخى وغوتتب، والأخرى صتتورة 
رجتتل  لص لتتدينتته، يعمتتل لتته ويقتتدم من أجلتته ال تتاو والنفي ،  
وكستتتتتتاه الرضتتتتتتا بما قستتتتتتمه الله له، دون انتظار لمدا النا  له، أو 

ما قدم  لأنه يعمل لله وضتتتتتتتتتتتتعه في المكانة التي يستتتتتتتتتتتتتحقها جزاء 
 خالصًا، وابت اء مرضاته.

وقد بدأ الحديث بالصتتتتتتتتتتتورية المؤيستتتتتتتتتتتة التي تميل إليها  
النفو  الستتوية ثم أعقبها بالصتتورة المشتترقة الموتتيئة النافعة للدين، 
العاملة بصتفاء قلب، وطهارة نف   لكون الأميل يظهره القبيح،  

دُونَ في   يَات نَا لَا  إ نو الو     "وه ا من أستتتتتلوب القر ن المطرد: ينَ يتُل،ح 
مَ ال،ق يَامَة    نًا يتَو، نَا أفََمَن يتُل،قَى في  النوار  خَفي،  أمَ مون يَأ،تي   م  يََ،فَو،نَ عَلَيت،

في   اَ تتَع،مَلُونَ بَصتتتتتتتتتتتتتت  تُم، إ نتوهُ بمت  ئت، ا شتتتتتتتتتتتتتت  ، الآيتة: ]فصتتتتتتتتتتتتتتلتت   "اع،مَلُوا متَ
، وجو  على الترقي في التتتدعتتتاء عليتتته  وجتتتاء الحتتتديتتتث مبنيتتتاً  [.40

معنى الهزيمتتة، والخيبتتة، والهلاك لصتتتتتتتتتتتتتتتتاحتتب الحتتالتتة الأولى، وعتتدم 
في حب الدنيا    توفيقه فيما يقصتتتتتتتتتتتد إليه، لقد أصتتتتتتتتتتتبح من مستتتتتتتتتتتاً 

وملت اتهتا )التدينتار، التدرهم، الخميصتتتتتتتتتتتتتتتة(، فهو عبتد لهتا، أستتتتتتتتتتتتتتفي 
لأهوائهتتا، طتتامع في جمعهتتا في قلبتته، وانشتتتتتتتتتتتتتت تتالتته بهتتا عن العبتتادة  

لتت ي يفيتتد الانكبتتاب على الوجتته،  وفي إعتتادة "تع " ا  الحقيقيتتة.
ترقيتتتتتا في  الرأ    الانقلاب على  التتتتت ي هو  الانتكتتتتتا   وعطف 

 الدعاء عليه من الأهون إلى الأغلظ.
وفي التعبفي بالعبودية لاز ل وي يدل على معنى ال ل 

وقد استتتتتتتتتعمل التع  للهلاك )تع    والاستتتتتتتتتكانة التامة للمال ،
شتتتتتتتتتتتتتيأ فلا انتق." أي: ثم ترقى منه إلى قوله: "وإذا    وانتك (،

إذا دخل  شتتتتتوكة ا يجد من يَرجها بالمنقاق فبيق  في جستتتتتمه 
حتى يموت، وفيه إشتتتتتتتتتتتارة إلى الدعاء عليه بما يثبطه عن الستتتتتتتتتتتعي  

والحركة، ويرجع ذلأ لكونه قصتتتتر عملَه على جمع الدنيا في قلبه، 
واشتتت ل بها عن ال ي أمر به من التشتتاغل بالواجبات والمندوبات 

وقع في البلاء فلا يجتتتد من يترحم عليتتته، فمن وقع في ،وأنتتته إذا  
البلاء ووجد من يَفف عنه هان عليه الخطب، وقل ألمه قليلا أما  

فيزيتتد غيظتته بفرا الأعتتداء وشمتتاتتهم، وكرر     هتت ا النوع من النتتا 
ذلتتتأ في الحتتتديتتتث للتتتت كيتتتد على الخيبتتتة والانكستتتتتتتتتتتتتتتتار )الطيبي،  

بال كر  لأن  وإجا خص انتقاق الشوك    .(10/3275:  2004
الانتقاق أستتتتتتهل ما يتصتتتتتتور من المعاونة لمن أصتتتتتتابه مكروه، ف ذا 

 .نفي ذلأ الأهون. فيكون ما فوق ذلأ منفياً من باب أولى

والصتتورة الثانية تعطي معنى الإخلاع في العمل دون 
انتظار لرد، أو تقدير من أحد، ويكفيه رضتتتتتتتتتتتا الله عنه، ول ا عر 

ه ا تشتتتتتتريف له، ولكونها العبودية  عنه الحديث "طوبِ لعبدع" وفي  
الحقة، ودليل على صتدق علاقته بربه، وتستليم الأمر له، والقناعة  
بما أعطى. وه ا النوع منكر ل اته مقاوم لنزعات الرياء والستمعة،  

ودل قولته " خت    حريص على أداء واجبته على أتم وجته وأكملته.
في سبيل   بعنان فرسه" على اهتمامه بش ن ما هو فيه من المجاهدة

الله، ولي  له هم سواه لا الدرهم والدينار بل نفسه، فتراه أشعث 
رأسته م رة قدماه. ف ذا كان في الحراستة يب ل جهده فيها لا يفتر 
عنها بالنوم وال فلة ونحوهما  لأنه ترك نصتتتتتتتتتتيبه من الراحة والدعة.  
وإن كان في ساقة الأي. لا يَاف الانقطاع ولا يهتم إلى السبق،  

 .(10/3275 :2004 لازم ما هو لأجله )الطيبي،بل ي

ودلت  التعبفيات المجتازيتة )عبتد التدينتار، عبتد التدرهم،  
عبد الخميصتتتتتتتة( على جو المعنى حيث أستتتتتتتند العبودية إلى الدينار  
والدرهم والخميصتتتة، والحقيقة من أذل نفستتته لها. والحديث  كي 

الله، وكان نتيجة  التحول غفي الطبيعي للإنستتتتتتتتتتتتتتان، والإذلال ل في 
 ذلأ عدم الإفادة بما عبده، وذلأ نفسه له.

 :الترقي في ارتكاب الخطايا

عن عبد الله بن مستتتتتتتعود، رضتتتتتتتي الله عنه، قال: قال 
رجل: يا رسول الله! أي ال نب أكر عند الله؟ قال: أن تدعو لله 
نتدا وهو خلقتأ قتال: ثم أي؟ قتال: أن تقتتل ولتدك خشتتتتتتتتتتتتتتيتة أن  

أي؟ قتال: أن تزاني حليلتة جتارك. فت نزل الله    يطعم معتأ. قتال: ثم 
تتُلُونَ   عُونَ مَعَ اللّو  إلَهاً  خَرَ ولا يتَق، تعالى تصتتتتتتديقها: "والو  ينَ لا يَد،

ق   ولا يتَز،نوُنَ" ]الفرقتتان  لحَ، ُ إلاو با  [  68 ، الآيتتة:النتوف،َ  الوتي  حَرومَ اللّو
 (.1/238)مسلم، د ت :
ان بالله تعتالى، وعكستتتتتتتتتتتتتته توحيتد الألوهيتة دليتل الإيمتف

أعلاهتتا دعتتاء   كفر، وجتتاء ترتيتتب الحتتديتتث وفق درجتتات الكبتتائر
الله هو من   ، وجعتتل غفيه نتتدا لتته، مع علمتتأ بأن غفي الله تعتتالى

يقدر على أن يدفع عنأ الستتتتتتتتتتوء والمكاره غفيه، بل   ولا، خلقأ
عتتتامتتتة   يأتي الزنًلله عليتتتأ الإنعتتتام ممتتتا لا تقتتتدر على عتتتده. ثم  

للترتيب التنازو،   (ثم )، وجاءت جارهلإنستتتان بحليلة  زنً ا  وأخصتتته
  لتراخيلهنا   (ثم )معنى   :وقيل ،أو التدرج لما هو أقل منه في الإثم 

 لأن أكر ال نوب بعد الكفر قتل نف  مسلمة ب في الحق.
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توتتتتتتتتتتتتتتييع  إبطتال لحق الأوار  و   هوالزنً بحليلتة الأتار فيت
يطعم معتأ" يعني قتتل قولته: "خشتتتتتتتتتتتتتتيتة أن  .  الإثم أقبحلحقوقته، فت

الولد أكر من ستائر ال نوب، وقتله من خوف أن يطعم طعامأ 
التراخي ال ي و   أيوتتتتتتتتتتتتتا ذنب  لأنأ لا ترى الرزق من الله تعالى.

تفيتده )ثم( لي  في ترتيتب الت نوب بتل التراخي في الإخبتار، كت ن  
قال: أخرني عن أوجب ما يهمني الستتتتتتتؤال عنه من ال نوب، ولا 

 . نوب بعد الكفر قتل نف  مستتتتتلمة ب في الحقشتتتتتأ أن أكر ال
على مقتوى   عن الرجلتت صلى الله عليه وسلم تت   وقد أجاب النبي

 .(2/504: 2004)الطيبي،  حاله، وصدور ه ه الخصال منه
الترقي في الحتديتث في قولته: "أن تزاني حليلتة جتارك" و 

الزنً ذنتتتب كبفي، وأعظم منتتته الزنً بحليلتتتة من ستتتتتتتتتتتتتتكن جوارك، فتتت
بأمانتأ، وثب  بينأ وبينه حق الأوار، وقال رستتتتتتتتتتول الله   والتج 

صتتتتتتلى الله عليه وستتتتتتلم في حديث  خر: "ما زال يوصتتتتتتيني جريل 
أكر من الزنً بالأار حتى ظنن  أنه ستتتتتتتيورثه" والزنً بزوجة جارك 

)الطيبي،عتتتتتتامتتتتتتة أعظم  الإثم  يكون  أقبح  التتتتتت نتتتتتتب  وإذا كتتتتتتان      
تمع، وغيتتتاب وفي هتتت ا انتهتتتاك لحرمتتتة المج(.  505/  2:  2004

للأمن الاجتمتتاعي، والنفستتتتتتتتتتتتتتي، وتوتتتتتتتتتتتتتتييع للحقوق، واختلاط 
للأنستاب، وفي الحديث تح ير شتديد من الزنً بشتكل عام، والزنً 
بحليلة الأار بشتتتكل خاع. وما يقال في الزنً ينستتتحب على كل 

 ال نوب التي تقع منأ مع الآخرين، وتقع منأ مع جارك.
 :اللهمقام ترك ما لا يعين على طاعة 

عن ابن عمر، رضتتتتتتتتى الله عنه قال: أخ  رستتتتتتتتول الله  
 أ غريب  صتتلى الله عليه وستتلم بمنكبي، فقال: "كن في الدنيا ك نو 

وكان ابن عمر  (3/228: 2013،  لعستقلاني)ا  أو عابر ستبيل"
يقول: إذا أمستتتتي  فلا تنتظر الصتتتتباا، وإذا أصتتتتبح  فلا تنتظر 

  من صتتتتتتتتتتتتتتحتتأ لمرضتتتتتتتتتتتتتتتأ، ومن حيتاتتأ لموتتأ   المستتتتتتتتتتتتتتتاء، وخت 
الحديث النبوي يهدف إلى ترشيد  .  (3/66  :2001  )البخاري،

المستتتتتتتلم بحدود ما يأخ  من الدنيا، وتفعيل جهاز اليقظة والترقب 
، والدعوة إلى حُستتتتتن الستتتتتفي  دائما، والعمل ليوم الحستتتتتاب والأزاء

التتتتتتدنيتتتتتا   بملتتتتتت ات  الزائف، والاغترار  الانبهتتتتتتار  عن  إليتتتتتته، والترفع 
ولا تركن إليهتتا إلا بقتتدر متتا يركن ال ريتتب في العودة إلى   ومتعهتتا،
 أهله. 

قولتتته: "أو عتتتابر ستتتتتتتتتتتتتتبيتتتل" "أو" فيتتته يجوز أن يكون 
في قول   كما"  للتخيفي والإباحة، والأحستتتتتتتتتتتتتتن أن يكون بمعنى "بل

 :الشاعر
ا أو أن  في وصتورتهُ     حىبدت مثل قرن الشتم  في رونق الوت  

 العين أملحُ 
يريد بل أن ، (:  6/2267:  1984)  قال الأوهري

شتتبه الناستتأ الستتالأ أولاً بال ريب ال ي لي  له مستتكن يؤويه،  
ولا ستتكن يستتليه، ثم ترقى وأضتترب عنه بقوله: "أو عابر ستتبيل"   
لأن ال ريب قد يستتتتتتكن في بلاد ال ربة، ويقيم فيها، بخلاف عابر 
الستتبيل القاصتتد للبلد الشتتاستتع، وبينه وبينها أودية مردية، ومفاوز  

رصتتتتتد من قطاع طريقه، فهل له أن يقيم لحظة، أو مهلكة، وهو بم
والمراد التشتتتتتتتتتتتتبيه بال ريب ال ي لي  له م وى  يستتتتتتتتتتتتكن لمحة؟ لا.

يأويه ولا مستتكن يستتكنه، ثم ترقى ف ضتترب عنه إلى عابر الستتبيل  
القاصد لبلد بعيد، فش نه أن يجد في قطع الأودية والمفازة والطرق 

بلده ال ي يريد  حتى يصتتتتتتتتتتتتتل إلىلا يستتتتتتتتتتتتتكن لحظة ولا يقيم لمحة  
 .(234 /11: 2013لعسقلاني، )ا

ال رض منه الإرشتتتتتتتاد والتوجيه، وفيه  )كن(والأمر في 
إيقتتال العبتتاد وبيتتان حتتدود تعلقهم بالتتدنيتتا، وألا تشتتتتتتتتتتتتتت لهم عن 
 خرتهم. وفي الحتديتث تشتتتتتتتتتتتتتتبيته متا يجتب عليته المؤمن بال ريتب أو 

ود  عابر الستتتتتبيل عامع عدم التعلق بما يثقل أو يشتتتتت ل عن المقصتتتتت
في كل. وفيه عدم انشتتتتتتتت ال المؤمن بما يفستتتتتتتتد قلبه من شتتتتتتتتهوات 
الدنيا، والتركيز على هدفه الأصتتتتيل وهو الأنة، مثل حال ال ريب 

والحتتتديتتتث فيتتته دعوة إلى  التتت ي يكون هتتتدفتتته الرجوع إلى وطنتتته.
إقلال المرء من الشتتتتتتتتتتتتتتراهتتة بمتتا في أيتتدي النتتا ، ولا ينجرف وراء 

نيتة على الإيجتاز وتكثيف المعتاني،  لت ات التدنيتا ومتعهتا. والعبتارة مب
والبحتث عن الإ تاءات والظلال، وفيهتا دلالتة على حتث النف   
على التخطيى للهتتدف والستتتتتتتتتتتتتتعي للوصتتتتتتتتتتتتتتول إليتته بلا عجز أو 

 كسل، أو التمنيات البعيدة.
وقتد قرأ عبتد الله بن عمر هت ا المعنى، فقتال ممتثلا أمر 

ر الصتتتباا، وإذا  النبي صتتتلى الله عليه وستتتلم "إذا أمستتتي  فلا تنتظ
أصتتتتتتتتبح  فلا تنتظر المستتتتتتتتاء، وخ  من صتتتتتتتتحتأ لمرضتتتتتتتتأ ومن 

أي ستتتتتتتتتتتر دائمًا إلى الأمام، ولا تفتر عن الستتتتتتتتتتتفي  حياتأ لموتأ"
ستتتتتتاعة، حتى تصتتتتتتل إلى مقصتتتتتتدك، واجتهد في كل أوقاتأ حتى 
تنتهي إلى لقتتتاء الله ومتتتا عنتتتده من الفلاا والنجتتتاا، وإلا خبتتت  

 وخسرت.
 :مقام فضل الحامد

، قال: قال: رسول الله صلى عن أبي مو  سى الأشعري  
الله عليته وستتتتتتتتتتتتتتلم "إذا متات ولتدُ العبتد، قتال الله تعتاو لملائكتته:  
قبوتتتتتتتتتتتتم ولدَ عبدي؟ فيقولونَ: نعم. فيقولُ: قبوتتتتتتتتتتتتم ثمرةَ فُؤاده؟  
حمتتتتتتتدك  فيقولون:  عبتتتتتتتدي؟  قتتتتتتتال  متتتتتتتاذا  فيقولُ:  نعم.  فيقولون: 

ا ، وسموه بيتتت  في الأنتتتة  واستتتتتتتتتتتتتتترجع. فيقول الله: ابنو لعبتتتدي بيتتتتً
 .(3/341)الترم ي، د ت:  الحمد

قوله: "قبوتتتتتتتتتم ولد عبدي" مرجع الستتتتتتتتؤال إلى تنبيه  
الملائكة على ما أراد الله ستبحانه من التفوتل على عبده الحامد   
لأجل تصتره على المصتائب، وعدم تشتكيه، بل إعداده إياها من 
جملة النعماء التي يستتتتتتتتتتوجب الشتتتتتتتتتكر عليها ثم استتتتتتتتتترجاعه، وأن  

أولا: "ولد عبدي"،   نفستتتته ملأ الله وإليه المصتتتتفي في العاقبة، قال
أي فرع شجرته، ثم ترقى إلى "ثمرة فؤاده" أي نقاوة خلاصته  ف ن  
خلاصة الإنسان الفؤاد، والفؤاد إجا يعتد به لما هو مكان اللطيفة  
التي خلق لهتتا، وبهتتا شتتتتتتتتتتتتتترفتته وكرامتتته، فحقيق لمن فقتتد مثتتل تلتتأ 
 النعمتة الخطفية، ويلقتاهتا بمثتل ذلتأ الحمتد، أن يكون محمودًا حتى
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 مجلة العلوم الإنسانية
 دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل

................................................... 
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  ،)الطيبي   ي يستتتتتتتتتتتتتتكن فيتته، فلتت لتتأ سمي بيتت  الحمتتدالمكتتان التت 
2004: 3/1076). 

 :مقام الحث على التصدق
عن أبي هريرة، قال: قال رستتتتتتتتولُ الله صتتتتتتتتلى الله عليه 
، ولا يقبلُ اللهُ إ لا  وسلم: "من تصدوقَ بعدل تَمرةع من كَسبع طيَ  بع

رب  يهتا لصتتتتتتتتتتتتتتتاحبهتا كمتا يربي   الطويتبَ، فت  نو اللهَ يتُقبتولُهتا بيمينته ، ثمو ي
/ 2:  2001" )البختتاري،  لُووهُ، حتى تكونَ مثتتلَ الأبتتل  أحتتدكُم فتَ 

(. في الحتتتديتتتث حتتتث على الترابى الاجتمتتتاعي من خلال 702
الصتتتتتتتتتتتتتتتتدقتتتة، وإحستتتتتتتتتتتتتتتتا  ال ني بالفقفي، وفي هتتت ا إذابتتتة للحقتتتد  

 والو ينة، وإبدالها بالمحبة.
لتة  الحتديتث على الترابى بين عنتاصتتتتتتتتتتتتتتره كت نته جموقتام  

واحدة، وتوال  أبنيته متلاحمة الأجزاء، وترقى التعبفي عن الفكرة،  
فكان  المقدمة والنتيجة في صتتتتتتتتتتتتورة البناء اللفظي والمعنوي، وبدا  
التعانق بين التراكيب واضتتتحًا، وستتتلطان المزية غالبًا، وكان الدليل  
العملي لقصتتتتتة الصتتتتتدقة بمصتتتتتدرها الطيب، ونقاء  رجها، ودعوة 

من قدرها أو استتتتتتتتتصتتتتتتتت ار حجمها، بل يجب النظر بعدم التقليل  
 إلى مصدرها ومقصدها، وجزاء قبولها عند الله.

تمثيل لأزاء الصتتتتتدقة حيث ينمو  فيه الحديث    كما أن 
جزاؤها، ويزداد ثوابها  لتصتتتبح شتتتيئًا عظيمًا  لكونها وقع  في يد 
الله تعالى، كما أن فيه دعوة للتنففي من الشتتتتتتح ال ي يمتلأ نف   

والبخل ال ي يتشبث به الهوى، فولًا عن الرياء، فلا تكاد المرء،  
تخلص إلى الله إلا إذا كان  موستتتتتتومة بالحلال، نًتجة عن صتتتتتتدق 
النية، وسمو الهدف، ف ذا تصتتتتتتتتتتتدق العبد من كستتتتتتتتتتتب طيب، فلا 
يزال نظر الله إليهتتا يُكستتتتتتتتتتتتتتبهتتا نعتت  الكمتتال، ويوفيهتتا حقهتتا في 

  وتريح القلب. الأزاء، ف ذا بها تخرج في صورة تسر العين
وفي التعبفي ب)الفلو( التتت ي هو نتتتتاج الخيتتتل المعقود  
في نواصتتتتتتتتتتيها الخفي، وهي أفوتتتتتتتتتتل مال الرجل، والصتتتتتتتتتتدقة نتيجة  

بأن  الكسب الحلال، المترفع صاحبه عن أي شبهة، فقد وعد الله
الصتتتتتتتتتتتتتتدقة الصتتتتتتتتتتتتتت فية الحجم القليلتة القتدر بأن ثوابها يعظم ويعلو 

"الصتتتتتدقة   (:3/354 :1409)  معلقا  العستتتتتقلانييقول  .وينمو
ا،   نتتاج العمتل، وأحوج متا يكون النتتاج إلى التربيتة إذا كتان عظيمتً
ف ذا أحستتتتتتن العناية به انتهى إلى حد الكمال، وك لأ عمل ابن 
 دم لا ستتتيما الصتتتدقة ف ن العبد إذا تصتتتدق من كستتتبع طيبع لا 

ي بالتوتتتعيف  يزال نظر الله إليها يكستتتبها نع  الكمال حتى تنته
إلى نصتتتتتتتتاب تقع المناستتتتتتتتبة بينه وبين ما قدوم نستتتتتتتتبة ما بين التمرة  

ويلاحظ الترقي الحستتي في جزاء الصتتدقة فهي تصتتفي مثل  والأبل"
الأبل تمثيلا لحركة المعنى، وتصتتتتتتعيدًا له من خلال تصتتتتتتوير واقعي، 

ر فيُقنعُ. و  من كستتتتتتتتتتتب قد قيدت الصتتتتتتتتتتتدقة المقبولة كونها "يبُصتتتتتتتتتتتَ
المختتالفتتة عتتدم قبول الصتتتتتتتتتتتتتتتتدقتتة إذا كتتانتت  من طيتتب"، وبمفهوم  

   .كسب حرام

وقوله: "ولا يقبل الله إلا الطيب" جملة معترضتتتة واردة  
على ستتتبيل الحصتتتر بين الشتتترط والأزاء، تأكيدًا، وإقراراً للمطلوب  

 من النفقة. 
وفي ضتتتتتتتتتتتتتترب المثتل بالفلو  الت ي هو من كرائم النتتاج، وأنته يفتلي،  

ة من ستتتتتتتتتتتتتتتائر النتتاج  لأن الكستتتتتتتتتتتتتتتب أي يفطم، وأنته أقبتل للتربيت
الطيب من أفوتل كستب الإنستان، وأنه أقبل للمزيد، والموتاعفة،  

)الطيبي الحرام على عكستتتتتتتتتتتتتتتتتتته  التتتتت ي هو  : 2004،  والخبيتتتتتث 
والمراد من الحتتديتتث أن الله يجمع القليتتل إلى القليتتل  .  (5/1540

من الصتتتتتتتتتتتتتتتدقتات والنزر اليستتتتتتتتتتتتتتفي من القربات والطتاعتات فيعظم 
رُ  صتتتتتت فيها، ويصتتتتتتبح عظيم الأزاء بحستتتتتتبه، وجزيل يستتتتتتفيها، ويك،

الثواب على قدره، وجعل صتتلى الله عليه وستتلم ذلأ كتربية الف لو 
ل من حال الوتتتتتتعف  يقتن  لأنه   والفصتتتتتتيل، وتربية الطفل الصتتتتتت في

 .(380: 1967 )الرضي،  ر إلى القوة والاشتداد والك رَ والص
وستلم ت  ى الله عليه صتل-وعَن، أَبِ  هُرَيت،رَةَ أَنو رَستُولَ اللّو   

ل مَات  لاَ تَح،ق رَنو جَارَة  لأ َ كَانَ يتَقُولُ " نَ يَا ن سَاءَ ال،مُس، اَ وَلَو، ف ر،س  ارَته 
اةع  يشتتتتتتفي الحديث إلى عدم (. 3/180: 2001البخاري،  " )شتتتتتتَ

احتقتار المعروف مهمتا كتان حجمته أو قتدره، وبتدأ بالنتداء الت ي 
لا يقلل الإنستتتتتتتتتتتتتتان من  يدل على أهمية ما ينادى من أجله، وهو

قيمة ما يكون ستتتتتببًا في المودة، بين المستتتتتلمين، ثم بين الأفيان من 
بالمودة  تأثراً  أستتتتتتتتتتتتتترع  لكونهتتتتتتا  للمرأة   النتتتتتتداء  وكتتتتتتان  أولى،  باب 

 (283: 1971، والب واء، وأكثر انفعالا بهما )الشرباصي
الأتتتتتارة إلى  دى  تهتتتتتُ أن  هتتتتت ا حتتتتتث وحا على  وفي 

تهديه فرستتتتتتتتتتتن شتتتتتتتتتتتاة أي: الظلف القليل جارتها، ولو أن كان ما  
اللحم، والتعبفي كناية عن قلة الانتفاع به، أو ضتتتتتتتتتتآلة قدره، وجاء 

أي من العطتتاء الكثفي إلى   التتتدرج من الأعلى إلى من هو دونتته 
العطاء القليل  وفي ه ا حث على العطاء بصتتتتتوره المختلفة، ومنه  

كمفحص قوله صتتتتتلى الله عليه وستتتتتلم: "من بنى لله مستتتتتجدًا ولو  
(، ومقدار المفحص لا يمكن أن  3/130د ت:   )مستتتتتتلم، قطاة"

يتخ  مستتتتتتتتتتتتتتجدًا، وال رض من التدرج المبال ة في عمل الخفي دون 
النهي )لا   النظر إلى قتتتتدره. قتتتتائم على  البنتتتتاء الل وي  وإذا كتتتتان 

تحقرن( ف ن المقصتتود ضتتده، وهو الحث على التهادي بين النا ،  
ة المودة، والمقصتتتتتتتتتتتتتتود عموم وخص الحتديتث المرأة لكونهتا صتتتتتتتتتتتتتتتانعت

ا رائعا في الحكم  النا ، وبين النبي صتتتتتتلى الله عليه وستتتتتتلم مقياستتتتتتً
ُع،طى، 

على الأشتتتتتتتتتتتتتتيتتتاء وهو الأثر دون النظر لحجم الشتتتتتتتتتتتتتتيء الم
  فالعطاء له أثره الطيب على نف  الآخ ، فيصنع المودة والمحبة.

 :الطهر والعفافالحث على  مقام 
ُ   عَن، أَبي  أمَُامَةَ  لوى اللّو و صتتتتتتَ اباى أتََى النوبي  قاَلَ إ نو فَتًى شتتتتتتَ

مُ عَلَي،ه   لز  نًَ فَ قَت،بَلَ ال،قَو، ولَ اللّو  ائ،َ ن، و  با  لومَ فتَقَالَ يَا رَستتتتتتتتُ عَلَي،ه  وَستتتتتتتتَ
نهُ،. ! فتَزَجَرُوهُ قاَلُوا مَه، مَه،  لومَ تتتتتتتتتتتتتتتتتت اد، ُ عَلَي،ه  وَستتتَ لوى اللّو و صتتتَ فتَقَالَ: النوبي 

مُ  أَ؟ قاَلَ: لَا وَاللّو ، جَعَلَني  فَ  ن،هُ قَر يبًا قاَلَ فَجَلََ  قاَلَ أَتحُ ب هُ لأ  دَنًَ م 
اته  م،. مُوهتَ ُ فت دَاءَكَ قتَالَ: وَلَا النتواُ   ُ ب ونتهَُ لأ  بت،نَتت أَ؟  اللّو بت هُ لا  قتَالَ أفَتَتُح 
ولَ اللّو  جَعَلَني  اللّوُ   فتت دَاءَكَ. قتتَالَ وَلَا النتتواُ   قتتَالَ لَا، وَاللّو  يَا رَستتتتتتتتتتتتتتُ
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الَ: أَ؟ قتتَ تتت  ُخ، هُ لأ  بتت  الَ أفَتَتُح  اته  م،. قتتَ ُ    ُ ب ونتتَهُ ل بتَنتتَ لَا وَاللّو ، جَعَلَني  اللّو
أَ؟  تتت  هُ ل عَمو بتت  الَ أفَتَتُح  َخَوَاته  م،. قتتَ اُ   ُ ب ونتتَهُ لأ  الَ وَلَا النتتو دَاءَكَ. قتتَ فتت 

اته  م،.  قتتَالَ لَا، وَاللّو  جَ  ُ فتت دَاءَكَ. قتتَالَ وَلَا النتتواُ   ُ ب ونتتَهُ ل عَمتتو عَلَني  اللّو
دَاءَكَ. قتتَالَ وَلَا  ُ فتت  بتت هُ لختت َالتَتت أَ؟ قتتَالَ لَا، وَاللّو  جَعَلَني  اللّو قتتَالَ أفَتَتُح 

عَ يتَدَهُ عَلَيت،ه  وَقتَالَ اللوهُ  مو اغ،ف ر، النتواُ   ُ ب ونتَهُ لخت َالَاته  م،. قتَالَ فتَوَضتتتتتتتتتتتتتتَ
هُ،   قتَل،بتتتتتتَ وَطَه  ر،  هُ،  ن،  ذَنت،بتتتتتتَ حنبتتتتتتل،    فر،جتتتتتتهوَحَصتتتتتتتتتتتتتت   : 1413)ابن 

5/323.) 
ه ا الحديث يرستتتتتتم قاعدة ستتتتتتامقة للدعاة، في كيفية  
التعتتتامتتتل مع المخطئين ب يتتتة إقنتتتاعهم، والعمتتتل على إحيتتتاء نتتتداء  

ان بعا الوق  حتى الفطرة ، وإذابة ال شتتتتتتتاوة التي تعتري الإنستتتتتتت
ن الاعتتتتداء على  دو   وإلى الطريق المستتتتتتتتتتتتتتتقيم  يعود إلى رُشتتتتتتتتتتتتتتتتتده،
، وأن عليهم أن يستخدموا أدع الأدوية، وأن  مشاعرهم أو زجرهم

التتتت ثفي   يوظفوا القيتتتا  في عرض الحجج والراهين، حتى  تتتدلم 
والتحول الإيجابي، ولا شتتتتتتتتتتأ أن الوصتتتتتتتتتتول للهدف المنشتتتتتتتتتتود لا  
  تتتتدلم إلا من خلال عرض المقتتتتدمتتتتات الرائعتتتتة، وتتبع  ثارهتتتتا،
وتفعيلهتتتا في التتتدعوة والتوجيتتته والإرشتتتتتتتتتتتتتتتتتاد حتى  تتتدلم الاقتنتتتاع 

   والعودة إلى الطريق المستنفي.
وقام الحديث على الحوار الهادا، بين النبي صتتلى الله  
عليه وستتتلم وبين الشتتتاب ال ي جاء يستتتت ذن في الزنً، واستتتتخدم  
النبي صتتتتتتتتلى الله عليه وستتتتتتتتلم أكثر من طريق في الحوار  لإحدالم 
التتتت ثفي، ومنتتته الحجتتتاج العتتتاطفي المتلاحم مع العقتتتل والمنطق في 

المنك عن  والنهي  بالمعروف  والأمر  لأمتتتتتتأ النصتتتتتتتتتتتتتتح  )أتحبتتتتتته  ر، 
أتحبتتته لابنتتتتأ. أتحبتتته لأختتتتأ ...ا ( والتتتتدرج في درجتتتات    ...

القرابة، وعمق العاطفة فوتتتتتتتلًا عن الدعاء له، وإجلاستتتتتتته عانبه،  
كتل هت ا أيقظ الإيمتان في قلتب الشتتتتتتتتتتتتتتتاب، فتالتقت  أستتتتتتتتتتتتتتتاليتب 
الاتصتتتتتتال العقلي، والروحي، والأستتتتتتدي، فكان  النتيجة أن كره  

ا، وعتتاد إلى نتتداء الفطر من الطهر والعفتتاف    الشتتتتتتتتتتتتتتتاب الزنً كُرهتتً
 .(195-ت194 :1431 )الخراز،

كمتا استتتتتتتتتتتتتتتختدم الحتديتث قيتا  التمثيتل، مع تلاحم  
الاستتتتتتتتفهام التقريري، وتجاوب الشتتتتتتتاب مع النبي صتتتتتتتلى الله عليه 

وفي الحديث توجيه   وستتلم، ثم الانتهاء بالندم والعودة إلى الرشتتاد.
واحترام الطرف الآخر، الدعاة والموجهين لحستتتن اختيار الألفال،  

مهما عظم طلبه، فوتتتتتتتلا عن الاشتتتتتتتعار بقيمته، والارتقاء معه في 
 الحديث.

 :مقام مجاهدة الشيطان
و  صتتتتتتتتلى الله  -  عَن، أَبِ  هُرَيت،رَةَ رضتتتتتتتتى الله عنه، عن النو  

يتَع،ق دُ الشوي،طاَنُ عَلَى قاَف يَة  رأَ،   أَحَد كُم، ثَلَالَم قال: " -عليه وسلم
قَظَ  عُقَدع إ   تتَيت، ، فَ  ذَا استت، طَو يل   ر بُ عَلَي،أَ ليَ،ل   دَةع يَوتت، ذَا نًَمَ ب كُل   عُق،

لوى  دَتًَن  فَ  ذَا صتتتتتتتتتتتتَ دَة  وَإ ذَا تتَوَضتتتتتتتتتتتتو َ انح،َلو ، عُق، َ انح،َلو ، عُق، فَ كََرَ اللّو
بَ  يطاً طيَ  بَ النتوف،   وَإ لاو أَصتتتتتتتت، بَحَ نَشتتتتتتتت  يثَ  حَ خَب  انح،َلو   ال،عُقَدُ فََ صتتتتتتتت،

لَانَ  حرع الإستتتتتتتتلام  .(2/187:  ، د ت" )مستتتتتتتتلمالنتوف،   كَستتتتتتتت،
على توجيه المستتتتتتتلم إلى ما ينفعه في دنياه ويقربه إلى ربه، فيصتتتتتتتفي  

ا، وذلتتأ بتتدفع الكستتتتتتتتتتتتتتتتل، وتوجيهتته نحو الخفي لتته  متزنً نفستتتتتتتتتتتتتتيتتً
ولمجتمعه، فيخر النبي صتتتتتتلى الله عليه وستتتتتتلم المؤمن بحاله إذا تمتع 

وتج الثمار، ورأى التحول ماثلا أمامه  بالنشتاط والحيوية حصتد أن
إذا قوي أمتتام رغبتتات النف ، وقوي على لتتاهتتدة الشتتتتتتتتتتتتتتيطتتان،  
وستلطان النوم، فدفع الكستل، وضتربه على يأفوخه فقام من نومه  
ذاكراً ربته، ورافعتًا الحتدلم الأصتتتتتتتتتتتتتت ر، ثم توجته إلى الله بالصتتتتتتتتتتتتتتلاة 

  وال كر.
 وقام الحديث على تشتتتتبيه حالة من ا يتكاستتتتل ، وا

، وتنشطه لاكتساب ىلزلفمقام ا  ينم عن وظائفه التي تسرع به إلى
الستتتتعادة العظمى، فكلما هم  النف  اللوامة بالستتتتلوك، تداركها  
التوفيق بالخلاع من نفتتتث الشتتتتتتتتتتتتتتيطتتتان في عقتتتد النف  الأمتتتارة  
بالستتوء، فتصتتبح مطمئنة، نشتتيطة القلب، طيبة النف ، ظاهراً في 
سيمائها أثر السجود المشبه به حالة من أسره العدو، وشده على 

ر عقدة بعد عقدة استتيثاقاً، وهو يتحرى الخلاع  قفاه بربقة الأست
منتته بلطتتائف حيلتته مرة بعتتد أخرى، حتى يتخلص منتته بالكليتتة، 
وي هب لستتتتتتبيله بلا مانع ولا منازع، بخلاف من أطاع الشتتتتتتيطان  
حتى يتمكن من النف  الأمارة فيوتتتتترب العقد على قافية رأستتتتته، 

 .(4/1201: 2004 ،فهل يستويان؟ )الطيبي
ب كر الله، ثم الوضوء، ثم الصلاة ترقي نحو  وفي التعبفي  

الأفوتتل والأرقى، والوصتتول إلى ال اية المثلى التي تحقق له أستتباب  
الستتعادة، والدليل العملي على قدرته الفائقة التي صتتنع  التحول  
الإيجتتتابي التتت ي لا خلاف عليتتته، وقتتتدم طتتتاعتتتة الله على طتتتاعتتتة  

حيث دل   الشتتتتتتتيطان وشتتتتتتتركه، وبه ا ينفع نفستتتتتتته وينفع لتمعه
 الفاء على الترتيب البلاغي من الأدى إلى الأعلى.

 :مقام الدعوة للإكثار مح العبادة
ولُ  عَر ى   قاَلَ قاَلَ رَستتتُ صتتتلى  -اللّو    عَن، أَبِ  مَال أع الَأشتتت،

يزاَنَ.  " -الله عليه وستتتتلم دُ للّ و  تَم،لأُ ال،م  مَ، ، وَالح، ط،رُ الإ يماَن  الط هُورُ شتتتتَ
انَ ا ب،حتَ دُ للّ و  تَم،لآن    للّو  وَستتتتتتتتتتتتتتُ مَت، مَوَات    -أوَ، تَم،لأُ -وَالح، َ الستتتتتتتتتتتتتتو متَا بَين،

يَاء ، وَال،قُر، نُ  ر،ُ ضتت  دَقَةُ بتُر،هَان ، وَالصتتو ، وَالصتتو لَاةُ نوُر  . وَالصتتو وَالَأر،ض 
هُ  .حُجوة  لَأَ أوَ، عَلَي،أَ  فَمُع،ت قُهَا، أوَ، كُل  النوا   يتَ ،دُو فتَبَائ ع  نتَف،ستتتتتتتتتتَ

 .(2/3ب ت:  )مسلم، "وب قُهَامُ 
"هتتتت ا حتتتتديتتتتث    (:3/100  :1972قتتتتال النووي )

عظيم أصتتتتتتل  من أصتتتتتتول الإستتتتتتلام قد اشتتتتتتتمل على مهمات من 
قواعد الإستتتتتتلام". وهو من جوامع الكلم، ويمثل جل الإيمان فعلا 
وتركا، وجاء تركيب الحديث من الأمل الاسمية في صتتتتتتتتياغة خرية 

ة، وتعليم الأمة جمعاء بأستتتتتتلوب متتابعة، واتستتتتتتم  باللطف والرق
هادا، وبيان طرق الوصتتتتول إلى ال ايات المنشتتتتودة بعد مقدمات  

  لصة والحث على فعل ه ه الطاعات".
وخرج  الأمل في الحديث في صتتتورة ستتتلستتتلة ذهبية 
متتابعة، كل جزء يستتلم للآخر بعد اكتماله، فبدأ الطهور الحستي  

الشتتتتتتتتتتتتتترك ثم الان متتتتا  في الإيمتتتان   ثم المعنوي، وهو التخلي عن
بالحمد والتستتتبيح، والترقي في الدرجات العلى التي تقرب إلى الله، 
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ي عن الدنيا بعد أن وجاءت الصتدقة بعد الصتلاة التي تفيد التخل
ثب  الإيمان في قلبه، وترجمته بالصتتتتتتتتلاة والصتتتتتتتتدقة، وجاء الصتتتتتتتر  
ا حقًا، وعدم الرجوع إلى الدرجات   ال ي يجعل الإنستتتتتتتتتان  لصتتتتتتتتتً

 الدنيا.
 :مقام تمني الوصول إلى الدراات العلى في الجنة

ولُ اللّو    عَن، أَبي  هُرَيت،رَةَ قاَلَ  ُ عَلَي، -قاَلَ رَستتتتتتتُ لوى اللّو ه  صتتتتتتتَ
لومَ  هَادًا في   -وَستتتتتَ ب يل ه  لَا يَُ،ر جُهُ إ لاو ج  ُ ل مَن، خَرجََ في  ستتتتتَ مونَ اللّو تَوتتتتتَ

لَهُ   ام ن  أَن، أدُ،خ  ل ي فتَهُوَ عَلَيو ضتتتتتَ د يقًا ب رُستتتتتُ ب يل ي وَإ يماَنًً بي  وَتَصتتتتت، ستتتتتَ
ن،هُ نًَئ لًا  كَن ه  الو  ي خَرجََ م  عَهُ إ لَى مَستتتت، نَوةَ أوَ، أرَ،ج  رع  الأ، مَا نًَلَ م ن، أَج،

ب يل  اللّو   لَمُ في  ستتتتتتَ أوَ، غَن يمَةع وَالو  ي نتَف،ُ  مُحَمودع ب يَد ه  مَا م ن، كَل،مع يُك،
أ   نهُُ لَو،نُ دَمع وَر ُ هُ م ستتتتتتتتتتتت، يَن كُل مَ لَو، ئَت ه  ح  مَ ال،ق يَامَة  كَهَيت، إ لاو جَاءَ يتَو،

تُ  وَالو  ي نتَف،ُ  مُحَمودع ب يَد ه  لَو،  ل م يَن مَا قتَعَد، قو عَلَى ال،مُستتت، لَا أَن، يَشتتتُ
عَةً فََ حم، لَهُم،  دُ ستَ ب يل  اللّو  أبََدًا وَلَك ن، لَا أَج  لَافَ ستَر يوةع تتَ ،زُو في  ستَ خ 
دُونَ سَعَةً وَيَشُق  عَلَي،ه م، أَن، يتَتَخَلوفُوا عَني   وَالو  ي نتَف،ُ  مُحَمودع  وَلَا يجَ 

ب يل  اللّو  فَ قُت،تَلُ ثُمو أغَ،زُو فَ قُت،تَلُ ثُمو أغَ،زُو ب يَد ه  لَوَ  د د،تُ أَني   أغَ،زُو في  ستتتَ
دل  "ثم" في قوله: "ثم أحيى ( 9/451 )مستتتتتتلم، ب ت:  فَ قُت،تَلُ 

لأن المتمني حصتتتتتتتتتتتتتتول  ثم أقتتتتل" على التراخي في الرتبتتتة  وذلتتتأ
لنيل    درجات بعد القتل، والإحياء ا  صتتتتتتتل قبل، ومن ثمة كررها

  مرتبة بعد مرتبة إلى أن ينتهي إلى الفردو  الأعلى.
الحديث بيان لفوتتل صتتحابته الكرام، ومكانتهم عند 
ا   تعظيمتتتتتً "رجتتتتتالا"  بتكرار كلمتتتتتة  ذلتتتتتأ  تعتتتتتالى. وأكتتتتتد على  الله 
النتتتا ، ولأمر متتتا خوطتتتب حبيتتتب الله  ا، وهم أشتتتتتتتتتتتتتتهر  وتفخيمتتتً

الى:  صتتتتتتتتتتتلوات الله عليه بالألو  إليهم والصتتتتتتتتتتتر معهم في قوله تع
ي   يرُ يدُونَ  ل،َ دَاة  وال،عَشتتتتت  مُ با  عُونَ رَبهو أَ مَعَ الو  ينَ يَد، ، نتَف،ستتتتتَ ر  "واصتتتتت،

هُ" هتَ [ وبالمفتارقتة عنهم بقولته: "فتَتَط،رُدَهُم، 28، الآيتة: ]الكهف  وج،
فتَتَكُونَ مَنَ الظوال م يَن". وفي الحديث بيان لفوتيلة ال زو والشتهادة 

وفيتتته أن الأهتتتاد من   دة من الخفيات.والخفي ومتتتا لا يمكن في العتتتا
فروض الكفتايتة لا من العين. وفيته متا كتان عليته صتتتتتتتتتتتتتتلى الله عليته 
وستتلم من الشتتفقة على المستتلمين والرأفة، وأنه كان يترك بعا ما 

 يَتاره للرفق بالمسلمين، وأنه إذا تعارض  المصا  يؤثر أهمها.
 :مقام الحث على العفاف

صلى الله عليه تتتتت  أن النبي  عن أبي هريرة رضى الله عنه 
كان إذا رف  الإنستتتان، إذا تزوج، قال: "بارك الله لأ،   تتتتتتتتتتتتتتتتتت  وستتتلم
(. 6/29)أبو داود، د ت:    رك عليكما، وجمع بينكما في خفيوبا

الزواج عمتتل عظيم، وتحقيق لستتتتتتتتتتتتتتنتتة الله في خلقتته حيتتث إعمتتار 
التتتتدعتتتتاء،   الأرض، والتوجتتتته بالعبتتتتادة لله وحتتتتده، وفي تواو جمتتتتل 
وليئهتا على هت ا الترتيتب فيته دلالتة عميقتة حيتث بتدأ أولًا: "بارك 
الله لتأ"  لأنته المتدعو أصتتتتتتتتتتتتتتتالتة، أي بارك لتأ في هت ا الأمر، ثم  
ترقى منه، دعا لهما، وأخر حستتتن المعاشتتترة والموافقة والاستتتتمتاع،  

  ،)الطيبي  ب الأوو هو النستتل، وه ا تًبع لهأن المطلو   ىتنبيهاً عل
2004: 10/3219). 

 

 :مقام المحافظة على صلاة الجمعة
عن أبي عمر، وأبي هريرة، رضتتتتى الله عنهما أنهما       

قالا: سمعنا رستتتتتتتتتول الله صتتتتتتتتتلى الله عليه وستتتتتتتتتلم يقول على أعواد  
منره: "لينتهين أقوام عن ودعهم الأمعتتات، أو ليختمن الله على  

 : "أو. التعبفي بقولتهقلوبهم، ثم ليكونن من ال تافلين" رواه مستتتتتتتتتتتتتتلم
ليختمن الله على قلوبهم" كناية عن إعدام اللطف وأستتباب الخفي، 

" ثم ليكونن من بقوله  بهم في الشر ثم يترقى  عنهم،  نعأي أن الله يم
قتتتال الطيبي:    ، فلا يتتتدل على الخفي، و رم من فعلتتته.ال تتتافلين "

"ثم" لتراخى الرتبة، ف ن كونهم من جملة ال افلين المشتتتتتتتتتتتهود عليهم 
بال فلة ادعى لشتتتتتتقائهم وأنطق لخستتتتتترانهم من مطلق كونهم  توماً  

والحديث من أعظم الزواجر عن ترك الأمعة والتستتتتتاهل   عليهم. "
الأعيتتتتتتان فيهتتتتتت فروض  من  أنهتتتتتتا  أدلتتتتتتة  ومن  : 2004الطيبي،  )  ا 
4/1270). 

 :ير المنكرمراتب تغي
ع يدع  قال: سمَ ع،ُ   الخدُري رضتتتتتتتتتى الله عنه عن أبي ستتتتتتتتتَ

ولَ اللّو   ن،كُم، مُن،كَراً يتَقُولُ "صتتتتتتتتتلى الله عليه وستتتتتتتتتلم   رَستتتتتتتتتُ مَن، رأََى م 
تَط ع، فبَ قَل،ب ه   ان ه ، فَ  ن، اَ، يَستتتتتتتتت، تَط ع، فبَ ل ستتتتتتتتتَ ،هُ ب يَد ه ، فَ  ن، اَ، يَستتتتتتتتت،   فتَل،يتَُ في  

" عَفُ الإ يماَن  دلالة الترتيب أو  (1/50: م، د ت)مسل وَذَل أَ أَض،
التتدرج في هت ا الحتديتث لا يعني تواو الأمتل بحستتتتتتتتتتتتتتتب ورودهتا، 
بالنستتتتتتتتتتتتتبة لأفراد الأمة بل تتعلق بحالة وصتتتتتتتتتتتتتول فاعلي المنكر إلى 
درجة إصتتترارهم على عدم الاستتتتجابة لوستتتائل النصتتتح والإرشتتتاد، 

، ودل الحديث أن محى  لويات حالهتيب بحستتتتتتتتتتتتتب أو هنا يأتي التر 
، أو متا نهى عنته  ت يفي إذا كتان متا تستتتتتتتتتتتتتتتقبحته العقولالنظر في ال

نحوهما(، وأن ت يفي المنكر باليد  الشتتتتتتتتتترع )كالقتل، أو الستتتتتتتتتترقة أو  
، ولا يصتتتتتتتح ذلأ من أي فرد  مقصتتتتتتتور على وو الأمر أو الحاكم

على  ق في عقابه  من الأفراد وإلا أصتتتتتتتتبح  ثماً، ويكون للحاكم الح
، والإستتتتتلام اغتصتتتتتاب ما لي  له، فوتتتتتلًا عن أنها تصتتتتتفي فوضتتتتتى

  دين نظام.
ورتتتب الحتتديتتث ت يفي المنكر بحستتتتتتتتتتتتتتتتب القتتدرة عليتته 
)الحاكم(، وت يفيه بالقلب، ثم اللستان إذا ا يؤدي ضترره إلى ضترر  

وربطتتت  )الفتتتاء( بين درجتتتات الأمر بالمعروف والنهي   أكر منتتته.
لمنكر، لت يفي لمن أصتتتتتتتتتتترو على فعل اعن المنكر، والتدرج الرتبي في ا

فكان الإنكار بالقلب أولا، ثم النصتتتتتتتتح له بالرفق واللين، ثم القوة 
، ثم اللستتتتان، واختيار كل إنستتتتان بما يتناستتتتب مع الحال في القول

وإن تفتاوتت  درجتاتته،    ان للجميع،والمقتام والهمم ، مع وفرة الإيمت
النتتتتتائج  لمنكر، وتحالترغيتتتتب في ت يفي ا  وفتتتتائتتتتدة التتتتتدرج صتتتتتتتتتتتتتتيتتتتل 

، ويدل الحديث  زم بين المقدمات وأثرها الإيجابي، والتلاالمحستتتوستتتة
، وإحستتتتتتتتتا  كل  أفراد المجتمع ترابطاً لا يتخلخلعلى الترابى بين 

،  ر والتقوى ، والنفرة من الستلبية فرد بالمستؤولية ، والتعاون على ال
ظروفه، وأن تكون كل بحستتتتتتتتتب طاقاته و    والستتتتتتتتتعي إلى رد الخط 

، وضتتتتتبى المشتتتتتاعر بربى الود والو م والنصتتتتح  النصتتتتتيحة بالحستتتتتنى
 والإرشاد.
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فمراتتب الت يفي بالقول اللين ثم القول بحزم، ثم الت يفي  
القستتتتتتتري باليد إذا أمكن ذلأ دون حدولم فتنة وشتتتتتتتر أكر من 
المنكر، وإلا وجب الاقتصتار على الإنكار باللستان، بعد الإنكار 

 بالقلب.
المتنتكت تت تيتفي  ختلاوتترتتيتتتتتتتب  متن  يتكتون  ر  الإنتكتتتتتتتار  ل 

، ثم اللستتتان للمنكرات غفي العامة التي ليستتت  خطراً على بالقلب
، أو انتشتتتتتتتتتاراً  ستتتتتتتتتلمين، ولا تُشتتتتتتتتتكل ظاهرة ذات عدوىجماعة الم

ار القلبي  فيتخ  في معالأتها إزالتها وإصلاا حال مرتكبها بالإنك
 قستتتتتتتتتتتتتتمتات ، وت يفيأ بترك المجل ذلت وظهور علامات تدل على

ثم الإنكار باللستان ويكون بالنصح    ،يدل على ال وتب  الوجه بما
نكر بالرفق  والإرشتتتتتتتتتتتاد في الستتتتتتتتتتتر، والأمر بالمعروف والنهي عن الم

قوي بحزم  ثم  مقتتتتتتاطعتتتتتتته    ،واللين،  ثم  الله،  عتتتتتت اب  من  وتخويف 
، وإذا كان المنكر محل اتفاق بين الأئمة المشهود لهم بأهلية وهجره

لشتتتتتتتتترع، فعلا أو تركا، وكان  الاجتهاد، على أنه من المنكرات في ا
، لتتاهراً بتته كتتان ت يفيه باليتتد لمن لتته الولايتتة  مرتكبتته عتتالمتتا بحرمتتته

  .والأهلية عليه ك مام المسلمين ونوابه ووكلائه
أما إذا كان جاهلا بحكمه فينب ي اتباع مراتب الترقي 

، ثم يطالب بت يفيه  رع في فعلهفي الإنكار فيعروف أولا بحكم الشتتتتتتتتتتت
معه بإنكار القلب ثم  يلرفق، ف ن ا يستتتتتتتتجب ففيتقستتتتتتته مع ابنف

)الميداني،    ذلأ إلى منكر أشتتتتتتتتتتتتتتد منه  يؤد   ا اللستتتتتتتتتتتتتتان ثم اليد إذا
وإذا كان الت يفي باللستان أو اليد يؤدي إلى  .(2/237 :2004

حتتدولم فتنتتة أو شتتتتتتتتتتتتتتر أكر من المنكر وجتتب الاقتصتتتتتتتتتتتتتتتار على  
بالمنكر بالقلب  والتعبفي باستم الإشتارة عند ت يفي الإنكار بالقلب.

لا يعود إلى الإنكتار بالقلتب، بتل إلى الحتالتة الت ي يلجت  فيهتا إلى 
اليتتتتتد   الإنكتتتتتار بالقلتتتتتب دون  المنكر على  ت يفي  الاقتصتتتتتتتتتتتتتتتتتتار في 

الحالة يكون إيمان النتا  فيته أضتتتتتتتتتتتتتتعف  هواللستتتتتتتتتتتتتتان، فهو في ه 
د  الصتتعيدي،  الحق أحق أن يتبع )الإيمان، لا إيمان المنكر بقلبه، و 

وجه الحديث إلى ضتترورة استتتعمال الحكمة، وهي وي  (147:  ت
تختلف بحستتتتتتتتتتب حال الم مور والمنهي وما يؤمر به، وما ينهى عنه 
وما يكون أنفع وأدع وأبلغ في الزجر فتارة يستتعمل اللين والمداراة  
 وتًرة لا يصلح إلا القسوة وال لظة بعد استنفاد المراتب المتقدمة.

 ديكثفي الحكوالتكدرج  سمكات أسكككككككككككلوب الترقي    :المبحكث الثكاي
 النبوي

المطلكب الأول: دلالكة أدوات العطف على الترقي في الحكديكث 
 النبوي

 :دلالة )ثم( على الترقي
الزمتان تأتي )ثم( للعطف مع الترتيتب والتراخي في      

( أما  3/501:  1979،  )ستتتتتتتيبويه  مطلقا عند جمهور البصتتتتتتتريين
  .من خلال القرائن الحتاليتة والمقتاليتة الكوفيون فجعلوا هت ه التدلالتة  
إن "  ر لا ترتيتب الزمتان، قتال الفراء:فقتد تفيتد )ثم( ترتيتب الإخبتا

رُ  تتتتتالعرب إذا أخرت عن رجلع رد وا الآخر ب )ثمو( إذا كان هو الآخ 
)ثم( فيمتا معنتاه التقتديم، ويجعلون )ثم( من   في المعنى. وربمتا جعلوا

بل ني متا صتتتتتتتتتتتتتتنعت  يوَمتأ   خر المتقتدم. من ذلتأ أن تقول: قتد
ه ا، ثم ما صتتتتتتنع  أم  أعجبُ، فه ا نَستتتتتتق  من خر المتكلم.  

أم   أكثرُ، فه ا من وتقول قد أعطيتُأَ اليومَ شتتيئًا، ثم أعطيتُأ 
 (.105/ 1: 1991)ابن هشام،   ذلأ"

وقد أخ  البلاغيون برأي الكوفيين القاضتتتتتي باتستتتتتاع  
  والمقام. كما في قوله تعالى:اق  دلالات الحروف بحستتتتتتتتتتتب الستتتتتتتتتتتي

[ على أن  83، الآيتتتة:  ]النحتتتل  يعرفون نعمتتتة الله ثم ينكرونهتتتا""
ناها مهلة وجودية، بل ذلأ شامل للمهلة وعدمها   ع)ثم( لي  م

لأن المقصتتتتتتود أن ه ين الأمرين المتباعدين في المعنى يقعان منهما  
الحتديتث النبوي    كثفي من  وورد في.  (276  :1974)الزملكتاني،  

خروج )ثم( من التتتتدرج الزمني إلى التتتتدرج التنتتتازو، والتبتتتاعتتد بين 
الت أع فعن  مرتبتي المعطوفين، والتراخي في المرتبتة بينهمتا،     أنََُ  ب،نُ متَ

افتَرَ  رضتتى الله عنه  لومَ كَانَ إ ذَا ستتَ ُ عَلَي،ه  وَستتَ لوى اللّو ولَ اللّو  صتتَ أَنو رَستتُ
بَ  تتَق، لوى حَي،ثُ وَجوهَهُ فََ راَدَ أَن، يتَتَطَووعَ استتت، لَةَ فَكَروَ ثُمو صتتتَ لَ ب نَاقتَ ه  ال،ق بت،

 .(3/464د ت:  ،أبو داود) ركابهُُ 
ل  إ لَى  اءَ رَجتتُ هُ قتتَالَ: جتتَ ُ عَنتت، يَ اللّو عَن، أَبي  هُرَيت،رَةَ رَضتتتتتتتتتتتتتت 
ولَ اللّو ، مَن، أَحَ  لومَ فتَقَالَ: يَا رَستتتتُ لوى اللهُ عَلَي،ه  وَستتتتَ ول  اللّو  صتتتتَ ق  رَستتتتُ

؟ قاَلَ:   حَابَتي  ن  صتتتتتتتتتتتتتَ ُستتتتتتتتتتتتت، ؟ قاَلَ:   "أمُ أَ "النوا   بح  ثُمو  "قاَلَ: ثُمو مَن،
أَ  الَ:    "أمُتتت  ؟ قتتتَ الَ: ثُمو مَن، أَ "قتتتَ الَ:  ثُمو   "ثُمو أمُتتت  ؟ قتتتَ الَ: ثُمو مَن، قتتتَ
 .(8/2 :2001 )البخاري، "أبَوُكَ 

لازمتتتتتتة،  وفريوتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة  حتمي،  واجتتتتتتب  الوالتتتتتتدين  فر 
وذنتتتب عظيم، وجعتتتل الله برهمتتتا قرين توحيتتتده  وعقوقهمتتتا حرام،  

وعبادته، فنعمة الخلق والإيجاد تعود لله ستتتتتتبحانه، وللوالدين نعمة  
التربيتة الصتتتتتتتتتتتتتتتالحتة، والعنتايتة بأولادهمتا، والإستتتتتتتتتتتتتتلام  تث على بر 
الأقارب بكل مستتتتتتتتتتتتتتتوياتهم، وبين الحديث أن الأم أحق به ا الر 

عتانته   ر بهتا مقتابتل متاوفي تكرار العنتايتة بالأم وال يلي ذلتأ الأب.
كل والمشتتتتتتتتتتتتتترب،  ، والمتابعة في الم من تعب في الحمل والرضتتتتتتتتتتتتتتاعة

، وعليته شتتتتتتتتتتتتتتفيقتة، ومهمتا قتدم والتعليم، والمتتابعتة، فهي بته رحيمتة
ة فهو بالنستتتتتتتتتتتتتتبتة لمتا الابن لأمته من الر والطتاعتة والختدمتة والمتتابعت

للمعتتتاني     الحتتتديتتتث أولاً في  ، وجتتتاء ترتيتتتب الأم  قتتتدمتتتته لتتته قليتتتل
، ودلت  "ثم" التعبفي والأهميتة  ا فيثم جتاء الأب تتدرجتً   بقتة،الستتتتتتتتتتتتتتتا
عطوف أدى مرتبتة  أي: أن الم  الترتيتب التنتازو بين المتعتاطفينعلى  

تعتتتاطفين بعتتتد معنوي لا بعتتتد  ، فتتتالبعتتتد بين الممن المعطوف عليتتته
"  أحق"  "ودل "أفعل التفوتتتتتتيل ،(185 :1999  ،حميدةزمني )

  .التنازوالتدرج على ثم"  و"
 الثقفي قال: قل : يا رسول  وعن سفيان بن عبد الله

الله قل و في الإستتتتتتلام قولا لا أستتتتتت ل عنه أحداً بعدك. قال: قل  
بدأ الحديث   (1/145د ت:  )مستتتتتتتتتتتتلم،  استتتتتتتتتتتتتقم من  بالله ثم  

بالستتتتتتؤال "قل و في الإستتتتتتلام" أي: قل و فيما يكمل الإستتتتتتلام  
توابعه ولواحقه. فقال:  به، ويراعى به حقوقه، ويستتتتتتتتتتتتدل به على

"قل  من  بالله ثم استتتتتتتتتتتتتتقم" استتتتتتتتتتتتتتقم لفظ جامع للإتيان عميع 
الأوامر، والانتهتتتتاء عن جميع المنتتتتاهي  لأنتتتته لو ترك أمرا ا يكن 
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ودل  )ثم( على التراخي الرتبي،    ا على الطريق المستتتتقيم.مستتتتقيمً 
وأن ما بعدها أعلى مما قبلها  الثبات، والاستتتتتتتتتتتتتتتدامة، بعد القول 

: 2004،  )الطيبي  للستتتتتتتتتتتتتتتتتان، والتصتتتتتتتتتتتتتتتتتديق والعمتتتل بالأركتتتان با
وربطتتتتتت   2/456-457 الإيمتتتتتتان )  لنتيجتتتتتتةباالمقتتتتتتدمتتتتتتة    (ثم )(، 
بلا فاصتتتتتتتتتتتتتل بينهما، وه ا دليل الالتحام والترابى  (  الاستتتتتتتتتتتتتتقامةو 

فالاستتتتتتقامة مقرها القلب، ودليلها اللستتتتتان وباقي الأوارا،   التام.
التتتتدرجتتتتة العليتتتتا بعتتتتد الإيمتتتتان، والتتتت دوام على الإيمتتتتان  وبهتتتتا تكون 

والطاعة، والإخلاع في القول والعمل. والحديث ستار في الدلالة  
 .على المعنى من خلال أسلوب الترقي

هُمَا قاَلَ جَاءَ  ُ عَنت، يَ اللّو رعو رَضتتتتتتتتتتتتتت  وعَن، عَب،د  اللّو  ب،ن  عَم،
ٌّ إ لَى النوبي      ولَ اللّو   أعَ،راَبي  مَا صتتتتتتتتتتتلى الله عليه وستتتتتتتتتتتلم فتَقَالَ يَا رَستتتتتتتتتتتُ

للّو  قاَلَ ثُمو مَاذَا؟ قاَلَ ثُمو عُقُوقُ ال،وَال دَي،ن   " ال،كَبَائ رُ قاَلَ: راَكُ با  شتتتتتتت، الإ، 
ا ال،يَم يُن ال،َ مُوُ    وَمتتتَ   ُ ال،يَم يُن ال،َ مُوُ  قتُلتتت، الَ:  اذَا؟ قتتتَ الَ ثُمو متتتَ قتتتَ

" ل مع هُوَ ف يهَا كَاذ ب  تَط عُ مَالَ ام،ر اع مُستتتتت، ،  )البخاري   قاَلَ: الو  ي يتَق،
الرتبتتتتتة،  21/47  :2001 التراخي في  دلتتتتت  )ثم( على  فقتتتتتد   )

المعطوف أ التتتتدرجتتتتة بين المتعتتتتاطفين، وأن  دى من والتفتتتتاوت في 
كُم وكَثرةَ الحلَف  في البَيع   المعطوف عليه في المرتبة. ومنه قوله: " إيا 

محق  فتتالتراخي في الرتبتتة فيتته دلالتتة على أن    "قُ فتت نتت هُ يتُنتَف  قُ ثُمو يَمحَ 
 .(3/160 :1994)المنياوي،  "بركته أبلغ حينئ ع من الإنفاق

وعن أبي قتادة، قال: قال رستتتتتول الله صتتتتتلى الله عليه 
 ،البيع ف نه ينفق ثم يمحق" )مستلم وستلم: "إياكم وكثرة الحلف في

"ثم يمحق" للتراخي في الرتبة،  قوله  "ثم" في    تفيد(  8/316د ت:  
ركة من الإنفاق، والمراد من محق ال  يعني أن محقه الركة حينئ  أبلغ

 ، والسياق يدل على المعنى الثاني.عدم انتفاعه به ديناً ودنيا
 :دلالة )أو( على الترقي

الأصتتتتتتتتتتتل في )أو( إفادة الإشتتتتتتتتتتتراك بين المتعاطفين في 
العتتتامتتتل كبتتتاقي حروف العطف، وإثبتتتات العتتتامتتتل لأحتتتد  عمتتتل 

)أو(   وقعتت أةع(  المتعتتاطفين دون الآخر، نحو )مررتُ برجتتلع أو امر 
بين الاسمين المتعتاطفين في الأر  أولًا، وهو الإشتتتتتتتتتتتتتتراك اللفظي، ثُمو 
أثبت ، أن  المرور لأحد الاسمين دون الآخر، وسووت، بين المتعاطفين  

 :1952  ،لشتتتتتتتتتتتتتتتتتأ الحتتتاصتتتتتتتتتتتتتتتتتل عنتتتد المتحتتتدلم )ابن جنيفي ا
3/207). 

معتتاني كثفية من خلال الستتتتتتتتتتتتتتيتتاق ومنهتا    (أو)وتفيتتد  
كُن، في الدُنيا  " ن ذلأ قوله صتتتتتتلى الله عليه وستتتتتتلم:الترقي كما م

" )البخاري، بيلع ( 5/2358 :2001  ك نوأَ غريب  أو عابرُ ستتتتتَ
للشتتأ بل  ( ليستت أو(: " )1364/ 4: 2004) قال الطيبيو 

فشتتتتبه الناستتتتأ  ، ن تكون بمعنى بلأحستتتتن  والأ ،باحةللتخيفي والإ
  ،سالأ بال ريب ال ي لي  له مسكن يأويه ولا مسكن يسكنه ال

ن ال ريب قد يسكن في لأ   ضرب عنه إلى عابر السبيلأثم ترقى و 
ودية أبلد ال ربة بخلاف عابر السبيل القاصد لبلد شاسع وبينهما  

ن لا يقيم  أن من شتتتتتتتتتتتتتتت نتته   مرديتتة ومفتتاوز مهلكتتة وقطتتاع طريق فتت
/ 11:  1988 )" وقتتال العستتتتتتتتتتتتتتقلانيولا يستتتتتتتتتتتتتتكن لمحتتة  ،لحظتتة

لمتتا كتتان ال ريتتب قليتتل الانبستتتتتتتتتتتتتتتتاط إلى النتتا  بتتل هو (: "234
به فهو ذليل   اً مستتتتوح. منهم إذ لا يكاد يمر بمن يعرفه مستتتت نستتت

لا بقوته  إوك لأ عابر السبيل لا ينف  في سفره    ،في نفسه خائف
ثقال غفي متثب  بما يمنعه من قطع ستتتفره معه  عليه وتخفيفه من الأ

وفي ذلأ  ،شتتتتبهه بهما ،ل انه إلى ب يته من قصتتتتدهزاده وراحلته يب
  ،وأخت  البل تة منهتا والكفتاف   ،إشتتتتتتتتتتتتتتتارة إلى إيثتار الزهتد في التدنيتا

فكما لا  تاج المستتافر إلى أكثر مما يبل ه إلى غاية ستتفره فك لأ 
 ". لا  تاج المؤمن في الدنيا إلى أكثر مما يبل ه المحل

نفستتتتتتتتتتتتتتته في التتدنيتتا منزلتتة   ينزل  المؤمنوأفتتاد الترقي أن  
، فلا يجعلهتا في قلبته، ولا يتعلق بهتا إلا على قتدر الحتاجتة  ال ريتب

يركن إليهتتتتا، ويتتتت وب في  غتتتتايتتتتته أسمى وأرفع من أن  فقى  لأن 
حبها  لأنه ستتتتترعان ما يفارقها. وعطف عابر ستتتتتبيل على غريب 
من باب ذكر الختتاع بعتتد العتتام، وهتت ا ترقي أيوتتتتتتتتتتتتتتتتا في المعنى.  

نتتاؤه على تشتتتتتتتتتتتتتتبيهين الأول شتتتتتتتتتتتتتتبتته هيئتتة المؤمن والحتتديتتث قتتام ب
المستحور دائما في نفسه أن إقامته في الدنيا الفانية مؤقتة منتهية  
ا بالموت، والانتقتتتال إلى التتتدار الآخرة البتتتاقيتتتة بهيئتتتة ال ريتتتب  حتمتتتً
ال ي يعي. في غفي بلده مستتتتتتتتتتتتتحوتتتتتتتتتتتتراً غربته أمام عينيه، مرتقبًا  

 د إقامته واستقراره.دائمًا لحظة ارتحاله، وعودته إلى بل
ووجه الشتتتتبه هيئة عدم تعلق قلب كل منهما بالمكان 
ال ي يعي. فيه. وفي التشتتتتتتتبيه تأكيد على ضتتتتتتترورة حرع المؤمن 
على اقتنتتاع الفرع، والتزود بالخفي من التدنيتتا  ليحصتتتتتتتتتتتتتتتل على  
جنة ربه في  خرته. والتشتبيه الثاني ترقي وانتقال من التشتبيه، وفيه 

هتد المجتد في طتاعتة الله تعتالى وعبتادة ربت  ه بعتابر  تشتتتتتتتتتتتتتتبيته المؤمن المجت
الستبيل المجد في ستفيه ليلا ونهارا حتى يصتل ل ياته، ويصتل لمبت اه.  
ووجه الشتتتتتتتتتبه هيئة التخفف من مؤن الحياة، والاكتفاء بما يقيمها  

 (.66-65: 1993من ضروريات )علي، 
 :دلالة الفاء على الترقي

الترتيب والتعقيب  الأصتتتتتتتتتتتتتل في )الفاء( أنها تأتي تفيد  
مع العطف بلا تراخي نحو قتامَ زيتد  فعمرو، فقتتد دل التعبفي على  
أن قيام عمرو بعد قيام زيد بلا مهلة، وهي به ا تشتتتتتتتتارك )ثمو( في 

  في أنها للاتصتتتتال و )ثم( للانفصتتتتالإفادة الترتيب، وتختلف عنها  
 .(61 :1976، )المرادي

لى الله  وقد تدل على الترقي كما في قول النبي تتتتتتتتتتتتتتتت صت
تى كنُ  بعُثُ  من خفي قرون  ابن  دمَ قرنًً فقرنًً ح" عليه وستتتتتتتتلم:

( 3/1305  :2001  )البختتتاري،  "من القرن  التتت ي كنتتتُ  فيتتته
: "للترتيب في الفوتتتتتتل على الترقي تَقر باً من فقرنًً(قرنً  فالفاء في )

  ، أبعتد  بائته إلى أقربهم فت قربهم كمتا في: خت  الأفوتتتتتتتتتتتتتتتل فتالأكمتل
  .(264 /3: 1994المنياوي، )  "واعمل الأحسن فالأجمل
 :دلالة )حتى( على الترقي

تتدل )حتى( على الترقي في الحتديتث النبوي، ومنته متا 
أن  تتتتتتتتتت رضي الله عنه تتتتتتتتتت قال: قال رسول الله صلى الله عليه رواه 

وستتلم "ليستت ل أحدكم ربه حاجته كلها، حتى يستت له شتتستتع نعله 
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"  : "حتى يستتتتتتتت ل شتتتتتتتتستتتتتتتتع نعله " أفادت )حتى( في قولهإذا انقطع
الترقي  لأن طلتتب أحقر الأشتتتتتتتتتتتتتتيتتاء من أعظم العظمتتاء أبلغ في 

العبد دائما  وه ا يشتعر أن  الطلب من طلب الشتيء العظيم منه،  
  مفتقر إلى ربه في كل صتتتتتتت فية وكبفية، ولا يستتتتتتتتحي من ذلأ أبدا

 (.5/1718: 2004)الطيبي، 
 القياس العقلي: 
الحوار   أستتتتتتتتتتتتتتلوبالقيتتتتا  العقلي المتلاحم مع    يعتتتتد

أستتتتتتتتتلوبًا مهما في التدرج مع المخاطب   والقائم على الاستتتتتتتتتتفهام  
لتوضتتتيح المقاصتتتد وال ايات، وفتح لال للتفكر لستتتهولة الوصتتتول 

ُ  فعن أَبي  رضتتى الله عنه،للنتائج المنشتتودة  لوي اللّو ولَ اللّو  صتتَ أَن  رَستتُ
لومَ،عَلَي،ه   لُ " قاَلَ: وَستتتتتتتتتَ ن،هُ  أرَأَيَت،تُم، لَو، أَنو نَه،راً ب بَاب  أَحَد كُم، يتَ ،تَستتتتتتتتت   م 

،كُلو يتَو،مع خَم،َ   قَي م ن، دَرَن ه   مَرواتع ء ؟هَل، يتَبت، ي، قَي   شتتتتتتَ قاَلُوا: لَا يتَبت،
لَوَات    ء ، قاَلَ: فََ ل أَ مَثَلُ الصتتتتتتتتتو ي، ،م ن، دَرَن ه  شتتتتتتتتتَ مَ،   ُ  يَم،حُو الخ، اللّو

ايَا" طتتتَ الاستتتتتتتتتتتتتتتفهتتتام في (  1/112  :2001  )البختتتاري، به  نو الخَ،
، ودل الاستتتتتفهام التوكيدي ضتتتت طا   "أرَأَيَت،تُم،:" على وُني  ر  معنى: أَخ،

ه الأصتتتتتتتتتتتتتتليتتتة، وطريق ادتتتتا على المتلقي، وكتتتان الحوار متتتحجتتتاجيتتتً 
قَي؟ الاستتتتتتتتتتتتتتفهام هنا بمعنى النفي    التفاعل الأم. وفي قوله: هَل، يتَبت،

(، وهو أستلوب ترقي فاعل، من خلال )لا غرضته الت كيد وجوابه
لومَ التمثيل للتدليل على اللّوُ  ىالتنبيه، واستتخدم النبي صتَلو   عَلَي،ه  وَستَ

ث يل أَنو   صتتتتحة المعنى ال ي يريد توضتتتتيحه للأمة جمعاء، ووجه التوم،
ة  في  بَدَن ه  وَث يَاب ه  وَيطَُه  رهُُ  وستتتتتتتتتَ ستتتتتتتتتُ قَ،َ ار  ال،مَح، لأ، ال،مَر،ءَ كَمَا يتَتَدَنوُ  با 

لَوَات تُطَه  رُ  ال،عَب،د من، أقَ،َ ار ال  نوُب    ال،مَاءُ ال،كَث في، فَكََ ل أَ الصتتتتتتتتتتتتو
قَطتَ،هُ.  حتى لَا تتُب،ق ي لَهُ ذَنت،بًا إ لاو أَس،

ويرستتم الحديث حالة التحول والانتقال من حال غفي 
الإنستتتتتتتتتتتتان بقاءها على الدوام، حيث تطهر   طيبة إلى حالة يتمنى

النف  من أدران الخطتتايا، وتبعتتث في النف  الأمتتل في م فرة الله  
جواب المتلقي )قالوا: لا يبقى من درنه شتتتيء( على وأكد    تعالى.

داا المقدمة الموصتتتلة للنتيجة المقصتتتودة، وتتفاقم الوستتتائل الل وية  
)لو(، وجوابها المفهوم من السياق، وح ف المشبه في الاستعارة  تتك

التمثيليتة وتقتديره: هيئتة إزالتة المتاء للأقت ار والتدن  بالاغتستتتتتتتتتتتتتتتال 
الة الصلوات للخطايا وال نوب، ز ئة إالمكرر يوميا خم  مرات، بهي

"وفي هت ا مبتال تة في نفي الت نوب  لأنهم ا يقتصتتتتتتتتتتتتتتروا في الأواب 
 :1988،  )العستتتتتتتتتتتتتتقلاني  على )لا( بتتتل أعتتتادوا اللفظ تأكيتتتدا"

2/15.) 
التناسق ترك   ويلحظ  المعصتتتتتتتتتتتتتتيتتتتتتة في  قبح  بين  الفني 

، ثم تصتتتتتتتتتتتتتتوير أداء االصتتتتتتتتتتتتتتلاة، وقبح الأقت ار في تقزز النف  منهت
الصتتتتتتتتتتتلوات الخم  بالنهر الأاري بالماء الع ب، وكان أستتتتتتتتتتتلوب  

ى وبه ا أدو  القيتا  والممتاثلتة الوستتتتتتتتتتتتتتيلتة المنتاستتتتتتتتتتتتتتبتة لل رض والمقتام.
التدرج في عرض الحجج، والقيا  المعنوي على الحستتتتتتتتتي الوظيفة  

لمقصتتتد، وهو الاقتناع بأهمية أداة الصتتتلاة والمحافظة عليها، وبيان  وا
  ثارها الإيجابية بعد التهيئة وتحريأ الخاطر.

عرض الحجج  أحد صتتتتتتتتتور التستتتتتتتتتلستتتتتتتتتل المنطقي في  
بعا،  ىترتب المعاني بعوتتتها عل فيأستتتا   وهو    :الترقي والتدرج

وبتتته   ،النتيجتتتة والتلاؤم بين الأجزاء  وينتقتتتل فيهتتتا من المقتتتدمتتتة إلى
، فوتتلا عن الاعتماد على دلم الانستتجام بين مكونًت التعبفي 

الأقيستتتتتتتتتتة المنطقية التي توصتتتتتتتتتتل للنتائج بشتتتتتتتتتتكل تدريجي، وترتب 
، يتلقاه  ى بعا في تتابع وتدرج منطقي مقنععل  الأزئيات بعوها

ىُ  ى والقبول ) الرضتتتت   ومن ذلأ ما  ،(319 :1413 الزير،بالرضتتتتَ
عُودع رضتتتتي اللّو  و صتتتتَ رواه اب،ن  مَستتتت، لوم قال:  عن النوبي  ل ي اللهُ عَلَي،ه  وستتتتَ

د ي إ لَى د، إ نو الص   " د ي إ لَى ال،ر     قَ يتَه، و يتَه، وَإ نو الروجُلَ   ،الأنَوة     وَإ نو ال،ر 
دُقُ حتى يُ  د  يقاً ليصتتتتتتتت، د ي إ لَى كتَبَ ع ن،دَ اللّو  صتتتتتتتت   ، وإ نو ال،كَ  بَ يتَه،

د ي إ لَى  لَ ليََكتت،  بَ النتتوار    الفجُور  وَإ نو الفجُورَ يتَهتت، حتى   ، وَإ نو الروجتتُ
 (.4/347)الترم ي، د ت:  كتَبَ ع ن،دَ اللّو  كَ واباً"يُ 

في ه ا الحديث أن  صتتتتتتتلى الله عليه وستتتتتتتلم    بين النبي
، ومنزلته  به فعة من يتحلىالصتتتتتتتتتتفات الحميدة، ور   رأ ُ   الصتتتتتتتتتتدقَ 

في القول والعمتل والمداومة عليته، يوتتتتتتتتتتتتتتمن  صتتتتتتتتتتتتتتدقُ عنتد الله، فال
وفى الأزاء، وأعلى الدرجات، وأرقى المنازل في الآخرة، ه ألصتتتتتتتاحب

كمتتا بين أن الكتت ب أ  الرذائتتل، وبتته ينصتتتتتتتتتتتتتتتدع بنيتتان المجتمع،  
 ويَتل توازنه  له ا كان النهي عنه، فوتتتتتتتتتلا عن الاستتتتتتتتتتمرار فيه 

 نظرا لعواقبه المزرية في الدنيا والآخرة.
تحلى بالصدق وتحراه على الدوام، نًل احترام النا ، وحظي   فمن

بتقتتديرهم، ونًل التتدرجتتات العلا، ومن جعتتل الكتت ب شتتتتتتتتتتتتتتعتتاره،  
واتخ ه منهج حياة، وأصتتبح الك ب خلقا له استتودت صتتحيفته،  

 وخسر رضا الله، ورضا النا .
وبين الحتتتديتتتث التستتتتتتتتتتتتتتلستتتتتتتتتتتتتتتتل في الطرفين المقتتتابلين:  

احبه إلى التوستتتتتتع في الخفي، فالصتتتتتتدق يهدي إلى الر، ويوجه صتتتتتت
لكونه منب  الفوتتتتائل، وهو يهدي إلى طريق الأنة بل مفتاحها،  
فمن تحرى الصتتتتتتتتتدق واتخ ه شتتتتتتتتتيمة وخلقا ودينا وطبعًا، والتزم به 

، رضتتتتتتتتتتتتتتى الله عنه وعن ابن عوبا ع  على طول الطريق نًل الثواب.
قال: قال رستتتتتتتتتولُ الله  صتتتتتتتتتلى الله عليه وستتتتتتتتتلم: "ألا أخركُم بخفي   
؟ رجل  مُمستأ  بع نان  فر سته في ستبيل الله . أَلا أخركُم بال ي  النَا  
يتلوهُ؟ رجتتل  مُعتز ل  في غُني،متتةع لتته يؤُد ي حقو الله  فيهتتا. ألا أخركُم 

؟ رجُ  )الترم ي، د ت:    ل  يستتتتتتتت لُ بالله  ولا يعُطي به "بشتتتتتتتتر النوا  
 ذكر الحديث ثلاثة أصناف:و  .(4/181

الأرض يقصتتتد وجهة،  خ  بعنان فرستتته  رجل يوتتترب في الأول:
  في سبيل الله.

رجتل ملتزم بخويصتتتتتتتتتتتتتتة نفستتتتتتتتتتتتتته، حتالته يعتزل عن النتا ،    والثكاي:
 ويشت ل بعبادة ربه، ويكفي شره عن الخلق.

لكنته يأخت  بالله ولا من أقتام بين النتا ، واختلى بهم،    والثكالكث:
 وسلم.يعطي به، وه ا شر النا  كما وصفه النبي صلى الله عليه 

ومنتته الحتتديتتث التت ي رواه أبو هريرة رضتتتتتتتتتتتتتتي الله عنتته  
ي ب يَد ه   الله عليه وسلم: "  ىصلتتتتتت  قاَلَ: قاَلَ رَسُولُ اللّو    وَالو  ي نتَف،س 

اب وا، أوََلا أدَُل كُم،  نُوا حتى تحتتََ نُوا، وَلا تتُؤ،م  نَتتوةَ حتى تتُؤ،م  خُلُوا الأ، لا تتتَد،
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ءع إ ذَا فتَعَل،تُمُوهُ تحََ   ىعَلَ  ي، وا الستتتتتتتتلام بينكماشتتتتتتتتَ تُم،؟ أفَ،شتتتتتتتتُ " فالأنة  بتَبت،
موجبها الإيمان، والإيمان من ضتتتتتتتتتوابطه التحاب في الله، والمحبة في 
الله لا تكون إلا بإفشتتتتتتتتتتتتتاء الستتتتتتتتتتتتتلام. أي: لا يكتمل إيمانكم ولا  
يصتتتتتتتتتتتتتتلح حتتتالكم في الإيمتتتان إلا بالتحتتتاب، وقتتتام الحتتتديتتتث على 

يلاحظ ما ، كتصتتتتتتتتتتتعيد المعنى، والتدرج في الوصتتتتتتتتتتتول للمقصتتتتتتتتتتتود
التدرج والتسلسل المنطقي في الحديث، فدخول الأنة مترتب على  
الإيمتان الكتامتل، ودليتل اكتمتالته لا يكون إلا بالمحبتة، وأقرب طريق 

من عرف  ومن ا   ىكمال الإيمان هو إفشتاء الستلام عللتحقيق إ
 تعرف.

ُ عَلَي،  ىرَستُولَ اللّو  صتَلو  رضتى الله عنه أَن    ،وعن أَبي   ه  اللّو
لومَ، رع:قاَلَ وَفي  حَد يث   وَستتتَ لو أنَو  بَك، ولَ اللّو  صتتتَ عَ رَستتتُ ُ عَلَي،ه   ىهُ سمَ  اللّو
لومَ، ن،هُ كُلو  " يتَقُولُ: وَستتتتتتَ لُ م  أرَأَيَت،تُم، لَو، أَنو نَه،راً ب بَاب  أَحَد كُم، يتَ ،تَستتتتتت 

،يتَو،مع خَم،َ   قَي م ن، دَرَن ه   مَرواتع ء ؟هَل، يتَبت، ي، قَي م ن، قاَ  شتتتتتتتتتَ لُوا: لَا يتَبت،
لَوَات   ء ، قاَلَ: فََ ل أَ مَثَلُ الصتتتتتتتتو ي، ،دَرَن ه  شتتتتتتتتَ مَ،   ُ به  نو   الخ، يَم،حُو اللّو

طتَايَا   ل،   في "أرَأَيَت،تُم،:"  الاستتتتتتتتتتتتتتتفهتام ".الخَ، ، وهتَ وُني  ر  على معنى: أَخ،
قَ  لو  ؟ امتداد لمعنىىيتَبت، ُ عَلَي،ه   ىالاستتتتتتتفهام، واستتتتتتتخدم النبي صتتتتتتَ اللّو

لومَ التمثيل للتدليل على صتتتتتتتتتحة المعنى ال ي يريد توضتتتتتتتتتيحه   وَستتتتتتتتتَ
َ ار    قَتتتت، لأ، دَنوُ  با  يتَتتتتتَ ا  ال،مَر،ءَ كَمتتتتَ ث يتتتتل أَنو  التوم، للأمتتتتة جمعتتتتاء، ووجتتتته 
َ لت أَ  اءُ ال،كَث في، فَكتَ ة  في  بتَدَنت ه  وَث يتَابت ه  وَيطَُه  رهُُ ال،متَ وستتتتتتتتتتتتتتتَ ستتتتتتتتتتتتتتُ ال،مَح،

أقَ،َ ار ال  نوُب حتى لَا تتُب،ق ي لَهُ ذَنت،بًا إ لاو  الصتولَوَات تُطَه  رُ ال،عَب،د من، 
قَطتَ،هُ.  أَس،

ويرستتم الحديث حالة التحول والانتقال من حال غفي 
طيبة إلى حالة يتمني الإنستتتتتتتتتتتتان بقاءها على الدوام، حيث تطهر 
النف  من أدران الخطتتايا، وتبعتتث في النف  الأمتتل في م فرة الله  

الأميل بين قبح المعصتتتتتتتتتتتتتتيتتة في ترك  الفنيويلحظ التناسق   تعتتالى.
ثم تصتتتتوير أداء  شتتتتيء،الصتتتتلاة وقبح الأق ار في تقزز النف  منه 

وكان أستتتتتتتتتتتلوب    الع ب،الأاري بالماء   الخم  بالنهرالصتتتتتتتتتتتلوات 
 القيا  والمماثلة الوسيلة المناسبة لل رض والمقام.

 :استخدام وسائل التشويق
ُ عَن،هُ  يَ اللّو رَةَ عَن، أبَ يه  رَضتتتتتتتت  عَن، عَب،د  الروحم،َن  ب،ن  أَبي  بَك،
رَ  ال،كَبَائ ر    ك، لومَ:" أَلَا أنُتَب  ئُكُم، بأَ  ُ عَلَي،ه  وَستتتتتتتَ لوى اللّو قاَلَ قاَلَ النوبي   صتتتتتتتَ

للّو  وَ  راَكُ با  شتتتتتتت، ولَ اللّو  قاَلَ الإ،  عُقُوقُ ال،وَال دَي،ن   ثَلَاثًا قاَلُوا بتَلَى يَا رَستتتتتتتُ
ا   ا زاَلَ يُكَر  رهُتتَ الَ فَمتتَ الَ أَلَا وَقتَو،لُ الز ور  قتتَ ا فتَقتتَ انَ مُتوك ئتتً وَجَلََ  وكَتتَ

كََ " تَهُ ستتتتتتَ استتتتتتتهل  (9/136 :2001  )البخاري،  حَتىو قتُل،نَا ليَت،
ثم التدرج للوصول   ،"ألا" الدالة على التنبيه والتشويقتتتتتتتتتتتتتالحديث ب

تكرار وفي هت ا بعتث للاهتمتام، ثم ال رض  لل رض المطلوب، ثم ال
وهو التنففي الشتديد من شتهادة الزور لشتدة خطرها على المجتمع.  
ويتناغم التكرار مع ت يفي هيئة النبي صتتتتتتلى الله عليه وستتتتتتلم "وكان 

. كمتا أن في ت يفي  ل "، للتدلالتة على خطر هت ا النت يرفج متكئتاً 
إلى الألو  "جمع   هيئة النبي صلى الله عليه وسلم تتتتتتتتتتتتتت من الاتكاء

لقوب الصتتتتتتحابة وأبصتتتتتتارهم نحوه صتتتتتتلى الله عليه وستتتتتتلم  ليلف  

أنظارهم إلى شتتتتتتناعة قول الزور، وهو الباطل، وعدم التستتتتتتاهل في 
 (.107: 2010أمره" )العسكر، 

ولَ اللّو   رضتتتتتتتتتتتتتي الله عنه عَن، أَبي  هُرَيت،رَةَ و  عَ رَستتتتتتتتتتتتتُ أنَوهُ سمَ 
ُ عَلَي،ه  وَسَلومَ يتَ  لُ  صَلوى اللّو قُولُ أرَأَيَت،تُم، لَو، أَنو نَهرَاً ب بَاب  أَحَد كُم، يتَ ،تَس 

ف يه  كُلو يتَو،مع خَم،سًا مَا تتَقُولُ ذَل أَ يتُب،ق ي م ن، دَرَن ه  قاَلُوا لَا يتُب،ق ي م ن، 
طاَياَ  ُ ب ه  الخَ، مَ،   يَم،حُو اللّو ث،لُ الصولَوَات  الخ، ئًا قاَلَ فََ ل أَ م  " دَرَن ه  شَيت،

 .(355/ 2 :2001، )البخاري
لقد افتتح الحديث بالاستتتتتتتتتتتتفهام للتقرير، وفيه انتظار  
للجواب  وال رض إطالة تشتتتتتتوقهم، وزيادة انتباههم، والاستتتتتتتفهام  
وستتتتيلة نًجحة في الترغيب، وهو أجدى في فرض الحكم بشتتتتكل 
غفي مباشتتتتتتتتتتر. ووقع  الفاء )ف لأ( في جواب شتتتتتتتتتترط مح وف، 
وتقديره: إذ أقررتم ذلأ، ووضتتتتتتتتتتتتتتح عندكم، فك لأ الصتتتتتتتتتتتتتتلوات 

 (.79: 1982لاشين، )الخم  
 :التدرج مح خلال الإجمال ثم التفصيل

رُ   عَن، أَبِ  ذَر ع عَن    ةَ ب،ن  الح، ةَ عَن، خَرَشتتتتتتتتتتتتتتتَ عَن، أَبِ  زُر،عتتَ
مَ " تتتتتتتتتتتت صلى الله عليه وسلم تتتتتتتتتتتت قاَلَ:  النبي ُ يتَو، ثَلاثَةَ  لاَ يُكَل  مُهُمُ اللّو

ة  وَلاَ يتَن،ظرُُ إ ليَ،ه م، وَلاَ يتُ  َ اب  ألَ يم  زكَ  يه م، ال،ق يتتَامتتَ ا  وَلَهمُ، عتتَ " قتتَالَ فتَقَرأَهَتتَ
رَسُولُ اللّو  تتت صلى الله عليه وسلم تتت ثَلَالَم م راَرع. قاَلَ أبَوُ ذَر ع خَابوُا  

رُوا مَن، هُ  ولَ اللّو  قاَلَ "وَخَستتتتتتتتت  ب لُ وَال،مَنوانُ وَال،مُنتَف  قُ م، يَا رَستتتتتتتتتُ ال،مُستتتتتتتتت،
لَ ف  ال،كَاس   لح،  (.1/71 د ت: )مسلم، "ذ ب  ل،عَتَهُ با 

لقد زاد الإجمال من شتوق المخاطب لمعرفة التفصتيل،  
وإزالتتة الإبهتتام  ختتاصتتتتتتتتتتتتتتتتة أن المعنى جتتاء في مقتتام الوعتتد والوعيتتد 
والترهيب حتى يقتلع الشتتتتتتتتتر من ج وره لما يوجبه من الحرمان من 
رحمة الله والنظر إلى وجهه الكريم ستتتتتبحانه. ولا شتتتتتأ أن كل من 

يتتدل بفعلتته على التكر والتعتتاو على النتتا ،    )المستتتتتتتتتتتتتتبتتل( التت ي
وك لأ ال ي يتبع صتتتتتتتتتدقته بالمن والأذى فيمحق ثوابها، والأخفي 
ال ي يروج ستتتتتلعته بالأيمان الكاذبة، وي . بالقستتتتتم هؤلاء جميعا  

 خطرهم شديد على المجتمع.
 :الترقي في الجزاء  ستخدام أفعل التفضيل

ُ عَلَي،ه   :عَن، أَبي  هُرَيت،رَةَ قاَلَ  لوى اللّو ولُ اللّو  صتتتتتتتتتَ قاَلَ رَستتتتتتتتتُ
تَهُ في  رَقتَبَةع وَد ينَار   ب يل  اللّو  وَد ينَار  أنَت،فَق، تَهُ في  ستتتتتتتتتتَ لومَ د ينَار  أنَت،فَق، وَستتتتتتتتتتَ
ل أَ أعَ،ظَمُهَا  تَهُ عَلَى أهَ، ك ينع وَد ينَار  أنَت،فَق، دوق،َ  ب ه  عَلَى م ستتتتتتتتتتت، تَصتتتتتتتتتتتَ

تَ  راً الو  ي أنَت،فَق، دعا . (5/160  :، د تمستتتتتتتتتتتتتلم)أهلأ    هُ عَلَىأَج،
النا  للتصتتتتتتتتدق وخاصتتتتتتتتة ه ه   -صتتتتتتتتلى الله عليه وستتتتتتتتلم-النبي  

وخص منهتا في عظيم الأجر الإنفتاق على    ،الأصتتتتتتتتتتتتتتنتاف الأربعتة
الأهل  لما فيه من الحق عليهم وإدخال الستتتتتتتتتترور عليهم بشتتتتتتتتتتكل 
دائم، فوتتتتتتتتتتتتتتلا عن إشتتتتتتتتتتتتتتعتتتارهم بالأمن والأمتتتان والعزة والكرامتتتة  

 والمنزلة العالية. والسعادة
 :ترتب النتائج على المقدمات

قتتد تتت كر النتتتائج أولا ثم المقتتدمتتات، وفي هتت ا حتتث 
عن، أَبِ  هُرَيت،رَةَ قتَالَ قتَالَ على العمتل للوصتتتتتتتتتتتتتتول للنتتائج المت كورة، ف

ولُ  َ طيَ  ب  لَا  " -صتتتلى الله عليه وستتتلم-اللّو   رَستتتُ أيَت هَا النواُ  إ نو اللّو
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 الترقي والتدرج في الحديث النبويبلاغة 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – (الثاني المجلد)عشر الحادي العدد 

ل يَن فتَقَالَ:  اَ أمََرَ ب ه  ال،مُر،ستتتتتتتتتتتتَ ن يَن بم  َ أمََرَ ال،مُؤ،م  بَلُ إ لاو طيَ  بًا وَإ نو اللّو يتَق،
اَ تتَع،مَلُونَ  اً إ ى   بم  الح  لُ كُلُوا م نَ الطوي  بَات  وَاع،مَلُوا صتتتتتَ )يَا أيَت هَا الر ستتتتتُ

ا التو  ينَ  مَنُوا كُلُوا م ن، طيَ  بتَات  متَا رَزَقت،نتَاكُم،( ". عَل يم ( وَ  قتَالَ )يَا أيَت هتَ
مَاء  يَا  عَثَ أغَ،رََ يَمدُ  يَدَي،ه  إ لَى الستتتتو فَرَ أَشتتتت، ثُمو ذكََرَ الروجُلَ يطُ يلُ الستتتتو

هُ حَراَ رَبهُُ حَراَم  وَمَل،بَستتتتتتتتتتتُ م  وَغُ  ىَ رَب   يَا رَب   وَمَط،عَمُهُ حَراَم  وَمَشتتتتتتتتتتت،
تَجَابُ ل َ ل   رَاَم  فََ ىو يُس، لح،  (.3/85 د ت: )مسلم، أَ"با 

ومن وستتتائل التشتتتويق ب كر أداة الاستتتتفتاا )ألا( مما 
عَ  يؤكد على موتتتتتتتتتتتتتتمون الأملة بعدها، عن مَع،بَدُ ب،نُ خَال دع أنَوهُ سمَ 

و تتتتتتتت صلى الله عليه  عَ النو   وسلم تتتتتتتت قاَلَ: أَلاَ حَار ثةََ ب،نَ وَه،بع أنَوهُ سمَ 
ل  الأ،َ  هَ، ر كُُم، بأ  كُل   نوة . قاَلُوا بتَلَى. قاَلَ صتتلى الله عليه وستتلم تتتتتتتتتتتتتتتتتأُخ،

عوفع لَو، أَ  ع يفع مُتَوتتتتتتَ مَ عَلَى اللّو  لأبَتَرو ضتتتتتتَ ر كُُم،   ه.ق،ستتتتتتَ ثُمو قاَلَ: أَلاَ أُخ،
ل  النوار . هَ، مُستتتتكر )مستتتلم، د  جَووالع  ل  عُتُل ع قاَلُوا بتَلَى. قاَلَ: كُ   بأ 

 (.8/154ت:  
وعن أبي هريرة، قال: قال رستتتتتول الله صتتتتتلى الله عليه 

بتتتته    ىوستتتتتتتتتتتتتتلم: "ألا أدلكم عل بتتتته الخطتتتتايا. ويرفع  متتتتا يمحو الله 
رستتتول الله! قال: "إستتتباو الوضتتتوء على   ى ياالدرجات". قالوا: بل

المستتاجد، وانتظار الصتتلاة بعد الصتتلاة،   المكاره، وكثرة الخطى إلى
فيع . عن  (3/141د ت:  )مسلم، الرباط"ف لكم  النت ع،مَانَ ب،نَ بَش 

لوى اللهُ  هُمَا، عَن  النوبي    صتتتتتتتتتَ ُ عَنت، يَ اللّو لومَ قاَلَ: "رَضتتتتتتتتت  مَثَلُ  عَلَي،ه  وَستتتتتتتتتَ
تتَهَمُوا عَلَى   ا، كَمَثتتَل  قتَو،مع استتتتتتتتتتتتتت، دُود  اللّو  وَالوَاق ع  ف يهتتَ ائ م  عَلَى حتتُ القتتَ

ابَ بتَع،  ف ينَةع، فََ صتتَ فَلَهَا، فَكَانَ الو  ينَ  ستتَ هُم، أَستت، هُم، أعَ،لَاهَا وَبتَع،وتتُ وتتُ
َاء  مَر وا عَلَى مَن، فتَو،قتَهُم،، فتَقَالُوا: لَو، 

تتَقَو،ا م نَ الم فَل هَا إ ذَا استتتتتت، في  أَستتتتتت،
قتَنتَا، فتَ  ن، يَتر،كُُوهُم، وَمتَا  يب نتَا خَر،قتًا وَاَ، نتُؤ،ذ  مَن، فتَو، أنًو خَرَقت،نتَا في  نَصتتتتتتتتتتتتتت 

د يه  أرََ  ُ وا عَلَى أيَتت، ا، وَإ ن، أَختتَ يعتتً ا ادُوا هَلَكُوا جمَ  يعتتً   "م، دََو،ا، وَدََو،ا جمَ 
 (.3/139: 2001)البخاري، 

في ه ا الحديث    يبين النبي صتتتتتتتتتتتتتتلى الله عليه وستتتتتتتتتتتتتتلم
مستؤولية المستلمين تجاه بعوتهم البعا، والت كيد على أن المجتمع  
وحدة متكاملة يستتتتتتعى ب متهم أدنًهم، وأن ما يصتتتتتتدر عن الفرد 

   فيه يصتتتتتتتتيب المجموع، قال تعالى:من خط  في الستتتتتتتتلوك والتفكفي
ل،مَع،رُوف  وَ " ا   تَأ،مُرُونَ با  ر جتتتَ ، ل لنتتتو ةع أُخ، هَو،نَ عَن   كُنتُم، خَفي،َ أمُتتتو تتَنت،

وأن ال تايتة من ذلتأ حمتايتة    [،110، الآيتة:  ] ل عمران   "ال،مُنكَر  
وأكد الحديث أن الحرية الشتخصتية إذا  ستفينة المجتمع الإستلامي.

تعارضتتت  مع جمع المستتتلمين، وبددت استتتتقرارهم وأمنهم، فيجب 
التصتتتتتتتتتتتتتتدي لهتا، وأن على الأمتة إيقتاف أصتتتتتتتتتتتتتتحتاب هت ا التفكفي  

أمر المستتتتتتتلمين. وأن إقامة الحدود والحرع النشتتتتتتتاز حتى يستتتتتتتتقيم  
على هتدي النتا  فيته دتاة للجميع، وإذا أهملنتا هت ا الأتانتب فيقع  
الوتتتتتتتتتترر أولا على من أهمل في إقامة الحدود، وك لأ الستتتتتتتتتتاك  

 والراضي بفعله دون رده أو منعه أو إنكار صنيعه.
وبين الحديث وهن حجج صتاحب المصتلحة الفردية   

متتتا يتتتدعيتتته ظتتتاهره الرحمتتتة وباطنتتته العتتت اب،  وبطلان دعواه، وأن  
النظر لأثر ذلتتتتأ على  الراحتتتتة والتتتتدعتتتتة، دون  وتحقيق رغبتتتتته في 

واختتار النبي صتتتتتتتتتتتتتتلى الله عليته وستتتتتتتتتتتتتتلم لبيتان هت ا المعنى   الأميع.

الصتتتتتتتتتتتورة الواقعية الملموستتتتتتتتتتتة المتستتتتتتتتتتتمة بالحركة والنمو والتدرج في 
م على حدود الوصول لل اية المنشودة، والهدف النبيل، فشبه القائ

رك لما هو محروم بال ي االله، الآمر بالمعروف، والناهي عن المنكر الت
في أعلى السفينة، وشبه الواقع في تلأ الحدود بال ي في أسفلها،  
وشتتتتتتتتتتتتتبه انهماكه في تلأ الحدود، وعدم تركه إياها بنقره أستتتتتتتتتتتتتفل  
الستتتتتتتتتتتتتتفينتة، وعر عن نهي النتاهي الواقع في تلتأ الحتدود بالأخت  

  صتتتلى الله عليه وستتتلم   ه، وبمنعه إياه عن النقر، ذكر النبيعلى يدي
نتيجة المنع، وهي داة الفريقين معًا. وليستتت  الستتتفينة ستتتوى رمز  

وبين الحديث أن على الدعاة خفا  للإستتتتتتتتلام المحيى بالفريقين.
الأنتتاا، ولين الكلمتتة، وترك الإغلال في القول، والرفق بالأتتاهتتل 

ي عن فعلته، وترك الإغلال عليته في التعليم، وبالفتاستتتتتتتتتتتتتتق في النه
حيتتث لا يظهر متتا هو فيتته، والإنكتتار عليتته بلطف القول والفعتتل 

وفي .  كتل ذلتأ ستتتتتتتتتتتتتتيؤدي إلى ثمتار طيبتة، وتأثفي نحو الأفوتتتتتتتتتتتتتتتل
الحديث دعوة للتعاون حتى تحصتتتتتتتتتتتل النجاة والفلاا، والتدرج في 
 الخطاب من خلال المقدمات وبيان  ثارها الإيجابية أو السلبية.

ولُ اللّو  عَن،  و  صتتتتتلى الله عليه -أَبِ  هُرَيت،رَةَ قاَلَ قاَلَ رَستتتتتُ
نُوا حَتىو تَحَاب وا."  -وسلم نُوا وَلاَ تتُؤ،م  نَوةَ حَتىو تتُؤ،م  خُلُونَ الأ، أوََلاَ  لاَ تَد،

تُم،  شتتتتتتتتتيءع أدَُل كُم، عَلَى   نَكُم،   إ ذَا فتَعَل،تُمُوهُ تَحَابتَبت، لَامَ بتَيت، وا الستتتتتتتتتو "  أفَ،شتتتتتتتتتُ
(. ه ا الحديث قائم على تصتتتعيد المعنى،  1/53  )مستتتلم، د ت:

على   مترتبتتتتتتتة  النتتتتتتتتائج  أن  على  وتأكيتتتتتتتد  التتتتتتتدلالتتتتتتتة،  في  والترقي 
إفشتتتتتتتتاء الستتتتتتتتلام ستتتتتتتتبباً للمحبة، والمحبة ستتتتتتتتبباً    المقدمات، أي أن 
إفشتتتتتتتتتاء الستتتتتتتتتلام ستتتتتتتتتبب للتحاب والتواد، وهو و لكمال الإيمان  
،  بين المستتتتتتتلمين المستتتتتتتبب لكمال الدين   جتماعوالا ستتتتتتتبب الألفة

وفي المقابل عدم إفشتتاء الستتلام يؤدي إلى وإعلاء كلمة الإستتلام. 
 .التهاجر والتقاطع والشحناء التفرقة بين المسلمين

صتلى الله    وعن جابر رضتى الله عنه، قال: قال رستول
لكم سهلا إذا باع، سهلا إذا بعليه وسلم:" غفر الله لرجل كان ق

 إذا اقتوتتتتتتتتتتتى" يمدا الحديث من كان سمته في اشتتتتتتتتتتتترى، ستتتتتتتتتتتهلا
التعامل مع الآخرين بستتتتتتتتتتتهولة ومرونة، وتقدم وعد الله له بالم فرة  

لمن  ىبدأ بالحديث بالبشتتتتتر (. 3/610)الترم ي، د ت: والرحمة 
كتانت  هت ه صتتتتتتتتتتتتتتفتاتته في التعتامتل مع النتا ، فتالرجتل وكت ا المرأة 

أو دينه يكون  هبحقالمتصتتتفان بالستتتهولة في البيع والشتتتراء والمطالبة  
في هوادة ولين ويراعي حتال المتدين فت ن كتان معستتتتتتتتتتتتتترا أمهلته، أو 
يتصتتتتتتتتتتدق عليه بحقه إن عجز عن الستتتتتتتتتتداد. فالحديث يدعو إلى 

  .حسن المعاملة وكرم النف  وتقدير النا 
 :النتائج

بعد ه ه المعايشتتتتتتتتتتتتتتة للأحاديث النبوية التي اعتمدت  
ما توصتتتتتتتتلنا إليه من على أستتتتتتتتلوب الترقي والتدرج، نستتتتتتتتجل أهم 

 نتائج:
أن أستتتتتتتتتتتتتتلوب التتدرج في الخطتاب هو المنتاستتتتتتتتتتتتتتب في  -1

 تصحيح المفاهيم، ومعالأة الأخطاء.
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 مجلة العلوم الإنسانية
 دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل

................................................... 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر –( الثاني المجلد)عشر العدد الحادي 

أشتتتتتتتتتتتتتتارت الأحتاديتث النبويتة القتائمتة على أستتتتتتتتتتتتتتلوب  -2
الترقي والتتتدرج أن العبتتادات والطتتاعتتات لا تؤتى إلا 

 به.
يعرف ف،  لأولويات الخطتتابضتتتتتتتتتتتتتترورة معرفتتة التتداعيتتة   -3

الطريقتة المثلى في الإقنتاع كيف يبتدأ؟ وكيف يتدعو؟ و 
 .والت ثفي

العطف    أفتتتتتادت -4 من والتتتتتتدرج  الترقي  معتتتتتاني  أدوات 
 خلال السياق والمقام.

حال المخاطب ونفستته وثقافته  المقام، و مراعاة   ضتترورة -5
وتقديره من خلال الحوار   واستتتتتتتتتتتتتتتعداده لتلقي القول،

 معه.
النبوي في توجيتتته النتتتا     يداء بالهتتتدتتتتضتتتتتتتتتتتتتترورة الاق -6

 وى الحال لديهم.تراعاة مقوإرشادهم، مع م

عرض الحجج والحوار، التستتتتتتتتتتتلستتتتتتتتتتتل المنطقي في  يعد   -7
والتفصتتتتتتتتتتتتتيل بعد الإجمال، وذكر المقدمات ثم النتائج  

 .الترقي والتدرجمن صور 
أن أستتتتتتتتتتتتتتلوب التتتدرج يؤتى الثمتتار المرجوة، والتحول  -8

 الإيجابي إذا حَسُن توظيفه.
 والمجتمع.لأسلوب الترقي والتدرج أثره البالغ في الفرد  -9

 التوصيات:
 بتناول الموضوعات الآتية:توصي الدراسة      

دراستتتتتتتتة خصتتتتتتتتائص الخطاب النبوي للفئات العمرية:   -1
 للمرأة، والطفل، والشباب، والشيوخ.

دراستتتتتة واقعية مطابقة الحديث النبوي للمقام وأحوال   -2
 المخاطبين.

  - صتتتلى الله عليه وستتتلم-النبي  دراستتتة سمات خطاب   -3
في حواره مع المسلمين وغفي المسلمين

 :المصادر والمرااع
 المرااع العربية

بلاغة الرستتتتول صتتتتلى  .(2007) .إبراهيم، نًصتتتتر راضتتتتي الزهري
الله عليه وسلم في تقويم أخطاء النا  وإصلاا المجتمع  

  ر : داة)الطبعة الأولى(. القاهر   .دراستتتة في الصتتتحيحين
 البصائر.

ت(. المثل الستائر في أدب الكاتب  ب  )ضتياء الدين.   ابن الأثفي،
الحوفي، وبدوي   دقدم له وعلق عليه: أحم]والشتتتتتتتتتاعر.  

 نهوة مصر. القاهرة:طبانة[. 
 :(. الخصتتتتتتتتتتتتتتائص. ]تحقيق1952أبو الفتح عثمتان. ) ،ابن جني

(. القتتتاهرة: دار  محمتتتد علي النجتتتار[. )الطبعتتتة الثتتتالثتتتة
 الكتب المصرية.

(. مستتتتتتتتتتتتتتنتد الإمتام. )الطبعتة الأولى(. 1993)ابن حنبتل، أحمتد. 
 : المكتب الإسلامي.تبفيو 

(. معجم مقايي  الل ة.  1979)أبو الحستتتتتتتتن أحمد.   ابن فار ،
ط(. بفيوت: دار  تحقيق: عبد الستتتتتتتتتتلام هارون[. )د  ]

 الفكر
. م ني اللبيتتتب عن كتتتتب الأعتتتاريتتتب  .(1991)  .ابن هشتتتتتتتتتتتتتتتتتام
التتتتدين عبتتتتد الحميتتتتد  :تحقيق]  .ط(د  )[.  محمتتتتد محي 

 بفيوت: المكتبة العصرية.
 تحقيق:  [. ديوان أبي تمتتام.(1987)  حبيتتب بن أو .  .تمتتام  أبو

دار  القتتتاهرة:    .)الطبعتتتة الختتتام (.  ]  محمتتتد عبتتتد عزام
 المعارف.

أبو داود، سليمان بن الأشعث بن إسحاق بن بشفي الأزدي. )د 
 داود. )د ط(. سنن أبيت(. 

حاشتتية على الكشتتاف   (.1987)الإستتكندري، أحمد بن المنفي. 
عن حقتتائق غواما التنزيتتل وعيون الأقتتاويتتل في وجوه 

ضتتبطه وصتتححه: مصتتطفى حستتين أحمد[.  ]الت ويل.  
 الريان للترالم.)الطبعة الثالثة(. القاهرة: دار 

صتتتتتتتتتتتتتتحيح   .(2001)  .محمتد بن إسمتاعيتل أبو عبتد الله  ،البختاري
  .[ تحقيق: محمد زهفي بن نًصتتتتتتتتتتتر الناصتتتتتتتتتتتر. ]البخاري

 .دار طوق النجاة دمشق: .)الطبعة الأولى(
د ت(. ستتتنن الترم ي.  )الترم ي، محمد بن عيستتتى أبو عيستتتى.  

تحقيق: أحمتد محمتتد شتتتتتتتتتتتتتتتاكر و خرين[. بفيوت: دار  ]
 لم.إحياء الترا

الصتتتتتتتتتتتتتتحتاا تًج الل تة   .(1984)  .إسمتاعيتل بن حمتاد  ،الأوهري
 [.أحمد عبد ال فور عطار :تحقيق. ]وصتتتتتتتتتحاا العربية
 بفيوت: دار العلم للملايين.. )الطبعة الثالثة(

(. أساليب العطف في القر ن الكريم. 1999)حميدة، مصطفى.  
 )الطبعة الأولى(. القاهرة: دار لودمان.

  .بلاغتة النتاصتتتتتتتتتتتتتتح النتاجح  .(1431)  .محمتد عبتد الرحمن ،الخراز
  : نًدي القصيم الأدبي.القصيم .)الطبعة الأولى(

(. أستتلوب الترقي من الأدى 2016الخوتتر، زكريا على محمود. )
المجلتتتتتتتة  المعنى.  في  وأثره  الكريم  القر ن  في  الأعلى  إلى 

-135(. 2)12الأردنية في الدراستتتتات الإستتتتلامية.  
156. 

في و  الترقي والتتتتد  .(2013)الوهتتتاب حستتتتتتتتتتتتتتين.    ، عبتتتدخلف
.  للة جامعة تكري  للعلوم الإنسانية الحديث النبوي.  

  .252-ت212(. 3العدد )
. أستتتتتتتتلوب  (2011) نًصتتتتتتتتر بن عبد الرحمن بن نًصتتتتتتتتر.  ،الخنين

للة جامعة   الترقي وتصتتتتتتتتتتتعيد المعنى في ستتتتتتتتتتتورة الزلزلة.
الإمام محمد الإمام محمد بن سعود الإسلامية. جامعة  

 .100-69(. 9العدد ) .بن سعود
.  الستتمات البلاغية في بيان النبوة  .(2014).  صتتباا عبيد  ،دراز

 : مكتبة وهبة.القاهرة .)الطبعة الأولى(

197



 
 
 
 

228  
 

 الترقي والتدرج في الحديث النبويبلاغة 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – (الثاني المجلد)عشر الحادي العدد 

طه   :تحقيق. ]المجازات النبوية .(1967). الشتتتتتتتتتتتتتريف ،الرضتتتتتتتتتتتتتي
القاهرة: مؤستستة الحلبي وشتركاه   .ط(  د)[. محمد الزين

 للنشر والتوزيع.
منتاهتل العرفتان في علوم   .(1417) .محمتد عبتد العظيم  ،الزرقتاني

 بفيوت: المكتبة العصرية.. )الطبعة: الأولى(  .القر ن 
(. الكشتتتتتتتتاف عن حقائق  1987)الز شتتتتتتتتري، محمود بن عمر. 

التنزيتتتل وعيون الأقتتتاويتتتل في وجوه التتتتت ويتتتل.   غواما 
حه: مصتتتطفى حستتتين أحمد[. )الطبعة  ضتتتبطه وصتتتح]

 الثالثة(. القاهرة: دار الريان للترالم.
 .(1974). كمتال التدين عبتد الواحتد بن عبتد الكريم   ،الزملكتاني

خديجة  :تحقيق] .الرهان الكاشتتف عن إعجاز القر ن 
ب تتداد:    .)الطبعتتة الأولى(  .مطلوب[الحتتديثي، وأحمتتد  

 مطبعة العاني.
بن حستتتتتتتتتتتتتتن  ،الزير الفنيتتتتتة في   .(1413)  .محمتتتتتد  الملامح  أهم 

للة جامعة الإمام محمد بن ستتتتتتتتتتتتعود الحديث النبوي. 
 .350-ت296(. 8. العدد )الإسلامية

( 1979).  أبو بشتتتتتتتتتتتتتتر بن عمرو بن عثمتان بن قنر  ،ستتتتتتتتتتتتتتيبويته
: الهيئتتة المصتتتتتتتتتتتتتتريتتة  القتتاهرة. )الطبعتتة الثتتانيتتة(.  الكتتتاب

 العامة للكتاب
المجل    القاهرة:  .ةمن أدب النبو  .(1971).  أحمد ،الشتتتتترباصتتتتتي

 .ةالقاهر  الإسلامية.الأعلى للشؤون 
ت(. توجيهتتات نبويتتة. )الطبعتتة  الصتتتتتتتتتتتتتتعيتتدي، عبتتد المتعتتال. )د  

 الثانية(. القاهرة: مكتبة الآداب.
الترقي والتدرج في  ب(. أستتتتتتتتتتتتتلو 2002)طلحة، أحمد الستتتتتتتتتتتتتيد.  

وأستتتتتتتتتتتتتتراره.   مواقعتتتتتته  الكريم  الأولى(. )القر ن  الطبعتتتتتتة 
 القاهرة.

. (1986). الطيبي، شتتتتتتتتتتتترف الدين الحستتتتتتتتتتتتين عبد الله بن محمد
التبتيتتتتتتتان التتت في  الأولى(  .بتيتتتتتتتان  التكتويتتتتتتت :    .)التطتبتعتتتتتتتة 

 مطبوعات الأامعة.
. (2004). عبد الله بن محمد شتتتتتتتتتتتترف الدين الحستتتتتتتتتتتتين  ،الطيبي

اة المصابيح المسمى بالكاشف  شرا الطيبي على مشك
عبد الحميد هنداوي[.  ]تحقيق:  .عن حقائق الستتتتتتتتتتتنن

مكة المكرمة: مكتبة نزار مصتتتتتتتتتتتطفى   (.)الطبعة الأولى
 الباز.

أستتتتتتتلوب الترقي وتصتتتتتتتعيد المعنى   .(2016) ، خالد محمد.العثيم
  للتة العلوم العربيتة والإنستتتتتتتتتتتتتتانية.في ستتتتتتتتتتتتتتورة القتارعتة.  

-1187(. 3(. العدد )9جامعة القصتتتتتتتتتتتيم. المجلد )
1226. 
(. الحتتتديتتتث النبوي الشتتتتتتتتتتتتتتريف من 1984)عز التتتدين، كمتتتال.  

 الوجهة البلاغية. بفيوت: دار القلم.

 .(1988).  أحمد بن علي بن حجر أبو الفوتتتتتتتتتتل  ،العستتتتتتتتتتقلاني
)الطبعة الثانية(    .فتح الباري شتتتتتتترا صتتتتتتتحيح البخاري

 : دار الريان للترالم.القاهرة
(. معتاا البيتان في الحتديتث 2010العستتتتتتتتتتتتتتكر، عبتد المحستتتتتتتتتتتتتتن. )

.  للة جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية النبوي.  
 .131-67(. 17العدد )

كتاب الصتتتتتتتتتناعتين: الكتابة    .(1984). أبو هلال  ،العستتتتتتتتتكري
  .)الطبعتة الثتانيتة(  [.مفيتد قميحتة  :تحقيق. ]والشتتتتتتتتتتتتتتعر
 دار الكتب العلمية. بفيوت:

.  الأمثتتتال النبويتتتة وحكمهتتتا   .(1993).  عبتتتد الفتتتتاا علي  ،علي
 دار الوفاء بالمنصورة. القاهرة: .)الطبعة الأولى(

التعتتتتتتتاصتتتتتتتتتتتتتتمتي.    الت ترنًطتي، التثتقتفتي  التزبتفي  بتن  إبتراهتيتم  بتن  أحمتتتتتتتد 
الإلحتتتتتاد 1983) بتتتتت وي  القتتتتتاطع  التتتتتت ويتتتتتل  (. ملاك 

  التنزيتل. ي  والتعطيتل في توجيته المتشتتتتتتتتتتتتتتتابته اللفظ من  
 فيوت: دار ال رب الإسلامي.ب )الطبعة الأولى(.

(. منهاج البل اء وستتتتراج 1986)القرطاجني، أبو الحستتتتن حازم.  
تقتتديم وتحقيق: محمتتد الحبيتتب ابن الخوجتتة[. ]الأدباء.  

 الطبعة الثالثة(. بفيوت: دار ال رب الإسلامي.)
(. من بلاغتتة الحتتديتتث النبوي.  1982عبتتد الفتتتاا. )  لاشتتتتتتتتتتتتتتين،

 عكال. )الطبعة الأولى(. الرياض: مكتبة
الطبعتتتة الأولى(. )(. ديوان المتنبي.  2013المتنبي، أبو الطيتتتب. )

 المنصورة: دار ال د الأديد.
.  الأنى الداني في حروف المعاني  .(1976). ابن قاستتتتتتتتتم ،المرادي

الموصتل: مطبعة جامعة    .ط(د )[. طه محستن :تحقيق]
 الموصل.

محمد فؤاد   . ]تحقيق:صحيح مسلم .ت(  د)  .بن الحجاج ،مسلم
 الترالم. بفيوت: دار إحياء .ط( د) [.عبد الباقي

فيا القتدير شتتتتتتتتتتتتتترا الأتامع    .(1994) .فعبتد الرؤو المنيتاوي،  
 بفيوت: دار الكتب العلمية .)الطبعة الأولى(. الص في

فقتتته التتتدعوة إلى الله    .(2004)  .عبتتتد الرحمن حبنكتتتة  الميتتتداني،
وفقه النصتتتتتتتتتح والإرشتتتتتتتتتاد والأمر بالمعروف والنهي عن 

 دمشق: دار القلم. .)الطبعة الثانية(. المنكر
الأستتتتتتتتتتتلوب والأستتتتتتتتتتتلوبية بين  .(1999) .عدنًن علي  ،النحوي

الملتزم : الرياض  .)الطبعتتتة الأولى(.  العلمتتتانيتتتة والأدب 
 دار النحوي للنشر والتوزيع.

(. المنهتاج شتتتتتتتتتتتتتترا 1972 يى بن شتتتتتتتتتتتتتترف. )النووي، أبو زكريا  
الطبعة الثانية(. بفيوت: دار إحياء  )صتتتتتحيح مستتتتتلم بن الحجاج.  

 الترالم العربي.
أستتتتتتتتتتتتتلوب الترقي ( 1993) عبد الله محمد ستتتتتتتتتتتتتليمان. ،هنداوي

الكريم.   القر ن  العربيتتتتة  والتتتتتدرج في  الل تتتتة  للتتتتة كليتتتتة 
العتتتتتدد ).  بالزقتتتتتازيق - 539(.  13جتتتتتامعتتتتتة الأزهر. 
583.

198



 
 
 
 

229 
 

 مجلة العلوم الإنسانية
 دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل

................................................... 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر –( الثاني المجلد)عشر العدد الحادي 

Arab References: 

Al-Othaim Khaled Muhammad (2016) Metoda 

de promovare și escaladarea sensului 

în Surat Al-Qarah Journal of Arab and 

Human Sciences, Universitatea 

Qassim. 9. (3). 1187-1226 

Armata; Abdel-Mohsen. (2010) Parametrii din 

Modernul Profetului. Imam 

Mohammed Bin Saud Jurnal  islamic. 

Riyadh 17. 67 131.    

Hindawi; Abdullah Muhammad Suleiman. 

(1993) Metoda de promovare și 

progresie în Nobilul Coran. Jurnalul 

Colegiului de Limbă Arabă din 

Zagazig. Universitatea Al Azhar13 . 

539-583. 

  in spate; Abdul Wahab Hussein. (2013) 

Promovarea și progresia în hadizul 

profetic. Jurnalul universitar Tikrit 

pentru științe umaniste 3. 212-252. 

 Trahee; Nasser bin Abdul Rahman bin Nasser. 

(2011). Metoda de promovare și 

escaladare a sensului în Surat Al-

Zalzalah. 19,69-100. 

Verdele; Zakaria Ali Mahmoud. (2016). Metoda 

de promovare de la cel mai mic la cel 

mai înalt din Nobilul Coran și efectul 

său asupra semnificației. Jurnalul 

iordanian de studii islamice. 12, (2) 

135-156. 

ZIR; Mohammed Bin Hassan (1413). Imam 

Mohammed Bin Saud Jurnal islamic. 

Riyadh 8. 296 350

. 
 
 
 

199



 
 
 

 

 



 
 
 
 

231 
 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر –( الثاني المجلد)عشر العدد الحادي 

 مصطلح "الفساد" في الرأي النحوي شرح المفصل أنموذجا

 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 شكّر واجــــب * 

ر إلى جامعة الطائف ـ ممثلة في عمادة البحث العلمي ـ على الدعم الكامل والرعاية الشاملة لهذا البحث  يتقدم الباحث بكامل الشكّر وخالص التقدي            
 العلمي؛ فقد تم تمويل هذه الدراسة برعاية عمادة البحث العلمي، بجامعة الطائف، المملكة العربية السعودية.  

 (1/440/6169)رقم المشروع البحثي )
This study was funded by the Deanship of Scientific Research, Taif University, KSA [research project 
number 14406169 

 

  *مصطلح "الفساد" في الرأي النحوي شرح المفصل أنموذجا 
 

   ( 2021/ 16/09، وقُبل للنشر في 30/11/2020قُدم للنشر في    ) 
 د. عبد العزيز منور الرشيدي  
 أستاذ مساعد بقسم اللغة العربية بالكلية الجامعية بمحافظة تربة فرع جامعة الطائف  
 Dr. Abdulaziz Menwer Alrashdi   
 Assistant Professor in Arabic Language Department 

 Turabah University College University of Taif 

 
 

  المخلص  
  

، ألا وهو يتناول هذا البحث الحديث عن واحد من المصطلحات اللغوية التي شاع استعمالها عند نحوي مرموق من نحاة العربية في القرن السابع الهجري
ث الكيفية  ويبين هذا البحابن يعيش، إذ يبين هذا البحث ملامح استعمال هذا المصطلح، ويربط بينه وبين علم المصطلح اللغوي بعناصره الحديثة.  

أهم  التي استعمل فيها ابن يعيش مصطلح "الفساد" في النحو، والمواضع التي ركز فيها على استعمال مثل هذا المصطلح، كما يسعى إلى الكشف عن 
تي يتسم بها هذا  المواضع التركيبية التي نعتها ابن يعيش بالفساد. وعلاوة على ذلك يحاول البحث أن يضع مجموعة من المحددات والسمات العامة ال

 . المصطلح بآلياته الاستعمالية عند ابن يعيش، ومدى تأثره بمن سبقه من النحاة في استعمال هذا المصطلح
 

 الفساد، ابن يعيش، علم المصطلح اللغوي.     :الكلمات المفتاحية 
  

 Abstract : 

  

This research examines one of the linguistic terminologies that was prevalently used by Ibn Ya’ish, a well-

known Arabic syntactician of the Seventh Century AH. The research shows the uses of the term ‘corrupted’ and 

links it to the modern linguistic terminology. Furthermore, the research shows the ways Ibn Ya’ish used this 

term in syntax and the contexts where he focused on the use of this term. In addition, the research seeks to 

explore the most important synthetic cases Ibn Ya’ish described as ‘corrupted’. Moreover, the research attempts 

to outline a number of general determiners and features that are attributed to the uses of this term by Ibn Ya’ish 

and the extent to which he was impacted by the earlier syntacticians as for the use of this term 

 Key words :  Corrupted, Ibn Ya’ish, Linguistic Terminology  
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 المقدمة: 
يمثل علم المصطططططلح اللغوي أحد العلوق القائمة بذا ا  
في علم اللغة، إذ لا شططك أن إشططكالية المصطططلح لا تزال ماثلة في 
لغتنا العربية، خصطططططططوصطططططططاا أننا لهد بعط النحاة لهم مصططططططططلحا م  
الخاصططططططططططة، أو تلك التي يمنحوكا مدراا أكم من اهتمامهم ضططططططططططمن 

المصطططططططططططططططلحات مثل مصططططططططططططططنفا م اللغوية، ح  تغدو بعط تلك  
البصطططططمة التي تسطططططم هذا العاا أو ذاذ، ادمر الذي يدفع الباحثين  
إلى النظر في طبيعة هذا المصططططلح، وإبراو مواضطططعه وخصطططوصطططيته،  
 ومقارنته بما يشاكله من المصطلحات التي مد تعطي المعنى نفسه. 
ومن جهطة ننيطة فطهن هطذه المصطططططططططططططططلحطات تطدخطل في 

ند نحاتنا القدماء، فهم لا يطلقون إطار أصططول التفكا النحوي ع
مصطططططططططططططططلحطاا إلا وهم يعون بطامطاا المعنى المرتبط بطه، والاسططططططططططططططتعمطال 
الصطططحيح الذي يناسطططبه، فلي  ادمر مجرد خبط عشطططواء دون بينة  
أو دليطل، ومطا علينطا إلا أن نبحطث في طبيعطة هطذه المصطططططططططططططططلحطات 

 ومدى علامتها بغاها من المصطلحات اللغوية ادصولية. 
نا لهد مصطططططلح المسططططموع، والمقي ، والشططططائع،  من ه

والنادر، والصطحيح، والمطرد، والفاسطد، والمردود، والعزيز، والشطاذ،  
وغاها من المصططططلحات الكثاة التي أت ما بها بطون مصطططنفات  
النحو القديمة، مع العلم أن بعضطططططططططها يفضطططططططططي بمعناه إلى بعضطططططططططها  

المصطططططططططططططلحات  الآخر، وإنما هو مجرد ترادف في اسططططططططططططتعمال تلك  
الدالة على معانٍ محددة بذا ا. وثمة أسططططططططططططططبا  دفعت  للقياق بهذا 

 البحث من بينها: 
اسططططتعمال مصطططططلح "الفاسططططد" عند ابن يعيش النحوي بصططططورة   -

لافتططة للنظر، ومحفزة على التفكا والتمعن، انطلامططاا من كثر ططا  
 في كتابه "شرح المفصل". 

هما: علم المصطططططططلح " بحقلين لغويين الفاسططططططدعلامة مصطططططططلح " -
 اللغوي، وعلم أصول التفكا النحوي. 

فقد مثّل ذلك دافعاا لي كي أبحث في هذا الموضطططططوع،  
وأحاول إبراو ملامح هذا المصطططططططططططططططلح ومحدداته عند ابن يعيش  

 في شرح المفصل. 
 يمكن الاستفادة من هذا البحث في الجوانب الآتية:

يمثطططل الحطططديطططث عن المصطططططططططططططططلح النحوي القطططد  أحطططد ركطططائز  -1
البحططث في الفكر النحوي عنططد علمططاء العربيططة، وبالتططالي فططهن 
تحديد أحد هذه المصطططططلحات وتوصططططيفه بالشططططكل المناسطططب  
يمنحنططا القططدرة على فهم بعط ملامح التفكا النحوي عنططد 

 النحاة القدماء. 
ابن يعي  -2 هططططذا البحططططث نقطططططة كشططططططططططططططف عن تفكا  ش  يمثططططل 

النحوي، ومظاهر شخصيته العلمية اللغوية، كما يبين مكانة  
 هذا العاا في الدرس اللغوي العربي. 

يمكن الوصطططططططططططول عم هذا البحث إلى بعط المصططططططططططططلحات    -3
اللغوية ادخرى التي يمكن أن تتدرَس في دراسططططططططة أخرى تعا   

 التداخل بين مصطلحات النحاة القدماء.  

رة عامة عن المصططططططلح يسطططططهم هذا البحث في تشطططططكيل صطططططو  -4
 اللغوي عند القدماء. 

 أهمها:يرمي البحث إلى تحقيق مجموعة من ادهداف 
وضطططططع المحددات الرئيسطططططة التي يقوق عليها مصططططططلح الفاسطططططد   -1

 عموما. 
تحديد المواضططططططع التي يكثر ورود هذا المصطططططططلح فيها عند ابن  -2

 يعيش في كتابه شرح المفصل. 
 توضيح النماذج التطبيقية التي ورد فيها هذا المصطلح.  -3
بيان دور هذا المصططططططططططلح في التفكا النحوي القد  مبل ابن  -4

 يعيش وبعده. 
 بيان مدى شيوع هذا المصطلح عند النحاة مديماا.  -5
 بحث: منهجية ال 

الوصططططططططططططططفي        المنه   البحططططططث خطوات  هططططططذا  يتبع 
التحليلي الطذي يهتم برصطططططططططططططططد الظطاهرة اللغويطة، ومن   حشطططططططططططططططد 
ملامحها ضطططططططططمن إطار الدراسطططططططططة، ومن   وصطططططططططف تلك المظاهر، 

 وتحليلها، وصولاا في كاية المطاف إلى النتائ . 
 الدراسات السابقة: 

هناذ مجموعة من الدراسطططططططات السطططططططابقة التي تشطططططططكل  
جموعها سطططططططبيلاا للامتفاء والامتداء في هذا البحث، فقد لوح  بم

عدق وجود دراسطططة سطططابقة تناولا الحديث عن مصططططلح الفاسطططد  
عن ابن يعيش تحديداا، غا أن هناذ بعط الدراسطططططططات السطططططططابقة  

 التي ارتبطا بهذا الموضوع ولو بشيء يسا، ومن بينها: 
  2017الكنطططدي عطططاق  و دراسططططططططططططططططة مطططاق بهطططا طلافحطططة  

ان: المصططططلح النحوي في شطططرح المفصطططل لابن يعيش، دراسطططة بعنو 
في أثر النص، ومد هدفا هذه الدراسططططططة للحديث عن أثر النص 
في المصطططططلحات النحوية الواردة عند ابن يعيش النحوي في كتابه  
شطرح المفصطل، وهي دراسطة تركز بالدرجة ادولى على أثر النص لا  

كا تلتقي مع دراستنا  على علم المصطلح، وعلى الرغم من ذلك فه
في كوكطا تتحطدع عن ابن يعيش وعن كتطا  شططططططططططططططرح المفصطططططططططططططططل  

 والمصطلح النحوي بصورة خاصة. 
عطططططاق   العطيوي  بعنوان:  2011كتبطططططا  ، دراسططططططططططططططططططة 

با    في  النحويطططططططة  للخلافطططططططات  النحوي  يعيش  ابن  توجيهطططططططات 
المرفوعات، ومد هدفا هذه الدراسططططة إلى بيان المنه  الذي اتبعه  

في كيف يعيش  با  ابن  ضططططططططططططططمن  النحوي  الخلاف  توجيطططططططه  يطططططططة 
المرفوعططات، وهططدفططا إلى بيططان مومف ابن يعيش من تلططك الآراء 
النحويططة التي وردت عنططد النحططاة، وكيفيططة الحكم عليهططا، ومن هنططا  
تلتقي دراسططة العطيوي مع هذه الدراسططة لكون ادخاة تبحث في 

 مصطلح يعدّ حكماا من ابن يعيش على الرأي النحوي. 
بعنوان: تطور   2006بهطا عبططابنططة عطاق    دراسطططططططططططططططة مطاق

المصططططططططططلح النحوي البصطططططططططري من سطططططططططيبويه وح  الز شطططططططططري، إذ 
هدفا هذه الدراسططططططططططة إلى الكشططططططططططف عن مظاهر التطور الطار  
على المصطططلحات النحوية البصططرية، ومظاهر ذلك التطور ضططمن 
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 مصطلح "الفساد" في الرأي النحوي شرح المفصل أنموذجا

القرون ادولى من البحث اللغوي، وهدفا إلى بيان مظاهر ذلك 
انب المصططططططططلحي، وهو ما يلتقي مع هذه الدراسطططططططة  التطور في الج

التي تتناول أحد المصططططططلحات النحوية التي اسطططططتعملها ابن يعيش  
 في كتابه. 

بكتطابطة دراسطططططططططططططططة  1998ومطاق البطاحطث درويش عطاق 
با    في  النطحطويطططططططة  للطخطلافطططططططات  يعطيطش  ابن  توجيطهطططططططات  بعطنطوان: 
 المنصوبات في شرح المفصل، وهي رسالة جامعية بجامعة الاموذ،
وتنطططاولطططا الحطططديطططث عن توجيهطططات ابن يعيش لتلطططك الخلافطططات 

 النحوية وفقاا لمعطيات المسائل النحوية التي تناولها. 
 ومد انقسم البحث إلى مبحثين هما:  محاور البحث،

المبحث ادول: مصطططططلح "الفسططططاد" مفهوماا واسططططتعمالاا في شططططرح 
 المفصل:

 أولاا: مفهوق مصطلح الفساد لغة واصطلاحاا. 
 ننياا: استعمالات مصطلح الفساد عند النحويين السابقين. 

المبحث الثاني: مصطططططططلح الفسططططططاد في شططططططرح المفصططططططل من ملامح  
 الاستعمال إلى مواضع الشيوع:

 أولاا: ملامح الاستعمال.
 ننياا: مواضع الشيوع. 

المبحث الأول: مصطلح "الفساد" مفهوماً واستعمالاً في شرح 
 المفصل: 

يمثطططل ابن يعيش أحطططد النحطططاة المشططططططططططططططهورين في القرن 
أبو البقاء يعيش بن علي بن يعيش بن أبي هو  السططططابع الهجري، و 

، من أهل حلب وأصططططله من الموصططططل، ثقة عدل ضططططابط،  السططططراا
مصططططنفات في النحو   عترِف بحسططططن خلقه ومعاملته لطلبة العلم، له

من أبروها شططططططططرح المفصططططططططل، تتلمذ على مجموعة من العلماء، كما 
بحلب،   643أخذ عنه مجموعة من التلاميذ ادفذاذ، توفي سطططططططططنة 

 ؛4/45:  1982القفطي،    ؛7/47:  1994)ابن خلكطططططان،  
 ؛8/279: 2000الصططططططفدي،   ؛319: 2000الفاووآبادي،  

ت:   د  خطلطيطفطططططططة،    ؛2/352السطططططططططططططططيطوططي،  : 1941حطططططططاجطي 
يعد كتا  ابن يعيش شرح المفصل من بين الكتب   (.2/1776

ادسطططططططططططاسطططططططططططية في علم النحو، انطلاماا نا احتواه هذا الكتا  من 
 ميمة علمية لغوية كباة، وهو مدار البحث في هذه الدراسة. 

 أولًا: مصطلح "الفاسد" لغة واصطلاحاً 
"الفسططططططططططططططاد"  يبين الخليل بن أحمد الفراهيدي أن لف  

نقيط الصططططططططططططططلاح   دَ"، وهو  اللغوي "فَسططططططططططططططططططَ الجططططذر  مطططط خوذ من 
فطططططارس في 7/231)الفراهيططططططدي، د ت:   ابن  (، في حين ذكر 

مقاييسطه أن هذا الجذر اللغوي له معنى واحد وهو ضطد الصطلاح،  
ي د  )ابن فارس،   د فسططططططططاداا، وهو فاسططططططططد  وفَسططططططططِ يقال: فسططططططططد يفسططططططططت

ظور فلم يخرج (. أما معنى الفسطاد عند ابن من4/503:  1979
كثااا عما ميل من مبل، فهو نقيط الصطططططططططلاح، ويقال أفسطططططططططدتت 
الشطططططططيء، فهو فاسطططططططد، وا فسطططططططاد ضطططططططد ا صطططططططلاح )ابن منظور، 

1414 :3/335 .) 

يتذكر مصطلح "الفساد" ومشتقاته مثل لف  "فاسد"  
عند الفقهاء وأصططططططططحا  معاجم المصطططططططططلحات، وهو ما يع  أنه 

لمطططاء المختلفطططة، إذ يقول مصطططططططططططططططلح متفق عليطططه عنطططد طوائف الع
الفاسطد: هو الصطحيح لصطله لا بوصطفه، ويفيد الملك  الجرجاني: "

وعند الشططططططافعي: لا فرق بين الفاسططططططد  ...  عند اتصططططططال الفيط به
الفاسطد: ما كان مشطروعاا في نفسطه فاسطد المعنى من وجه . والباطل

الملاومة، وما لي  بمشطروع إتيانه بحكم الحال مع تصطور الانفصال  
أما السططططططططططنيكي فيقول: (. 164: 1983)الجرجاني،   "الجملةفي 
د  " رتورَة ويرادفه ال فَاسطططططططططِ رر بِلَا ضطططططططططَ ال بَاطِل مَا فقد مِن هت ركن أوَ شطططططططططَ

بَط وَا  دَِن ذَلِك اص طِلَا  تِلَافهمَا في بعط اد  ح عندنََ وَلَا يطتنَافِيهِ اخ 
( "(.  75-74:  1411آخططر"  الططقططونططوي:  الططبططيططع ويططقططول  با  
الصطططططحيح: ما كان مشطططططروعاا لهله ووصطططططفه، والفاسطططططد:  د:  الفاسططططط

 (. 75: 2004ه" )مشروع لصله لا وصف
أما أبو حبيب فقد جمع سائر تعريفات هذا المصطلح 

الفاسططططططططططططططد: اسططططططططططططططم "في المذاهب الفقهية ادربعة، وذلك في موله: 
كان مشططططططططروعا لصططططططططله،   من العقود عند الفقهاء هو ما  -. فاعل

عنطد المطالكيطة: هو مطا اختطل فيطه أحطد . و غا مشططططططططططططططروع بوصططططططططططططططفطه
و: هو . عند الحنفية: ما فات عنه وصططططططططططف مرغو . و الشططططططططططرور

وهو ما كان مشروعا لصله .  الذي فقد شرطا من شرائط الصحة
أو اشطترار شطرر لا  ة.  دون وصطفه، وهو ما عر  عليه من الجهال

عند الشطططافعية،  . و يقتضطططيه العقد، ح  لو خلا منه كان صطططحيحا
ه" : هو خلاف الصططططططططططططططحيح، وهو مططالا يترتططب أثره عليططوالحنططابلططة

(1988 :285 .) 
وبنطاء على كطل هطذه التعريفطات التي ذتكِرت من مبطل، 
فهنه يتّضططح أن لف  "فاسططد" مصطططلح اتفق على اسططتعماله طائفة  
من الفقهاء، وكما سطططططيتّضطططططح فهن كثااا من النحويين واللغويين مد 

ذ به في وصططططف بعط اتفقوا على اسططططتعمال هذا المصطططططلح وادخ
الاسططططططططططططططتعمططططالات اللغويططططة، والآراء النحويططططة، وتوجيهططططات النحططططاة  
المختلفطة، إذ تبعطاا لتلطك الآراء مطاق هالاء النحطاة بوصططططططططططططططف ذلطك 

 الرأي لنه فاسد. 
 ثانياً: استعمالات مصطلح "الفساد" عند النحويين السابقين

رح المفصطططططططططل" لابن يعيش،  "شطططططططططعند النظر في كتا  
من مصططططلحاته، فهنه يراود الناسر سطططاال: هل  وعند تناول بعط 

سططططططططططططططبق النحاة ابنَ يعيش إلى هذه المصطططططططططططططططلحات  وإن ا جابة  
لقد   "نعم"ادولية التي يمكن أن يتحصطل عليها السطائل تتمثل بططططططططططططططط

بِق ابن يعيش إلى مصطططططططلحاته النحوية، ولكن ثمة مظاهر من  سططططططت
ن سطبقوه، التميز التي ميّزت ابن يعيش عمن سطواه من النحاة الذي

سطططططواء في طريقة طرح المصططططططلح، أق في خصطططططائصطططططه، أق في طبيعة  
اسطططتعماله كثرة وملة، أق في توسيفه المصططططلح اسطططتناداا لشطططخصطططيته  

 العلمية الفذة. 
ذكر سطططططططططططططيبويه هذا المصططططططططططططططلح، غا أنه اعتنى بلف  
دَ" بالفعل الماضططي من هذا المصطططلح، ومن بين المواضططع التي   "فَسططَ
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 مجلة العلوم الإنسانية
 دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل

................................................... 

  ؛1/79:  1988ذاكراا بيا امر  القي  ) اسطططططططططتعمله فيها موله
 (: 139: 2004الكندي، 

الِ لِ ط لتب  مَ أَ  اَ  وَ  اني فَ كَ      يشةٍ عِ دنى مَ عى دَِ س  ا أَ مَ   ن  و أَ لَ فطَ "
َ
 يل  مِنَ الم

ا كانَ المطلو ت   ا رفعَ دن ه ا يََعل القليلَ مطلوباا، وإنم  فهنم 
تل كَ وجعل القليل كافياا، ولو 

 ".ا يرد ونصبَ فَسَدَ المعنىعندهَ الم
ولهد سطططططيبويه أيضطططططاا يسطططططتعمل هذا اللف  "فسطططططد" في 
كتابه عند وصطططفه للمعنى أو الكلاق، كقوله فسطططد الكلاق، وفسطططد 

(، أما لف  "فاسطد" فذكره واصطفاا رجلاا، في موله: 1988المعنى )
لاح. ك نّك " قٍ، منسططططوٍ  إلى الصطططط  د  ومنه: مررتت برجلٍ رجلِ صططططِ

وءٍ،  ملا: مررتت   برجلٍ صطططططططططططامٍ. وكذلك: مررتت برجلٍ رجلِ سطططططططططططَ
وءَ ك نَّك ملا: مررتت برجلٍ فاسططططدٍ؛ دن  الصططططِّ  دقَ صططططلاح  والسطططط 

 (. 1/430: 1988د" )سيبويه، فَسا
ومد اسططططططططططططتعمل الممد هذا المصطططططططططططططلح بلف  صططططططططططططريح 
"فاسططططططد" في كتابه المقتضططططططب، إذ يقول في أحد المواضططططططع متحدنا  

مبنيططططاا،  عن رأي   فعطططططل ادمر مجزوق ولي   القطططططائططططل لن  الكوفيين 
هذا فاسد من  :ميل ،ا ضمار يعمل فيها :فهن مال مائليقول: "
أن الفعل لا يعمل فيه ا ضطططططمار إلّا أن يعو     :أحدهما ،وجهين

أنه لو كان ينجزق بجاوق مضططططمر لكان حرف   :والثاّني  ،من العامل
" دن المضطططططططططططمر كالظاّهر ؛المضطططططططططططارعة فيه الّذي به يَب ا عرا 

 (. 2/4)الممد، د ت:  
فقد وصطططططططططططططف الممد هذا الرأي بالفاسطططططططططططططد، وهو رأي  
الكوفيين، وا يتومف عنطد هطذا الحطد، بطل اسططططططططططططططتطرد مبيّنطاا مظطاهر 
الفسطططططططططاد فيه، وأسطططططططططبا  نعته بهذا المصططططططططططلح اللغوي القائم على  
أسطططططططططططططططاس انتقطاد مطا ذهطب إليطه فريق من العلمطاء.   أخطذ النحطاة  

ولون هذا المصططططططططططلح، خصطططططططططوصطططططططططاا بوجود الخلاف النحوي،  يتدا
وتلك الآراء المتخالفة في تفسطططططا كلاق العر ، فنجد ابن السطططططراج 

وكذلك يقولون: يذكر هذا المصططططلح في كتابه، ومن ذلك موله: "
ولا يعرفون مطا نقول نحن أن رفعطه   ويطداا،جطاءني القوق إلا ويطد وإلا  
سد من كل وجه ذكرنَ إاه وهذا فا...  على الوصف في معنى غا

 (. 1/301ه" )ابن السراج، د ت: يَعل له حظا فيما يلتفا إلي
فهن ما يتلاح  على كلاق ابن السططططططططراج شططططططططبيه بما مد 
لوح  على كلاق الممد سططططابقاا، إن مصطططططلح الفاسططططد يختص بالرد 
على المخالفين في الآراء النحوية، ولا يرتبط بجانب الاسططططططططططططططتعمال  
اللغوي، وإن ابن السطططططططططططططراج ا يكتفِ كذلك  طلاق المصططططططططططططططلح 

قول فحسططططططططططب، وإنما ذكر السططططططططططبب الذي دجله وصططططططططططف هذا ال
  أخذ النحاة يتداولون هذا المصطططططططططلح، ويذكرونه في بالفسططططططططاد.  

آرائهم وتعليقا م النحوية، فمنهم على سططططططبيل المثال السططططططاافي في 
(، وأبو علي الفارسططططططططططططططي في 2008شططططططططططططططرحه لكتا  سططططططططططططططيبويه )
تجطب بعوامطل لا تكون   تيوالحركطات المصططططططططططططططنفطاتطه، ومنهطا مولطه: "

لعطامل أن تكون حركة بنطاء،  اء. ولو جاو مع الجر بها بابنطحركات 
متنطاع ذلطك في غا  الجطاو ذلطك في سططططططططططططططائر حركطات )ا عرا (، فط

د" )الفارسططي،  هذا الموضططع، دلالة على أن الحكم بها ها هنا فاسطط
2002 :115 .) 

وأخططذ النحططاة يتططابعون هططذا المصطططططططططططططططلح في تعليقططا م  
القلططططة التي تتلح  في آرائهم، وإن   النحويطططة، ولكن على نحو من 

نحوي اسطططتعمل هذا المصططططلح بشطططيء من الكثرة أبو المكات أول  
ادنباري في كتابه "ا نصاف" فكثااا ما ورد هذا المصطلح عنده،  
الططططذين رأوا أن   ومن ذلططططك مولططططه في الردّ على كلمططططات الكوفيين 

هذا وكان صطحيحاا من  الاسطم مشطتق من الوسطم لا من السطمو: "
 ، وهذه الصططناعة لفظية،  جهة المعنى إلا أنه فاسططد من جهة اللف

فلا بد  فيها من مراعاة اللف . ووجه فسطططططططاده من جهة اللف  من 
(. وهو أمر مطططد 1/9:  2003ه..." )ادنبطططاري،  خمسطططططططططططططططططة أوجططط

تومعناه من مبل أن نصل إليه؛ وذلك دن هذا المصطلح يشيع في 
أوسطططططار الخلاف النحوي، وفي مسطططططتوات الردّ على المخالفين في 

؛ لطذا من المتومع أن لهطد مثطل هطذا المصطططططططططططططططلح عنطد الآراء النحويطة
 ادنباري. 

وكذلك الحال بالنسططططبة للعكمي في كتا  التبيين، إذ  
وأمّا مذهبت الفَراّء فحجّته أنهّ وَجَدَ   يقول في بعط مواضططططططططططططعه: "

هططططذه الحروف، وهططططذه الحروف َ تلفت باختلافِ   الحركططططات مبططططل 
" )العكمي،  سطططططد  لثلاثةِ أوجهٍ وهذا فا العاملِ، فكانَ جميعاا إعراباا.

(. غا أن العكمي ا يكن مكثراا من اسطططططططططتعمال  200: 1986
هطذا المصطططططططططططططططلح كمطا هو الحطال عنطد ادنبطاري، إذ ورد عنطده هطذا  
المصطططططلح ومشططططتقاته بضططططع عشططططرة مرة فحسططططب وفقاا لما أحصططططاه  

 الباحث. 
ونطططا يتلح  على من سططططططططططططططبق ابن يعيش من النحطططاة  

ذا المصطططلح الز شططري نفسططه، فهنه في كتا  الذين ا يسططتعملوا ه
المفصططططل ا يسططططتعمل مصطططططلح "فاسططططد" مطلقاا، والسططططبب في س  
عائد إلى إن كتا  الز شطططططططططططري ا يكن  تصطططططططططططاا بالرد على الآراء 
النحويططة من جهططة، أو تقييم الكلاق العربي من جهططة ننيططة، وإنمططا 

ع عن العر  فحسطب. كما أن   الز شطري  كان كتاباا وصطفياا لما مت
أو  ورداءة،  جطودة  الآراء  عطلطى  بالحطكطم  سط   في  اا  مطعطنطيطططططططّ يطكطن  ا 

 صلاحاا وفساداا، من هنا ا يرد هذا المصطلح عنده في كتابه. 
وبعططد أن عرضططططططططططططططنططا لطططائفططة من العلمططاء الططذين ذكروا 
مصططططططلح "فاسطططططد" في مصطططططنفا م النحوية مبل ابن يعيش، نقول: 

عند ابن يعيش   إن سطططططططططططططبب اهتماق هذا البحث بهذا المصططططططططططططططلح
 يت تى من الجوانب الآتية: 

هططططططذا  -أ يتطرموا كثااا  يراد  ا  العلمططططططاء  من  سططططططططططططططبقططططططه  من  أن 
المصطططططططططططططططلح، على الرغم من وجوده في كلامهم، ولكنهم ا 

ولكن لي    ،يذكروه كثااا يتسطططططتثنى منهم ادنباري الذي أورده
 بالكثرة التي وجدنَها عند ابن يعيش. 

أن هذا المصططططططططططلح يعد مت خراا نوعاا ما في الحكم على الآراء  -  
 اللغوية، إذ ا نعثر عليه عند الفراهيدي وسيبويه. 
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 مصطلح "الفساد" في الرأي النحوي شرح المفصل أنموذجا

أن مصطططططططططططططلح "فاسططططططططططططد" ورد كثااا عند ابن يعيش نا يلفا  - ت
 انتباه القار  ويَعله باحثاا في سبب ذلك. 

النحطاة الطذين سططططططططططططططبقوا ابن يعيش في إيرادهم وأخااا أن جطتل   - ع
مصطلح الفاسد إنما جاؤوا به في إطار الخلاف النحوي، أما  
ابن يعيش فقد طوّر اسططططططتعمال هذا المصطططططططلح في كتابه على  

 ما سنرى بحول الله وموته. 
المبحث الثاني: مصــطلح الفســاد في شــرح المفصــل م  ملامح  

 الاستعمال إلى مواضع الشيوع
 لامح الاستعمالأولًا: م

يظهر أن ابن يعيش أكثر اهتماماا بهذا المصططططلح نن  
سطططططبقه من العلماء، فكثااا ما يرد هذا المصططططططلح عنده بالهي ة التي  
كان يرد فيها عند العلماء السطططططابقين له، أو بهي ة جديدة اسطططططت ثر  

ومد ماق البحث  حصطاء    بها ابن يعيش في إيراده لهذا المصططلح. 
د هذا المصطلح ومشتقاته عند ابن يعيش في شرح عدد مرات ورو 

المفصطططططططططططل، إذ تكرر مصططططططططططططلح "فاسطططططططططططد" عند ابن يعيش إحدى 
وأربعين مرة، في حين تكرر مصططلح فسطاد إحدى عشطرة مرة، في 
د" بصطططططيغة الفعل الماضطططططي أربع مرات،  حين جاء مصططططططلح "فَسطططططَ
د" فقد  وجاء مصطططططلح "أفسططططدَ" مرة واحدة، أما مصطططططلح "يتفسططططِ

ابن يعيش  تكرر ثمطططط اني مرات، وبنططططاء عليططططه يمكن أن يتلاح  أن 
يهتم بهذا المصطلح ومشتقاته، إذ جاء المصطلح أو أحد مشتقاته  
في أربعة وسطططططتين موضطططططعاا، شطططططكّل مصططططططلح "فاسطططططد" ثلثي مرات 
وروده، نا يع  اهتماق ابن يعيش بهذا المصطططططططططططططططلح دون غاه من 

 المصطلحات. 
صطططططططططططططططلح كمططا كططان فططابن يعيش مططا وال ذا بهططذا الم

الحطال عنطد من سططططططططططططططبقطه، وذلطك في إططار ا شطططططططططططططططارة إلى الخلاف 
النحوي، وإلى الرد على رأي دون رأي في مسطططططط لة ما، وذلك نحو  

وذهب   موله متحدنا عن رأي الزادي في إعرا  ادماء الستة: "
أبو إسطحاق إبراهيم بن سطفيان بن سطلم بن أبي بكر بن عبد  -يّ  الزّاِد

هطططا  (  1982)القفطي،    - الرحمن بن واد ابن أبيططططه إلى أكططططا أنفسططططططططططططططَ
ا؛ دنهّ يلزق منه أن يكون اسططططم معر   . وذلك فاسططططد أيضططططا إعرا  

: 2001ل" )ابن يعيش،  على حرف واحطد، وهو "فوذ، وذو مطا
1/154.) 

في رده  فقد اسطططططططتعمل ابن يعيش مصططططططططلح "فاسطططططططد"
على كلاق الزادي لكون ادماء السطططططططططتة نفسطططططططططها إعراباا، إذ رأى 

:  1986الزادي أن هذه الحروف هي نفسططططها إعراباا )العكمي،  
 (، وهو مول فاسد على ما ذكر ابن يعيش. 194

ومد يعدل ابن يعيش عن مصطلح آخر إلى مصطلح 
ة  الفاسطططططد في بعط كلامه، وذلك في منامشطططططة بعط الآراء النحوي 
 التي يعر  لهططا في كتططابططه، ففي با  التنططاوع مثلاا، لهططده يقول: "

دَ ويططد "، أعلى أنّ الفراّء مططد ذهططب إلى   نططّك إذا ملططا: "مططَاقَ ومطَعططَ
،فكِلا الفعلين عامل  في "ويد". وهو  تغياَ  ز  دن من الجائ  ضعيف 

أحطدِ العطاملَين  بغاه من النواصططططططططططططططب، وحين طذ يادّي إلى أن يكون 

د"  حد مرفوعاا ومنصططططططوباا في حال واحدة، وذلك فاسططططططالاسططططططم الوا
 (.206-1/205: 2001)ابن يعيش، 

ففي بداية كلامه عن رأي الفراء في هذه المسط لة ذكر  
أنه مول ضططعيف،   اسططتدرذ مائلاا لنه فاسططد، والضططعف لا يع   
الفسططاد، فك ن ابن يعيش مد تنبه إلى كون كلاق الفراء فاسططد بعد  

ربما كان الوصطططططططف بالضطططططططعف بمعزل عن  أن وصطططططططفه بالضطططططططعف. و 
الوصطططف بالفاسطططد؛ إذ ربما أراد ابن يعيش وصطططف جملة "ماق ومعد 
ويد" بالضطططططططعف، انطلاماا من أن الفعلين "ماق ومعد" لاومان، فلا 
يختلف موضطططططططططططع "ويد" من ا عرا  لكونه فاعلاا في الحالتين، أما  

زيد، من الاحتمال الثاني لن يتغا أحد الفعلين فيكون نَصطططططططططططباا ل
هنا جاء الفسططططططططططاد في القول، وهو ما دفع ابن يعيش للتحول عن 

 مصطلح الضعيف إلى مصطلح الفاسد. 
وهذا التحول من مصطططططططلح الضططططططعيف إلى مصطططططططلح 
الفاسططططططد عند ابن يعيش ماثل في تعليقه على رأي الزجاج باعتبار  

في المفعول    –حرف الواو–أن الفعططل لا يعمططل بتوسططططططططططططططط الحرف  
يعمططططل في مفعولٍ،  يعيش: ""  معططططه، يقول ابن الفعططططل لا  ومولططططه: 

وبينهما الواو، فهو فاسطد  دنّ الفعل يعمل في المفعول على الوجه  
ل مع  ط حرف عمططِ الططذي يتعلّق بططه. فططهن كططان يفتقر إلى توسطططططططططططططط 

" )ابن وجوده. وإن كططططان لا يفتقر إلى ذلططططك، عمططططل مع عططططدمططططه
  فقد تحوّل ابن يعيش من اسطططتعمال(. 1/441: 2001يعيش،  

مصططططططلح الضطططططعيف إلى اسطططططتعمال مصططططططلح الفاسطططططد، فك ن ابن 
يعيش مد عاد وتنبه إلى أن مصططططلح الفاسطططد أولى بهذا القول من 

 مصطلح الضعيف. 
يمكن أن نلح  أن هذا المصططططططططططلح الذي أتى به ابن 
يعيش في وصططططفه ل راء النحوية والخلافات التي دارت بين النحاة  

ائل، إذ إن من وجهة نظره أن  على أنه نوع من التوجيه لتلك المس
يكون ذلططك الرأي فططاسططططططططططططططططداا، أو تلططك الفكرة فططاسططططططططططططططططدة، فكططان 
اسططططططططططططططتعمطال هطذا المصطططططططططططططططلح بمثطابطة الحكم على الرأي، أو توجيطه  

:  1998للفكرة النحوية التي يتحدع عنها ابن يعيش )درويش،  
56 .) 

ولا يتومف ابن يعيش في اسطططتعماله لهذا المصططططلح في 
النحوي، أو على فرع القططاعططدة النحويططة الططذي  الحكم على الرأي  

يدخل في با  الخلاف، بل لهده يسططططتعمل هذا المصطططططلح أيضطططاا  
في شطططططططططرح فرع القاعدة، وهذا أمر بيز به ابن يعيش عمن سطططططططططبقه  
من النحاة الذين مصططططططططروا اسططططططططتعمال هذا المصطططططططططلح على جانب  
ن الآراء الخلافية فحسططب، ومن بين المواضططع التي اسططتعمل فيها اب

يعيش هذا المصططططططططططلح ما جاء في حديثه عن "أفعل" التفضطططططططططيل،  
فحين طذٍ يلزق من المسططططططططططططططط لطة أحطدت أمرَين، كطل واحطد منهمطا  يقول: "

نتنع ، أحطدتهمطا مطا ذكرنَه من إضططططططططططططططافطةِ "أفعطل" إلى غاه، إذ إخوةت 
ويدٍ غات ويد، وادمرت الثاني إضطططططافةت الشطططططيء إلى نفسطططططه، وذلك أنَّ 

ا   ى إضطططططططططططططططافطةِ  إذا ملنطا: إن ويطدا من جملطةِ ادخوة نَظرَاا إلى مقتضططططططططططططططَ
"أفعلَ"،   أضطفاَ "ادخوةَ" إلى ضطماِ "ويد"، وهو من جملتهم، 
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 مجلة العلوم الإنسانية
 دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل

................................................... 

كنا مد أضططططططفتَه إلى نفسططططططه  ضططططططافتك إاه إلى ضططططططماه، وذلك 
 (.2/162: 2001" )ابن يعيش، فاسد  

يعيش السططططططططططططططططططابق حططططديططططث عن   ابن  فلي  في كلاق 
إمكططططانيططططة إدخططططال  خلاف نحوي، وإنمططططا هو حططططديططططث عططططاق حول  

التفضطيل في جملة المعنى، ك ن تقول يوسطف أحسطن إخوته. وعلى 
الرغم من أن ابن يعيش ا يكن في سططططططططططططياق الحديث عن الخلاف 
النحوي في هطذه المسطططططططططططططط لطة، بطل كطان متحطدنا عن تفصططططططططططططططيطل هطذه 
المسططططططططططططططط لطة، دون أن يتطرق لمطا ومع فيهطا من خلاف، فطهن حقيقطة  

فسططططططططططططططططاد هططذا الاحتمططال عططائططد  ادمر أن مططا ذكره ابن يعيش من  
للكوفيين، إذ أجاووا مثل مولنا: يوسططططططططططططف أحسططططططططططططن إخوته، على 
)أبو حيطططططان   البصططططططططططططططريون  ا يَز ه  مطططططا  إخوتطططططه، وهو  تقطططططدير: من 

 (. 5/2327: 1998ادندلسي، 
غا أن ذلطك لا ينفي كون ابن يعيش مطد اسططططططططططططططتعطان  
بهذا المصطططططططلح دون أن يصططططططرح بوجود الخلاف النحوي، واكتفى 

ظا الآخر للمسط لة، وكان جتلّ حديثه عن أحد تفريعات  بنفي الن
القاعدة فحسططططططب. ومثل هذا الموضططططططع ما جاء أيضططططططاا في حديث 
ابن يعيش عن إضافة الضما إلى النف  كما نتقل هذا القول عن 
سططططيبويه، فقد بيّن فسططططاد القول دون ا شططططارة إلى مول آخر يعزى 

يل أن مائلاا  وحكى سطططططططططططططيبويه عن الخلإلى خلاف نحوي، يقول: "
ك"، ا أتعنِّف ه. يريد: لو أكّدها بمتاكِّد ا يكن  لو مال: "إاّذ نفسطططَ
لّم أنهّ مضطططمر ، ا يكن سطططبيل     ت طِ اا. وهو مول  فاسطططد ؛ دنهّ إذا سطططت

 (. 2/313: 2001ه" )ابن يعيش، إلى إضافت
لقططد نقططل سططططططططططططططيبويططه هططذا القول عن الخليططل بن أحمططد 

بثيل فحسطططططططططب، بمعنى أن الخليل ا   الفراهيدي، وما هو إلا محط 
يعضطططططططططططد هذا القول بشطططططططططططاهد من كلاق العر ، بل افتر  أنه لو 
أحد مال بهذا القول لما عنّفه، وإنما جاء به على سبيل الافترا ، 

(. غا أن ابن يعيش مد 1988وأنه جائز في الكلاق )سطططططططيبويه،  
وصططططف هذا القول بالفسططططاد على الرغم من كون الكلاق فيه لي   

ن با  الخلاف النحوي، وهو ما أشططططططططططرنَ إليه من مبل كون ابن م
يعيش ا يقصطر اسطتعمال مصططلح "فاسطد" على الجوانب الخلافية  
من النحو، وإنما كان يسطتعمله ح  في بعط المواضطع التي يوضطح  

 فيها القواعد، ويشرح ما يرتبط بالقاعدة من تفريعات. 
أكثر ومد كان تركيز البحث على مصططلح "الفاسطد"  

من غاه من المشططططططططتقات ادخرى لكثرة ورود مصطططططططططلح "فاسططططططططد"  
مقطارنطة بغاه من المصطططططططططططططططلحطات ادخرى وفق مطا تبين في الجطدول 
السطططططططابق، ومن المواضطططططططع التي اسطططططططتعمل فيها ابن يعيش مصططططططططلح 
فسطططططططططططططططاد مطا جطاء في حطديثطه عن  رج الهمزة، ورده على رأي أبي 

نفسططه  رج الهاء،   الحسططن ادخفش الذي يرى أن  رج الهمزة هو
فقال: "والذي يدل على فسططططططططططاده أننا م  حركنا ادلف، انقلبا  
إلى أمر  الحروف إليها، وهي الهمزة، ولو كانا الهاء من  رجه، 

يططعططيططش،   )ابططن  الهططمططزة"  مططن  إلططيططهطططططططا  أمططر   :  2001لططكطططططططانطططططططا 
5/516 .) 

ومن المواضع التي استعمل فيها الفعل "فسد، ويفسد  
ر وتقول:  موله: " "إنّي عبدت الله" إذا صطغّرتَ نفسطَك لرَبّك،  ّ تتفسطِّ

ل العَبِيططدت". فقولططك: "آكلاا  حططالَ العَبِيططد بقولططك: "آكِلاا كمططا ذكططت
كما ذكل العبيد" مد حقّق أنّك عبدت الله، فعلى هذا المعنى ونحوه 
د. فكل  ما صطحّ به المعنى، فهو جيّد ، وكل  ما فسطد  يصطحّ، ويفسطت

 (. 2/23: 2001" )ابن يعيش، هو مردود  به المعنى، ف
وفي كططايططة هططذا المبحططث يمكن أن نلح  أهم ملامح  

 استعمال هذا المصطلح عند ابن يعيش، وهي: 
أنططه اسططططططططططططططتعملططه في با  الخلاف النحوي، وذلططك في الرد  -أ

على بعط الآراء النحويطة، وهو مطا اعتطدنَ على رؤيتطه عنطد 
 من سبقه من النحاة. 

صطططلح في شططرحه لفروع القواعد، دون أنه اسططتعمل هذا الم -  
 أن يكون في الكلاق خلاف نحوي. 

أنه اسطططتعمل لف  "فاسطططد" بالتنكا دون تعريف، وهو أمر  - ت
اعتيادي عند اسططتعمال هذا المصطططلح، إذ يكثر اسططتعماله  

 مجرداا من "أل" التعريف.
يسطططططتعمل ابن يعيش هذا المصططططططلح في بعط ادحيان إلى  - ع

: "ضططططططططططعيف"، فربما رجع جوار مصطططططططططططلحات أخرى، مثل
عن اسطططططططتعمال مصططططططططلح الضطططططططعيف واسطططططططتعمل مصططططططططلح 

 "فاسد" في بعط المسائل على ما رأينا. 
 مواضع الشيوع: ثانياً 

يمكن القول إن مواضططع شططيوع مصطططلح "فاسططد" عند 
البصططططططططططططططريين   بين  النحوي  الخلاف  بمظطططططططاهر  مرتبططططططططة  يعيش  ابن 

المصططططططلح والكوفيين بوجه عاق، غا أن ذلك لا ينفي وجود هذا  
في بعط المواضطططططططططططططع ادخرى، هذا من جهة، ومن جهة ننية فهن  
مصطلح "فاسد" يظهر عند ابن يعيش في سائر فروع النحو، فلا 
يقتصططططططر مثلاا على المرفوعات دون المنصططططططوبات، أو ا رورات، بل 

 يستعمل ابن يعيش هذا المصطلح في سائر أبوا  النحو. 
هذه المواضع  وفيما يلي سنتعر  للحديث عن أكثر  

 التي يشيع فيها استعمال ابن يعيش لمصطلح "فاسد". 
وأولها ما يرتبط بالجانب التركيبي للفاعل، وهو الاسطططم 
" الشطططططططططرطية، يقول ابن يعيش ذاكراا مولاا للفراء في  المرفوع بعد "إن 

ووعم الفَراّء أنّ "أحطَداا" في الآيطة يرتفع بالعطائطد الطذي عطاد "ذلطك: "
ضططمات الفاعل الذي في "اسططتجارذ". وهو مول فاسططد، إليه، وهو  

دنَّ إذا رفعناه بما مال، فقد جعلنا استجارذ خماا لط "أحد" وصار 
 (. 1/219: 2001" )ابن يعيش، الكلاقت كالمبتدأ والخم

وَإِن  أَحَد  ترتبط هذه المسططططط لة بالآية القرآنية الكريمة: "
تَجَارَذَ فَ َ  ركِِيَن اسطططططططط  مَعَ كَلَاقَ اأِ   ت  أبَ لِغ هت  مِنَ ال متشطططططططط  جِر هت حَ   يَسطططططططط 

ومقتضطططططططططططططى كلاق (. 6" )التوبة:  مَ  مَنَهت ذَلِكَ لَِك تم  مطَو ق  لَا يطَع لَمتونَ 
الفراء في هذه المس لة أنه أجاو أن يتقدق المرفوع "أحد " على فعله 
في الكلاق، وهو "اسططتجارذ" فجعل الفعل "اسططتجارذ" هو الرافع 

طططططططططططط "أحد"، في حين أنه نفى أن يَوو تقدق المنصو  على الفعل  ل
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 مصطلح "الفساد" في الرأي النحوي شرح المفصل أنموذجا

وأجاوه الكسطططططائي )الفراء، د ت(. وهذا الكلاق للفراء رفضطططططه ابن 
يعيش ووصطططططفه بالفاسطططططد؛ وعلل لذلك لن مجيء اللف  هاهنا في 
موضطططططططططططع التقدق على الفعل، وإذا تقدق صطططططططططططار مبتدأا، وهو ما لا 

 يتفق مع طبيعة الكلاق. 
نحاة منذ بداية الدرس النحوي بهذه الآية ومد اهتم ال

" لا يليها إلا الفعل، ففي الوما الذي مضطططى  الكريمة، لكون "إن 
 " بعططططد "إن  فيططططه الكوفيون مع مول الفراء باعتبططططار الابتططططداء والخم 
مضطططططططى البصطططططططريون إلى نفي ذلك، والقول إن "أحد " مرفوع بفعل  

" سططططططوى  مقدر يفسططططططره الفعل المذكور، وأنه لا يصططططططح أن يل ي "إن 
(. فما دفع البصططريين إلى القول بارتفاع  2008الفعل )السططاافي،  

"أحد " بفعل مضطططططططمر أنه يتوافق مع أصطططططططل القاعدة التي تقول إن 
" لا يليها إلا الفعل، ولا يصططططح أن يليها الاسططططم )ابن الناسم،   "إن 

(، من هنطا فسططططططططططططططروا ارتفطاع هطذا الاسططططططططططططططم بفعطل  473:  2000
 ذكور. محذوف يفسره الفعل الم

وهكذا يتضططططططح أن ابن يعيش مد اسططططططتعمل مصطططططططلح 
"فاسططططد" في هذا الموضططططع التركيبي المرتبط بحالة الرفع، وكانا هذه 
المسطططططططططط لة أيضططططططططططاا من بين المسططططططططططائل الخلافية في النحو العربي. وفي 
موضطططططططع آخر يذكر فيه ابن يعيش مصططططططططلح "فسطططططططاد" حاكماا به 

ا كان أصله: ا أللهم، على مول الفراء لن مول العر : اللهم، إنم
  حطذفوا لكثرة الاسططططططططططططططتعمطال، فوصططططططططططططططف ابن يعيش هطذا القول 

وهو مول  واهٍ جطداا لوجوهِ: منهطا أنطّه لو كطان بالفسطططططططططططططططاد، يقول: "
ن أن يتقطال: "الل هتم  أتم نطَا  ا"، دنطهّ   ا حسططططططططططططططت ادمر كمطا ذكروا، لَمطَ

ن من غا مطتب حٍ دل على فَسطططا دِ ما ذهب  يكون تكراراا، فلمّا حسطططت
 (. 1/367: 2001" )ابن يعيش، إليه

ومطططد ردّ ابن يعيش القول على الفراء، الطططذي بيّن أن 
هططذه الميم لا تلحق إلا آخر المنططادى إذا كططان لف  الجلالططة "الله"، 
ومد كان أصله "ا اللهم"، ولكن العر  حذفوا أداة النداء  فيفاا  

)الفراء، د ت:   كما اعتادت العر  أن تحذف من الكلاق  فيفاا 
على 1/203 اعتمططططططد  أنططططططه  يعيش  ابن  يتلح  في كلاق  ومططططططا   .)

مصططططلح "فسطططاد" في الرد على الفراء، ماصطططداا بذلك ا شطططارة إلى 
عدق صططططحة رأيه من جهة، وعدق إمكانية صططططلاح هذا الرأي من 
جهة أخرى، فاعتنى بهذا المصطططططططططططططططلح وصططططططططططططططولاا به إلى الغاية التي  

 الرأي للفراء بالفساد. يرجوها من بيان سبب وصف هذا 
ومن المواضطططططع التي جاء فيها ابن يعيش بالحديث عن 
حطالطة تركيبيطة متعلقطة بالمبتطدأ والخم مطا ذكره في ترافع المبتطدأ والخم، 

وهو فاسططططططد  دنه "واعتراضططططططه على رأي الكوفيين في ذلك، يقول: 
ال، وذلك أن العامل حق ه أن يتقدّق على المعمول   ...يادّي إلى محت

ونطططا يايطططّد فَسططططططططططططططططادَ مطططا ذهبوا إليطططه جواوت دخولِ العوامطططل اللفظيططة  
فهذه المسطططططططط لة ترتبط  (.1/222: 2001" )ابن يعيش،  عليهما

برافع المبتدأ والخم، وهي مسط لة مشطهورة عند النحاة، ومد تحدع  
فيها العلماء كثااا، ومن ذلك المسطططططططططططط لة التي أفردها ادنباري لرافع 

ذهطب البصططططططططططططططريون إلى القول إن المبتططدأ يرتفع    المبتططدأ والخم، فقططد

بالابتداء، أما الخم فاختلفوا فيه، فقال بعضطهم إنه يرتفع بالمبتدأ،  
ومال آخرون إنه يرتفع بالابتداء كذلك، ومال بعضططططططططهم إنه يرتفع  
بالمبتطططدأ والابتطططداء معطططاا، في حين ذهطططب الكوفيون إلى القول لن 

يرت :  2003فع بالمبتططططدأ )ادنبططططاري،  المبتططططدأ يرتفع بالخم، والخم 
(، وهو ما اعتر  عليه ابن يعيش، ووصططططططفه لنه فاسططططططد؛ 1/38

دن رتبططة العططامططل مبططل رتبططة المعمول، فططهذا ميططل إن الخم هو الرافع 
 للمبتدأ كان ذلك محالاا. 

وهذه المسط لة ترد في كتب النحويين كثااا، ومن بينهم  
(، وابن مالك 1/67:  1420ابن ادثا الشطططططططيباني )الشطططططططيباني،  

(، وأبو حيطان ادنطدلسططططططططططططططي )أبو 1/270: 1990)ابن مطالطك،  
(، والسيوطي )السيوطي،  3/1506:  1998حيان ادندلسي،  

 (، وغاهم. 1/363د ت: 
وا يختلف الحال في طريقة اسطططططططططتعمال ابن يعيش لهذا 
المصططططططططططططططلح، كما ا يبتعد كثااا عن المومف المخالف للكوفيين في 

ة، فهنه وصططططف مولهم لنه مول فاسططططد، واسططططتطاع أن  آرائهم النحوي
يبين فسطططططططاده من خلال القياس على أصطططططططل القاعدة النحوية التي  
تجعططل رتبططة العططامططل مبططل رتبططة المعمول، وإذا ميططل إن الخم هو رافع 
المبتدأ فهذا يع  أن المعمول صططططططار مبل العامل، وهذا لا يسططططططتقيم  

يش مطد أردف بطذكر  مع أصططططططططططططططل القطاعطدة، كمطا يتلاح  أن ابن يع
مصططططلح "فسطططاد"، وذلك عند موله: وجه فسطططاده، وهو مصططططلح 
آخر اشطططتتق من الجذر اللغوي نفسطططه، وهو "فسطططد"، بمعنى أن ابن 
يعيش مد اسططططططتعمل مصطططططططلحين في آن واحد، الفاسططططططد وفسططططططاد، 
وهو أمر متلاح  في مسطططططططططططططططائلططه، إذ كثااا مططا يتجططاور مصطططططططططططططططلح 

 دة. "فاسد" مع "فساد" في المس لة الواح
وعلى صطططعيد ذي صطططلة بالمبتدأ والخم لهد ابن يعيش  
يصطططططططططف مول الكوفيين كذلك لنه مول فاسطططططططططد عند حديثهم عن 

وذهططب رافع الخم بعططد دخول "إنّ" أو إحططدى أخوا ططا، يقول: "
الكوفيون إلى أن هذه الحروف ا تعمل في الخم الرفعَ، وإنّما تعمل 

الخمت مرفوع  على حاله كما كان  في الاسططططم النصططططبَ لا غاَ، وإنما 
مع المبتدأ. وهو فاسطططططططططططد ، وذلك من مِبَل أن الابتداء مد وال، وبه 
ا وال العطامطلت، بططل أن يكون هطذا  وبالمبتطدأ كطان يرتفع الخمت، فلمطّ

 (.1/255: 2001" )ابن يعيش، معمولاا فيه
فقططد ذهططب الكوفيون للقول لن "إنّ" ا تعمططل الرفع 

ابن يعيش أن هذا القول مول فاسطد، والدليل عليه في الخم، فبيّن 
عمطططل "سننطططا" وأخوا طططا في المبتطططدأ والخم معطططاا، وعمطططل "كطططان" 
وأخوا ا فيهما معاا، وكذلك الحال بالنسططططططبة لطططططططططططططططططططط "إنّ" وأخوا ا.  
وهذه مس لة خلافية دارت بين النحاة، ومد بيّن ادنباري فحواها 

لبصططططططططططططريون لصططططططططططططحة  وتفاصططططططططططططيلها، ففي الوما الذي احت  فيه ا
مذهبهم أن هذه الحروف عملا في الخم لامتضطططططططططططائها منصطططططططططططوباا  
ومرفوعاا لشطططططبهها بالفعل، فهكا هي الرافعة للفعل احت  الكوفيون 

أجمعنا على أن ادصطططططل في هذه ادحرف أن لا تنصطططططب  بقولهم: "
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................................................... 

: 2003ادنباري،  )"  الاسططططططم، وإنما نصططططططبته دكا أشططططططبها الفعل
1/144 .) 

ومن بين اددلطة التي وسفّهطا النحطاة في سططططططططططططططبيطل بيطان  
فسططططاد مول الكوفيين أكم ذكروا أنه لا يوجد في الحروف ما يعمل 
النصططططططططططططططططب وحططده، وبالتططالي لا يمكن القول إن هططذه الحروف مططد 

وأاا  (.2/308:  2007نصطططططططبا المبتدأ فحسطططططططب )الشطططططططاطبي،  
فما يهمنا ما مدّمه ابن يعيش في   يكن الخلاف في هذه المسطططططططططططط لة

وصططططفه القول بالفسططططاد، واسططططتعماله هذا المصطططططلح في مقابل مول 
نحوي يتعزى لجماعة من النحاة، فقد صططططططططططار هذا المصطططططططططططلح دالاا 
على مظاهر مغايرة الكلاق لمقتضطططى القياس التقعيدي الذي شطططاع 
بين النحططاة، فجعططل ابن يعيش هططذا المصطططططططططططططططلح في مقططابططل هططذه 

  الفكرة.
ولا  تلف ادمور بالنسطططططبة للمنصطططططوبات أو ا رورات 
أو ح  ا زومطططات من ادفعطططال، فطططابن يعيش يحرع دائمطططاا على  
إيراد هذا المصطططططططلح في مقابل عناصططططططر الخلاف النحوي، أو عند 
تفنيططد رأي لغوي من بين الآراء التي يتعر  لهططا في أثنططاء حططديثططه  

يه عن إعرا  "أيّ" عن تفريعطات القواعد، ومن ذلك ما تحدع ف
"   في النطداء، وذلطك في مولطه: " وكطان ادخفش يطذهطب إلى أنّ "أاَا

من مولك: "ا أيها الرجل" موصولة ، وأنّ "الرجل" بعدها صلتتها،  
" لا تكون اماا في غا الاستفهاق والجزاءِ إلّا بِصِلةٍ،   مال: دنّ "أاَا

ا جططاو وهو مول  فططاسططططططططططططططططد ، دنططه لو كططان ادمرت على مططا ذ  كر؛ لَمططَ
" )ابن يعيش،  ضططططططططططططططم ه؛ دن ه لا يطتب نَى في النداء ما كان موصططططططططططططططولاا 

2001 :1/323 .) 
فهططذا تعليق ابن يعيش على رأي ادخفش، فقططد بيّن 
أنه فاسطططد، وبين العلة التي دجلها ذكر فسطططاد هذا الرأي، وابتعاد  
مول ادخفش عن ادسططططططططاس التقعيدي الت صططططططططيلي الموضططططططططوع لمثل 

الة ا عرابية. ومن بين المواضطططططططططع التي ذا فيها ابن يعيش  هذه الح
بهذا المصطلح ما يرتبط ببعط الجوانب الصوتية، يقول في حذف 

هم إلى أنّ التنوين إنّما سططططططططططقط لالتقاء  التنوين: " ومد ذهب بعضططططططططططت
كونهِ، وسططططكونِ الباء بعده. وهو مول  فاسططططد ، دنه  : سططططت السططططاكنَين 

ذف التنوين، وإن ا مطد جطاء عنهم: "هطذه هنطدت بِ  نط ات عمرو"، فيتحط 
 (.1/334: 2001ن" )ابن يعيش، "اب يطَل قَه ساكن بعده

التنوين مع "ابن"   العر  حططططذف  فقططططد كثر في كلاق 
و"بنا" خاصطططة إذا كانَ في موضطططع النداء، وإن هذا الحذف يقع  
بسططططططططططططبب كثرة اسططططططططططططتعمال هذه ادلفا  في كلامهم )الشططططططططططططاطبي،  

ار إليططه ابن يعيش في كلامططه (، وهو مططا أشططططططططططططططط5/276:  2007
 السابق. 

ويقول أيضططططططططاا متحدنا عن ارتفاع الاسططططططططم بعد "إلا": 
لَ "لَا"، فجعلوهطا عطاطفطةا،  " فطهذا رفعوا في النفي، فقطد أعملوهطا عَمطَ

ا"  وإذا نصططططططططططططططبوا بها في ا يَا ، فقطد أعملوها عمطلَ "إِن "، و"ويدا
ا ا يقم. وهو  امتهطا، ومطد كَفطَا  "لا" من الخم، والتط ويطلت: إِن    ويطدا

ا"   ا، دنَّ نقول: "ما أاني إلّا ويد " فنرفع "ويدا مول  فاسططططططططططططد  أيضططططططططططططا

، فيبطتلت تأثات  ولي  مبله مرفوع  يتعطَف عليه، وا يَز فيه النصطططططبت
 (. 2/47: 2001ا" )ابن يعيش، الحرفَين  معا 

إليططططه الفراء مططططد ذكره ابن  وهططططذا القول الططططذي ذهططططب 
هور من كلاق الكوفيين، فهكم يرون أن "إلا" يعيش، وبيّن أنه المش

على مطططا ذكر ابن -مركبطططة من "إنّ" المشطططططططططططططططططددة و"لا" العطططاطفطططة  
فهذا جاء ما بعدها منصطوباا جاء باعتبار "إنّ"، وإذا جاء   -يعيش

 ما بعدها مرفوعاا جاء باعتبار "لا" العاطفة )ابن السراج، د ت(. 
ذكره ولكن ذلطططك ا يمنع من كون هطططذا الرأي الطططذي  

ابن يعيش نقلاا عن الفراء فاسططداا، فقد صططرحّ ابن يعيش بفسططاده،  
وبيّن أن السطططططبب في ذلك أن الاسطططططم المرفوع بعد "إلا" لا يتعطف 
على شططططططيء من الكلاق، من هنا بطتل أن تكون عطفاا، وليسططططططا  
منصطططوبة، فبطتل أيضطططاا كوكا نَصطططبة، وهو ما نقط به كلاق الفراء  

اسطططتعمال مصططططلح "فسطططاد" عند ابن وبيّن فسطططاده. ومن مواضطططع  
المضططمرات  يعيش ما جاء في حديثه عن ضططمائر الفصططل، فقال: "

، وإنّما هي في هذه المواضطع وصطف  وتأكيد ، وهي   لا تكون فصطلاا
باميططة  على اميتهططا. ومططد بيطّنططّا فَسطططططططططططططططادَ ذلططك بتوموعططه بعططد الظططاهر 

، وبدخولِ لاق الت كيد عل ه" )ابن يوالمضططططططططمر، ولا يتاك د به الظاهرت
 (. 2/334: 2001يعيش، 

إذ يشططططططططططططططكطل هطذا الموضططططططططططططططع جزءاا من الرد على رأي  
الكوفيين الذي أشطططططططططار إليه تلميحاا في هذا الموضطططططططططع، انطلاماا من 
كونه يعار  ما ذهبوا إليه من مجيء المضطططططططططططمرات فصطططططططططططلاا، وبيّن 
منار هذا الفساد، بمعنى أن ابن يعيش لا يزال معتمداا على فكرة  

لافات النحوية في اسطططططتعمال هذا المصططططططلح النحوي  الرد على الخ
وابع ابن يعيش إشططططططططاراته بمصطططططططططلح وسططططططططائر مشططططططططتقاته ادخرى. 

"فاسططططططططططططططد" للمواضططططططططططططططع التركيبية اللغوية التي في أكثرها نتقِلا عن 
ووعم الفراّء أنّ "حاشططططططططططططططا" فعطل ، ولا    الكوفيين، وذلك في موله: "

: "حاشططططططططا لزيدٍ" فاعلَ له، وأنّ ادصططططططططل في مولك: "حاشططططططططا ويدٍ"
دنّ  فاسطد ،فحتذفا اللاق لكثرة الاسطتعمال، وخفضطوا بها، وهذا 

 (. 2/63: 2001" )ابن يعيش، الفعل لا يخلو من فاعلٍ 
فكانا حجة ابن يعيش واعتراضططططططه على فسططططططاد هذا 
الرأي من كون "حطاشطططططططططططططططا" إذا عطتدّت فعلاا فلا بطد لهطا من فطاعطل،  

ويذكر ابن يعيش كلاماا سططططابق.  وهو ما ا يتنبه له الفراء في رأيه ال
طويلاا عن دخول البطططاء في خم "مطططا" الحجطططاويطططة تشططططططططططططططبيهطططاا لهطططا بط 

ا دخلططا البططاء  ""لي "، وذلططك إذ يقول:   والكوفيون يقولون: إنمططّ
ا  الططططذي يرتفع بعططططد "مططططا" إنمططططّ أنّ  ، يريططططدون  المططططذهبَين  للتمييز بين 

ه على المبتططططدأ والخمِ، والبططططاء لا تقع في خمِ ا لمبتططططدأ، فلا ارتفططططاعطططت
يقططال: "مططا ويططد  بقططائمٍ"، وأنططا تريططد "مططائم "، كمططا لا تقول: "ويططد   
بقائم". وإنما يسطططططتعمل الباء من ينصطططططب الخم. وهو فاسطططططد ، دنّ 

 (.2/121: 2001ا" )ابن يعيش، ا عرا  يفصِل بينهم
فقد اعتنى ابن يعيش ببيان فسطططططططاد هذا الرأي، وذلك 
عندما وصططططفه بمصطططططلح "فاسططططد" وكان لزاماا عليه أن يبين سططططبب 
فسطاد الرأي، وبيان ما يترتب على ذلك من ردّ بالقول الصطحيح.  
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 مصطلح "الفساد" في الرأي النحوي شرح المفصل أنموذجا

أمطا با  المبنيطات، فنجطد ابن يعيش يسططططططططططططططجطل بعضططططططططططططططاا من آرائطه 
عن    المتعلقطططة بفسطططططططططططططططططاد بعط أموال النحطططاة، ومن ذلطططك مطططا ورد

الكوفيين من عدّهم "ذا" اسطططططططم إشطططططططارة مكونَا من الذال وحدها،  
وذهب الكوفيون إلى أن الاسططططططططططططططم إنما هو الذالت وحدها، يقول: "

وادلف مزيطدة  لتكثاِ الكلمطة، مطالوا: والطدليطلت على ذلطك مولهتم في 
التثنيطططططة   لقيطططططاق حرف  ادلف  فحطططططذفوا  و"ذَي نِ"،  التثنيطططططة: "ذَانِ"، 

"، مقطططامَهطططا في التكث ا. وهطططذا فطططاسطططططططططططططططططد  لقولهم في التحقا: "ذَا 
: 2001" )ابن يعيش،  ف عادوه إلَى أصططططله، وهذا شطططط نت التصططططغا

2/353.) 
عططططدّهم "ذا"  الكوفيين في  يعيش رأي  ابن  لقططططد ذكر 
ليسططططططططططا لكملها اماا، وإنما الذال وحدها هي الاسططططططططططم، وادلف 
"  صطططططططططططلة لها، ومد اسطططططططططططتدلوا لصطططططططططططحة ذلك بتثنية "ذا" على "ذان 

فكططانططا التثنيططة دليلهم على صططططططططططططططحططة مططا ذهبوا إليططه )الزجططاجي،  
(. في حين أن ابن يعيش مططد ردّ مولهم هططذا بمصطططططططططططططططلح  1985

"فاسططد" وبين مظاهر فسططاده تلك، وذلك باسططتدلاله على صططحة  
مذهب البصطططططريين بكلامهم عن تصطططططغا "ذا" وكيف أن التصطططططغا  

ا شطططططططارة   يعيد ادشطططططططياء إلى أصطططططططلها، وهو ما ومع فعلاا مع اسطططططططم
 هاهنا. 

المبنيططططات التي   بعط  ويتططططابع ابن يعيش حططططديثططططه عن 
داخلهطا شططططططططططططططيء من الخلاف بين النحطاة، فيقول متحطدنا عن اء 

وذهب الكوفيون إلى أكّا اسطم في موضطع مجرور  ضطافة النسطب: "
كَى عن العر : "رأيطططات التط ي مِي  تطَي مِ  إليطططه، واحتجّوا بمطططا يحت ادوّل 

" بَجرِّ  "تطَي م" الثطاني، جعلوه بطدلاا من اليطاء في "التيميّ". وإذا    عطَدِيِّ
دَل منططه.  تبطط 

كططان بططدلاا منططه، كططان امططاا؛ دنّ حكم البططدل حكمت الم
وهو فاسططد  من مِبَل أنّ الياء حرفت معنى دالع على معنى النسططب،  
كمطا أنّ اء التط نيطث حرف دالّ على معنى التط نيطث، وليسطططططططططططططططا 

لها موضطع  من ا عرا ، مع أنّ الاسطم  كنايةا عن مسطماى؛ فيكونَ 
الذي له موضطططططع  من ا عرا  هو الذي يتَعذّر سهورت ا عرا  في 

ه محلطططططّ فيتحكَم على  يعيش،  لفظطططططه،  )ابن   "2001  :3/439-
440.) 

وا يقف ادمر عنططد هططذا الحططد، بططل اسططططططططططططططتعمططل ابن 
يعيش مصطططططططططلح "فاسططططططططد" في حديثه عن بعط المسططططططططائل والآراء 

بادفعططال، يقول مثلاا متحططدنا عن الفعططل أنططه لا   النحويططة المرتبطططة
مع: " ولو وجبطا تثنيطةت الفعطل أو جمعطته إذا أتسططططططططططططططنطد إلى يتثنى ولا يَت

فاعلَين  أو جماعةٍ، لجاوت تثنيته إذا أتسند إلى واحد، وتكرّر الفعلت  
ا ويطططد " وذلطططك فطططاسطططططططططططططططططد امطططَ " )ابن يعيش،  منطططه، فكطططان يتقطططال: "مطططَ

2001 :4/211.) 
في ادفعطال الخمسططططططططططططططة دليطل على تثنية    فطادلف والواو

الفاعل وجمعه، وليسطططا دليلاا البتة على تثنية الفعل نفسطططه، إذ لو 
صطططططحا تثنية الفعل لصطططططحا تثنيته مع الفاعل المفرد، فصطططططحّ أن 
يقططال: مططامططا ويططد، على اعتبططار أن ويططداا مططد مططاق مرتين، وهو لي   

العكمي،  موجوداا في العربية، بل يوصطططططف لنه فاسطططططد في الكلاق )

(. كما يذكر ابن يعيش كلاماا عن مجيء فعل ادمر مبنياا  1995
لا مجزومططاا كمططا ادعى الكوفيون، ووصططططططططططططططف رأيهم ذاذ لنططه رأي  

وذهب الكوفيون إلى أنه معر  مجزوق بططططططططططططططططط"لاق"  فاسطططد، يقول: "
"،   محذوفة، وهي لاق ادمر، فهذا ملا: "اذهب"، ف صله "لتِذهب 

إِنطططه مجزوق بلاق محطططذوفطططة ا...  وإنمطططا حطططذفطططا اللاق  فيفطططا  ومولهم: 
"  دنّ عوامل ادفعال ضططططططعيفة، فلا يَوو حذفتها وإعمالها  فاسططططططد ،

 (.4/294: 2001)ابن يعيش، 
إليطططططه   مطططططا ذهطططططب  يعيش  ابن  فيطططططه  نفى  النص  وهطططططذا 
الكوفيون من أن فعطططل ادمر معر  ولي  مبنيطططاا، فططط بان بكلامطططه 

قية. كما يتحدع عن السطططططططططططابق أنه فعل مب  باددلة العقلية المنط
ومال  سطططططططططبب حذف الواو من مضطططططططططارع "يعد" ونحوها، فيقول: "

الكوفيون: إنّما سطططططقطا الواوت فطَر ماا بين ما يتعدّى من هذا البا ،  
ه يزَنِطططته"،  دته"، و"وَوَنطططَ دَهت يعَطططِ وبين مطططا لا يتعطططدّى، فطططالمتعطططدّي: "وَعطططَ

لَ  ه" إذا مطَهَرَه، ومطا لا يتعطدّى: "وَحطِ ه يقَِمطت لَ و"وَمَمطَ ل"، و"وَجطِ  يوَحطَ
يطَو جَل". وذلك فاسطططططد؛ دنهّ مد سطططططقطا الواو من هذا البا  في 

: 2001" )ابن يعيش،  غا المتعطططدّي كسططططططططططططططقوطهطططا من المتعطططدّي
5/425.) 

وهذه مسطط لة خلافية جرت بين الكوفيين والبصططريين،  
إكططططا   ابن يعيش إلى القول  مططططا ذكر  الكوفيون على  فقططططد ذهططططب 

والمتعدي، وذهب البصريون إلى القول إكا    حتذفا فرماا بين اللاوق
(، 2003حتذفا لوموعها بين اء وفتح، فاستثقلوها )ادنباري،  

ومطططد بيّن ابن يعيش فسططططططططططططططططاد مطططا ذهطططب إليطططه الكوفيون لن ذكر 
مجموعططة من ادفعططال التي ا تأتِ موافقططة لقول الكوفيين. وهكططذا 

متلائماا  فقد اسطططتطاع ابن يعيش أن يوسف هذا المصططططلح توسيفاا  
مع طبيعة الخلاف النحوي الذي يتبناه في شططططططططرحه لفروع القواعد  
النحويططة التي يتعرّ  للحططديططث عنهططا، كمططا نلح  أنططه مططد اجتهطد  
في إيراده لمصططططلح الفاسطططد أن يبين ما السطططبب الذي دفعه لذلك 
عم وجهة نظر مياسطططططططططية دون إيراد شطططططططططيء من اددلة النقلية على  

 ذلك.  
 الخاتمة:    

البحث يحسطططن بنا أن نضطططع بين يدي  هذاوفي خابة 
 القار  مجموعة من النتائ  التي هي كما يلي: 

ا يكن هذا المصططططططلح جديداا عند ابن يعيش، بل اسطططططتعمله   •
غاه من النحاة بدءاا من الممد، وصطططططططططولاا إلى ابن يعيش، غا 
أن ما ميّز ابن يعيش في استعمال هذا المصطلح أنه اعتنى به 

، وأورده مرات عدة في كتابه: شططططططرح المفصططططططل، بصططططططورة  كثااا 
يلفططا إليهططا الانتبططاه، ح  دفع ذلططك بالقططار  إلى التركيز في 

 هذا المصطلح. 
في با  الخلاف  ابن يعيش مصطططططططططططلح "فاسططططططططططد"    اسططططططططططتعمل •

النحوي، وذلططك في الرد على بعط الآراء النحويططة، وهو مططا  
 اعتدنَ على رؤيته عند من سبقه من النحاة. 
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................................................... 

هذا المصطططلح في شططرحه لفروع القواعد،  ابن يعيش  اسططتعمل   •
دون أن يكون في الكلاق خلاف نحوي، وهو مطططا انفرد بطططه 

، كمطا كطان عمن سططططططططططططططبقطه من النحطاة في حطدود سن البطاحطث
التركيز دوماا على تفريعات القاعدة النحوية لا على أصططططططططططلها 

 عند إيراد مصطلح "فاسد" عند ابن يعيش. 
،  ف  "فاسطططططططططططططد" بالتنكا دون تعريف لابن يعيش  اسطططططططططططططتعمل   •

وذلطك هو الشطططططططططططططططائع ادغلطب في كلاق ابن يعيش حول هطذا 
 المصطلح. 

يسطططططططططططتعمل ابن يعيش هذا المصططططططططططططلح في بعط ادحيان إلى  •
جوار مصططططططلحات أخرى، مثل: "ضطططططعيف"، فربما رجع عن 
اسططتعمال مصطططلح الضططعيف واسططتعمل مصطططلح "فاسططد" في 

 بعط المسائل على ما رأينا.
تعمال مصطططططططلح "فاسططططططد" في كلاق ابن يعيش، فهو  عند اسطططططط •

يسططططططططططططططتعملططه في مقططابططل رأي لغوي، أو مومف دحططد النحططاة  
ضططططططططططططططمن فرع من فروع القواعططد، ولي  في مقططابططل شطططططططططططططططاهططد 
اسطتعمالي مسطموع عن العر ، بمعنى أن ابن يعيش ا يصطف  
أاا من شطططططواهد العربية بالفسطططططاد، وتبعاا لذلك فهو ا يصطططططف  

 واهد لغوية بالفاسد إلا ندرة. الآراء المبنية على ش
توسطع ابن يعيش في توسيف مصططلح "فاسطد" في شطرح فروع  •

القواعد، ففي الوما الذي اسطططططتعمله من سطططططبقه في المسطططططائل  
الخلافية فحسب، وجدنَه يستعمله في غا المسائل الخلافية،  

إلى جوار اسطتعماله في مسطائل الخلاف، نا يع  اتسطاع دائرة 
 ح عند ابن يعيش. توسيف هذا المصطل

لا يكتفي ابن يعيش بوصطف الرأي أنه فاسطد، بل يتتبع ذلك   •
ف   بتعليل لهذا الفسطططططططططاد، وإيراد للسطططططططططبب الذي دجله وتصطططططططططِ
القول بالفاسططد، وغالباا ما تكون تعليلاته تلك عقلية مياسططية  
على بعط ما اسطططططططططططططتقر من مواعد العربية وا تشطططططططططططططتمل على  

 شيء من الخلاف. 
ا المصطططططططططططططططلح في سططططططططططططططططائر أبوا  النحو:  أورد ابن يعيش هططذ •

المرفوعات، والمنصططططططططططططوبات، وا رورات، وا زومات، كما ورد  
في حططديثططه عن المبنيططات، وبعط المظططاهر الصططططططططططططططوتيططة، فكططان 
مصطططططططططططلحاا عاماا في كلاق ابن يعيش، كثا الورود، وشططططططططططائعاا  

 على لسانه. 
ا يكن ابن يعيش معللاا فسطططططططططططاد الرأي أو القول بدليل نقلي  •

العر ، بطططل برأي آخر، فطططهن الرأي عنطططده يترد بالرأي لا    عن
 بالنقل. 

كثااا ما يَاور ابن يعيش بين مشطططططططططتقات هذا المصططططططططططلح في  •
مسطططططططططططائله وتعليقاته على المسطططططططططططائل النحوية المختلفة، فنجده  
يَاور بين لف  "فاسطططد"، ولف  "فسطططاد"، فيقول على سطططبيل 

 التجريد: هو فاسد... ووجه فساده كذا وكذا.
وبهذا تكتمل صططططططورة هذه النتائ  بهي تها التي دجلها جاء هذا    

البحث، والله ولي التوفيق
 المصادر والمراجع
 المراجع العربية

(. وفيطططات 1994ابن خلكطططان، أبو العبطططاس أحمطططد بن محمطططد. )
ادعيان وأنباء أبناء الزمان. ]تحقيق: إحسان عباس[.  

 )الطبعة ادولى(. باوت: دار صادر. 
ابن السطططططططططططراج، أبو بكر محمد بن السطططططططططططري بن سطططططططططططهل. )د ت(. 
ادصططططططول في النحو. ]تحقيق: عبد الحسططططططين الفتلي[.  

 باوت: ماسسة الرسالة. 
(. مقططايي   1979فططارس، أبو الحسططططططططططططططين أحمططد بن وكرا. )ابن  

اللغة. ]تحقيق: عبد السطططططططلاق محمد هارون[. القاهرة:  
 دار الفكر. 

(. شططططططططططططططرح  1990ابن مطالطك، أبو عبطد الله محمطد بن عبطد الله. )
تسططططهيل الفوائد. ]تحقيق: عبد الرحمن السططططيد. ومحمد 
بدوي المختون[. )الطبعة ادولى(. القاهرة: دار هجر 

 للطباعة والنشر وا علان. 
(. لسططططططططططططططان 1414ابن منظور، أبو الفضططططططططططططططل محمطد بن مكرق. )

 العر . )الطبعة الثالثة(. باوت: دار صادر. 
ابن النطاسم، بطدر الطدين محمطد بن محمطد بن مطالطك ادنصطططططططططططططططاري.  

(. شطططططططططرح ابن الناسم على ألفية ابن مالك.  2000)
لى( ]تحقيق: محمد باسطططل عيون السطططود[. )الطبعة ادو 

 باوت: دار الكتب العلمية. 

ابن هشططاق ادنصططاري، أبو محمد عبد الله بن يوسططف بن أحمد بن 
عبد الله بن يوسطططططف. )د ت(. أوضطططططح المسطططططالك إلى 
ألفيطة ابن مطالطك. ]تحقيق: يوسططططططططططططططف الشططططططططططططططي  محمطد 

 البقاعي[. باوت: دار الفكر. 
( علي.  بن  يعيش  البقططططططاء  أبو  يعيش،  شططططططططططططططرح 2001ابن    .)

ق لططه: إميططل بططديع يعقو [. )الطبعطة  المفصطططططططططططططططل. ]مططد
 ادولى(. باوت: دار الكتب العلمية. 

(. القططاموس الفقهي. )الطبعططة  1988أبو حبيططب، سططططططططططططططعططدي. )
 الثانية(. دمشق: دار الفكر. 

أبو حيان ادندلسطططططططططي، محمد بن يوسطططططططططف بن علي بن يوسطططططططططف. 
(. ارتشطاف الضطر  من لسطان العر . ]تحقيق ودراسطة: 1998)

 [.]رجب عثمان محمد. إشطططططططططراف ومراجعة: رمضطططططططططان عبد التوا 
 )الطبعة ادولى( القاهرة: مكتبة الخالهي. 

(. ا نصططططططططططططططاف في 2003ادنباري، أبو المكات كمال الدين. )
الخلاف بين النحويين البصطططططططططططططريين والكوفيين. ]تحقيق: مسطططططططططططططائل  

)الطبعطة ادولى(. باوت: المكتبة    [.محمطد محيي الطدين عبطد الحميطد
 العصرية. 

(.  1983الجرجطاني، علي بن محمطد بن علي الزين الشططططططططططططططريف. )
ضططططططططططططططبططططه وحققطططه مجموعطططة من [كتطططا  التعريفطططات.  

)الطبعة ادولى(. باوت:   [.العلماء  شططططراف الناشططططر
 دار الكتب العلمية. 
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 مصطلح "الفساد" في الرأي النحوي شرح المفصل أنموذجا

(. كشف الظنون 1941حاجي خليفة، مصطفى بن عبد الله. )
عن أسامي الكتب والفنون. )الطبعة ادولى(. بغداد:  

 دار المثنى. 
(. توجيهطات ابن يعيش  1998درويش، عبطد العزيز موسططططططططططططططى. )

للخلافات النحوية في با  المنصطططططططططططططوبات في شطططططططططططططرح 
 الاموذ. المفصل. إربد. رسالة ماجستا. جامعة 

(.  1985الزجاجي، أبو القاسطططططططططططططم عبد الرحمن بن إسطططططططططططططحاق. )
)الطبعططة الثططانيططة(.    [.اللامططات. ]تحقيق: مططاون المبططارذ

 دمشق: دار الفكر. 
(.  1411السنيكي، أبو يحيى وكرا بن محمد بن أحمد بن وكرا. )

الحطططدود ادنيقطططة والتعريفطططات الطططدميقطططة. ]تحقيق: مطططاون 
ادولى  [.المططبطططططططارذ الططفططكططر  )الطططططبططعطططططططة  دار  بططاوت:   .)

 المعاصر. 
(. الكتا .  1988سيبويه، أبو بشر عمرو بن عثمان بن منم. )
)الطبعة الثالثة(.    [.]تحقيق. عبد السلاق محمد هارون 

 القاهرة: مكتبة الخالهي. 
(. شطرح كتا  2008السطاافي، أبو سطعيد الحسطن بن عبد الله. )

د سططططيبويه. ]تحقيق: أحمد حسططططن مهدللي. وعلي سططططي
 )الطبعة ادولى(. باوت: دار الكتب العلمية.    [.علي

السطططططططططيوطي، عبد الرحمن بن أبي بكر جلال الدين. )د ت(. بغية  
الوعططاة في طبقططات اللغويين والنحططاة. ]تحقيق: محمططد 

 باوت: المكتبة العصرية.  [.أبو الفضل إبراهيم
السططططططططططيوطي، جلال الدين عبد الرحمن بن أبي بكر. )د ت(. همع 
الهوامع في شطططططططططططرح جمع الجوامع. ]تحقيق: عبد الحميد  

 القاهرة: المكتبة التوفيقية.  [.هنداوي
(. المقاصطططد  2007الشطططاطبي، أبو إسطططحاق إبراهيم بن موسطططى. )

الشطططططافية في شطططططرح الخلاصطططططة الكافية. ]تحقيق مجموعة 
)الطبعطة ادولى(. مكطة المكرمطة: معهطد [. من المحققين

تراع ا سلامي. جامعة أق البحوع العلمية وإحياء ال
 القرى. 

 (.  1420أبو السطططعادات المبارذ بن محمد بن ادثا. )الشطططيباني،  
العربيططططة. ]تحقيق: فتحي أحمططططد علي   البططططديع في علم 

)الطبعططة ادولى(. مكططة المكرمططة: جططامعططة أق   [.الططدين
 القرى. 

(. الوافي  2000الصططططططططططططفدي، صططططططططططططلاح الدين خليل بن أيبك. )
  [.أحمد ادرنَؤور وتركي مصطفى  بالوفيات. ]تحقيق:

 )الطبعة ادولى(. باوت: دار إحياء الكتب العربية. 
(. المصططططططططلح النحوي  2017طلافحة، أمجد والكندي، خالد. )

في شططططرح المفصططططل لابن يعيش. دراسططططة في أثر النص. 
.  ( 14)ا لطد    مجلطة اتحطاد الجطامعطات العربيطة ل دا .

 . (1)العدد 

. تطور المصطططططططلح النحوي البصططططططري من (2006عبابنة، يحيى. )
 سيبويه وح  الز شري. عمان: جدارا للكتا . 

( لهطود.  الطنطحطوي 2011الطعطططيطوي،  يطعطيطش  ابطن  تطوجطيطهطططططططات   .)
للخلافات النحوية في با  المرفوعات في كتا  شرح 

.  غا منشططططططططورة   المفصططططططططل. الكرذ. رسططططططططالة ماجسططططططططتا
 جامعة ماتة. 

(.  1995سين بن عبد الله. )العكمي، أبو البقاء عبد الله بن الح
اللبططا  في علططل البنططاء وا عرا . ]تحقيق: عبططد ا لطه  

 )الطبعة ادولى(. دمشق: دار الفكر.  [.النبهان 
(.  1986العكمي، أبو البقاء عبد الله بن الحسين بن عبد الله. )

التبيين عن مذاهب النحويين البصططططططططططططططريين والكوفيين. 
ادولى(.  )الطبعطططططططة  العثيمين.  الرحمن  عبطططططططد  ]تحقيق: 

 باوت: دار الغر  ا سلامي. 
(. المسططططائل العسططططكرات في النحو  2002الفارسططططي، أبو علي. )

المنصططططططططططططططو  جطططططابر  ري. )الطبعطططططة ادولى(. العربي. علي 
 عمان: الدار العلمية الدولية. ودار الثقافة. 

الفراء، أبو وكرا يحيى بن واد. )د ت(. معطططاني القرآن. ]تحقيق: 
أحمطد يوسططططططططططططططف النجطاا. ومحمطد علي النجطار. وعبطد  
الفتاح إماعيل الشططلبي. )الطبعة ادولى( القاهرة: دار  

 المصرية للت ليف والترجمة. 
، أبو عبطططد الرحمن الخليطططل بن أحمطططد. )د ت(. العين.  الفراهيطططدي

  [.]تحقيق: مهطططدي المخزومي. وإبراهيم السططططططططططططططططامرائي 
 باوت: دار ومكتبة الهلال. 

(.  2000الفاووآبادي، مجد الدين أبو طاهر يعقو  بن محمد. )
البلغطة في تراجم أئمطة النحو واللغطة. )الطبعطة ادولى(. 

 القاهرة: دار سعد الدين. 
(.  1982ي، جمال الدين أبو الحسططططططن علي بن يوسططططططف. )القفط
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 الذات بين الكتابة والوعي: سيرة الدانوب يعرفني لـ"إشراقة مصطفى حامد" 
 دراسة موضوعاتية 

 

 
   ( 2020/ 22/11، وقُبل للنشر في 2020/ 04/10قُدم للنشر في    ) 

 د. جزاع بن فرحان الشمري  
 أستاذ الأدب والنقد المساعد  
  المملكة العربية السعودية  ،جامعة حائل 
 Dr.  Jazzaa’ Farhan Alshammari 
 Assistant Professor, Literature and Modern Criticism 

 University ofHa’il 

 

  المخلص  
  

وإعادتها في   ووجودها،تشكل كتابة السيرة الذاتية مرجعية أساسية لهوية )الذات( في مسار حياتها المتنوع والمختلف؛ لتمثل وقائع وتجارب حياة الذات 
يبة السودانية لذا تشكلت كتابة الذات في سيرة "الدانوب يعرفني" للكاتبة والأد  التجربة،الذاكرة في زمن حاضر بوعي مختلف ومغاير عن زمن تلك  

 وهي أسئلة انطلقت من كتابة السيرة الذاتية "الدانوب يعرفني".   بالآخر،إشراقة مصطفى حامد بوعي منها في مقاصد وغايات؛ لفهم ذاتها وعلاقتها  
الكتابة والوعي وسيلة لكشفها وقراءتها   اتخذت الدراسة المنهج   وقد  وتأويلها،لذا يهدف البحث إلى استجلاء تلك الأسئلة والإجابة عنها متخذاً 

   الموضوعاتي في الكشف عن تلك الإجابات وتجليات الكتابة وثيمات موضوعها.
 

 . الدانوب يعرفني ،سيرة ذاتية ،الآخر ،الذات ،الوعي ،الكتابة   :الكلمات المفتاحية 
  

 Abstract : 

  

The personal biography composes an essential reference for the identity of the selfin various and different paths 

so as to represent events and experiences in the life of the self and its essence as well as calling it back to a 

memory of the present time withan awareness that is differentin time from the previous experience. So, the 

writing of the self in the biography of The Danube Knows Me, by the Sudanese author, is formulated with an 

awareness of its purposes and goals to understand it’s ego, and its relationships with the other, which are 

questions started off from writing the biography of The Danube Knows Me.This research aims at clarifying 

these questions and answering them, taking writing and awareness as tools to unveil the biography, reading, and 

interpreting it. 

 Key words :  Writing, Awareness, Self, Other, The Danube Knows Me.    
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 المقدمة:
 الإنسيريريريريريريريريرا ،السيريريريريريريريريريرة الذاتية هي تعبير عن ا ياة وعن 

يسيريريريريرتذكر   بقلمه،هي سيريريريريررد اري  الأذ والذات يسيريريريريرجلها الكات   
وللسيريريريريريرة الذاتية    ا ياة،وقائع أحداث الطفولة والشيريريريريرباب وتجارب  

مكانة مميزة بين الأجناس السيريريريريريريريرردية الأخرت على اختلاف وتعدد 
تيريريرابيريريرة تجربيريريرة وتنوع مسيريريريريريريريريريريريريريرتويات كتيريريرابتهيريريرا؛ لأ يريريرا حيريريردييريريرث نف  وك

مقصيريريرودة وبوعي من كاتبها؛ ولأ ا تجربة إبداعية يربا كاتبها بين 
 خلال لغة الكتابة وجمالياتها. ا اضر من ظة الماضي و ظة 

فهي تحمل  باليسيريريريريريريريرير،كتابة السيريريريريريريريريرة الذاتية أمر لي  
خصيريريريريروصيريريريريرية في خطاما السيريريريريرردك من حيث فعل الكتابة وتقنياتها  

ا تعد أكثر الأجناس الأدبية إثارة؛ كما أ   وأشيركالها،وموضيروعاتها  
فهي  الذات،لتعدد إشيريركالياتها وسيرير الها الثقافي وخصيريروصيريرية مركزية  

تسيريريريريريريريريريريريريرتلز  إعادة ذاكرة الذات في وقائعها إعادة في نسيريريريريريريريريريريريرير  جديد  
وبترتي  مختلف عن الواقع؛ فالذاكرة عنصيرر أسيراس في بناء السيريرة  

تدوينها  تحفظ السيريريرجل التاراي الشيريريرخصيريريري للذات فيبدأ ب  الذاتية،
 عبر الكتابة كي لا تسقا في زمن النسيا .

إ  كتابة السيريريريريريريريريريريرة الذاتية كتابة إبداعية تسيريريريريريريريريريرتح يريريريريريريريريريرر  
كتيرابيرة تحميرل في ذاتهيرا   ،وتجربيرة حييراة اليرذات ومراجعتهيرا، الميراضيريريريريريريريريريريريريريري

هذا التفاعل بين   ،غايات ومقاصيريريريريريريريريرد تتفاعل مع بع يريريريريريريريريرها البع  
الذاتية مجالاً واسيريريريريريريريريريريريريريرعاً للقراءة الكتابة ووعي الذات يمنح السيريريريريريريريريريريريريريريرة  

التحليل والتأويل؛ بوصيرفها احتفاء بالذات وفعل دلالات نفسيرية  و 
وقيرد اخترت السيريريريريريريريريريريريريريريرة اليرذاتييرة    ،تمنح المتلقي مجيرالات متنوعيرة وثرييرة

النسيريريريرائية "الدانوب يعرفني" لةديبة إشيريريريرراقة مصيريريريرطفى حامد مجالاً 
رائياً في القراءة والتأويل؛ بوصيريريرفها جديرة بالدرس والاهتما  في إج

 ،وتناولها ق يريريرايا مهمة من ق يريريرايا الإنسيريريرا   ،الكتابة ووعي الذات
وإجابتها عن أسيريريريريريريريريريريرئلة  ،وق يريريريريريريريريريريرايا الذات وعلاقتها بذاتها وبالآخر

 تلك الق ايا بوعي عمي  في مسيرة الكفاح وتجربة ا ياة.
لى إجيريريرابات ويهيريريردف هيريريرذا البحيريريرث إلى الوصيريريريريريريريريريريريريريرول إ

تكشيريريريريريريريرف وعي الذات في تشيريريريريريريريركل مسيريريريريريريريرارات وجودها في ا ياة،  
وعلاقتها مع ذاتها ومع الآخر، وموقفها الشيريريرخصيريريري، كما يهدف 
إلى كشف المسوغات والغايات والمقاصد من كتابة الذات لذاتها،  
ولا سيريريريريما كتابة الكاتبة والأدبية إشيريريريرراقة مصيريريريرفى حامد؛ بوصيريريريرفها  

 نموذجا لتلك الكتابة.
دراسيريريريريريريريريريريريريريريرة على تمهييريرد ومبحثين وخيريراتميريرة تحميريرل وتأتي اليرير

 خلاصة نتائج البحث:
 تمهيد -
 الكتابة للذات -
 الوعي بالذات. -
 .خاتمة البحث -

 تمهيد:
 والوعي:  مفهوم الكتابة

الكتيرابيرة مصيريريريريريريريريريريريريريريردر كتير  يكتير  كتيراباً وكتيرابيرة ومكتبيرة  
والكتابة تتعدد   51) : 1922  ،وكتبه فهو كات  )القلقشيريريريريريريرندك

فلك واحد هذا الفلك يفسيريريرر عمليتها  مفاهيمها إلا أ ا تدور في  
وكيفيتها. رغم تعقيدها إلا أ ا تصيريريريريريريروير لةفكار لروف وكلمات 
وأسيريريريريريريريريريريريريرالي  متنوعة المدت والعم  والطلاقة مع عر  الأفكار في 
وضيريريريريريريروحها ومعاتتها في تتابع وتدف    تنقيح الأفكار والتراكي  
  ،بشيريريريريريريريريريريريريريركيريرل ييريردعو إلى المزييريرد من ال يريريريريريريريريريريريريريربا والتفكير )عبيريردالبيريرارك 

2009 :26.) 
والكتيرابيرة نعنيراهيرا الواسيريريريريريريريريريريريريريرع الكبير هي "كيرل نسيريريريريريريريريريريريريرير  

وهي بالمعنى ا صيريريريريريريررك نسيريريريريريرير  خطي   ومكاني،سيريريريريريريريميوئيقي مرئي 
(. ونسيريريريريريريريريريريريريرتنتج من ذلك  11: 2005،  )تودوروف لتدوين اللغة"

أ يريريرا تيريريردوين اللغيريريرة. وهيريريرذا ميريريراذهيريرير  إلييريريره الكثير من اليريريردارسيريريريريريريريريريريريريريرين  
 وجوذا    درييردا،وجيرا     روسيريريريريريريريريريريريريريرو،والبيراحثين من مثيرل جيرا  جيرا   

 وغيرهم.  كلير،
أما الوعي فهو حفظ القل  الشيريريريريريء، ووعى الشيريريريريريء  
  وا يردييرث يعييره وعييرا وأوعيراظ: حفظيره وفهميره وقبليره )ابن منظور، د 

عيريرليريرييريريريريريريره 15/396  ت: اتيريرفيرير   ميريريريريريريرا  وهيريرو  الإدرا   هيريرو  واليريروعيريري   )
اصيريريريريريريرطلاحا في علم الاجتماع "إدرا  الفرد لنفسيريريريريريريره وللبيئة ا يطة 

(. والوعي 644:  1975، )مجموعيرة من العلميراء المصيريريريريريريريريريريريريريرريين بيره"
أسيريريريريريريريريريريريريريريراس المعرفيريرة في إدرا  الفرد ليريرذاتيريره ول خرين. وميريرا يقيميريره من 
علاقة بالمجتمع والوجود عامة في تأثيرظ والتأثر به، فالإنسيريريريريريرا  نتا   
الثقيرافيرة تتبلور إمكيراذتيره في بيئيرة ميرادييرة ووجيردانييرة وثقيرافييرة ملائميرة،  
فيرالوعي معطى اجتميراعي ولصيريريريريريريريريريريريريريرليرة عملييرات ذهنييرة وشيريريريريريريريريريريريريريرعورييرة 

 (.11-10: 2000 ،)بكار
تتعيريردد مفيريراهيم الكتيريرابيريرة والوعي وتتنوع بتنوع أهيريردافهيرا  

ذات المرأة  ،وغيراياتهيرا، وهنيرا يتنيراول البحيرث الكتيرابيرة والوعي باليرذات
  ، وعلاقتها بذاتها والآخر  ،في تناول ق يريريريريريريريريريريريراياها المرتبطة ما  ،كاتبة

اهتميريريريرامهيريريريرا بالكتيريريريرابيريريريرة للتعبير    ،وامتلاكهيريريريرا الوعي باليريريريرذات فجيريريريراء 
اد كينونتهيريريرا وتمثلاتهيريريرا ليريريرذاتهيريريرا من أجيريريرل تشيريريريريريريريريريريريريريركييريريرل والمواجهيريريرة وإ يريرير

ليرذا عبرت عن كتيرابتهيرا عن نفسيريريريريريريريريريريريريريرهيرا؛ للتحرر من القيود   ،هويتهيرا
فيريرالكتيريرابيريرة عنيريرد المرأة المثقفيريرة عيريراميريرل رئي  في جعلهيريرا   ،التي كبلتهيريرا

فهي عن ئري  الكتابة امتلكت   ،أكثر تحررا من النساء الأخريات
لفة عن مت رؤية مختكما قد  ،قوة التعبير عن نفسيريريريريرها لرية نسيريريريريربية

 (.189: 2006 ،)الغذامي رؤية الرجل للحياة والكو  
الفكر  فييريريريريريريره  يرتبا  واع  "فعيريريريريريريرل  بوعي  الكتيريريريريريريرابيريريريريريريرة  إ  

فالكتابة تعد  ظة وعي   بينهما،بالممارسة بطريقة لايمكن الفصل  
( وأعني 7  :1984 ،حقيقييرة لليرذات والموضيريريريريريريريريريريريريريروع" )بوشيريريريريريريريريريريريريريرحيا

دهيريرا  فموضيريريريريريريريريريريريريريروعهيريرا هي اليريرذات وحيرير  اليريرذات،عن   بيريرذليريرك الكتيريرابيريرة
وعلاقتها   بيئتها،وشيريريريريريريريريرعورها بكينونتها المسيريريريريريريريريرتقلة رغم تفاعلها مع 

بالآخرين. فالذات الإنسيريريريريريرانية هي تشيريريريريريركل حصيريريريريريريلة التفاعل بين 
وهنا السيريريريريرة الذاتية ك حدت أشيريريريركال كتابة    ،الفرد والمجتمع وتأثيرظ

التي تنفذ منها بصيريريرة الكاتبة للانغماس في جوهر الذات   ،الذات
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 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر –( الثاني المجلد)عشر العدد الحادي 

  ،تبرز فيها ذاتيتها   ،ع من الكتابة الإبداعيةوهي نو   ،وا ديث عنه
مسيريريرتعيدة تشيريريركيل زمنها الماضيريريري وكتابتها بوعي في زمنها ا اضيريريرر 
والمعاش بوسيريريريرائة اللغة وضيريريريرميرها "الأذ"؛ بوصيريريريرفه أكثر ال يريريريرمائر  

ومنه يمكننا القول بنشيريريريريريرأة العلاقة   ،هيمنة في سيريريريريريررد حكاية الذات
التيريراراي ودلالتيريره   بين اليريرذات والفعيريرل الكتيريرات عبر كتيريرابيريرة وجودهيريرا

 سيكشفه لنا البحث في مباحثة. وهذا ما ،العميقة
إ  الوعي بالكتيرابيرة عن اليرذات يقودذ إلى البحيرث في 

فهُوييريرة اليريرذات تتشيريريريريريريريريريريريريريركيريرل نكوذتهيريرا ومرجعييريراتهيريرا من  هوييريرة اليريرذات.  
سيريريريريريريرورة وجودها، وتشيريريريريريركل وعيها وتوجهاتها، فهي تعتمد أي يريريريريريرا  

ة، ومعتقيرد، ولو ، على الصيريريريريريريريريريريريريريرفيرات التي تميزهيرا عن غيرهيرا، من لغير
يمكن فصيريريرل الهوية  لا وأيديولوجيا، وعادات وتقاليد، ومكا . لذا

وهذظ   وقائعها،فالذات تعيشيريريرها بكامل    الذاتية،عند سيريريررد السيريريريرة  
إجيرابيرة من الإجيرابات على أسيريريريريريريريريريريريريريرئليرة هوييرة السيريريريريريريريريريريريريريريرة اليرذاتييرة ومعرفيرة 

وهيرذا ميرا تبحيرث فييره المبيراحيرث التيرالييرة في نموذ  اليردراسيريريريريريريريريريريريريريرة   اليرذات،
السيريريريريريريريريريريريريريريرة اليرذاتييرة التي اخترذظ "اليردانوب يعرفني: للكيراتبيرة إشيريريريريريريريريريريريريريرراقيرة 

 ".مصطفى حامد
 المبحث الأول: الكتابة للذات

سيريريريريريريريريريرة "الدانوب" هي اتزء الثاني من سيريريريريريريريريريرة الكاتبة  
ة سيرير   ،والأديبة السيرودانية "إشيرراقة مصيرطفى حامد" )أنثى الأ ار(

البكيراء عليهيرا والبقيراء خشيريريريريريريريريريريريريريرييرة القيراد  في الأر   ،اليرذاكرة المزدةيرة
البكاء للانتصيريريريريريريريريريريرار على الهزيمة واليأس وتحقي    ،الغريبة "النمسيريريريريريريريريريريرا"
هي سيريريرة الكفاح المرير وإعادة ذاكرة التاري     ،الأحلا  والأمنيات

  ،بوعي مغاير وقراءته سياسياً في تقسيم أفريقيا وحكاية الاستعمار 
كتيرابيرة دورهم في بنيراء    ،ة ذاكرة المهيراجرين والمهيراجراتسيريريريريريريريريريريريريريريرة إعيراد

ولعنة التهميش والإفقار   ،سيريريريريريريريريريريريرة يكتبها ا نين للوئن  ،النمسيريريريريريريريريريريرا
حكيراييرة النهر الغريير  عن   ،والعنصيريريريريريريريريريريريريريررييرة في العقييردة واللو  واللغيرة

 الوئن والهجرة إليه.

سيرة كفاح "إشراقة مصطفى" وهي تحمل في أعماقها  
سيريريرلا  مقابل التمييز العرقي والعنصيريريررك  جذور الإنسيريريرانية وا بة وال
سيريريريريريريرة جسيريريريريريردت فيها حكاية    النمسيريريريريريرا، زب اليمين المتطرف في 

الأذ في إعادة اري  حياتها في الزمن المنق يريري وتسيريرجيله في الزمن 
المملوء   ،المعيش في كتيريريريرابيريريريرة اليريريريرذات اتجيريريريراظ المجهول  وانطلاقتهيريريريرا في 

 با ز  والألم؛ بغية تحقي  ا لم.
بدأت كتابة سيريريريريريرتها من هجرتها من ولاية "كوسيريريريريرتي" 

وقد وزعتها على ستة وعشرين   النمسا،في السودا  إلى "فيينا" في  
وختمتها   النهر،بدأتها في "سيريريريريريرتي" سيريريريريريرة وحكاية بطول   فصيريريريريرلًا،

نعم أذ هنا" يعرفني الدانوب بعد ألف قر . وتنقلت بين فصول بير"
ة واليريرذات بين ثنيريرائييريراتهيريرا  الكتيريرابيريرة في تسيريريريريريريريريريريريريريرجييريرل وقيريرائع اري  ا ييريرا

القبول   بين  وا ز    والأميريريريريرل،والألم    والرف ،المتعيريريريريرددة والمختلفيريريريريرة 
والانتصيريريريريريريريريريرار والهزيمة. هي غاية في   والسيريريريريريريريريريرعادة،والشيريريريريريريريريريرقاء   والفرح،

تحقي  حالة اتصيريرال بعد انفصيريرال موجع وخيبة صيريرادمة بعد كفاح 
وهي غاية للإجابة عن سيريريريريريريريريريريريرير ال ا ياة "من أذ"    متتالية،وأوجاع 

ينفك عن ذاكرة  السير ال الذك لا الإبداع،بة لسير ال الكتابة  وإجا
السيريريريريريريريريرير ال الذك اترو الذاكرة ويتوغل في اري    ووجدا ا،الذات 

اري  ا روب  يرحم،  لاالتيراري  اليرذك    واتميراعي،اليرذات الفردك  
والإفقار والمعاذة والاسيريريريريريريريريرتبداد والقهر والتهميش "قصيريريريريريريريريرة لا يمكن 

الهيراربين والهيراربات من   والنيرازحين،فصيريريريريريريريريريريريريريرلهيرا عن حكيرايات النزوح 
 (.32 :2017 ،جحيم ا روب والإفقار" )حامد

هي و  اتمع،حكيراييرة الفرد المتمثليرة في حكيراييرة   اليرذات،هي حكيراييرة  
غيريراييريرة الكتيريريرابيريرة وا يريراجيريرة "إلى العثور على معنى ا ييريريراة الميريراضيريريريريريريريريريريريريريرييريرة  

معيريريريرا"  وهو ميريريريرا  واسيريريريريريريريريريريريريريرتعيريريريرادتهيريريريرا، ،  )ميريريريراك   يتعل  با ييريريريراة ودلالاتهيريريريرا 
وهي حكيريراييريرة هروب اليريرذات وعلاقتهيريرا مع ذاتهيريرا    (،48:  1992
  الذات،حكاية للإجابة عن سيريريريريريريريريريريريريرير ال الهوية في مخيلة   الآخر،ومع 

الاكتشاف والإبداععن الطفولة وعن الصبا وعن الشباب وعن 
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 الذات بين الكتابة والوعي: سيرة الدانوب يعرفني لـ"إشراقة مصطفى حامد"

  دراسة موضوعاتية
.............................................................................. 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – (الثاني المجلد)عشر الحادي العدد 

تمثيريريرل عتبيريريرة العنوا  "اليريريردانوب يعرفني" الميريريردرجيريريرة على  
حكاية  ر الدانوب وهو  ر يمر في وسيريريريريريرا قارة ،  صيريريريريريرورة الغلاف

أوروبا ينبع من "سيريريريريريريريريريريريريريريرانيرت غورين" في الغيرابيرة السيريريريريريريريريريريريريريروداء في ألميرانييرا  
وسمي بنهر العواصيريريريريريريريريريرم؛ لأنه يمر في   ،ويصيريريريريريريريريرير  في البحر الأسيريريريريريريريريريرود

،  ومنها "فيينا" عاصيريريريريريرمة النمسيريريريريرا  ،العديد من عواصيريريريريريرم دول أوروبا
حكيريراييريرة النهر ا نو  واتنيريرة اليريرذك    ،ويعيريرد ثاني أئول أ يريرار أوروبا

هي   ،احت نت الذات في دروما وخطواتها المريرة بين عجز وبكاء
تبة  حييراة الكيرا  ،حكيراييرة الأذ واليرذات في رصيريريريريريريريريريريريريريرد تفيراصيريريريريريريريريريريريريريرييرل ا ييراة

حكاية المكا   ،كما ترصيرد حياة المهاجرين والمهاجرات  ،"إشيرراقة"
حكيراييرة تحكي سيريريريريريريريريريريريريريريرتهيرا  ،  والزميرا  وميرا تحمليره من حز  وألم وإ يراز

وسيريريريريريريريريرة الآخرين في تحقي  الأحلا  وإشيريريريريريريريرعال  وع ا ياة وسيريريريريريريريرا 
اليريريرذاكرة    ،ظلا  العنصيريريريريريريريريريريريريريررييريريرة والتمييز وقل  الهجرة والنزوح وفي  

 نسا . الأليم من التهميش وظلم الإ
"اليردانوب" امتيرداد سيريريريريريريريريريريريريريريرة حنين واسيريريريريريريريريريريريريريرتيردعيراء ذاكرة 

وسعي الذات للكتابة والإبداع   والوجع،القطارات وتفاصيل ا بة  
فعرفها   والسيريريريريريريريرلا ،في ربا جسيريريريريريريريرور الثقافة ومد حبال الإنسيريريريريريريريرانية  
فأضاءت   الإنسا ،الدانوب بإبداعها وإحساسها ولبتها لق ايا  

  سها بنقاء وعذوبة وصفاء الأ ار.
ما تمثل عتبة الغلاف م شيريريريرراً دالاً على ميثاو كتابة  ك

هيرذا الن  وميردار متنيره ا كيرائي في سيريريريريريريريريريريريريريررد سيريريريريريريريريريريريريريريرة حييراة الكيراتبيرة  
وإدراكهيرا للكتيرابيرة في وعي منهيرا عن وجود اليرذات وجوهر الكييرا   

ذاكرة لا تخلو من النسيا     الشخصي،في تذكر وقائع اري  أذها 
وقيرد وصيريريريريريريريريريريريريريرفهيرا "جور  ميراك"   يرا "مترجرجيرة    المواقف،في بع   

(. إلا أ يريرا ذاكرة تسيريريريريريريريريريريريريريرجيريرل 83:  1992  ،)ميريراك  قليرير خ خ و "
معرفة الذات لذاتها في وقائع وجودها وإعادة الزمن المنق يريريريريريريري من 

وهو مات كدظ نتنها    وأدبيتها،ا ياة بوعي يكشف قيمتها وفكرها 
قولهيريريرا: "حريتي أ  أكتيريرير  هو حبيم القلم.. وحيريريردظ  ا كيريريرائي في  

يعرف من أين ألج تته ومن أين ألتهم عواصيريرفه.. ومن أين يطل  
 (.319: 2017،)حامد عصافير مهجتي حين أبدأ الرق "

تليريريرك المعرفيريريرة   كينونتهيريريرا،إنيريريره وعي الكيريريراتبيريريرة في معرفيريريرة  
تثير أسئلة  الأسئلة،تصير فيها ا ياة س الاً كبيراً تتناسل منه شتى 

 بالآخر،الكتيرابيرة للإبيرداع وتعم  وعي الفرد بيرذاتيره وحييراتيره وعلاقتيره  
م كدة الهوية الأجناسيريريرية لنصيريريرها وهي "السيريريريرة الذاتية" فهي الوجه  

يكشيريرف اري  أذها الشيريرخصيريري ووقائع   الآخر لسيريريرة "الأ ار" ما
حييراتهيرا اليرذاتييرة ميردونيرة ومقروءة للمتلقي حين رأت أ  أذهيرا جيرديرة  

مشيريريريريريريريريريريريريريرروع كتابة عبر الذاكرة وبوسيريريريريريريريريريريريريريرائة اللغة في    تتحول إلى 
تيريردوين حكيريرايتهيريرا في أر  غريبيريرة "الأر  التي سيريريريريريريريريريريريريريريعرف دانوميريرا 

حكيرايتنيرا. حكيراييرة الثنيرائييرات التي بنيرت هرميراً من الأحلا    حكيرايتي،
 واتليد،النار    واليأس،والأمل  والهزائم،والانتصيريريريريريريرارات    والأمنيات،

،  )حامد   "قري  هنا ...البلد البعيد هنا والبلد ال واتبل،السيرفح  
2017 :30). 

إ  إدرا  الذات لكتابة السيريريريريرة الذاتية   ا تعبير عن 
يكشيرف عن شيرخصيرية إنسيرانية    معايشيرتها،ا ياة وعن الإنسيرا  في 

نيريرا تحمليريره من أفكيريرار ومواهيرير  وقيريردرات ثقيريرافييريرة وفكرييريرة تبل  فيهيريرا 
يشيريريريريريريريريريريريريريرعرها بوجودها الاجتماعي    المجتمعي،غايتها الفردية وتأثيرها 

  ،)الشيراوك وثقافة  عيها في اكتسيراب خواصيرها الفردية من تنشيرئة  وو 
2000 :134.) 

وهنا   ،إدرا  يكشيريريريريريرف وعي وغاية الكتابة عن الذات
الغيريريراييريريرة الكبرت في كتيريريرابيريريرة اليريريرذات في ن  "اليريريردانوب يعرفني" هي 
  ،الوعي ا ر وتجسيريريريريريريريريريريريد معاذة الغربة للذات وللنازحين والنازحات 

  ،اعية تعنى لماية اللاجئين لاسيريريريما وأ ا تعمل في م سيريريرسيريريرة اجتم
هذا الشيريريريرعور    ،هو شيريريريرعور بالمعاذة وإحسيريريريراس بعد  الفهم والرف  

ذه  إليه أي اً بع  نقاد السيرة الذاتية كيريريريرير"بد عبدالدان"    
بلاً من  كتّاب السيريريريرة الذاتية "يسيريريرلكو  في الذود عن أنفسيريريرهم سيريريرُ

للمواقف والوقيريريريرائعالتفسيريريريريريريريريريريريريريرير وال غيريريريراليريريرير  -مظهرين    ،تحلييريريريرل  في 
والنفسيريريريريريريريريريريريريريري"  -الأحييريريريريريريرا   والفكرك  الروحي  الصيريريريريريريريريريريريريريرراع  من    ألواذً 
(. ما يتيح لها جان  التميز في التجربة  88:  1975  ،)عبدالدان 
وبالتالي الشيريريريريريريرعور بالديمومة والوجود الفردك خاصيريريريريريريرة وأ ا   الذاتية،

ولعل دافع الغربة يسيريريريريريريريريريريريريريرتدعي    لتحقيقه،مصيريريريريريريريريريريريريريرحوبة بإرادة وعزيمة  
ن تسيريريريريريريريريريريريريريرجيليريره وإعيريرادتيريره بين ذاكرة الوئن التي لا تنفيريرك اليريرذات م

 موضع وآخر؛ للتخل  من شعور الغربة.
إ  حالة الغربة الملازمة لةذ "تمسيريريريريريريريريريريرك الروح من أعز 

  اللغيريرة،أذشيريريريريريريريريريريريريريرييريردهيريرا وتنثرهيريرا كحبيريرات الّ  في جلييريرد العمر. غربيريرة  
والعيو  السيريريريريريريريريروداء التي تلمع تذكّرني  وهرة  والموسيريريريريريريريريريقى،  والدين،

حيراليرة فهم اليرذات    هي  (،226:  2017،  )حيراميرد  "ا ييراة القيميرة
وتعبير لهيرا  فييره،ليرذاتهيرا وفهم النيراس من حولهيرا والمجتمع اليرذك تعيش  

ومواجهيرة العنصيريريريريريريريريريريريريريررييرة والتميز في  المتعيرددة،عن أوجيراع تليرك الغربيرة 
الصيريريريريريريريريريريريريريرورة التي رسمهيريريرا الغرب عن تليريريرك البلاد البعييريريردة الموغليريريرة في 

وهي بذلك تواجه أي يريريريريريريريراً أسيريريريريريريريرئلة    "،"أدغالها" و"فقرها" و"تخلفها
 الأفريقي والعرت. الوجود

كما أ  الكتابة تستدعي ذاكرة الذات في استح ار  
صيريريريريرورة الماضيريريريريري ووقائع اراها الشيريريريريرخصيريريريريري في تزاحم تلك الوقائع  

فكتابة السيريرة الذاتية هي فن الذاكرة   والمسيرتقبل،وربطها با اضيرر  
على حد تعبير عصيريرفور؛ "لأ ا الفن الذك تجتلي فيه الأذ -الأول

(. تقدمها  167: 1999) صيريريريريريرراحة وعلى شو مباشيريريريريريرر"  حياتها،
ومن زوايا  واقعها،وبترتي  مختلف عن  جديد،الذات في نسيريريريريريريريريريريريرير   

ورظ وتتابع تط الفردك،جديدة متعددة. ذاكرة تصوغ مبتدأ التاري   
وتطلعنا على تشيريريريريريريريريريريركل الصيريريريريريريريريريريريرورة    اللاحقة،وصيريريريريريريريريريريرولاً إلى المراحل 
 (.91: 2000، )الشاوكالتقد  وانبنائها وف  آلية 

ذاكرة تسيريريرتدعي ااطوات الأولى للسيريريرفر وبناء الذات 
في ف يريريريريريريريريريريريريريريراءات التعلم والورو والكتير  "الكتير  التي فتقيرت ذهني 

الهوييريريرة الإبيريريرداعييريريرة حييريريرث أجيريريرد ،  على  وس من كيريريرل بلاد العيريريرالم
والهوية السيريريرياسيريريرية التي توحّد رؤيتنا    ،نفسيريريري بلا قيود وبلا متاري 
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 مجلة العلوم الإنسانية
 دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل

................................................... 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر –( الثاني المجلد)عشر العدد الحادي 

وانخرط حتى هيردييرل القلير  وأميرامي أف    ،حول ميرا بيردث في العيرالم
الأف  اليرذك ي كيرد أ  الأر  وئن للجميع   ،الإنسيريريريريريريريريريريريريريرانييرة العري  

خطوات   ،(236:  2017،حامد) وأ  ا دود رسمها الإنسيريريريريريرا "
تسيريريريريريريرجلها وتشيريريريريريريرعلها نوافذ ا نين ومرارة الاغتراب وا اجة والفقر 

والشيريريريريريريرعور   ،وتجاوز الصيريريريريريريرعاب للوصيريريريريريريرل إلى تحقي  ا لم والأمنيات
 بالتميز وتحقي  الإ از. 
 بالذاتالمبحث الثاني: الوعي 

  ،حسيريريريريريراس بالقهر وخيبة الأمل هو قل  يثير الذات الإ
 ،هيرذا القل  أنتجتيره مرارة الييرأس وسيريريريريريريريريريريريريريرلير  ا قوو والاسيريريريريريريريريريريريريريرترقيراو

قل  أنتجه   ،والاسيريريريريريرتعمار الذك قسيريريريريريرم أفريقيا إلى دويلات وأفقرها
ةى انتقلت إلى السيريريريريريريريريرودا  عبر   ،جحيم ا روب وقسيريريريريريريريريروة ا كا 

العسيريركرك  نقلاب سيريرياسيريرة التشيريرريد والت يريريي  والاغتيالات بعد الا
"تغيرت ا يريرال بعيريرد الانقلاب العسيريريريريريريريريريريريريريركرك بقييريرادة    1989عيريرا   

وعبر سيريريريريريريريرياسيريريريريريريريرة  ،1989يونيو  30الإسيريريريريريريريرلاميين في يو  اتمعة  
التشريد والتمكين كا  نصيم مثل نصي  الآلاف من الناشطات  

فقيريرد ضيريريريريريريريريريريريريريريراقيريرت اليريردنييريرا؛ الإحيريراليريرة للصيريريريريريريريريريريريريريريرا  العيريرا     ،والنيريراشيريريريريريريريريريريريريريرطين
امعيرة التي تخرجيرت ولم يتم تعييني في اتير ،والاعتقيرالات والت يريريريريريريريريريريريريريريي 

فيها بدرجة مرتبة الشيريريريريريريريررف في الإعلا  لنشيريريريريريريريرائي السيريريريريريريريرياسيريريريريريريريري في 
(. تبلور وعي اليرذات 38:  2017، حيراميرد)  اتبهيرة اليرديمقرائييرة"

من خلال التعلم والتعليم والمشيريريريريريريريراركة في النشيريريريريريريريراط السيريريريريريريريرياسيريريريريريريريري في 
  الشعور بوجع الروح وضي  البلاد والظروف   الديمقرائية،اتبهة  

 أرضيريريره،اسيريريرتهلكت مواردظ ومزقت   السيريريرودا ،  التعسيريريرة التي يعيشيريريرها
الانتصيريريريريريرارات    والأمنيات،جعل الذات تبني "هرماً من الأحلا   ما

البلد البعيد   واتبل،السيرفح   واتليد،النار    واليأس،الأمل  والهزائم،
(. فكيريريريرانيريريريرت 30:  2017،  حيريريريراميريريريرد)  هنيريريريرا والبليريريريرد البعييريريريرد هنيريريريرا "

 المنطلقات.
وأميرل رغم حيراليرة  إ  ا ييراة لا تسيريريريريريريريريريريريريريرتمر من غير حلم  

فيريريريرالتهميش قيريريريرد ي دك إلى فقيريريريردا  الأميريريريرل    ،الييريريريرأس وا ز  والقهر
إلا أ  الذات إحسيراسيرها وقوتها جعلتها تخر    ،والهروب من الواقع

إذ تقول   ،من هذظ ا الة في البحث عن الأمل رغم المشقة والفقر
في مواضيريريريريريريريريريريريريرع متعددة: "حين جاء ئارو بعد ا فلة التي نظمناها  

ريعهيريريريريريريرا من  الصيريريريريريريريريريريريريريريريريريريريرديقيريريريريريرات    لنموّل  من  بت يريريريريريريريريريريريريريريريريريريريرامن  سيريريريريريريريريريريريريريرفرك 
  ،والأصيريريريريريريريريريريريريريردقيراء....بكييرت أكثر وبعم  حين أخر  ئيرارو التيرذكرة 

بكيت حتى اهتزت الأر  من تحتي...بعد حصيريريريريرولي على القبول  
لاتصيريريريريريريرال  من جامعة "فيينا" للدراسيريريريريريريرات العليا في الإعلا  وعلو  ا

... لكنّ القبول وحيريريردظ لا يعني  1992في الثيريريراني من سيريريريريريريريريريريريريريربتمبر  
لم يكن   البلد،.. وأقد  ئلباً للدعم من أثرياء سيريريريروت ذفذة الأمل.

بل غاية في التعقيد لبنت في سيريريريريريريريريرني تقرر أ  تجمع   سيريريريريريريريريرهلًا،الأمر 
تبرعات بعد أ  تخلت اتهات المسيريريريريريريريريريريريريرير ولة عن مسيريريريريريريريريريريريريرير وليتها تجاظ 

 (. 36: 2017، )حامد "جيلي وما تلاذ من أجيال
جسيردها ف يراء    المسيرتقبل،حالة وعي الذات في تقرير 

أمل ينبعث من الوجوظ الأليفة من   الأصيريريريريريريريردقاء،من  الأمل والدعم

المهيريريراجرين والمهيريريراجرات في مكيريريرا  البرييريريرد "المكيريريرا  الوحييريريرد اليريريرذك 
وقلة من أفريقيا   آسيريا،من  أراهم،يمنحني الإحسيراس بالأما  حين 

أمريكيريريريرا   أصيريريريريريريريريريريريريريرواتهم وتهيريريريرد     اللاتينييريريريرة،ومن  إ    بالأميريريريراني،تختلا 
،  حيراميرد (هنيرا درب ميرا سيريريريريريريريريريريريريريريحق  ميرا نصيريريريريريريريريريريريريريربو ليره"   هنيرا،االاص  
2017 :47) . 

الآخر   معرفيريريريريرة  يتيريريريريرأتى من  اليريريريريرذات   وفهميريريريريره،إ  وعي 
 لليريرذات،أو هو الطرف المقيريرابيريرل    اليريرذات،فيريرالآخر هو "ئرف غير  

(. 33: 2012  ،)القعود  كما نفهم أي يريريريراً أ  لاة تلازماً بينهما"
  والتميريرايز،وميريرذا تتحق  اليريرذات بوجود الآخر ويتحق  الاختلاف  

فيرالآخر يتعيردد باختلاف اتن  أو الانتميراء اليرديني أو الفكرك أو 
كما يتعدد في الذوات إلا أ  "الآخر يشيريريريريريريريريريركل مسيريريريريريريريريريراحة    العرقي،

وعي بدأ مع  (،107: 2000  ،)السيريريريريريريرليماني أخرت  ركة الأذ"
والأمل وأسيريريريريريريريريرئلة اليأس معاً حال وصيريريريريريريريريرولها بداية ا كاية بالتفاؤل 

أميرل في الإ يراز ومشيريريريريريريريريريريريريريريراهيردة "اليردانوب" و س في   "،مطيرار "فيينيرا
 الغربة واستذكار "النيل".

وعي تسيريريريريريريريريريريرتمر معه حكاية الذات في اسيريريريريريريريريريريرتحسيريريريريريريريريريريرا   
 والآلا ،المستقبل والوعي بقيمة تحقي  ا لم مع وجود الصعوبات  

هو  والأهل،لوئن تجربة قاسيريريرية في غربتها عن ا ،ومعايشيريريرة التجربة
اليردافع الكيرامن في أعميراقهيرا اليرذك عزز ثقتهيرا وأشيريريريريريريريريريريريريريرعرهيرا بالأميرا   
وخفف وئأة الغربة وتجاوز الأسيريريريريرئلة ا يرة والعذابات الشيريريريريراقة من 
 ،الرحيل والسكن وتعلم اللغة والعمل مع الدراسة وكتابة الأئروحة

تلك الأسيريريريرئلة التي شيريريريركلت القل  وكشيريريريرفت ب س الف يريريريراء المكاني  
 ا س ال الآخر.ولعل أبرزه

إلا   ،عايشيريريريريرت الذات أزمة الآخر الأوروت في سيريريريريريرتها
إنما هي  ،أ  الذات لم تسيريريريريريرتخد  لغة التعميم على الآخر الأوروت

 ،حالات ووقائع تجلت فيها نبرة السيريريرخرية من اللو  مقابل الآخر
 ،وما تعرضيريريريريريريريريرت له من انتها  عنصيريريريريريريريريررك لها وللمهاجرين الآخرين

تقول:   ،من عقلييرة مهيراجرين ومهيراجراتوالأكثر ألميراً عنيردميرا تكو   
مهيريريريريريريراجرات  العقلييريريريريريريرة  هيريريريريريريرذظ  يتبنى  حين  أكبر  الطيريريريريريريراميريريريريريريرة   "تكو  

دو  وعي منهم   م مواجهو  ميريريرا ودرجيريريرة   ،ومهيريريراجرو  مثليريريرك
وحالما ينط  اللسيريريريريرا  يظهر أحد أوجه الهوية  ،اللو  لا تفرو كثيراً 
تجربيرة لا تنفصيريريريريريريريريريريريريريرل عن    ،وقبيرل ذليرك من أسميرائنيرا  ،من ئريقيرة نطقنيرا

،  حامد ) تجربة أكّ إنسيريريريريريريريريريريريريرا  تعر  للتمييز لأكّ سيريريريريريريريريريريريريرب  كا .."
. تمييز عنصيريريريريريريريريريريريريريررك مرير تعيريراني منيريره اليريرذات كميريرا   (170:  2017

  الكلا ،يعيريراني منيريره المهيريراجرين والمهيريراجرات باللو  أو ا جيريراب أو  
تقول: "جلسيريريريريريريريريريريريريريرت في أقرب  الروح،تمييز بيردث جرحيراً عميقيراً في 
 "    الرجل المسيريريريريريريريريريريريريرن من مكانه  مكا  بعد أ  قلت "السيريريريريريريريريريريريريرلا

منفعلاً وغاضيريريريريريريريريريريريريريربيراً وهو يقول إنه لن  ل  في عربة فيهيرا "قرد من 
أنني غير   لم أفهميريريريره كليريريريره لكن فهميريريريرت  أفريقييريريريرا" قيريريريرال كلاميريريريراً كثيراً 

الشيريريريريرابة التي تبدو في الأربعين من عمرها والتي تجل   ت،مرغوب  
   خيراصيريريريريريريريريريريريريريريرة بعيرد أ واحيردة،بالقرب منيره لم يفتح   عليهيرا بكلميرة  

انفجرت بالبكاء. شيريريريريريريريريريريريراب في منتصيريريريريريريريريريريريرف العربة بتج بإنسيريريريريريريريريريريريرانية  
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 الذات بين الكتابة والوعي: سيرة الدانوب يعرفني لـ"إشراقة مصطفى حامد"

  دراسة موضوعاتية
.............................................................................. 

 السنة الرابعة -2021( 9) سبتمبر – (الثاني المجلد)عشر الحادي العدد 

 أحسيريريريريريريرسيريريريريريريرتها حقيقية على هذا السيريريريريريريرلو  لاولاً تطيي  خائرك"
(. موقف تنعيريرد  فييريره الإنسيريريريريريريريريريريريريريريريرانييريرة ولغيريرة  173:  2017،حيريراميريرد)

ولفظة توحي بفقد    اللو ،ترف  الذات الأفريقية وتحقر من شيريرأ   
  يتة،مقوتكشيريريريريريرف عن ئبقية   باسيريريريريريرتعلاء،البعد الإنسيريريريريريراني وتشيريريريريريرعر  

هيرذا الموقف يشيريريريريريريريريريريريريريركيرل لليرذات ألميراً نفسيريريريريريريريريريريريريريرييراً وقهراً من هيرذا التمييز  
العنصيريريريريريريريريريريريريريررك اليرذك تكيرابيردظ اليرذات من اسيريريريريريريريريريريريريريرتعلاء الآخر الأوروت  

ما ينتج االل في العلاقة الإنسيريريرانية بين  الأفريقية،وتهميش للهوية  
تظهرظ الكراهية من الآخر ونظرته ال يريريريقة للذات  والآخر،الذات 
 ونظرته للهيمنة الغربية وسلبية الشرو. والإسلامية،العربية 

نظرة صيريريريريريرورها ونقلها المسيريريريريريرتشيريريريريريررقو  في دراسيريريريريريراتهم عن 
أضيريريريريريريرعفت روابا الاتصيريريريريريريرال في تصيريريريريريريرويرهم لوهن   وأفريقيا،الشيريريريريريريررو 
ميرا جعيرل الآخر الغرت يرف  الانيردميرا  وتظهر   وانغلاقهيرا،اليرذات  

ي كدها قولها في مواضيريريريرع مبثوثة    والتعصيريريرير ،فيه العنصيريريريررية وا زبية  
تها: "في الأسيريريريريريريريربوع الأول لي في "هولابرو " أسيريريريريريريريراءت لي في سيريريريريريريريرير 

شيريريريريريريريريريريريريريريريرابيريرة ننيريراداتهيريرا لي بتليريرك المفردة التي لا يمكن النظر إليهيريرا دو   
ودو  أ  يمر فيلم "اتذور" بكل   والاسيريريرتعمار،تواري  الاسيريريرتلاب 

"خيريراد " اختلا صيريريريريريريريريريريريريريروتهيريرا   عيريرذابات الرو وكيريرل الثروات المنهوبيريرة..
اري  الرو في   م،الأليمن أقصيريريريريريريريريريريريريريرى التيراري   بعييرد،بصيريريريريريريريريريريريريريروت من  
أت   السيريريريريريريريريريريريريريرودا ، مع  المقفوليريريريريرة...كنيريريريريرت أتكلم  المنيريريريريرائ   وقيريريريريرانو  

وكا  لابد أ  أرفع درجة صوتي ليتسنى له سماعي...أت    بالموبايل،
اقترب مني رجل يبدو في عمر  يعلو،لا يسيريريريريريريريريرمعني جيداً وصيريريريريريريريريروتي 

هنيريريريرا  يمكنيريريريرك أ    أدغيريريريرالكم،أت بانفعيريريريرال وقيريريريرال لي: اذهم إلى  
:  2017،حامد) شيريريريريريريريريرجرة مع القرود"تصيريريريريريريريريررخي من شيريريريريريريريريرجرة إلى 

والرو عقلية   الاسيريريريريريريريريريرتعمارية،(. ئبقية مقيتة أنتجتها العقلية  174
أنتجتهيريريرا الهوة الاجتميريريراعييريريرة والثقيريريرافييريريرة التي فصيريريريريريريريريريريريريريرليريريرت بين اليريريرذات 

بل هي صورة مشوهة للذات العربية والأفريقية التي رسمها   والآخر،
تلك الصيريريريريريريرورة الم لمة تكشيريريريريريريرف    وخدماً،الغرب حين جعلهم عبيداً  

عن عقلية عنصرية تتمتع بإقصاء الآخر خاصة من ا زب اليميني  
النمسيريريريريريراوك المتطرف ودورظ في تشيريريريريريرويه الذات الأفريقية في الذهنية  

  أي يريريريراً،الذات الشيريريريررقية للغرب   الأوروبية. هي صيريريريرورة تقابلها نظرة
 وذلك بتأثير ا روب ووسائل الإعلا  المختلفة.

إ  ح يريريرور الآخر في سيريريريرة الذات جاء في ف يريريراءات  
ومنسيريريريريريرجمة مرات في كثير من  مرة،قاسيريريريريريرية وحزينة وم لمة    متباينة،
هذا الانسيريريريريريريريريريريرجا  يكشيريريريريريريريريريريرف القيمة الإنسيريريريريريريريريريريرانية والثقافية   المواقف،

تتجاوز تلك الإشيركالية وتسيرعى  جعلها   ما للذات،والوعي المبكر 
للتقارب ا  يريرارك والإنسيريراني ومد جسيريرور التواصيريرل عبر الثقافات  
والانفتيريريراح على العوالم اليريريرداخلييريريرة لليريريرذات ول خر لتنتج قيم ااير 

 وا بة والسلا  والاحترا .
وعي اليرذات تمثيرل في ف يريريريريريريريريريريريريريريراء المصيريريريريريريريريريريريريريريرا يرة مع الآخر  

قيرا يرا لفتح آفيراو وليراوليرة فهميره بيردءاً من تعلم لغتيره والتمكن من إت
الذات في مواجهة الآخر والانفتاح على عوالم الشيريرعوب والعادات 
ومعيرايشيريريريريريريريريريريريريريرتهيرا ومواجهيرة التمييز والصيريريريريريريريريريريريريريرورة التي رسمهيرا الغرب عن  

فجيراءت سيريريريريريريريريريريريريريريرة اليرذات في جزء منهيرا في مواجهيرة الآخر   ،أفريقييرا
العربييريرة والأفريقييريرة والآخر الأوروت مواجهيريرة تواصيريريريريريريريريريريريريريريرل واتصيريريريريريريريريريريريريريريرال  

تفتيت صخرة الصراع والصدا  والتنازع من ح ارك وثقافي؛ بغية  
وفرصيريريريريريرة  ،خلال اسيريريريريريرتثمار الصيريريريريريرداقات التي حظيت ما من الآخر

المجتمع   البيئيريريريريريرة والتنمييريريريريريرة وخيريريريريريردميريريريريريرة  مجيريريريريريرال  الكتيريريريريريرابيريريريريريرة والبحوث في 
وفي لاضيريريريريريررات التدري  واللقاءات الثقافية والعلمية    ،والسيريريريريريرياسيريريريريريرة

ن  ومنها لث ع  ،"اسيريريريرتمرت لوعة البحوث الموجهة ادمة المجتمع
وقيريرد دعميريره معهيريرد رينيريرا للعلو    ،تعزيز الأئفيريرال الإفرونمسيريريريريريريريريريريريريريريريراويين

السيريريريريريريريريريرياسيريريريريريريريريريرية... وركزت في جان  آخر على ق يريريريريريريريريريرايا السيريريريريريريريريريرودا  
وعكسيريريريريريريريريريريريريريرهيريرا من خلال لثين: أحيريردييريرا عن العودة الطوعييريرة بعيريرد  

والثاني    ،إعادة بناء جنوب السيريريريريريريريرودا  من وجهة نظر المرأة النازحة
على مسيريريريريريريريريريريريريريرتوت عن اسيريريريريريريريريريريريريريرتراتيجيرات ليراربيرة الاتجيرار بالبشيريريريريريريريريريريريريريرر...و 

الآخر الذك  ،ا اضيريريريريررات وورش العمل كا  الآخر دائما حاضيريريريريرراً 
شيريريريريريريريريريريريرغلني على مسيريريريريريريريريريريريرتوت أكاديمي. هي تجربة أفادتني كثيراً. ولأني 
أعول على الأجيال اتديدة وعلى قدرتها على التغيير والت يريريريريريريرامن  

(. تواصيريريريرل واتصيريريريرال مع الآخر 194: 2017،  )حامدالإ ات"  
اسيرخة في ذهن الآخر تجاظ الذات العربية  لتغيير الصيرورة النمطية الر 

خاصيريريريريريرة في   الانسيريريريريريرجا ،ولاولة نقلها من العدائية إلى  والأفريقية،
 ظل تأثير ا زب اليميني النمساوك.

يتمركز وعي اليريريرذات في فردييريريرة الكيريريراتبيريريرة وتطلعهيريريرا إلى 
والاسيريريريريريريرتفادة من معرفة   ،مسيريريريريريريرتقبل مزهر بطاقات وكفاءات إ ابية

لا    ،خر واسيريريريريريريريريريريريريريرتثميرارهيرا في العلاقيرة بينهميرااتوانير  الإ يرابييرة في الآ
سيريريريريريريريريريريريريما وأ  الذات وجدت الدعم والمسيريريريريريريريريريريريراندة والعو  من الآخر  
العرت والأوروت في الإسيرها  للحصيرول على سيركن خاص "غرفة" 
"رُوت" اليريريريريردكتورة  الميريريريريراشيريريريريرة وبرعيريريريريراييريريريريرة  المنظميريريريريرة  من   ،في هولابرو  
 ومسيريريريريريريريريريريراندة أثناء تعلم اللغة الألمانية في معهد "الإفرويشيريريريريريريريريريريرن" رغم

والعمل في السيريريريريريريركن الطلات "عرفت  ،صيريريريريريريرعوبتها وتعقيد قواعدها
و حيريريريرت في   ،أ  هنيريريريرا  إمكيريريريرانييريريريرة للعميريريريرل في السيريريريريريريريريريريريريريركن الطلات

ا صول على عمل أقو  به نحبة كبيرة وبوعي جارح... ساعدني  
في ذلك "عصيريريريريريريريريريريريريريرا  زيادة" فمنذ أول يو    يريريريريريريريريريريريريريرورك احتواني هو 

السيركن  وزوجته اتميلة "سيرناء لمد الصيرادو" حكى مع مشيررف
اليريرذك واف  أ  أقو  بالنظيريرافيريرة يومي السيريريريريريريريريريريريريريربيريرت والأحيريرد....رأييريرت  

خيراصيريريريريريريريريريريريريريريرة "روز ميرارك" التي أفرد لهيرا   ،الفرحيرة تفي  من وجوههم
بل أفرد لها فصيريريريريريريريريريريريريريرولاً من العمر وإلى ما لا اية في هذظ  ،فصيريريريريريريريريريريريريريرلاً 

السيريريريريريريريريريريريريريريرة "روز مارك" أول وجوظ الدانوب التي قالت لي إ  ا ياة  
أكثر إنسيريريريريريرانية وت يريريريريريرامناً.... اقترح جميلة بالفعل ويمكن أ  تكو  

الصيريريريريريريريريريريريريريريردي  "بطرس كوني" اليرذك كيرا      ،عليّ أحيرد أجميرل خل   
يدرس الط   امعة "فيينا" أ  أقيم في فصيريريرل الصيريريريف في "فيينا"  

لذا لن يكو  لاجة إلى غرفته   فندو،فهو يعمل ئيلة الصيف في  
  (77:  2017،  )حيراميرد "في السيريريريريريريريريريريريريريركن الطلات اايراص بالمنظميرة

هيرذظ العلاقيرة عكسيريريريريريريريريريريريريريرت تعزيز المكيرانيرة في معرفيرة اتوانير  الإ يرابييرة 
كشيريريريريريريريريريريريريريرف معرفيرة قيميرة العميرل في تخطي حيردود   ميرا  ول خر،لليرذات 
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معززة ذاتها نرجعيتها التاراية    بالمسيريريريريريريريريريريرير ولية،الذات والإحسيريريريريريريريريريريريراس  
والثقافية وكر  إنسيريريريرانيتها في لاولتها لتغيير الصيريريريرورة النمطية بوعي 

 والعالم.منها تجاظ الذات والناس 
تكشيريريريريريريريريرف سيريريريريريريريريريرة الدانوب إمكانية التعبير عن الذات 
وعن العلاقات الإنسيريريريريريريريريريريرانية المعقدة السيريريريريريريريريريريرلبية منها والإ ابية بينها  

وقيرد كشيريريريريريريريريريريريريريرفيرت الكيراتبيرة عن الكثير من تليرك   ،وبين الآخر المتعيردد
وكغيرها من السيريريريريريريريريريريريريريرير   ،العلاقات المتعددة والمتنوعة في ثنايا الكتابة

إلا أ   ،دية الأخرت كالرواية والقصيريرةالذاتية أو من الأجناس السيريرر 
مايميز سيريريريريريريريريريريرة "الدانوب" هو وعي الذات لذاتها في صيريريريريريريريريريرراعها مع 

وعي   ،الآخر في وقائع وأحداث عايشيريريريريريرتها الذات ولامسيريريريريريرة كيا ا
  ، علها تتواف  مع الآخر؛ لاسيريريريريريريريريريريريريريرتيعابه وتغيير نما الذهنية المعقد 

وسيريريريريريريريريلة   فكانت الكتابة  ،وفهمه للتخل  من عقدة الغربة الذاتية
لتحقي  ذليرك، تقول: "حريتي في أ  أكتير  من دو  رقيير  يقف  
بيني وبيني، عرفيريرت بوعي كيريراميريرل أ  تنيريراولي للمسيريريريريريريريريريريريريريركوت عنيريره في 
ابوهات اتسيريريريرد سيريريريريجل  لي المتاع ، ولا سيريريريرلاح لي سيريريريروت ما 
كسيريريريريريريريربته من معارف وقدرة على التحليل العلمي والموضيريريريريريريريروعي ما 

ومن   (، 321: 2017اسيريريريريريرتطعت إلى ذلك سيريريريريريربيلا" )حامد، 
لأسيريريريريريريريريريريريريريرئليريريرة المتلقي في كيفييريريرة تخطي هيريريرذظ العقيريريردة  تكو  الإجيريريرابيريريرة  

والوصيريريريريريريريريرول إلى الغاية رغم وجود تلك الصيريريريريريريريريرعوبات والظروف التي  
إلا أ  الإنسيريريريريريريريريريريريريريريرانييرة في ذات الكيراتبيرة هي   ،مرت ميرا ذات الكيراتبيرة

 ئوو النجاة وحريتها وأفول الألم وا ز .
ا فيرا ز  والألم لم ينفيرك عن اليرذات منيرذ ئفولتهيرا مرور 
بتنقلها وهجرتها "البكاء يغسيرلني، يصيرحيني، ينادك حفيف دفء 
ميرا، ارتعش ليره بكيرل ا نين واجتراح عيرذاباتي، هيرذا المكيرا  في تليرك 
البقعيرة المتصيريريريريريريريريريريريريريرحرة ينتمي إلى تليرك الآهيرات واليردموع السيريريريريريريريريريريريريريرخييرة"  

( حز  لايفارقه البكاء، حز  تسيرعى فيه 105: 2017)حامد،  
ت تختم كتابتها عن ذاتها الكاتبة لهزيمة اليأس رغم تلك الصيريريريريريريريريريريرعوبا

بفصيريريريريريريريريريريريريريريرل خيراص عنونتيره ب"نعم أذ هنيرا" وهيرذا دلييرل تجيراوز تليرك 

الصيريريريريريريريريريريريريريرعوبات وتحقي  الأحلا ، ودخولهيريريرا في عيريريرالم جيريريردييريريرد معرفيريريرة 
وعملا،  و  بعد إنكسار، وأمل بعد خذلا ، وفرح بعد حز ، 

 وتحقي  ما كانت تنشدظ الذات.
 الخاتمة:

   كتابة  وبعد ةد  . كشيريريريريريريريريريريرفت لنا سيريريريريريريريريريريريرة الدانوب  
تنفصيريريريريرل عن ذاتها بوعي منها وإدرا  منها في تسيريريريريرجيل   الذات لا

 وكشفت لنا   ا: به،مرت  وقائع ا ياة وما
سيريريريريريريريريريريريريرة الدانوب هي اري  حياة ووقائع الذات الكاتبة في  -

  وفقيريردظ،وحنين الوئن    والتهميش،تسيريريريريريريريريريريريريريرجييريرل آلا  الغربيريرة  
وبكاء   متهد ،وصيريريريريريريريريروت   دامعة،سيريريريريريريريريريرة نسيريريريريريريريريرجتها بعيو  

كتيرابيرة    الروح،ويتم فيرادح الفقيرد. إ يرا كتيرابيرة   القلوب،ييرذيير  
كتابة مشيريريريرروع ا ياة في تحقي    العالم،الإنسيريريريرانية التي تسيريريريرع  
 الأحلا  والأمنيات.

كتبت مشيريريريريريريراعر الغربة    أدبية،سيريريريريريريريرة الدانوب كتابة إبداعية   -
الوئن ا    والوئن،غربة اللغة والمجتمع   وأحاسيريريريريريريريريسيريريريريريريريرها،

  وسيريريراكنيه،الاشيريريرتياو إليه وإلى  رظ الذك لا تنفك مشيريريراعر 
ح  الأهل والأصيريريريريريريريريريريردقاء الذين قدموا أروع صيريريريريريريريريريريرور الوفاء 

 والدعم.
ورسيريريريريريريريرالة ح  الذات   النهر،سيريريريريريريريريرة الدانوب عذبة بعذوبة   -

للسيريريريريريرلا  وا بة وق يريريريريريرايا الإنسيريريريريريرا  ومد جسيريريريريريرور التواصيريريريريريرل  
إ ا حالة اتصيريريريريرال وتواصيريريريريرل   والاجتماعي،الثقافي والفكرك 

حال مواجهة؛  و العنصيريريررية   الآخر،الذات مع ذاتها ومع 
 والتهميش والاستعلاء ضد الهوية العربية والأفريقية.

سيرة وعي الذات في ف اءات المصا ة والانفتاح    لدانوب،اسيرة 
وكشيريريريريريريرف اتوان  الإ ابية في الهوية  ل خر،على العوالم الداخلية  

وسيريريرير القادمين من الأجيال   الهجرة،المتحركة والتجربة المعاشيريريرة في 
في تتبع هذظ الف اءات
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